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Resumen

La presente investigacion busca encontrar si existe relacion entre los estilos de
aprendizaje y el rendimiento académico. La poblacion fue de 95 estudiantes del programa de
Psicologia de la Universidad Autobnoma de Bucaramanga a los cuales se les aplico el inventario
de Felder y Silverman el cual esta conformado por 44 items cada uno con dos opciones de
respuesta, esto con el fin de obtener el estilo de aprendizaje dominante. EI rendimiento
académico se baso en el promedio acumulado hasta el momento este fue proporcionado por cada
estudiante en el consentimiento informado. Para saber si existia 0 no relacion entre estas dos
variables se realiz6 una correlacion de Chi cuadrado con correccion de V de Cramer, los
resultados obtenidos arrojaron gque no existe asociacion entre las variables, lo cual quiere decir

gue son independientes entre si, por lo tanto, se acepto la hipotesis nula.

Palabras clave: Estilo de aprendizaje, Inventario, Felder y Silverman, Correlacion, Chi

cuadrado, V de Cramer.
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Abstract

This research seeks to find if there is a relationship between learning styles and academic
performance. The population was 95 students of the Psychology program of the Autonomous
University of Bucaramanga to which the inventory of Felder and Silverman was applied, which
is made up of 44 items each with two response options, this in order to obtain the dominant
learning style. Academic performance was based on the average accumulated so far this was
provided by each student in informed consent. To determine whether or not there was a
relationship between these two variables, a Chi-square correlation with Cramer's V correction
was made, the results obtained showed that there is no association between the variables, which

means that they are independent of each other, therefore , the null hypothesis was accepted.

Keywords: Learning style, Inventory, Felder and Silverman, Correlation, Chi square,

Cramer V.
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Introduccion

Durante todo el ciclo vital las personas buscan medios para adquirir conocimiento de la
forma que mas se les facilite segun sus capacidades, reforzando también que se propicie el
aprendizaje. Con el paso del tiempo estas formas de adquirir el conocimiento pueden variar
segun las experiencias de cada sujeto y si los métodos cumplen o no con las expectativas
trazadas. Es importante no pasar por alto el papel que juegan los estilos de aprendizaje en el

proceso de ensefianza-Aprendizaje.

Estudiar una carrera profesional implica desarrollar habilidades, aprendizajes,
capacidades, destrezas y competencias, que en algin momento se usaran para la solucién de
problemas no solo dentro el ambito académico, sino también en la sociedad, donde se exige un
nivel de calidad, nivel que se alcanza si el estudiante cuenta con caracteristicas o aspectos
especificos tales como el estilo de aprendizaje, los recursos que posea, caracteristicas
personales, aprovechamiento del tiempo de estudio, caracteristicas propias y unicas de cada

estudiante; normalmente todo esto se ve reflejado en el rendimiento académico.

Keefle (1988), define Los estilos de aprendizaje como los rasgos cognitivos, afectivos y
psicoldgicos que sirven como indicadores relativamente estables, de cdmo los alumnos perciben
interacciones y responden a sus ambientes de aprendizaje. (Citado por Gutiérrez, 2018, p.84).
Teniendo en cuenta que los estilos de aprendizaje son fundamentales no solo para una vida
académica favorable sino también para las otras areas de desarrollo. La presente investigacion se
propuso identificar cuales son los estilos de aprendizaje basados en los propuestos por el modelo
de Felder y Silverman de un grupo de estudiantes de la Universidad Auténoma de Bucaramanga

y correlacionarlos con el rendimiento académico.
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Planteamiento del problema

La educacion en Colombia es un derecho ciudadano y una prioridad del gobierno. De
conformidad con la Constitucion de 1991 y la Ley General de Educacion de 1994, todos los
colombianos tienen derecho a acceder a la educacion para su desarrollo personal y para el
beneficio de la sociedad (MEN & OCDE, 2016). A pesar de que la educacion en Colombia se
encuentre regulada por la ley de 1994, en la que uno de sus fines establece que: “El desarrollo de
la capacidad critica, reflexiva y analitica que fortalezca el avance cientifico y tecnoldgico
nacional, orientado con prioridad al mejoramiento cultural y de la calidad de la vida de la
poblacion, a la participacion en la busqueda de alternativas de solucion a los problemas y al
progreso social y economico del pais”, la inversion econdmica dirigida a la ciencia en el pais
pasara de $380.000 millones en 2017 a $222.000 millones en 2018, siendo este un panorama
completamente diferente en comparacion con otros paises como Japon que alcanza los US$1.385
anuales, Estados Unidos con US$1.560, Brasil US$473, Espafia US$608, México US$188,

Argentina US$130 y Colombia solo invertiria US$1,54 (Dinero, 2017).

El reflejo de muchos inconvenientes tanto econdGmicos como sociales se pueden ver
reflejados en las evaluaciones en las que participa Colombia a nivel mundial como son las
pruebas PISA, en las cuales a pesar de que se mostrd una pequefia mejora sigue por debajo de la
media, en comparacion con los resultados obtenidos por shangai , Hong Kong, Canada, Taipei,
Estonia y Japén que ocuparon los primeros lugares a nivel mundial y Colombia se encuentran

ocupando las posiciones mas bajas a nivel educativo.

Para la mejora de la situacion la Secretaria de Educacion de Distrital (SED) apoya y

financia procesos de capacitacion docente a nivel de especializacidon y maestrias con el fin de
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elevar la calidad en la educacion colombiana, pero a pesar de esto, aun falta trabajar en algunas

areas de la educacion y la pedagogia, entre estas los estilos de aprendizaje (Leon, 2015).

La educacion en Colombia estd en un proceso de busqueda de calidad permanente e
inclusion de los ciudadanos sin excepcion alguna, buscando asi brindar una mejor respuesta a las
demandas de equidad y competitividad del pais, para esto el gobierno colombiano esté en el
deber de ofrecer una educacion completa y de calidad. Actualmente el sistema nacional de
educacion colombiano estd conformado por: la educacion inicial, la educacion preescolar, la
educacidn bésica (primaria cinco grados y secundaria cuatro grados), la educacion media (dos

grados y culmina con el titulo de bachiller.), y la educacion superior.

Guzman (2011) indica que a “nivel mundial los sistemas de educacion superior, estan
siendo sometidos a fuertes presiones para elevar la calidad de su ensefianza hasta el punto que
ésta se ha convertido en su prioridad estratégica”. A pesar de esto Autores como Avilés Ruiz y
Gallardo Jiménez (2009), Domingo J. y Gallego Gil (2011), coinciden en que los estilos de
aprendizaje no siempre son considerados ya sea por desconocimiento del profesor y hasta de los
mismos alumnos al momento de identificar diferentes formas de adquirir conocimiento, formas
que podrian favorecer el rendimiento académico elevando la calidad (citado por Ledn, 2015.

p.19).

En los resultados obtenidos de las pruebas saber pro de cuatro afios consecutivos (2011-
2012-2013 y 2014) presentadas por los estudiantes del programa de Psicologia, donde se evaltan
areas generales como: lectura critica, competencias ciudadanas y comunicacion escrita y las

areas especificas las cuales varian todos los afios. Se observo que el rendimiento se ubicé en la
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media a nivel nacional y en algunas areas sobre la media, actualmente los resultados en las

pruebas no han variado significativamente.

A partir de esto surge la duda de si los estilos de aprendizaje que manejan los estudiantes
podrian estar incidiendo de forma positiva o por el contrario dificultando la adquisicion de
conocimientos. Por tal motivo se busca identificar si ¢ Existe relacion alguna entre los estilos de
aprendizaje y el rendimiento académico de los estudiantes de psicologia de la universidad

auténoma de Bucaramanga?
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Justificacion

Este trabajo de investigacion busca encontrar la relacion que existe entre los estilos de
aprendizaje y el rendimiento académico de los estudiantes de Psicologia, basado en el modelo de

Felder y Silverman, segin Washtenaw (1999) (citado en Pantoja, Duque y Correa, 2013):

El modelo Propone que el estilo de aprendizaje de cada individuo tiene varias dimensiones
relacionadas con preferencias de aprendizaje tales como: la forma como se procesa la
informacion (activo/reflexivo), el tipo de informacion que se prefiere percibir
(sensitivo/intuitivo), el canal sensorial mas eficaz para percibir la informacion

(visual/verbal) y la forma como se progresa al conocimiento (secuencial/global). (p. 91).

La forma en que los estudiantes ejecutan tareas del aprendizaje a lo largo de la vida
académica por medio de diferentes estrategias pueden facilitar y favorecer la adquisicion de
conocimiento, estas estrategias pueden ir modificAndose con el tiempo y la experiencia con el
entorno. Por lo tanto, resaltar el caracter estratégico de los estilos cognitivos acrecienta las

posibilidades que brinda esta via para la atencion a la diversidad dentro del ambito educativo.

La importancia de la investigacion esté centrada en brindar informacion a los docentes
universitarios, sobre la forma en que los estudiantes estan adquiriendo el conocimiento y si ese
estilo de aprendizaje dominante esté facilitando o por el contrario dificultando la adquisicién de
este. En consecuencia, se podrian desarrollar diferentes formas para estimular e incrementar
estilos de aprendizaje mas adaptativos, los cuales se podrian ver reflejados en las notas
académicas, aportandole también al docente la oportunidad de revisar sus estrategias de
ensefianza, reconociendo asi la necesidad de los estudiantes de recibir informacion a través de

otros medios o sistemas diferentes. El proceso ensefianza-aprendizaje es un vinculo bidireccional
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donde tanto docente como estudiante deben aprender a aprender. Por lo tanto, el estudiante
también obtiene beneficios como lo es el poder percatarse sobre el estilo de aprendizaje propio,
lo cual ayudaria a la concientizacion sobre este y de igual forma podria reconocer cuales son

aquellos que puede desarrollar o mejorar.

Segun De Natale (1990), (citada en Saldafa, 2010), el rendimiento académico esta
relacionado con los procesos de aprendizaje, afirmando que “aprendizaje y rendimiento implican
la transformacion de un estado determinado en un estado nuevo, que se alcanza con la
integracion en una unidad diferente con elementos cognitivos y de estructuras no ligadas
inicialmente entre si”. (p.2) Lo cual quiere decir que la adquisicion de aprendizaje no es un
proceso estatico, si no por el contrario es un proceso de transformacién dinamica, en las que
ciertas situaciones exigen la modificacion de esquemas ya establecidos para poder incorporar

informacion nueva, lo cual puede ayudar a promover el desarrollo de habilidades diferentes.

Con el conocimiento tanto de docentes y estudiantes sobre los estilos de aprendizaje
dominantes que manejan se puede adquirir cierta flexibilidad, pues hay situaciones académicas
donde no se pueden emplear los estilos de aprendizaje comunes, por lo cual se debe experimentar
diferentes formas de aprender, generando la oportunidad de ganar destreza en la utilizacion de
métodos diferentes de adquisicién de conocimiento diversos al del canal prevalente. Como es
expresado por (Monereo, Castelld, Clariana, Palma y Pérez Cabani, en prensa; citados por M.

Paneque, 1998).

Las estrategias de aprendizaje del alumno se definen en calidad de toma de decisiones,
consciente e intencional, en la cual el alumno elige y activa, de manera coordinada,

aquellos conocimientos declarativos y procedimentales que necesita para complementar



Estilos de aprendizaje y rendimiento académico 16

una determinada demanda, en funcion de las condiciones de la situacion educativa en que

se produce dicha demanda. (Citado en Gonzélez y Diaz, s.f, p.3).

El proyecto de investigacion también resulta pertinente para mejorar los resultados de las
evaluaciones a las que son expuestos los estudiantes en un futuro cercano ya que se podrian
mejorar los resultados de los estudiantes UNAB en las pruebas saber pro, incrementando el
promedio de medio a alto a nivel nacional, generando que la institucion educativa eleve sus
niveles de calidad y pueda llegar a ocupar uno de los primeros puestos. Al estimular a sus
alumnos con métodos diferentes teniendo en cuenta la variedad de estilos para adquirir
conocimiento estarian generando un aprendizaje significativo, proporcionando una formacion
integral dentro del proceso de ensefianza pues partirian desde la necesidad del estudiante para
aprender y generar conocimiento. Por lo cual el nivel de concientizacion de que todos aprenden,
adquiere la informacion, la procesan e incorporan dependiendo de como su capacidad cognitiva,
estaria presente. Adicionalmente la institucion podria generar estrategias especificas para la
estimulacion de los estilos identificados, estas estrategias podrian ir dirigidas no solo para los

estudiantes, sino también para los docentes.

Dentro del contexto universitario se observa que muchos estudiantes poseen conductas y
estilos de aprendizaje inadecuados, como: no saber administrar sus tiempos para estudiar,
tipificar y priorizar su aprendizaje, lo cual se evidencia en el bajo nivel de aprovechamiento,
malos resultados o desistir a clases. Por otra parte se debe tomar en consideracion que el tema
de estilos de aprendizaje es un tema que se tiene dentro ciertos cursos que se encuentran en los
planes curriculares de carreras especificas, por lo cual no todos los estudiantes de una
universidad conocen de estos y de la relevancia que podria generar si se estimulan o se

adquieren, por lo que no pueden determinar su estilo de aprendizaje ni mucho menos reforzarlo
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por medio de diferentes tareas; generando una dificultad al momento de alcanzar un resultado

optimo en el rendimiento académico.

La importancia de la investigacion radica en todos los aspectos nombrados anteriormente,
sin olvidarse también que a nivel internacional, en el caso de Colombia, se ha establecido por
mandato de Ley (MEN, Decreto 1290/09), los estilos de aprendizaje de los estudiantes, son
importante dentro del proceso educativo, para valorar sus aprendizajes; (...) la metodologia
didactica de la ensefianza, debe adaptarse a las caracteristicas individuales del alumno(...)
respecto a las diversas necesidades, aptitudes e intereses del estudiante. Gallego y Alonso (2008),

(citado en GOmez, 2018, p.16).

Finalmente se puede concluir que con la realizacion de la investigacion se darian algunas
respuestas a la falta de informacidn sobre los estilos de aprendizaje siendo de relevancia tanto
para el cuerpo de docentes como para el alumnado, brindandoles asi herramientas para el
desarrollo y estimulacion de estos, también se trabajaria un tema que es de importancia para el
ministerio nacional de educacion en Colombia, pudiéndose generar asi mas estado del arte para

futuras investigaciones.
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Objetivos

Objetivo General
Identificar si hay una relacion de asociacion entre los estilos de aprendizaje y el rendimiento

académico de los estudiantes de Psicologia de la Universidad Autbnoma de Bucaramanga.

Objetivos especificos
1. Determinar los estilos de aprendizaje dominantes de los estudiantes de Psicologia de la
UNAB, a través de la prueba de Estilos de Aprendizaje segun el modelo de Felder y
Silverman.
2. Describir el rendimiento académico de los estudiantes de psicologia basandose en el promedio
ponderado.
3. Analizar los cambios surgidos de la correlacion en el rendimiento académico y los resultados

obtenidos en la prueba de Estrategias de Aprendizaje segun Felder y Silverman.
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Antecedentes

Los estilos de aprendizaje se refieren a la forma particular de adquirir, procesar y usar el
conocimiento de cada persona. Con relacion a la temética se han realizado diversas
investigaciones tanto a nivel internacional, nacional, como local, estas seran expuestas a

continuacion, con el fin de que el lector posea una vision mas amplia del tema.

A nivel internacional como en el caso de Espafia se han encontrado un cumulo de
investigaciones relacionadas con la tematica a trabajar en la presente investigacion, las cuales se

consideraran a continuacion:

Tejedor y Garcia (2007), investigaron sobre las causas del bajo rendimiento académico en el
estudiante universitario, con una muestra de 508 profesores y 2172 estudiantes, a los cuales se
les aplicaron cuestionarios. Se obtuvieron resultados relacionados con el punto de vista de los
estudiantes y de los profesores, los estudiantes manifestaron que las causas para ellos son: la
dificultad en algunas materias, la falta de motivacién por el profesor y excesivo nimero de
asignaturas; los profesores expresaron que las causas eran la falta de autocontrol por parte de los
estudiantes, la falta de técnicas por parte de los estudiantes y la falta de esfuerzo por parte del
alumno. Por otra parte Antelm, Gil y Cacheiro (2015), realizaron una investigacion con el
propdsito de conocer cudles eran las causas del fracaso escolar en el Ultimo afio de colegio y la
relaciéon que podrian tener con los estilos de aprendizaje, se tomé una muestra de 125 e
estudiantes a los cuales se les aplicé el instrumento CHAEA, los resultados que se obtuvieron
fue que el fracaso escolar se relaciona con las condiciones econdémicas, la intervencion del padre
de familia con el estudiante, y el estilo de aprendizaje mas caracteristico entre los estudiantes fue

el reflexivo.
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Con lo anterior se puede observar que el estilo de aprendizaje mas predominante por lo
general suele el reflexivo, y que entre las dificultades mas comunes que presentan los estudiantes
relacionados con un bajo desempefio académico es la carencia de estilos de aprendizajes

adecuados para la realizacion de tareas, estilos que podrian ser estimulados por el docente.

Por otra parte Renes, Martinez y Gallego (2011) llevaron a cabo una investigacion con el
fin de conocer cudles eran los estilos de aprendizaje mas significativos tanto del cuerpo docente
como del alumnado, tomando una muestra de 72 alumnos de los cuales el 88% de ellos eran
mujeres y 22 profesores, a los cuales se les aplicé el instrumento CHAEA, los resultados
obtenidos fueron que tanto profesores como estudiantes dominan el estilo de aprendizaje
reflexivo los cuales se caracterizan por considerar todas las alternativas para alguna situacion

antes de llevarlos a la accion.

En Latinoamérica diferentes paises como Ecuador, Argentina, México, Chile, Pert y
Cuba, también han realizado investigaciones relacionadas con la tematica, las cuales seran

expuestas a continuacion:

Arag6n y Jiménez (2006), en México investigaron sobre los estilos de aprendizaje de los
estudiantes para elevar la calidad educativa, la investigacion se llevo a cabo con una muestra
de 245 estudiantes de ingenieria de sistemas a los que se les aplicd el cuestionario CHAEA, de
esa muestra al 20% se les realiz6 una entrevista, los resultados obtenidos informaron que el estilo
mas dominante es el reflexivo con un 81%, lo cual quiere decir que los estudiantes tienen
caracteristicas de analisis, observacion y escucha profunda con las diferentes situaciones, dando
soluciones criticas a los problemas. Por otra parte Malacaria (2010) decide realizar una

investigacion centrada también en los estilos de aprendizaje y rendimiento académico pero
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planteada en una muestra de 278 estudiantes y 9 docentes de un instituto privado los cuales
cursaban cuarto semestre en la ciudad de mar plata, aplicAndose el cuestionario de Honey-
Alonzo, encontrado como resultado que el estilo de aprendizaje mas significativo es el activo con
un 35,61%, y el estilo de ensefianza que mas aplican los profesores es el reflexivo, con lo cual se
concluyo que el estilo de ensefiar del docente no influye en su desempefio académico de forma

tan significativa como se podria llegar a pensar.

Asi mismo, Pupo y Torres (2010) en Cuba deciden estudiar los perfiles de los estilos de
aprendizaje en los estudiantes universitarios desde una concepcion histérico cultural, con el
objetivo de explicar el origen de las diferencias para aprender y asi contribuir a la creacion de
estrategias de aprendizaje, se encontraron que los perfiles estan caracterizados por la motivacion,
la capacidad de estudio, dependencia, y las habilidades meta cognitivas, los cuales pueden estar
mediados por aspectos como: la facilidad para acceder a la informacion, las condiciones

geogréficas y socioeconémicas.

Igualmente Acevedo y Rocha (2011) realizaron un estudio sobre los estilos de
aprendizaje relacionados con el género y el rendimiento académico, la muestra estuvo
constituida por estudiantes de dos carreras de la universidad de concepcion en Chile, Ingenieria
Civil Biomédica y tecnologia médica, donde se encontrd que los primeros tienen un estilo de
aprendizaje mas tedrico conformado por un 67% de hombres y los segundos no mostraron un
estilo dominante con un 52% de mujeres con un estilo tedrico y 42% pragmatico, concluyendo
que los estilos dominantes en la carrera de Ingenieria Civil Biomédica son el tedrico y el
pragmatico y que no existen diferencias significativas entre hombres y mujeres en cuanto a los
estilos de aprendizaje. De la misma forma en ese mismo afio en Per Blumen, Guerrero y Rivero

(2011) decidieron investigar sobre los estilos de aprendizaje y el rendimiento académico en
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estudiantes universitarios de educacion a distancia con una muestra de 400 estudiantes de
postgrado con edades que oscilan entre los 19 y 25 afios dos universidades privadas a los cuales
se les aplico el instrumento CHAEA, encontrando como resultado que el estilo mas
significativo es el tedrico, encontrandose igualdad en relacién al género pues tanto hombres

como mujeres prefieren este estilo.

En México Garcia, Sanchez, Jiménez y Gutiérrez (2012), llevaron a cabo una
investigacién con estudiantes de postgrado con el fin de saber si existia alguna relacion con las
estrategias de aprendizaje y los estilos de aprendizaje, a los estudiantes se les aplico el
cuestionario CHAEA con el fin de que ellos conocieran méas sobre sus preferencias dominantes y
que conocieran mas sobre ellos mismos, los resultados no arrojaron diferencias significativas en

la relacion de las dos variables.

Finalmente Estrada (2018), realiz6 una investigacion cualitativa con el fin de saber si
existia alguna relacion entre los estilos de aprendizaje y el rendimiento académico, la muestra
fue de 46 estudiantes de bachillerato de un colegio de Ecuador a los cuales se les aplico el test de
Honey y Alonzo, encontrandose que el estilo con méas prevalencia es el reflexivo con un 42,3%,
concluyendo que los estilos de aprendizaje si son influyentes en el rendimiento académico, sin
embargo no son los responsables 100% de este, pues existen otras variables como la motivacion,
las metodologias de ensefianza, la condicidn socioecondémica, que influyen en el rendimiento de
los estudiantes, por lo cual se propone disefiar metodologias de ensefianzas relacionadas con el

estilo de aprendizaje de cada estudiantes.

A nivel nacional en ciudades como: Cartagena, Bolivar, Tunja, Medellin y el Caribe se

han realizado diferentes investigaciones, las cuales son:
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Véasquez (2009) desarrollé una investigacion sobre el rendimiento académico y patrones
de aprendizaje en un grupo de 420 estudiantes de ingenieria, a los cuales se les aplico el
inventario de estilos de aprendizaje, analizando las variables demograficas y posibles relaciones
en patrones de aprendizaje, los resultados obtenidos indicaron que se encontraron cuatro patrones
de aprendizaje los cuales son: patron profundo, patron no orientado, patron aplicado, patron
orientado a la reproduccién, hallando asi en el andlisis diferencias no significativas en cuanto a
las calificaciones, sefialando por otra parte unas diferencias que sugieren que los patrones de
aprendizaje tienen un caracter interactivo con la forma del docente de brindar el conocimiento lo
cual puede inducir a adoptar o eliminar métodos y estrategias académicas que pueden ayudar a

favorecer el aprendizaje significativo.

Por otra parte, Bahamon, Viancha, Alarcon y Bohorquez (2012) realizaron una revision
bibliografica sobre los estilos y estrategias de aprendizaje, revisando 43 articulos que cumplian
con las exigencias de las busquedas las cuales eran el lapso de tiempo de publicacion (2000-
2011), idioma espafiol y poblacion universitaria. Los resultados arrojados fueron: El instrumento
que mas se usa para determinar los estilos de aprendizaje es el CHAEA, el Inventario de estilos
de aprendizaje (LSI), el Learning Styles Preferences Questionnaire, el Learning and Study
Strategies Inventory (Lassi); Por otra parte también reflejé que el estilo mas dominante en la
poblacion es el reflexivo, dato que se puede confirmar en la revisién de las investigaciones
anteriores y finalmente que el estilo reflexivo y pragmatico se correlacionan con un

rendimiento académico alto y con estrategias de aprendizaje profundas.

Lépez, Hederich y Camargo (2012), investigaron sobre el logro en matematicas,
autorregulacion del aprendizaje y estilo cognitivo en un grupo de 128 estudiantes de secundaria

de un colegio en Bogota, a los cuales se les aplico el cuestionario MSLQ para evaluar la
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capacidad de autorregulacién del aprendizaje y la prueba EFT para medir el estilo cognitivo y el
logro académico se midio por las evaluaciones realizadas durante el afio académico. Los
resultados obtenidos indican que existe una asociacion en las tres variables estudiadas,
encontrandose también un estilo de independencia en el campo y el tiempo de estudio. Asi
mismo, Valencia (2014) realiz6 una investigacion sobre los estilos de aprendizaje en una muestra
de 100 estudiantes de primer semestre de la universidad del Caribe, a los cuales se les aplico el
cuestionario de Honey-Alonzo, los resultados arrojaron que en la escala el estilo activo en los
estudiantes se ubica en moderada, el estilo tedrico en alta, reflexivo en muy baja y pragmatico en
alta. Es decir que el estilo de aprendizaje mas dominante entre los estudiantes es el pragmatico,
Valencia realizé la investigacion con el fin de crear programas que estimulen los estilos de
aprendizaje y de esa forma prevenir el fracaso académico y por ende secuelas emocionales que

este puede causar en la persona.

De igual forma, Cavadia y Alvis (2015) investigaron sobre los estilos de aprendizaje de
un grupo de 144 estudiantes de ingenieria de la universidad de Cartagena, a los cuales se les
aplico el instrumento CHAEA, en encontr6 que el estilo dominante en los estudiantes de
ingenieria fue el estilo reflexivo por lo cual los estudiantes suelen ser: reflexivos, analiticos. Por
otra parte, se encontré relacion directa y altamente significativa entre el estilo activo con el
pragmatico en las mujeres y en los hombres una correlacién positiva y significativa entre los

estilos activo y tedrico.

Finalmente Ldpez (2016) realiza una investigacion con un grupo de 25 adolescentes
establecidos en un sistema de responsabilidad penal, con el objetivo de mirar cual era el estilo de
aprendizaje mas recurrente en estos jévenes tomando como referencia el modelo de Felder y

Silverman, los resultados obtenidos se analizaron en SPSS, los cuales indicaron que el estilo que
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mas dominan los adolescentes es el sensitivo con un 32% con percepcidn de estimulos visuales,

procesando y comprendiendo de manera secuencial trabajando desde un estilo activo.

A nivel departamental se han realizado diversas investigaciones realizadas en diferentes

universidades, las cuales seran expuestas a continuacion:

Sanaria (2012) investigd sobre los estilos de aprendizaje y el rendimiento académico en
un grupo de 150 estudiantes universitarios pertenecientes a Ingenieria Civil y Psicologia, con el
objetivo de identificar si existia alguna relacion entre esas dos variables. Se uso el cuestionario
de Honey y Alonzo de estilos de aprendizaje, para el analisis se hizo una correlacion de Pearson,
donde los resultados arrojados indicaron que el estilo predominante es el reflexivo, no se
encontraron diferencias significativas entre los estudiantes con relacion a los estilos de

aprendizaje y el rendimiento académico, ya que los dos grupos dominan el estilo reflexivo.

De igual forma, Aguilar, Flérez, y Gomez (2011), realizaron una investigacion con una
muestra de 192 estudiantes de educacion secundaria pertenecientes a un semillero de
investigacion de fisica de la UIS, a los cuales se les aplico el instrumento CHAEA, la edad
promedio de los participantes de la investigacion fue de 17 afios, las condiciones eran responder
todos los items y responder todo el instrumento. Los resultados indicaron que el estilo de
aprendizaje activo es el mas dominante pues cuenta con un 71% de la muestra y el menos es el
estilo pragmatico con un 5%. Uno de los objetivos por los cuales se realizé la investigacién era
que a partir de los resultados encontrados pudieran generar estrategias fomentar una mejor

calidad en el semillero, promoviendo diferentes métodos para cada estilo.

Tambien, Reyes y Robles (2017), investigaron sobre los estilos de aprendizaje en una

muestra de 30 estudiantes de ingenieria de produccion con el objetivo de que con la informacion
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que se recolectara se implementaran estrategias eficientes, se dividio la muestra en grupo control
y grupo experimental a los cuales se les aplicaban una estrategia especifica para estimular los
estilos de aprendizaje y al otro no. Los resultados presentaron diferencias significativas en el
grupo experimental y control. El estilo dominante de aprendizaje segun el inventario de estilos

de aprendizaje fue la tendencia equilibrado perfil neutral.

Por otra parte Macias (2015), llevo a cabo un estudio con el fin de proponer modelos de
aula virtual para el aprendizaje, por lo cual ejecuto la investigacion con una muestra de 55
estudiantes de primer nivel de inglés, los cuales realizaron el test de Felder y Silverman para
poder identificar cuéles eran los estilos de aprendizaje dominantes de los estudiantes, los
resultados obtenidos sefialaron que la mayoria de aprendices son secuenciales, activos, visuales y
sensoriales, gracias a esos resultados se agregaron herramientas a una plataforma virtual para

poder satisfacer las necesidades halladas.
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Marco legal

Todo conocimiento o estudio especifico estd soportado por las leyes, acuerdos y decretos
que estan mediadas por los poderes ejecutivos, legislativos y judiciales, lo cual permite que se
tenga una mayor confiabilidad y respaldo frente a las disposiciones sugeridas en la constitucion
politica colombiana y otras normatividades vigentes. A continuacion, se realiza un sumario de

descripcion de los soportes de la investigacion.

Se encontr6 como soporte el articulo 4 de la Ley 115 de Educacion General de 1994
donde se aclara que el Estado debera atender en forma permanente los factores que favorecen la
calidad y el mejoramiento de la educacién; especialmente velara por la cualificacion y formacion
de los educadores, la promocién docente, los recursos y métodos educativos, la innovacion e
investigacion educativa, la orientacion educativa y profesional, la inspeccion y evaluacion del
proceso educativo. Por otra parte, el articulo 110 de la presente ley nombra el mejoramiento
profesional explicitando que la ensefianza estara a cargo de personas de reconocida idoneidad
moral, ética, pedagdgica y profesional. EI Gobierno Nacional creara las condiciones necesarias
para facilitar a los educadores su mejoramiento profesional, con el fin de ofrecer un servicio

educativo de calidad.

Lo anterior aclara el papel que tiene el estado en todo el proceso de formacién no solo del
educado si no del educando ya que estos cuentan con el derecho de recibir capacitaciones,
actualizaciones de tematicas, especializaciones, entre otras para asi incrementar sus capacidades
y poder brindar una educacién de calidad fomentando asi el aprendizaje significativo en los

estudiantes.
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En relacion a la tematica de estilos de aprendizaje y estrategias de aprendizaje se
encuentra el decreto de Evaluacion y Promocion 1290 del 2009 en su articulo primero establece
que durante el proceso de verificacion de conceptos adquiridos por el estudiante se deben
identificar las caracteristicas personales, intereses, ritmos de desarrollo y estilos de aprendizaje
para valorar sus avances. lgualmente, la Ley General de Educacion 115 de 1994, en el articulo
16, en sus objetivos, propone el desarrollo de la creatividad, las habilidades y destrezas propias
de la edad, como también de su capacidad de aprendizaje; la ubicacion espaciotemporal y el

ejercicio de la memoria en los estudiantes.

Por otra parte en el Plan Decenal de Educacion 2006 — 2016 (MEN, 2006) En los
propositos se encuentra el Impulsar la actualizacion curricular, la articulacion de los niveles
escolares y las funciones bésicas de la educacion, asi como la investigacion, las innovaciones y
el establecimiento de contenidos, practicas y evaluaciones que propicien el aprendizaje y la
construccion social del conocimiento, de acuerdo con las etapas de desarrollo, las expectativas y
las necesidades individuales y colectivas de los estudiante. Se evidencia que en el anterior
proposito del plan decenal se tienen en cuenta las diferencias individuales y las necesidades del

cuerpo estudiantil para las modificaciones y nuevas implementaciones de conocimientos.

Finalmente, no se logré encontrar mas informacidn que respalde la tematica planteada
desde el &mbito legal, lo cual deja en evidencia una gran ausencia de legislacion educativa que
reglamente o incorpore estos apartados en la normatividad vigente, con relacion al tema de
estilos de aprendizaje y estrategias de aprendizaje, ya que por lo observado es bastante nuevo en

el territorio colombiano el ambito de la investigacién académica y pedagogica.
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Marco teérico

A continuacion, se desarrollara el marco tedrico de la presente investigacion el cual
permite dar a conocer los conceptos basicos, complementarios y especificos, con el objetivo de

generar un mayor entendimiento y claridad en el del desarrollo de la investigacion.

Primero se partird de los constructos teoricos relacionados con el proceso de desarrollo de
los seres humanos y los cambios que se producen principalmente a nivel cognoscitivo,
especialmente durante el desarrollo que se produce en la etapa de la adolescencia, pues la
investigacion se llevara a cabo con una poblacién perteneciente a esta, por lo cual es importante
conocer y entender los aspectos caracteristicos del grupo, sin embargo, las otras etapas que se
presentan durante el ciclo de vida seran abordadas pero de manera muy general y sin detallar en

estas.

Posteriormente se describiran los conceptos relacionados con los estilos de aprendizaje,
las caracteristicas de estos, como se pueden fortalecer, y todo lo relacionado con los modelos de
estilos de aprendizaje especialmente el modelo que se emplea en la investigacion el cual es el de
Felder y Silverman. Produciéndose la oportunidad que a partir de la definicion de estos

conceptos se puedan diferenciar los estilos de aprendizaje con las estrategias de aprendizaje.

Finalmente se plantea la teoria correspondiente al instrumento que se emplea en la

investigacion, donde se establecera su autor, origen, como se cre0, entre otras caracteristicas.

El objetivo del marco tedrico es que el lector pueda poseer las bases tedricas para la
comprension del desarrollo de la presente investigacion, pudiéndose asi evitar malos entendidos

o0 confusiones que se puedan generar a lo largo del texto.
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A continuacion, se iniciara con las bases teoricas correspondientes a los procesos del

desarrollo del ser humano.

El desarrollo humano

El desarrollo humano es un estudio cientifico e interdisciplinario que se basa en el estudio
de todos los procesos y cambios que presenta el ser humano a lo largo del ciclo de la vida pues
este tiene una duracion desde la concepcion hasta la muerte. El estudio se lleva a cabo por medio
de la descripcidn, explicacion, prediccion y finalmente intervencion de todas las etapas y
cambios que presenta el ser humano; al ser interdisciplinario la psicologia, psiquiatria,
sociologia, antropologia, biologia, genética, ciencias de la familia (el estudio interdisciplinario de
las relaciones familiares), educacion, historia y medicina tienen interés en estudiar y generar

mayor conocimiento en este campo (Papalia, Feldman y Martorello, 2012).

Ambitos del desarrollo

Durante el proceso de desarrollo se identifican tres ambitos fundamentales:

Desarrollo fisico.
En el desarrollo fisico se presentan las caracteristicas motoras, sensoriales, el crecimiento

del cuerpo y del cerebro.

Desarrollo cognoscitivo.

Todos los procesos mentales basicos y superiores, como el aprendizaje, el lenguaje, el

pensamiento, creatividad y razonamiento.
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Desarrollo psicosocial.

Se establecen las relaciones de vinculos sociales, familiares, en entornos como la escuela,
la familia, el barrio, entre otros ambientes que permiten el desarrollo del individuo en la
sociedad.

Los tres &mbitos no son exclusivos el uno del otro, si no por el contrario se
interrelacionan entre si, lo que quiere decir que la alteracién en alguno puede generar

modificaciones en los otros dos (Papalia, Feldman y Martorello, 2012).

Etapas del desarrollo

Las etapas de cambio por las que atraviesa el ser humano son momentos que se ven
marcados por cambios en los tres ambitos fundamentales (fisico, cognoscitivo y psicosocial), en
estos se presentan crisis especificas y caracteristicas de cada ciclo. Las etapas no tienen un
momento objetivo y justo para presentarse, ya que cada persona lleva su proceso y cambio a su
propio ritmo, pues es un constructo social y no reglas que se tengan que cumplir en un tiempo
determinado, las etapas de desarrollo del ser humano son: Prenatal, infancia, nifiez temprana,
nifiez media, adolescencia, adultez temprana, adultez media y adultez tardia. (Papalia, Feldman y
Martorello, 2012). La poblacién en la que se realizara la investigacion es la adolescencia y

adultez temprana.

Adolescencia.

La adolescencia segun Feldman (2007) es:

La etapa del desarrollo que se encuentra entre la infancia y la madurez. Por lo general
se considera que empieza poco después de cumplir 10 afios y termina poco antes de los

20. Es una etapa de transicion. Los adolescentes ya no se consideran nifios, pero todavia



Estilos de aprendizaje y rendimiento académico 32

no son adultos. Es una época de considerable crecimiento y cambios fisicos y

cognoscitivos (p.390).

Durante la etapa de la adolescencia los cambios fisicos se presentan de manera mas

rapida y marcada, con diferentes procesos dependiendo del sexo de cada ser humano (Ver gréfica

nimero 1)

Gréfica 1l

Cambios en la maduracion fisica segun el sexo del adolescente
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Durante la adolescencia los cambios fisicos son los mas notorios, segun Papalia y

Martorell (2017) “El crecimiento fisico y otros cambios son rapidos y profundos se presenta la

madurez reproductiva, los principales problemas de salud se deben a problemas de conducta,

como trastornos alimentarios y drogadiccion”.
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Desarrollo psicosocial
Segln Papalia y Martorell (2017) “La busqueda de identidad, incluyendo la sexual, es un
objetivo central. En general, las relaciones con los padres son buenas. El grupo de pares ejerce

una influencia positiva o negativa”.

Desarrollo cognitivo

El desarrollo cognitivo en la adolescencia se desarrolla en diferentes areas, segln
Feldman (2007) “el area especifica del cerebro que pasa por un desarrollo considerable durante la
adolescencia es la corteza prefrontal, la cual no se desarrolla por completo sino hasta alrededor

del inicio de los 20 afios.”

Por otro lado, segun Piaget (citado por Feldman, 2007) sugiere que el desarrollo
cognoscitivo avanza del mismo modo en todo el mundo, por pasos que suceden en etapas
particulares. Sin embargo, existen diferencias significativas en las habilidades cognoscitivas
entre uno y otro individuo, sobre todo cuando comparamos individuos de culturas diferentes hay
quienes realizan algunas tareas que indican que han alcanzado cierto nivel de pensamiento, pero

no otras.

Durante la adolescencia, una de las razones mas importantes para los avances en las
habilidades mentales es el desarrollo de la metacognicion, por ejemplo, a medida que los
adolescentes comprenden gue tienen buena memoria, se vuelven mejores para calcular cuanto
tiempo necesitan estudiar a un de memorizarlo para un examen. Ademas, comprenden cuando se
saben de memoria un material con mejor precision que cuando eran mas jovenes. Esa superacion

en cuanto a las habilidades metacognoscitivas permite a los adolescentes comprender y dominar
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material escolar con mas eficacia (Nelson, 1994; Kuhn, 2000; Desoete, Roeyers y De Clercq,

2003, citado por Feldman 2007, citados por Feldman, 2007).

Adultez temprana.
Es la etapa del desarrollo con la que se empieza la vida adulta, donde se empiezan a
construir relaciones sociales basadas en contextos como el: laboral, familiar y conyugal. Segin

Chacon (2009)

Esta etapa abarca el periodo de 20 a 40 afios, es un periodo donde los adultos buscan su
realizacion personal en muchos &mbitos tanto el laboral como lo es obtener una profesion y
desarrollar su conocimiento en su trabajo, otro es el personal donde se busca encontrar una

pareja con la que comparta sus metas y sea un apoyo en la realizacion de sus objetivos.

Por lo anterior se entiende entonces que esta etapa es crucial en el faltante de etapas del
desarrollo pues a partir de estas se definen las areas principales de la vida del ser humano como lo

son los vinculos afectivos de pareja, sociedad, trabajo y amigos.

Aprendizaje

Para comenzar hablar de estilos de aprendizaje hay que tener claro lo que es el aprendizaje, el
cual ha sido definido por diferentes autores como lo son: Gagne (1995) (citado por Martin, 2016),
quien define el aprendizaje como “un cambio en la disposicion o capacidad de las personas que
puede retenerse y no es atribuible simplemente al proceso de crecimiento™ o por Pérez GOmez
(1988) lo define como “los procesos subjetivos de captacion, incorporacion y retencion y
utilizacion de la informacion que el individuo recibe en su intercambio continuo con el medio

(citado por Martin, 2016).
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Por otra parte, autores como Ausubel y Piaget aportaron sus conocimientos para poder
definir el aprendizaje, Segun Piaget (Citado por Doménech, S.f) el conocimiento se construye
desde dentro y todos los sujetos tratan de comprender su medio estableciendo una relacién entre
el conocimiento que ya tienen y la nueva informacion por medio de la asimilacion y la

acomodacion (p.4).

Ausubel (Citado por Doménech, S.f) entiende que el proceso de aprendizaje es el principio
general del enfogque constructivista es que "las personas aprenden de modo significativo cuando
construyen sus propios saberes, partiendo de los conocimientos previos que estos poseen(p.6).
Esto quiere decir que el aprendizaje para que se genere de forma significativa en el individuo debe
ser producido por él mismo, quien tendra conocimientos previos de la realidad los cuéles seran sus

bases para préximos saberes.

Teniendo bases sobre lo que es el aprendizaje y algunas de sus caracteristicas, se puede

empezar con el tema de estilos de aprendizaje, abordando sus caracteristicas y sus modelos

Estilos de Aprendizaje
Los estilos de aprendizaje son entendidos como las formas particulares de cada persona
para detectar, adquirir y procesar el conocimiento, formas que van a determinar la preferencia de

aprendizaje del individuo teniendo en cuenta su particularidad (Legorreta, S.f).

Por otra parte Keefe (1988) (Citado por Legorreta, S.f) "los estilos de aprendizaje son los
rasgos cognitivos, afectivos y fisioldgicos, que sirven como indicadores relativamente estables,
de cdmo los discentes perciben, interaccionan y responden a sus ambientes de aprendizaje” y

Kolb (1984) (Citado por Legorreta, S.f) define los estilos de aprendizaje como "algunas
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capacidades de aprender, que se destacan por encima de otras, como resultado del aparato

hereditario de las experiencias vitales propias, y de las exigencias del medio ambiente actual”.

Los estilos de aprendizaje son fundamentales en todo el proceso de aprendizaje ya que a
partir de estos la adquisicion de conocimiento se puede generar ya sea de una forma mas sencilla
si el estilo es mé&s adaptativo o una adquisicion mas dificil, lo que puede fomentar un

rendimiento académico méas 6ptimo, obteniendo asi mas ganancias a nivel académico.

Conocer la predominancia de los Estilos de Aprendizaje que tienen los alumnos con los
que trabajamos es fundamental para adaptar la ayuda pedagdgica a las caracteristicas que
presentan los mismos, y asi contribuir a elevar los niveles de calidad educativa y el rendimiento

académico de los mismos (Garcia, Sanchez, Jiménez y Tapias, 2012)

A partir de lo anterior se puede entender que, si ocurren mejoras académicas producidas
por una adquisicién de estilos de aprendizaje mas aptos, no solo se ve favorecido el estudiante,
sino también la institucién a la que este representa. Es por esto que la estimulacién para la
adquisicion de los estilos de aprendizaje es un tema fundamental en todos los contextos, pero
especialmente el educativo, para el desarrollo de estos se debe tener conocimiento de los

modelos de aprendizaje que conforman la gran tematica de estilos de aprendizaje.

Modelos de estilos de aprendizaje

Los estilos de aprendizaje dependiendo de sus caracteristicas especificas se dividen en
diferentes modelos los cuales son: Programacion neurolingtistica, Cuadrantes cerebrales de
Herrmann, hemisferios cerebrales, inteligencias maltiples, Kolb y Felder y Silverman (Ver

grafico nimero 2).
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Grafica 2

Distribucién de los modelos pertenecientes a los estilos de aprendizaje

o tafo
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Modelo de programacion neurolinguistica.

Este modelo se basa en las representaciones mentales del individuo, también se conoce
como visual auditivo y kinestésico que son los sistemas con los que cuentan las personas para
realizar el procesamiento de la informacion, ningln sistema es mas importante que otro, puesto
que todos se complementan entre si logrando un procesamiento mas eficaz y completo (Lozano,

S.f). Se especificaran los tres canales de entrada de informacion.

e Sistema visual: Las personas con predominancia en este sistema aprenden mejor a traves

de la observacion y por medio de tareas como: leer, mirar videos, u observar publicidad.
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e Sistema auditivo: Este sistema se caracteriza por que las personas aprenden mejor por
medio de la escucha, clasificando la informacidn que adquieren de forma ordenada y
sistematica.

e Sistema kinestésico: Finalmente en este sistema se encuentran los individuos que

adquieren su informacion haciendo y descubriendo a través de su cuerpo.

Cuadrantes cerebrales de Herrmann.
Este modelo opera a partir del conocimiento del funcionamiento cerebral. Herrmann
divide el cerebro en cuatro hemisferios y propone que cada hemisferio representa una manera

distinta de interactuar con la realidad. (Galante,2016, p.1)
Los cuatro hemisferios son:

Cortical derecho

Cortical izquierdo

Limbico derecho

Limbico izquierdo

Hemisferios cerebrales.

El modelo considera los hemisferios cerebrales siendo cada uno caracteristico de una
forma de adquisicion de aprendizaje, por lo cual el hemisferio izquierdo es caracteristico de
sujetos mas analiticos y l6gicos a quienes se les facilita mas el algebra y el lenguaje. El
hemisferio derecho se caracteriza por una mayor facilidad en la creatividad y emocionalidad

(Galante,2016).
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Modelo de las Inteligencias Multiples de Gardner.

La teoria de las inteligencias multiples es un modelo de concepcion de la mente
propuesto en 1983 por el psicologo estadounidense Howard Gardner, profesor de la Universidad
de Harvard, para el que la inteligencia no es un conjunto unitario que agrupa diferentes
capacidades especificas, sino que la inteligencia es como una red de conjuntos autbnomos

relacionados entre si (Blanes, 2016. p.1).

Los tipos de inteligencia propuestos por Gardner son:

e la linguistica verbal

e lamusical

e lalogica matematica
e laespacial

e lacorporal cinestésica
e laintrapersonal

e lainterpersonal

e lanaturalista

Ademas, es posible que haya una novena inteligencia, la existencial, que aln esta pendiente de

demostrar (Blanes, 2016). (Ver grafico nimero 3)

Gréfica 3
Distribucion de los tipos de inteligencia
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Modelo de Kolb.

Kolb sefiala que, para aprender, es necesario disponer de cuatro capacidades basicas:
experiencia concreta (EC); observacion reflexiva (OR); conceptualizacion (EA); y
experimentacion activa (EA), de cuya combinacion surgen los cuatro estilos de aprendizaje

propuestos por este modelo (Romero, Salinas y Mortera, 2010, p.4) (Ver grafico numero 4).

Gréfica 4
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Finalmente, en la investigacion se emplea el modelo de Felder y Silverman, por lo cual el

énfasis en este modelo es importante para que el lector lo entienda de forma maés clara.

Modelo de Felder y Silverman.

Los estilos de aprendizaje son entendidos y definidos de forma distintiva por cada autor
pues ellos se basan en sus conocimientos y herramientas para hacerlo, como es el caso de Felder
y Silverman (1988) (Citados por Puello, Fernandez y Cabarcas, 2014) quienes conciben los
estilos de aprendizaje como las preferencias que tiene un sujeto para recibir y procesar
informacion. Este término se refiere a como se aprende de manera individual utilizando su

propio método o conjunto de estrategias.

Estos Autores Felder y Silverman (Citados por Puello, Fernandez y Cabarcas, 2014)
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Desarrollaron un modelo de aprendizaje que llamaron “Modelo de Felder & Silverman”
el cual contempla cinco (5) dimensiones, donde dos de ellas fueron tomadas del modelo de
aprendizaje de Kolb: Sensitivo-intuitivo, Visuales-verbales, Inductivo Deductivo,
Secuencia-global y Activo-reflexivo, donde mas tarde son reducidas a cuatro (4)
dimensiones (p.17). las cuales son: Activo-Reflexivo, Sensorial-Intuitivo, Visual-Verbal y

Secuencial-Global.

Tratando de encontrar diferencias entre las dimensiones Felder y Silverman (1988)
(Citados por Ramirez y Rosas, 2014), realizan una distincién importante entre los intuitivos y
sensitivos es que los intuitivos son més comodos con simbolos; mientras que los intuitivos,
prefieren principios, teorias y la innovacion; son buenos en captar nuevos conceptos, y tienden a
completar tareas rapidamente, lo que en ocasiones puede conducir a la falta de cuidado. (Felder y

Silverman, 1988, p. 676). (p.188)

A partir de las preguntas establecidas se generan los estilos de aprendizaje en cada una de

ellas, por tanto, Felder y Silverman (1998) sefialan lo siguiente:

El estilo sensitivo indica que la persona tiene una preferencia por los hechos de la
realidad y los detalles ya que suele a ser concreta, practica y de procedimiento. Le gusta el
trabajo en laboratorio, la memoria es una caracteristica que los identifica al igual que el contacto
directo con la realidad. El estilo intuitivo hace referencia a las habilidades creativas e
innovadoras, son personas que trabajan sobre las teorias y los significados, no les gusta hacer uso
del aprendizaje memoristico o por repeticion ya que estan orientados a descubrir posibilidades y

relaciones, entienden con facilidad abstracciones y formulaciones matematicas.
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El estilo visual da cuenta de interés hacia los materiales figurativos como gréficas,
videos, demostraciones, lo que indica que recuerdan mejor lo que ven, las imagenes es una de las
caracteristicas que los identifica. Le gustan las explicaciones orales u escritas. En el estilo verbal
se identifican con las palabras, escribir y hablar son las caracteristicas que mas los identifican. Le
gusta las explicaciones orales u escritas lo que quiere decir que recuerdan mejor lo que escriben

0 escuchan. El trabajo en grupo sirve como estrategia para estimular este estilo de aprendizaje.

El estilo secuencial son las capacidades de las personas de seguir paso a paso los caminos
I6gicos siempre y cuando la informacion se presente de manera légica, siguen indicaciones
concretas, procedimientos lineales y aumenta la comprensién cuando el contenido se presenta en
trazos lineales. En el estilo global el estudiante tiende a un pensamiento holistico, no se entran en
los pasos sino en la solucién captando el contenido amplio de los contenidos. En ocasiones
presenta dificultad para dar cuenta de como realizaron la actividad o el ejercicio. Estos
estudiantes no ven las conexiones de un proceso al otro si no su generalidad y luego si pueden

desglosarlo.

Finalmente, en el estilo activo los estudiantes prefieren trabajar la informacion a partir de
la discusion, la aplicacion y la explicacion. Las personas de este estilo suelen planificar antes de
actuar y les gusta el trabajo en grupo. En el estilo reflexivo los estudiantes presentan habilidades
para trabajar la informacion mediante la escucha y el pensamiento individual, tiende a reflexionar
y pensar sobre las cosas antes de ejecutarlas por ello prefieren trabajar solos. Para concluir se
espera que el lector posea una buena herramienta de aprendizaje por medio del marco tedrico para
la comprension de la presente investigacion pues lo planteado en este son las bases tedricas que se

necesitan tener presentes para una mejor interpretacion de la investigacion.
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Disefio metodologico
Metodologia

Tipo de investigacion

La investigacion desarrollada se llevé a cabo desde el enfoque cuantitativo, ya que
“utiliza preferentemente Informacion cuantitativa o cuantificable para describir o tratar de
explicar los fendbmenos que estudia, en las formas que es posible hacerlo en el nivel de
estructuracion légica en el cual se encuentran las ciencias sociales actuales” (Sandoval, 1996, p.

17).

El tipo de estudio en que se enmarcd la investigacion fue correlacional “este tipo de
estudios tienen como propdsito medir el grado de relacion que existe entre dos o mas Conceptos
o variables (en un contexto en particular).” (Hernandez, Fernandez y Baptista (1997), citados por
La Rotta, 2011 p.62) Para la presente investigacion se pretendia hallar la relacion existente entre

dos variables:

1. Variable dependiente: Respuestas de los estudiantes sobre sus calificaciones.
2. Variable independiente: Estilos de aprendizaje, rasgos sociodemograficos.
Hipotesis
1. Hipdtesis Nula: No existen diferencias significativas entre las variables.
2. Hipotesis alternativa: Existen diferencias significativas entre las variables.
Disefio
El disefio de la investigacion fue de tipo transeccional correlacional, “estos disefios

describen vinculaciones y asociaciones entre categorias, conceptos o variables y establecen



Estilos de aprendizaje y rendimiento académico 44

procesos de causalidad entre esos términos en un momento dado” (Dzul, 2010). La aplicacion del
inventario fue en un solo momento del cual los resultados fueron analizados por medio de una

correlacion.
Muestra

El tipo de muestreo con el cual se realizo la investigacion es de tipo no probabilistico por
conveniencia el cual “Permite seleccionar aquellos casos accesibles que acepten ser incluidos.
Esto, fundamentado en la conveniente accesibilidad y proximidad de los sujetos para el
investigador” (Otzen&Manterola,2017, p.230). Puesto que los estudiantes seleccionados eran de
facil acceso para llevar a cabo la investigacion ya que se encontraban dentro de los recintos de la

universidad.

Instrumentos

Para establecer los estilos de aprendizaje se empled el Inventario de Estilos de
Aprendizaje de Felder - Silverman (FELDER, SILVERMAN, & SOLOMAN, indice de Estilos
de Aprendizaje (ILS), 1984), el cual esta conformado por un total de 44 preguntas, cada pregunta

cuenta con dos opciones de respuesta (a y b), no exige limite de tiempo para responder.

El Inventario de Estilos de Aprendizaje cuentan con una confiabilidad admisible, pues se
han realizado pruebas de test-retest y se ha encontrado que los coeficientes de correlacién por
para las cuatro escalas del instrumento varian entre 0.7 y 0.9 para un intervalo de cuatro semanas
entre la administracion del primer test y el otro; y entre 0.5 y 0.8 para intervalos de siete y ocho
meses, todos los coeficientes fueron significativos en el nivel de 0.05. El coeficiente de alfa de
Cronbach fue aun mayor que el valor de 0.5 del criterio establecido para encuestas de actitud con

un total tres de cuatro estudios realizados, y en el cuarto estudio fue mucho mayor el valor para
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casi toda la dimension global. ((FELDER & SPURLIN, Applications, Reliability and Validity of
the Index of Learning Styles, 2005, citados por Martinez, 2011, p. 29), por tal motivo
concluyeron que los datos de confiabilidad y validez justifican que el Inventario de estilos de
aprendizaje de Felder & Silverman se declare como un instrumento conveniente para establecer
los estilos de aprendizajes. Para el analisis de datos se utilizd el programa estadistico, Statistical
Package for the Social Sciences (SPSS), el cual es un software creado para realizar analisis de

los datos de forma compleja y completa.

Criterios de inclusion y exclusion
Criterios de inclusion
Género masculino y femenino.
Estudiantes de Psicologia de la UNAB.
Mayores de edad.

Todos los semestres.

Criterios de exclusién

Menores de edad.
Estudiantes de diferentes carreras a la de Psicologia.
Estudiantes de universidades diferentes a la UNAB.

Variables sociodemograficas: Edad, sexo, estrato socioecondémico, tipo de colegio del

egresado, promedio acumulado y semestre actual.

Poblacion
La poblacion que se va a tener en cuenta para la realizacion de la investigacion esta

conformada por 95 estudiantes entre hombres y mujeres del programa de Psicologia de la
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Universidad Autdnoma de Bucaramanga de los diferentes semestres, Se realizara un muestreo
intencional ya que es con el fin de obtener una muestra representativa mediante la inclusion en la

poblacion (Kinnear y Taylor, 1998).

Procedimiento metodoldgico

Se construy6 una base en Excel que daba cuenta de los datos sociodemogréficos, las
respuestas de cada una de las afirmaciones realizadas a cada uno de los sujetos en el instrumento
de aplicacion (Inventario de Felder y Silverman) y las puntuaciones de cada uno de los estilos de
aprendizaje por sujeto. Se realiz6 andlisis de frecuencias de las variables sociodemogréficas que
consiste en obtener una descripcion de la distribucion de las variables (el niUmero de veces en que
se repite una variable). Asi mismo se realizé un analisis estadistico en el programa SPSS version
22.0 con prueba de chi-cuadrado con correccion de V de Cramer en las cuales su interpretacion
va de 0 a 1 realizandose esto por cada estilo de aprendizaje con el promedio acumulado con el fin
de saber si existe asociacion entre las variables. Es importante tener presente que cuando el
resultado en nivel de significancia es inferior a 0,05 se considera que la diferencia estadistica es

significativa entre las medidas que se buscan.
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Resultados

A continuacion, se realiza una descripcion de las frecuencias de las variables
sociodemogréficas y de los estilos de aprendizaje, de igual forma se presenta un anélisis de
estadisticos de chi-cuadrado con correccion de V de Cramer para definir si existe 0 no asociacion

entre cada estilo de aprendizaje con el promedio acumulado.

Datos sociodemogréficos
Como se puede observar en la tabla 1, el 82,1% de los participantes en la investigacion
fueron del género femenino (n:78) y el 17,9% fueron del género masculino (n:17), con un total

de 100% (n:95).

Tabla 1

Género del Estudiante

Porcentaje Porcentaje
Género Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Femenino 78 82,1 82,1 82,1
Masculino 17 17,9 17,9 100,0
Total 95 100,0 100,0

En cuanto a la edad de los participantes se puede observar en la tabla 2 que la edad
dominante es de 19 afios con un 32,6% (n:31), la siguiente es de 20 afios con el 18,9%,(n:18)
seguida de los 18 afios con el 16,8% (n:16), continua los 21 afios con un 13,7% (n: 13), los 22
con un 8,4% (n:8), 23 afios con 4,2% (n:4), 34 afios con un 2,1% (n:2) y las edades de 24, 25 y

27 cada una con un 1,1% (n:1).
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Tabla 2

Frecuencia de Edad de los Estudiantes

Porcentaje Porcentaje

Edad Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido 18 16 16,8 16,8 16,8
19 31 32,6 32,6 49,5
20 18 18,9 18,9 68,4
21 13 13,7 13,7 82,1
22 8 8,4 8,4 90,5
23 4 4,2 4,2 94,7
24 1 1,1 1,1 95,8
25 1 1,1 1,1 96,8
27 1 11 1,1 97,9
34 2 2,1 2,1 100,0

Total 95 100,0 100,0

Los participantes de la investigacion fueron egresados de colegios publicos y privados,
como se observa en la tabla 3, los egresados del tipo de colegio privado son dominantes con un

52,6% (n:50) y los de colegio publico con 47,4% (n:45).
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Tabla 3

Frecuencia del Tipo de Colegio Egresado el Estudiante

Porcentaje Porcentaje
Colegio Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido  privado 50 52,6 52,6 52,6
publico 45 47,4 47,4 100,0
Total 95 100,0 100,0

49

Por otra parte, respecto al estrato socioeconémico de los participantes categorizados de 1

a 6. La tabla 4 muestra que el estrato dominante fue el 4 con un 30,5% (n:29) seguido del 3 con

26,3% (n:25), el 2 con 20% (n:19), 5 con 17,9% (n:17), 1 con 4,2% (4) y finalmente el 6 con un

1,1% (n:1).

Tabla 4

Frecuencia del Estrato Socio-Econ6mico

Porcentaje Porcentaje

Estrato  Frecuencia  Porcentaje valido acumulado

Vaélido 1 4 4,2 4,2 4,2
2 19 20,0 20,0 24,2

3 25 26,3 26,3 50,5

4 29 30,5 30,5 81,1

5 17 17,9 17,9 98,9

6 1 1,1 1,1 100,0

Total 95 100,0 100,0
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Sobre el promedio acumulado de los estudiantes que es la variable con la que se
realizaran las correlaciones con cada estilo de aprendizaje se puede detallar que en la tabla 5 los
promedios mas comunes entre los participantes es el de 4,1 y 3,8 los cuales tienen un porcentaje
cada uno de 15,8% (n:15) y los menos comunes fueron 3,1 y 4,6 con un porcentaje cada uno de

1.1 (n:1), los demas promedios tienen porcentajes entre 2% y 11%.

Tabla b

Promedio Acumulado del Estudiante

Porcentaje Porcentaje

Promedio  Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido 3,10 1 1,1 1,1 11
3,20 2 2,1 2,1 3,2
3,30 4 4,2 4,2 7.4
3,50 11 11,6 11,6 18,9
3,60 5 53 53 24,2
3,70 11 11,6 11,6 35,8
3,80 15 15,8 15,8 51,6
3,90 2 2,1 2,1 53,7
4,00 9 9,5 9,5 63,2
4,10 15 15,8 15,8 78,9
4,20 9 9,5 9,5 88,4
4,30 10 10,5 10,5 98,9
4,60 1 11 11 100,0

Total 95 100,0 100,0
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Los participantes pertenecen al programa de Psicologia de diferentes semestres, como se
observa en la tabla 6 del semestre actual con mayor participacion se encontro el quinto con un
36,8% (n:35), seguido del segundo con 30,5% (n:29), asi sucesivamente el sexto con 12,6%,
(n:12), décimo con 11,6% (n:11), noveno con 4,2% (n:4), cuarto con 3,2% (n:3) y séptimo con

el 1,1% (n:1).

Tabla 6

Frecuencia del Semestre Actual

Porcentaje Porcentaje

Semestre actual ~ Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido 2 29 30,5 30,5 30,5
4 3 3,2 3,2 33,7

5 35 36,8 36,8 70,5

6 12 12,6 12,6 83,2

7 1 11 1,1 84,2

9 4 4,2 4,2 88,4

10 11 11,6 11,6 100,0

Total 95 100,0 100,0
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Frecuencias del estilo de aprendizaje

Con el objetivo de describir cual es el estilo de aprendizaje que mas utilizan los
estudiantes se realizo un analisis de frecuencias en el cual se encontrd que el estilo dominante en
es el visual con un 34,7% (n:33), seguido del sensitivo con un 26,3% (n:25), el activo con 15,8%
(n:15), secuencial con 11,6% (11), verbal con 7,4( n:7) y finalmente el intuitivo con 4,2% (n:4),
esto se observa en la tabla 7, asi mismo se aprecia que los estilos reflexivo y global no tuvieron
puntuacion, ya que a pesar de que en la calificacion del inventario cada estudiante puntuaba en

todos los estilos se escogio solamente el estilo con la puntuacion mas alta para cada estudiante.

Tabla 7

Estilos de Aprendizaje

Porcentaje Porcentaje

Estilo Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido  Activo 15 15,8 15,8 15,8
Sensitivo 25 26,3 26,3 42,1
Intuitivo 4 4,2 4,2 46,3
Visual 33 34,7 34,7 81,1
Verbal 7 7,4 7,4 88,4
Secuencial 11 11,6 11,6 100,0

Total 95 100,0 100,0
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Correlaciones de cada estilo de Aprendizaje con el promedio acumulado

Las puntuaciones de las calificaciones del inventario de Felder y Silverman se dividen en
tres dependiendo del puntaje obtenido se define la intensidad del estilo: de 1-3 se califica como
equilibrio apropiado, de 5-7 como preferencia moderada y de 9-11 preferencia muy fuerte. El
promedio acumulado fue clasificado en tres categorias las cuales fueron: 3.0-3.8 como basico, de

3.9a4.4altoyde4.5a5.0 superior.

Estilo activo y promedio acumulado
Como se observa en la tabla 8 de los quince estudiantes que puntuaron en el estilo activo,
nueve tuvieron promedios basicos y seis promedios altos. Los de promedio basico tuvieron las
siguientes puntuaciones en el estilo activo: dos en equilibrio apropiado, seis en preferencia
moderada y uno en preferencia muy fuerte.
Los estudiantes que tuvieron los promedios altos puntuaron de la siguiente manera en el

estilo activo: tres en preferencia moderada y tres en preferencia muy fuerte.
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Tabla 8

Frecuencia del estilo activo con relacion al promedio acumulado

Promedio acumulado

Basico (3,0- Alto (3,9-

3,8) 4.4) Total

Estilo Equilibrio apropiado Recuento 2 0 2
activo (1-3) % dentro de

Promedio acumulado 22,2% 0,0% 13,3%

Preferencia moderada Recuento 6 3 9
(5-7) % dentro de

Promedio acumulado 66,7% 50,0%  60,0%

Preferencia muy Recuento 1 3 4
fuerte (9-11) % dentro de

Promedio acumulado 11,1% 50,0%  26,7%

Total Recuento 9 6 15

% dentro de
Promedio acumulado 100,0% 100,0% 100,0%

Teniendo en cuenta que la correlacion de chi-cuadrado con la correccion de Cramer
oscila con valores entre 0 y 1 donde cero significa que no hay nada de asociacion y uno
asociacion completa entre variables y el nivel de significancia debe ser menor a 0,05 para que

exista asociacion.

Como se observa en la tabla 9 los valores de la correlacion entre el estilo de aprendizaje
activo con el promedio acumulado se aprecian que el nivel de significancia es de 17% es decir

mayor al 0,05% y los valores de chi y V de Cramer son de 48, es decir muy alejados a 1 lo cual
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significa que no es estadisticamente significativo, por lo cual se afirma que el promedio
acumulado y el estilo de aprendizaje activo no tienen relacion alguna entre ellos.

Tabla 9

Correlacion del estilo de Aprendizaje Activo con el promedio acumulado con prueba chi-
cuadrado y correccion de V de Cramer

Valor Aprox. Sig.
Nominal por Nominal Phi ,486 ,170
V de Cramer ,486 ,170
N de casos validos 15

Estilo Sensitivo y promedio acumulado

Como se observa en la tabla 10 de los veinticinco estudiantes que puntuaron en el estilo
sensitivo, once tuvieron promedios basicos y catorce promedios altos. Los de promedio basico
tuvieron las siguientes puntuaciones en el estilo sensitivo: uno en equilibrio apropiado, siete en
preferencia moderada y tres en preferencia muy fuerte.

Los estudiantes que tuvieron los promedios altos puntuaron de la siguiente manera en el
estilo sensitivo: uno en equilibrio apropiado, nueve en preferencia moderada y cuatro en

preferencia muy fuerte.
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Tabla 10

Frecuencia del estilo Sensitivo con relacion al promedio acumulado

Promedio
acumulado
Basico Alto
(3,0- (3,9- Tota
3,8) 4,4) I
Estilo Equilibrio Recuento 1 1 2
Sensitivo apropiado (1-3)
% dentro de 9,1% 7,1% 8,0
Promedio %
acumulado
Preferencia Recuento 7 9 16
moderada (5-7)
% dentro de 63,6% 64,3% 64,0
Promedio %
acumulado
Preferencia muy Recuento 3 4 7
fuerte (9-11)
% dentro de 27.3% 28,6% 28,0
Promedio %
acumulado
Total Recuento 11 14 25
% dentro de 100,0% 100,0 100,
Promedio % 0%
acumulado

De la misma manera en la tabla 11 se pueden observar los valores de la correlacion entre
el estilo de aprendizaje sensitivo con el promedio acumulado en el cual se percibe que el nivel
de significancia es de 98% es decir mayor al 0,05% Y los valores de chi y V de Cramer son de

0,037, es decir muy cercanos a 0 lo cual significa que no es estadisticamente significativo, con
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una correlacion aproximadamente nula entre las variables, por lo cual se afirma que el promedio

acumulado y el estilo de aprendizaje sensitivo son variables sin asociacion alguna.

Tabla 11

Correlacion del estilo de Aprendizaje Sensitivo con el promedio acumulado con
prueba chi-cuadrado y correccién de V de Cramer

Valor Aprox. Sig.
Nominal por Nominal Phi ,037 ,983
V de Cramer ,037 ,983
N de casos validos 25

Estilo Intuitivo y promedio acumulado

La tabla 12 representa los 4 estudiantes que puntuaron en el estilo intuitivo, de los
cuales dos tuvieron promedios basicos y dos promedios altos. Los de promedio bésico tuvieron
las siguientes puntuaciones en el estilo intuitivo: uno en equilibrio apropiado y uno en
preferencia moderada. Los dos estudiantes con promedios altos tuvieron también preferencia

moderada en el estilo sensitivo.
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Frecuencia del estilo Intuitivo con relacién al promedio acumulado
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Promedio
acumulado
Basico (3,0- Alto (3,9-
3,8) 4,4) Total
Estilo Equilibrio Recuento 1 0 1
Intuitivo apropiado (1-
3
) % dentro de 50,0% 0,0% 25,
Promedio 0%
acumulado
Preferencia Recuento 1 2 3
moderada (5-
7) % dentro de 50,0% 100, 75,
Promedio 0% 0%
acumulado
Total Recuento 2 2 4
% dentro de 100,0 100, 10
Promedio % 0% 0,0
acumulado %

De la misma manera en la tabla 13 se pueden observar los valores de la correlacion entre

el estilo de aprendizaje intuitivo con el promedio acumulado. Para llevar a cabo la correlacién

fue necesario realizar una significacion asintotica de dos caras y de una cara junto con la

correccion de continuidad con el fin de minimizar el grado de error que se podria presentar por el

tamafio tan pequefio de la muestra con la que se pretendia realizar la correlacion. Los resultados

obtenidos arrojaron que el nivel de significancia es del 24% es decir mayor al 0,05% y los

valores de chi y V de Cramer son de 0,57, a pesar de que es un valor alto para que el valor de chi
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y V de Cramer sea significativo tiene que ser superior a 0,70. Por lo tanto se afirma que
estadisticamente no existe significatividad, es decir el promedio acumulado y el estilo de

aprendizaje intuitivos son variables sin asociacion alguna.

Tabla 13

Correlacion del estilo de Aprendizaje Intuitivo con el promedio acumulado con prueba
chi-cuadrado y correccion de V de Cramer

Valor Aprox. Sig.
Nominal por Nominal Phi 577 ,248
V de Cramer 577 248
N de casos validos 4

Estilo visual y promedio acumulado

En la tabla 14 se observan los 33 estudiantes que puntuaron en el estilo visual, de los
cuales 20 tuvieron promedios basicos, 12 promedios altos y uno promedio superior.

Los 20 de promedio béasico tuvieron las siguientes puntuaciones en el estilo visual: once
en preferencia moderada y nueve en preferencia muy fuerte.

Los 12 estudiantes con promedios altos tuvieron las siguientes puntuaciones en el estilo
visual: seis en preferencia moderada y seis en preferencia muy fuerte.

Finalmente, el estudiante con promedio superior puntué en el estilo visual en preferencia

muy fuerte.
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Tabla 14

Frecuencia del estilo Visual con relacion al promedio acumulado

Promedio acumulado

Superior
Basico Alto (4,5-
(3,0-3,8) (3,9-44) 5)0) Total
Estilo Preferencia Recuento 11 6 0 17
visual moderada (5-
7) % dentro de 55,0% 50,0% 0,0% 51,
Promedio 5%
acumulado
Preferencia Recuento 9 6 1 16
muy fuerte (9-
11) % dentro de 45,0% 50,0% 100,0 48,
Promedio % 5%
acumulado
Total Recuento 20 12 1 33
% dentro de 100,0 100,0 100,0 100
Promedio % % % ,0%
acumulado

De la misma manera en la tabla 15 se pueden observar los valores de la correlacion entre
el estilo de aprendizaje visual con el promedio acumulado en el cual se percibe que el nivel de
significancia es de 55% es decir mayor al 0,05% Yy los valores de chi y V de Cramer son de 0,18
un valor alejado a 1 lo cual significa que no es estadisticamente significativo, con una
correlacion aproximadamente nula entre las variables por su debido al valor tan alto en la
significancia y tan bajo en los valores de chi y V de Cramer, por lo cual se afirma que el

promedio acumulado y el estilo de aprendizaje visual son variables sin asociacion alguna.
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Tabla 15

Correlacion del estilo de Aprendizaje Visual con el promedio acumulado con prueba
chi-cuadrado y correccion de V de Cramer

Valor Aprox. Sig.
Nominal por Nominal Phi ,188 ,557
V de Cramer ,188 ,557
N de casos validos 33

Estilo verbal y promedio acumulado

En la tabla 16 se observan los siete estudiantes que puntuaron en el estilo verbal, de los
cuales tres tuvieron promedios basicos y cuatro promedios altos.

Los tres de promedio basico tuvieron las siguientes puntuaciones en el estilo verbal: uno
en equilibrio apropiado y dos en preferencia moderada.

Los cuatro estudiantes con promedios altos tuvieron las siguientes puntuaciones en el

estilo verbal: tres en preferencia moderada y uno en preferencia muy fuerte.
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Frecuencia del estilo Verbal con relacién al promedio acumulado

Promedio acumulado

Basico (3,0- Alto (3,9-
Total
verbal Equilibrio Recuento 1 0 1
apropiado (1-3)
% dentro de Promedio 33,3% 0,0% 14,3%
acumulado
Preferencia Recuento 2 3 5
moderada (5-7)
% dentro de Promedio 66,7% 75,0% 71,4%
acumulado
Preferencia muy Recuento 0 1 1
fuerte (9-11)
% dentro de Promedio 0,0% 25,0% 14,3%
acumulado
Recuento 3 4 7
% dentro de Promedio 100,0% 100,0% 100,0%

acumulado

Por otra parte, en la tabla 17 se puede observar la correlacion entre el estilo de

aprendizaje verbal con el promedio acumulado en el cual se percibe que el nivel de

significancia es de 35% es decir mayor al 0,05% y los valores de chi y V de Cramer son de 0,54

un valor alejado a 1 lo cual significa que no es estadisticamente significativo, por lo cual se

afirma que el promedio acumulado y el estilo de aprendizaje verbal son variables sin relacién

entre ellas.
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Tabla 17

Correlacion del estilo de Aprendizaje Verbal con el promedio acumulado con prueba chi-
cuadrado y correccion de V de Cramer

Valor Aprox. Sig.
Nominal por Nominal Phi ,548 ,350
V de Cramer ,548 ,350
N de casos validos 7

Estilo secuencial y promedio acumulado

La tabla 18 presenta los 11 estudiantes que puntuaron en el estilo secuencial, de los
cuales siete tuvieron promedios basicos y cuatro promedios altos. Los siete de promedio basico
tuvieron las siguientes puntuaciones en el estilo secuencial: uno en equilibrio apropiado, cuatro
con preferencia moderada y dos en preferencia muy fuerte. Los cuatro estudiantes con
promedios altos tuvieron las siguientes puntuaciones en el estilo secuencial: tres en preferencia

moderada y uno en preferencia muy fuerte.
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Tabla 18

Frecuencia del estilo Secuencial con relacién al promedio acumulado

Promedio acumulado

Alto
Basico (3,9- Tota
(3,0-3,8) 4,4 I
Estilo Equilibrio Recuento 1 0 1
secuencia apropiado (1-
| 3) % dentro de 14,3% 0,0% 91
Promedio %
acumulado
Preferencia Recuento 4 3 7
moderada (5-
7) % dentro de 57,1% 75,0% 63,6
Promedio %
acumulado
Preferencia Recuento 2 1 3
muy fuerte (9-
11) % dentro de 28,6% 25,0% 27,3
Promedio %
acumulado
Total Recuento 7 4 11
% dentro de 100,0 100,0 100,
Promedio % % 0%
acumulado

De igual forma en la tabla 19 se pueden observar los valores de la correlacion entre el
estilo de aprendizaje secuencial con el promedio acumulado, en el cual se percibe que el nivel
de significancia es de 70% es decir sobrepasa al 0,05% y los valores de chi y V de Cramer son de
25,4% valor muy bajo para que sea representativo. Lo cual significa que estadisticamente no
existe significatividad, por lo cual se puede asegurar que el promedio acumulado y el estilo de

aprendizaje secuencial son variables sin asociacion alguna.
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Tabla 19

Correlacion del estilo de Aprendizaje secuencial con el promedio acumulado con prueba chi-
cuadrado y correccion de V de Cramer

Valor Aprox. Sig.
Nominal por Nominal Phi 254 ,701
V de Cramer ,254 ,701
N de casos validos 11

Finalmente, en la tabla 20 se recolecta los resultados de los estilos de aprendizaje cada

uno con su frecuencia y sus valores de Chi cuadrado y V de Cramer junto con su significancia,

para mayor comprension de la informacion esta se representa en la grafica 1.

Como se puede observar ningun Estilo de aprendizaje se correlaciond con el promedio
acumulado por medio de Chi cuadrado con correccion de V de Cramer lo que cual significa que
la relacion entre estas dos variables no fue estadisticamente significativa, sin embargo, si se
puede observar que el estilo con mayor frecuencia entre los estudiantes fue el estilo de
aprendizaje visual con una frecuencia de treinta y tres y los que no usan con regularidad puesto
que no puntuaron en el inventario fueron el Reflexivo y Global. También se puede observar que
el estilo con significatividad y valor relativamente nulos fue el Sensitivo ya que su
significatividad es de 0,98% un valor cercano a 1 y con valor en Chi cuadrado con correccion de

V de Cramer de 0,037 un valor muy cercano a 0.
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Recopilacion de los resultados
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Estilo de
Aprendizaje Activo  Sensitivo  Intuitivo  Visual Verbal Secuencial
Total de estudiantes 15 25 4 33 7 11
Phiy V de Cramer 0,486 0,037 0,577 0,188 0,548 0,254
Significatividad 0,17 0,983 0,248 0,577 0,35 0,701
Gréfica 5
Recopilacion de los resultados de forma gréafica
40
30
20
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o
Activo Sensiti Intuiti Visual verbal Secue
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[T otal de estudiantes 15 25 a 33 7 11
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|E3ignificati-.ridad 0,17 0,983 0,248 0,577 0,35 0,701
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Discusién

Inicialmente se hara la discusion con respecto al analisis de los objetivos de la
investigacion, describiendo los estilos de aprendizaje encontrados, seguido de esto se describiran
los resultados en cuanto a las correlaciones de cada estilo de aprendizaje con el promedio
acumulado, observando las diferencias y similitudes con algunos de los antecedentes

encontrados.

El término estilos de aprendizaje hace referencia a la forma particular de cada persona
para adquirir y construir el conocimiento, es por esto que Felder (2013) considera que es

importante que los estudiantes fortalezcan las acciones y la interpretacion de ideas e inferencias.

La presente investigacion estuvo conformada por 95 estudiantes del programa de
Psicologia de la Universidad autdbnoma de Bucaramanga, de los cuales 78 fueron mujeres 'y 17
hombres. En las mayorias de las investigaciones que sirvieron como referentes investigativos se
encontrd que la poblacion objeto de estudio fue mixta, sin embargo, estudios como el de
Acevedo & Rocha (2011) reportan que algunos estilos de aprendizaje pueden incidir en el
rendimiento académico de los alumnos, pero son independientes del género ya que no existen
diferencias estadisticas significativas entre hombre y mujeres y el estilo de aprendizaje de cada

uno.

Por otra parte, se tomaron algunos datos sociodemograficos solo con el fin de describirlos
en la parte de resultados y poder caracterizar a la poblacion participante de la investigacion y no
de analizarlos estadisticamente ya que la investigacion no era descriptiva sino de correlacion

entre las variables de estilo de aprendizaje y promedio acumulado.
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Las variables sociodemogréaficas no se tomaron de relevancia para realizar las
correlaciones, del mismo modo Argoty y Guerrero (2001) menciona que las variables cruzadas:
programa académico, semestre, género, edad, estrato socioecondémico- no tiene una influencia
significativa en los estilos de aprendizaje de los estudiantes de la universidad donde se realiz6 el

estudio.

De acuerdo con los datos arrojados del inventario de Felder y Silverman se observo que
el estilo dominante entre la poblacion fue el estilo visual con una frecuencia de 33 estudiantes y
un porcentaje del 34,7% lo cual quiere decir que son estudiantes que dan cuenta de interés hacia
los materiales figurativos como graficas, videos, demostraciones, lo que indica que recuerdan
mejor lo que ven, las imégenes es una de las caracteristicas que los identifica. Seguido de este
esta el sensitivo con un 26,3% (n:25) lo que indica que suelen ser estudiantes concretos,
practicos y de procedimiento, les gusta el trabajo en laboratorio, la memoria es una caracteristica
que los identifica al igual que el contacto directo con la realidad. Asi mismo es importante tener
presente que a pesar de que los estudiantes puntuaron en todos los estilos solamente se
selecciond el dominante para cada uno, por lo cual no tuvieron puntuaciones en dos estilos los

cuales fueron el reflexivo y global.

En contraste con estos resultados en diferentes investigaciones que sirvieron como
soporte de antecedentes se observo que el estilo de aprendizaje mas dominante fue el reflexivo
como lo es la investigacion realizada por Renes, Martinez y Gallego (2011) en la que deseaban
conocer cuales eran los estilos de aprendizaje mas significativos tanto del cuerpo docente como
del alumnado se les aplicé el instrumento CHAEA, los resultados obtenidos fueron que tanto
profesores como estudiantes dominan el estilo de aprendizaje reflexivo, asi mismo la

investigacion realizada por Aragon y Jiménez (2006) donde investigaron sobre los estilos de
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aprendizaje de los estudiantes para elevar la calidad educativa y les aplicaron el CHAEA
encontrando que el estilo dominante era el reflexivo, de igual manera se encuentra la
investigacion de Antelm, Gil y Cacheiro (2015), la cual aborda las causas del fracaso escolar en
el ultimo afio de colegio y la relacion que podrian tener con los estilos de aprendizaje, se tomd
una muestra de se les aplico el instrumento CHAEA, los resultados que se obtuvieron fue
determinar que el fracaso escolar se relaciona con las condiciones econémicas, la intervencion
del padre de familia con el estudiante, y el estilo de aprendizaje mas caracteristico entre los

estudiantes fue el reflexivo.

El instrumento que se aplico en esas investigaciones nombradas anteriormente fue el
CHAEA por lo cual los resultados pueden variar ya que el instrumento de la presente
investigacion fue el inventario de Felder y Silverman, no obstante se encuentra la investigacion
realizada por L6pez (2016) la cual también us6 el modelo de Felder y Silverman para determinar
el estilo de aprendizaje dominante en jévenes que se encuentran en el sistema de responsabilidad

penal y encontraron que el estilo dominante fue el sensitivo con una media de 6,20.

Por otra parte las correlaciones realizadas con cada estilo de aprendizaje y el promedio
acumulado arrojaron que no existe estadisticamente relacion entre las variables lo cual quiere
decir que son independientes entre si, por lo tanto el promedio acumulado no depende o no esta
relacionado con el estilo de aprendizaje del estudiante; estos resultados se pueden comparar con
los hallazgos de otras investigaciones que sirvieron como soporte y a pesar de que no fueron
investigaciones de correlacion sino descriptivas proporcionan informacion importante para
realizar una comparacion como lo es la realizada por Malacaria (2010) quien decide realizar una
investigacion centrada también en los estilos de aprendizaje y rendimiento académico aplicando

el cuestionario de Honey-Alonzo, encontrado como resultado que el estilo de aprendizaje mas
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significativo es el activo con un 35,61%, y el estilo de ensefianza que mas aplican los profesores
es el reflexivo, con lo cual se concluy6 que el estilo de ensefiar del docente no influye en su
desempefio academico de forma tan significativa como se podria llegar a pensar. Asi mismo se
encuentra la investigacion de Estrada (2018), la cual se realizo con el fin de saber si existia
alguna relacion entre los estilos de aprendizaje y el rendimiento académico y se les aplicé a los
estudiantes el test de Honey y Alonzo, encontrandose que el estilo con méas prevalencia es el
reflexivo con un 42,3%, concluyendo que los estilos de aprendizaje si son influyentes en el

rendimiento académico, sin embargo, no son los responsables 100% de este.

Finalmente en la investigacion realizada se puede observar que existe preferencia de un
estilo de aprendizaje desde el modelo de Felder y Silverman el cual fue el Visual, sin embargo
estos resultados difieren en la comparativa con las investigaciones que sirvieron como base para
los antecedentes ya que en la mayoria se plasma que el estilo dominante es el reflexivo, a pesar
de ello esto puede diferir ya que el instrumento usado en la presente investigacion fue el
inventario de Felder y Silverman y en las investigaciones de soporte se us6 el CHAEA y aunque
en la investigacion realizada por Lopez se baso en el modelo de Felder los resultados también
varian con la presente investigacion en cuanto al estilo dominante. Por otro lado, se evidencia
que no existe ningun tipo de relacion entre los estilos de aprendizaje y el promedio acumulado y
se podria comparar con lo manifestado por Estrada (2018) el cual afirma que el estilo de

aprendizaje puede influir en el rendimiento académico, pero no es el responsable de este.
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Conclusiones

Los alumnos segin Lopez (2006) “son la base principal para poder potencializar sus
habilidades y destrezas en el aula una vez que hayan descubierto su estilo para aprender”, lo cual
propone que no todo depende de los conocimientos y aplicaciones de estrategias, Sino que es
importante para la potencializacion de habilidades conocer los estilos de aprendizaje que

manejan los estudiantes.

A partir de los resultados obtenidos en la presente investigacion se pudo observar que los
estudiantes tienen un estilo de aprendizaje dominante el cual fue el visual, pues fue el que puntu6
con mayor frecuencia F:(33), seguido del activo con Frecuencia F:(25), esto quiere decir que los
estudiantes de Psicologia de la Universidad Autonoma de Bucaramanga recuerdan mejor lo que
ven, las imagenes es una de las caracteristicas que los identifica, sumado a eso le gustan las
explicaciones orales u escrita, también tienen preferencia por los hechos de la realidad y los
detalles ya que suelen ser concreta, practica y de procedimiento. Les gusta el trabajo en
laboratorio, la memoria es una caracteristica que los identifica al igual que el contacto directo
con la realidad. Por otra parte, no existe preferencia por los estilos Reflexivo y Global puesto que

no puntuaron en el inventario como dominante en ningln estudiante.

A Pesar de que la investigacion arrojé que los estudiantes tienen un estilo de aprendizaje
dominante, en los analisis estadisticos realizados en forma de Correlacion de Chi (con correccion
de V de Cramer) se pudo observar que no existe relacién entre las variables estilo de aprendizaje
y promedio acumulado, lo cual quiere decir que se acepta la hip6tesis nula y se rechaza la
hipétesis alterna. Por lo tanto, un estudiante puede tener un excelente desempefio académico sin

gue esto tenga que ver con su estilo de aprendizaje.
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Recomendaciones

Tras la discusion de los resultados y las conclusiones extraidas, se recomienda continuar
realizando estudios de este tipo, pues seria conveniente crear programas Y estrategias de
ensefianzas por parte de los docentes para estimular los estilos de aprendizaje ya que a pesar de
que no garantizan al 100% que aumente el desempefio escolar, pueden ser una de las variables
para crear un aprendizaje significativo ya que a través del estilo visual es la forma en que los

estudiantes de Psicologia de la UNAB adquieren y procesan mejor la informacion.

Para futuras investigaciones comparar estos hallazgos con los que se obtengan para
procurar la emergencia de nuevos hallazgos que abran el camino a nuevas conclusiones, ya que a
pesar de que los estilos de aprendizaje segun esta investigacion estadisticamente son
independientes del promedio acumulado, podrian existir variables metacognitivas o de habitos de
estudio como la metodologia o planificacion de tiempo de estudio que si se relacionen con el

promedio acumulado influyendo en el desempefio académico.

A partir de los resultados obtenidos se puede hacer un analisis complementario para
proximas investigaciones teniendo presente que debe tener muestras mas grandes y
representativas en cuanto al sexo puesto que en la presente investigacion prima el sexo femenino
con un 82,1% lo cual puede influir en los resultados obtenidos y sumado a eso abarcar las demas

carreras universitarias para poder tener datos mas significativos.

Finalmente, las actividades que se realicen en las aulas de la Universidad Autonoma de
Bucaramanga del programa de Psicologia con los estudiantes deberan orientarse bajo la premisa

de un aprendizaje visual o sensitivo.
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Apéndices
Apéndice A. Inventario de Felder y Silverman

INVENTARIO DE FELDER (Modelo de Felder y Silverman)

-Encierre en un circulo la opcidn "a" o "b" para indicar su respuesta a cada pregunta. Por favor
seleccione solamente una respuesta para cadapregunta.

-Si tanto "a" y "b" parecen aplicarse a usted, seleccione aquella que se aplique mas
frecuentemente.

1. Entiendo mejor algo

a) si lo préctico.
b) si pienso en ello.
2. Me considero

a) realista.
b) innovador.
3. Cuando pienso acerca de lo que hice ayer, es mas probable que lo haga sobre la base de

a) una imagen.
b) palabras.
4. Tengo tendencia a

a) entender los detalles de un tema, pero no ver claramente su estructura completa.
b) entender la estructura completa pero no ver claramente los detalles.

5) Cuando estoy aprendiendo algo nuevo, me ayuda

a) hablar de ello.
b) pensar en ello.
6) Si yo fuera profesor, yo preferiria dar un curso

a) que trate sobre hechos y situaciones reales de la vida.
b) que trate con ideas y teorias.

7) Prefiero obtener informacion nueva de

a) imagenes, diagramas, graficas o mapas.
b) instrucciones escritas o informacién verbal.

8) Una vez que entiendo

a) todas las partes, entiendo el total.
b) el total de algo, entiendo como encajan sus partes.

9) En un grupo de estudio que trabaja con un material dificil, es mas probable que
a) participe y contribuya con ideas.
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b) no participe y solo escuche.

10) Es mas facil para mi

a) aprender hechos.
b) aprender conceptos.

11). En un libro con muchas imagenes y gréficas es méas probable que

a) revise cuidadosamente las imagenes y las graficas.
b) me concentre en el texto escrito.

12). Cuando resuelvo problemas de matematicas

a) generalmente trabajo sobre las soluciones con un paso a la vez.
b) frecuentemente sé cuales son las soluciones, pero luego tengo dificultad para
imaginarme los pasos para llegar a ellas.

13. En las clases a las que he asistido

a) he llegado a saber cdémo son muchos de los estudiantes.
b) raramente he llegado a saber cémo son muchos estudiantes.

14. Cuando leo temas que no son de ficcion, prefiero

a) algo que me ensefie nuevos hechos o me diga como hacer algo.
b) algo que me dé nuevas ideas en que pensar.

15. Me gustan los maestros

a) que utilizan muchos esquemas en el pizarron.
b) que toman mucho tiempo para explicar.

16) Cuando estoy analizando un cuento o una novela

a) pienso en los incidentes y trato de acomodarlos para configurar los temas.
b) me doy cuenta de cuéles son los temas cuando termino de leer y luego tengo que
regresar y encontrar los incidentes que los demuestran.

17) Cuando comienzo a resolver un problema de tarea, es mas probableque

a) comience a trabajar en su solucién inmediatamente.
b) primero trate de entender completamente el problema.

18) Prefiero la idea de

a) certeza.
b) teoria.
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19) Recuerdo mejor

a) lo que veo.
b) lo que oigo

20. Es mas importante para mi que un profesor

a) exponga el material en pasos secuenciales claros.

b) me dé un panorama general y relacione el material con otros temas.
21. Prefiero estudiar

a) en un grupo de estudio.
b) solo.

22). Me considero

a) cuidadoso en los detalles de mi trabajo.
b) creativo en la forma en la que hago mi trabajo.

23). Cuando alguien me da direcciones de nuevos lugares, prefiero

a) un mapa.
b) instrucciones escritas.

24). Aprendo

a) a un paso constante. Si estudio con ahinco consigo lo que deseo.
b) en inicios y pausas. Me llego a confundir y stbitamente lo entiendo.

25). Prefiero primero

a) hacer algo y ver que sucede.
b) pensar como voy a hacer algo.

26). Cuando leo por diversion, me gustan los escritores que

a) dicen claramente los que desean dar a entender.
b) dicen las cosas en forma creativa e interesante.

27). Cuando veo un esquema o bosquejo en clase, es mas probable querecuerde

a) la imagen.
b) lo que el profesor dijo acerca de ella.

28). Cuando me enfrento a un cuerpo de informacion

a) me concentro en los detalles y pierdo de vista el total de la misma.
b) trato de entender el todo antes de ir a los detalles.

81



Estilos de aprendizaje y rendimiento académico 82

29). Recuerdo mas facilmente

a) algo que he hecho.
b) algo en lo que he pensado mucho.

30). Cuando tengo que hacer un trabajo, prefiero

a) dominar una forma de hacerlo.
b) intentar nuevas formas de hacerlo.

31). Cuando alguien me ensefia datos, prefiero

a) gréaficas.
b) resimenes con texto.

32). Cuando escribo un trabajo, es mas probable que

a) lo haga (piense o escriba) desde el principio y avance.
b) lo haga (piense o escriba) en diferentes partes y luego las ordene.

33). Cuando tengo que trabajar en un proyecto de grupo, primero quiero

a) realizar una "tormenta de ideas" donde cada uno contribuye con ideas.
b) realizar la "tormenta de ideas" en forma personal y luego juntarme con el grupo
para comparar las ideas.

34). Considero que es mejor elogio llamar a alguien

a) sensible.
b) imaginativo.

35). Cuando conozco gente en una fiesta, es mas probable que recuerde

a) cdmo es su apariencia.
b) lo que dicen de si mismos.

36). Cuando estoy aprendiendo un tema, prefiero

a) mantenerme concentrado en ese tema, aprendiendo lo mas que pueda de él.
b) hacer conexiones entre ese tema y temas relacionados.

37). Me considero

a) abierto.
b) reservado.

38). Prefiero cursos que dan mas importancia a

a) material concreto (hechos, datos).
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b) material abstracto (conceptos, teorias).
39). Para divertirme, prefiero
a) ver television.
b) leer un libro.
40). Algunos profesores inician sus clases haciendo un bosquejo de lo que ensefiaran. Esos
bosquejos son
a) algo utiles para mi.
b) muy dtiles para mi.
41). La idea de hacer una tarea en grupo con una sola calificacion paratodos
a) me parece bien.
b) no me parece bien.
42). Cuando hago grandes célculos
a) tiendo a repetir todos mis pasos y revisar cuidadosamente mi trabajo.
b) me cansa hacer su revision y tengo que esforzarme para hacerlo.
43). Tiendo a recordar lugares en los que he estado
a) facilmente y con bastante exactitud.
b) con dificultad y sin mucho detalle.
44). Cuando resuelvo problemas en grupo, es méas probable que yo
a) piense en los pasos para la solucién de los problemas.
b) piense en las posibles consecuencias o aplicaciones de la solucion en un amplio
rango de campos.
DATOS SOCIO-DEMOGRAFICOS
1. Sexo 5. ¢Cudl es su promedio acumulado hasta el
) momento?
a) Masculino
) 6. ¢ Qué semestre se encuentra cursando?
b) Femenino

2. ¢Cuantos afos tiene?

3. Egresado de colegio

a) Publico

b) Privado

4. Estrato socio-economico

1 2 3 4 5
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Apéndice B. Consentimiento informado

“ESTILOS DE APRENDIZAJE Y RENDIMIENTO ACADEMICO EN ESTUDIANTES
UNIVERSITARIOS UNAB”

Consentimiento de Participacion en la investigacion

De acuerdo con los principios establecidos en la Declaracion de Helsinki: respeto a los derechos
del sujeto, prevaleciendo su interés por sobre los de la ciencia y la sociedad y el respeto por la
libertad del individuo; en el Reporte Belmont: respeto por las personas, beneficencia y justicia y
en las Pautas CIOMS que rige los principios éticos para la ejecucion de la investigacion en seres
humanos, especialmente en los paises en desarrollo como Colombia, dadas las circunstancias
socioecondmicas, leyes, reglamentos y sus disposiciones ejecutivas y administrativas. A nivel
nacional, en la Resolucion 008430 de octubre 4 de 1993 y debido a que esta investigacion se
consider6 como de Sin riesgo y, en cumplimiento con los aspectos mencionados con el Articulo 6
de dicha Resolucidn, este estudio se desarrollara conforme a los siguientes criterios:

e Elinventario de Felder es prueba que ayudara a establecer los estilos de aprendizaje dominante
de los estudiantes, dentro de la prueba se les pedira el promedio acumulado que lleven hasta el
momento, con el objetivo de realizar la correlacion

e Prevalece el criterio del respeto a la dignidad y la proteccion de los derechos y bienestar de los
estudiantes.

e La prueba es aplicada a estudiantes de Psicologia bajo responsabilidad de los investigadores,
docentes de la Universidad Autdbnoma de Bucaramanga -UNAB-.

e La prueba se llevara a cabo cuando se obtenga el consentimiento informado del estudiante.

Con base en los principios establecidos en la Resolucion 008430 de 4 de octubre de 1993 por la
cual se establecen las normas para la investigacion en salud, especificamente en el Articulo 15, en
lo relacionado con el Consentimiento Informado, usted sefior estudiante debera conocer acerca de
este estudio y aceptar participar en ella si lo considera conveniente. Por favor lea con cuidado y
haga las preguntas que desee.

Objetivo y Justificacion: Identificar si hay una relacion de asociacién entre los estilos de
aprendizaje y el rendimiento académico de los estudiantes de Psicologia de la Universidad
Auténoma de Bucaramanga.

Procedimiento: Se explica a los estudiantes el objetivo del Proyecto y tomaran la decision de
participar o no en la investigacion.

Beneficios de las actividades: No hay un beneficio directo con la participacion, pero se espera
que, en el largo plazo los resultados que se obtengan ayuden a crear estrategias de aprendizaje que
puedan estimular los estilos de aprendizaje de cada estudiante
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Privacidad y Anonimato: El instrumento sera utilizado con fines estrictamente académicos y se
mantendra en todos los casos el principio de la confidencialidad, siguiendo los lineamientos de las
normas cientificas, técnicas y administrativas para la investigacion en Salud del Ministerio de
Salud de la Republica de Colombia Resolucion N° 008430 de 1993 consignados en el Titulo Il de
la Investigacion en Seres Humanos, Capitulo 1 de los Aspectos Eticos de la Investigacion en Seres
Humanos, Articulos 5, 6, 8, 11, 14.

Aceptacion del procedimiento a realizar: Acepto en forma libre y consciente el procedimiento
que se me ha propuesto. He leido y comprendido la informacion. Sé que puedo retirar la
autorizacion en cualquier momento.

SI__ NO __ Autorizo participar en la investigacion y que la informacion se utilice para fines
académicos.
En alos dias del mes de del afio

Nombre de participante / Cédula Firma

Investigador Principal
Maoly Yolith Sanchez Soto
msanchez461@unab.edu.co

Facultad de Ciencias de la Salud — Programa de Psicologia
Universidad Auténoma de Bucaramanga — UNAB, Campus EIl Bosque
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