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Resumen 

 

Este trabajo de investigación surge de la necesidad de reducir las brechas de desigualdad en la 

sociedad a través de la búsqueda de estrategias pedagógicas que aseguren la permanencia escolar 

de los estudiantes. Para tal fin, el Ministerio de Educación Nacional (MEN) propone el uso del 

SIMPADE (Sistema de Información para Monitoreo, Prevención y Análisis de la Deserción 

Escolar), en todas las instituciones educativas del país. Atendiendo los lineamientos del MEN, se 

propuso implementar el SIMPADE como medio para asegurar la permanencia de los estudiantes 

de sexto grado del Colegio Técnico Vicente Azuero, Sede A. Para ello, se trabajó bajo el enfoque 

de investigación cualitativa y como metodología, la investigación acción, siguiendo el modelo de 

Lewin efectuado en cuatro etapas. En la primera etapa, se realizó la planificación de esta 

investigación, con el planteamiento del objetivo general. Para la segunda etapa, se identificaron 

los factores de riesgo de deserción escolar, con el análisis documental y aplicación de un 

cuestionario. En la tercera etapa, se determinaron las características de la propuesta y su posterior 

aplicación. Por último, se evaluó el impacto de la propuesta, con el cuestionario, prueba de 

salida. Una vez terminado el proceso de investigación se conoció que la institución no utiliza el 

SIMPADE y que los maestros crean e implementan estrategias pedagógicas en el aula, para 

garantizar la permanencia de sus estudiantes. Se recomienda la creación de un comité de 

atención a la deserción escolar, para evaluar los riesgos a los que están expuestos los estudiantes 

y buscar los apoyos necesarios para poder actuar de manera efectiva. 

Palabras claves: Deserción escolar, Brechas de desigualdad, Acceso a la educación, 

Ambientes de aprendizaje. 
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Abstract 

 

This research work arises from the need to reduce the inequality gaps in society through the 

search for pedagogical strategies that ensure the permanence of students in school. To this end, 

the Ministry of National Education (MEN) proposes the use of SIMPADE (Information System 

for Monitoring, Prevention and Analysis of School Dropout) in all educational institutions in the 

country. Following the guidelines of the MEN, it was proposed to implement SIMPADE as a 

means to ensure the permanence of sixth grade students of the Colegio Técnico Vicente Azuero, 

Sede A. For this purpose, we worked under the qualitative research approach and as a 

methodology, action research, following Lewin's model carried out in four stages. In the first 

stage, the planning of this research was carried out, with the establishment of the general 

objective. In the second stage, the risk factors for school dropout were identified through 

documentary analysis and the application of a questionnaire. In the third stage, the characteristics 

of the proposal and its subsequent application were determined. Finally, the impact of the 

proposal was evaluated with the questionnaire and the exit test. Once the research process was 

completed, it was learned that the institution does not use SIMPADE and that teachers create and 

implement pedagogical strategies in the classroom to ensure the permanence of their students. It 

is recommended that a dropout committee be created to evaluate the risks to which students are 

exposed and seek the necessary support to be able to act effectively. 

Keywords: School dropout, Inequality gaps, Access to education, Learning 

environments. 
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Introducción 

 

“La educación es el arma más poderosa que puedes usar para cambiar el mundo” 

Nelson Mandela 

 

El tema de interés para esta investigación es la deserción escolar y las herramientas que 

usan las instituciones educativas para asegurar la permanencia de los estudiantes que cursan el 

nivel de educación básica secundaria. Aunque el abandono escolar no es un asunto que surgió a 

raíz de la pandemia, ante el incremento de sus índices, surge la inquietud y preocupación de qué 

han hecho las escuelas desde años anteriores para mitigar y contrarrestar el actual impacto. 

Este trabajo de investigación nace de la necesidad de reducir las brechas de desigualdad 

en la sociedad desde la educación, priorizando en los estudiantes en edad escolar, la permanencia 

en las instituciones educativas. Existen sistemas de información que ayudan a mitigar el riesgo 

de deserción, sin embargo, se desconoce su uso y beneficio para la comunidad educativa. La 

creación de estrategias pedagógicas permite a los docentes reunir las herramientas necesarias 

para ayudar a los estudiantes en riesgo de deserción, desde sus necesidades individuales y 

garantizar el derecho a la educación. 

Para su desarrollo se trabajó bajo el enfoque de investigación cualitativa y como 

metodología se utilizó la investigación acción, siguiendo el modelo en espiral de Lewin 

efectuado en cuatro etapas. Primera etapa, planificación, hace referencia al objetivo general de 

esta investigación: proponer la implementación del SIMPADE, como medio para asegurar la 

permanencia de los estudiantes de sexto grado, del Colegio Técnico Vicente Azuero, Sede A. En 

la segunda etapa, identificación de los hechos, respondió al primer y segundo objetivo 
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específico: identificar los factores de riesgo que afecta la permanencia de los estudiantes de sexto 

grado en el Colegio Técnico Vicente Azuero, Sede A. Para su cumplimiento se requirió el 

análisis documental de la base de datos del SIMAT y la aplicación de un cuestionario a los 

docentes del grado sexto de la institución, con el fin de recolectar información sobre los factores 

que consideran que influyen en la deserción escolar en el colegio. 

Para la tercera etapa, ejecución de la estrategia, se trabajó con el segundo y tercer 

objetivo específico: determinar las características que debe tener una propuesta que permita la 

optimización del uso del SIMPADE y aplicar la propuesta basada en la optimización del uso del 

SIMPADE, como estrategia que asegure la permanencia de los estudiantes de sexto grado, en el 

Colegio Técnico Vicente Azuero, Sede A. Los resultados de la etapa anterior permitieron la 

creación e implementación de talleres de capacitación docente. 

En la última etapa, se desarrolló el cuarto objetivo propuesto, analizar el impacto de la 

propuesta, basada en la optimización del uso del SIMPADE, como estrategia que asegure la 

permanencia de los estudiantes de sexto grado, en el Colegio Técnico Vicente Azuero, Sede A. 

Esta requirió la aplicación de un cuestionario para la evaluación de la implementación de la 

propuesta y generación de nuevas estrategias desde la postura de los docentes. 

En los próximos cinco capítulos se amplía la información detallada del proceso de 

investigación. De esta manera, en el primer capítulo se expone la necesidad de la investigación, 

los objetivos específicos que servirán de guía para el cumplimiento del objetivo general de 

investigación y la justificación en donde se da a conocer la importancia y contribución de este 

trabajo, a la educación. 

En el segundo capítulo se esbozan los antecedentes, conceptos y normas que dan sentido 

a esta investigación, una vez planteados permiten reconocer qué han hecho otros autores para 
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contribuir a la reducción de la deserción escolar en todo el mundo. Dentro del tercer capítulo se 

presentan de manera detallada las fases de la investigación, así como también sus actores y los 

instrumentos clave para la aplicación y ejecución de la propuesta. 

El cuarto capítulo habla sobre el análisis y los resultados del desarrollo de las cuatro 

etapas propuestas: planificación, identificación de los hechos, ejecución de la estrategia y análisis 

de la implementación de la propuesta. Y en el último capítulo, se presentan las conclusiones y 

recomendaciones generadas en el transcurso de esta investigación, dan así nuevas ideas para 

abordar la problemática de la deserción, no solo en la institución, sino también en el país. 
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1. Planteamiento del problema y objetivos 

 

En este primer capítulo se expone la necesidad de la investigación, haciendo una 

descripción detallada del problema a tratar, su impacto en el contexto educativo y la pertinencia 

para la población con la que se trabajó. Hacen parte también de este capítulo, los objetivos 

específicos que servirán de guía para el cumplimiento del objetivo general de investigación y la 

justificación en donde se da a conocer la importancia y contribución de este trabajo, a la 

educación. 

 

1.1 Descripción del problema 

La ley general de educación (Ley 115, 1994), en su artículo 1°, expone que “en Colombia 

la educación es un proceso de formación permanente, personal, cultural y social que se 

fundamenta en una concepción integral del individuo, de su dignidad, de sus derechos y de sus 

deberes” (p.1). Comprender a la educación como un derecho fundamental permite garantizar en 

los niños y jóvenes la permanencia en las instituciones educativas, buscando desde el contexto 

las herramientas pertinentes que permitan mitigar los índices de deserción escolar, que se 

presentan cada año. 

El mundo atravesó uno de los momentos más difíciles de la actualidad, a pesar de que 

constantemente las personas pasan por circunstancias que los limitan y los ponen en desventaja 

frente a otros, la llegada de la pandemia ocasionó que las brechas de desigualdad aumentaran y 

que varios sectores de la sociedad se vieran afectados, ante esta situación, surge la inquietud de 

cómo esto impactó en la educación. 
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El tema de interés de esta investigación es la deserción escolar y las herramientas con que 

trabajan las instituciones educativas, para asegurar la permanencia de los estudiantes que cursan 

el nivel de educación básica secundaria. Aunque el abandono escolar no es un asunto que surgió 

a raíz de la pandemia, ante el incremento de sus índices, surge la inquietud y preocupación de 

qué han hecho las escuelas desde años anteriores para mitigar y contrarrestar el actual impacto. 

Según el Ministerio de Educación Nacional (MEN, Ministerio de Educación Nacional, 

2009) “La deserción es la interrupción o desvinculación de los estudiantes de sus estudios. Es un 

evento que, aunque le ocurre al niño tiene causas y consecuencias en las instituciones educativas, 

las familias o el sistema educativo” (p.1). Sin importar el motivo por el cual se presenta este 

suceso, la escuela debe garantizar la permanencia de los alumnos, desde la búsqueda e 

implementación de estrategias que respondan a las necesidades y al contexto en que se 

desarrollan los niños y jóvenes en edad escolar. 

Es necesario que cada institución educativa haga un análisis pertinente para identificar 

específicamente los factores que no garantizan el derecho a la educación. No solo es necesario 

conocer el factor académico, pues no es el único que influye dentro de esta decisión, existen 

múltiples factores extramurales, como la familia, la comunidad, entre otros involucrados, que son 

motivo de investigación, entendiendo que existen características individuales para cada 

estudiante. 

Permitir una formación académica a las personas en edad escolar, es una meta que se 

debe alcanzar. Como señalan los Objetivos de Desarrollo Sostenible  (ODS, 2016) “Cuando las 

personas acceden a una educación de calidad, pueden escapar del ciclo de la pobreza. Por 

consiguiente, la educación contribuye a reducir las desigualdades y a lograr la igualdad de 

género” (p.1). Es entonces la educación la única herramienta que va a posibilitar la reducción de 
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brechas de desigualdad social, siempre y cuando la misión de la escuela sea ofrecer educación de 

calidad, fomentando estrategias que mitiguen la deserción escolar y permita a los niños y 

jóvenes, culminar sus estudios de manera ininterrumpida hasta el nivel de educación media. 

El asegurar la permanencia en las instituciones educativas, es un trabajo conjunto entre la 

comunidad educativa (directivos, docentes, estudiantes y padres de familia), pero también se 

deben involucrar diferentes sectores que desde su quehacer brinden herramientas de apoyo para 

suplir las necesidades que estén afectando el desarrollo académico, social y psicológico, entre 

otros factores, a los estudiantes. Entre más actores se interesen en el tema, se obtendrán los 

resultados esperados en relación con la reducción de deserción escolar en las instituciones 

educativas del país. 

Para alcanzar una educación de calidad, se deben conocer las condiciones de los 

estudiantes y a partir de ellas, desarrollar un Plan Educativo Institucional (PEI) acorde al 

contexto. De acuerdo con el Plan Nacional de Desarrollo “Pacto por Colombia, Pacto por la 

Equidad 2018-2022”. (PND, 2018) 

Se deben favorecer las trayectorias completas, atendiendo a factores que inciden en el 

bienestar y la permanencia de los niños, niñas y jóvenes, a través de acciones como el 

reconocimiento de sus características y particularidades, la alimentación escolar y 

adecuados ambientes de aprendizaje, entre otros  (PND, 2018, pág. 234) 

La educación va más allá del proceso de aprendizaje de contenidos, pues a través de ella 

también se puede lograr disminuir las barreras de desigualdad en la sociedad, generando una 

educación integral que responda a las necesidades de los estudiantes, por medio de mejores 

ambientes de aprendizaje y garantizando un apoyo psico-social que supla los requerimientos 

básicos que su contexto de desarrollo no le brinda. 
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El MEN en respuesta de la disminución de la deserción escolar y la desigualdad social, ha 

creado al servicio de la comunidad educativa, un sistema que almacena datos de cada uno de los 

estudiantes que pertenecen a la institución educativa. El Sistema de Información para el 

Monitoreo, Prevención y Análisis de la Deserción Escolar (SIMPADE) a partir del análisis de los 

datos almacenados, emite una alerta temprana que permite tomar decisiones oportunas para dar 

la atención que se requiera y evitar la desvinculación a la escuela. 

Como consecuencia de lo anterior, surge la siguiente pregunta orientadora: 

¿Cómo una propuesta de implementación del SIMPADE permite identificar los factores 

de riesgo y asegurar la permanencia de los estudiantes de sexto grado, del Colegio Técnico 

Vicente Azuero, Sede A? 

 

1.2 Objetivos de la investigación 

 

1.2.1 Objetivo general 

Proponer la implementación del SIMPADE como medio para asegurar la permanencia de 

los estudiantes de sexto grado, del Colegio Técnico Vicente Azuero, Sede A. 

 

1.2.2 Objetivos específicos 

• Identificar los factores de riesgo que afectan la permanencia de los estudiantes de sexto 

grado, del Colegio Técnico Vicente Azuero, Sede A. 

• Determinar las características que debe tener una propuesta que permita la optimización 

del uso del SIMPADE, como estrategia que asegure la permanencia de los estudiantes de 

sexto grado, en el Colegio Técnico Vicente Azuero, Sede A. 
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• Aplicar la propuesta basada en la optimización del uso del SIMPADE, como estrategia 

que asegure la permanencia de los estudiantes de sexto grado, en el Colegio Técnico 

Vicente Azuero, Sede A. 

• Analizar el impacto de la propuesta, basada en la optimización del uso del SIMPADE, 

como estrategia que asegure la permanencia de los estudiantes de sexto grado, en el 

Colegio Técnico Vicente Azuero, Sede A. 

 

1.3 Supuestos cualitativos 

• El conocimiento del uso del SIMPADE permite a los docentes llevar un seguimiento y 

crear estrategias para asegurar la permanencia de los estudiantes en la institución. 

• El reconocimiento de los factores que afectan directamente a los estudiantes desde su 

individualidad permite a la comunidad educativa implementar estrategias acordes a sus 

necesidades. 

• Asegurar la permanencia de los estudiantes durante su edad escolar, contribuye a reducir 

las brechas de desigualdad en la sociedad. 

 

1.4 Justificación de la investigación 

Apostar por una educación de calidad inicia cuando se da acceso al sistema educativo a 

los niños y jóvenes y continúa con la prevención de la deserción escolar de los estudiantes que ya 

hacen parte de él y como plantean (Infante & Parra, 2010): 

La deserción escolar es, sin lugar a duda, un obstáculo para el desarrollo social de 

cualquier territorio, puesto que cuando la población que se encuentra en edad escolar no 
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obtiene sus niveles básicos de educación, difícilmente podrá obtener el desarrollo social 

al que tiene derecho y por ende luchar contra la pobreza y desigualdad. (p 76) 

La presente investigación pretendió implementar una propuesta para asegurar la 

permanencia de los estudiantes de sexto grado del Colegio Técnico Vicente Azuero, que están en 

riesgo de desertar del sistema educativo, desde la intervención de la institución educativa como 

responsable de velar por el cumplimiento del derecho a la educación, permitiendo que los niños y 

jóvenes, accedan a ella y tengan trayectorias educativas completas, sin importar las diferencias 

que existen en su contexto. 

En la búsqueda por encontrar una estrategia que permitiera mitigar la deserción escolar 

en la educación básica, se evidenció que para el nivel escolar expuesto, no existe documentación 

o lineamientos desde el Ministerio de educación Nacional (MEN), que sugiera el tratamiento del 

tema, por el contrario, existe la “Guía para la implementación del modelo de gestión de 

permanencia y graduación estudiantil en instituciones de educación superior” que presenta 

diferentes herramientas que, al implementarlas en las universidades, promueven el compromiso 

de la comunidad educativa con la permanencia escolar. 

Dentro de esta guía se encuentra una herramienta llamada “Optimizar el uso del 

SPADIES”, este es el Sistema para la Prevención de la Deserción de la Educación Superior 

(SPADIES) que según el  (MEN, 2015) “consolida y ordena información sobre la deserción en el 

país y las variables que inciden en ella” (p.52). Teniendo en cuenta que esta estrategia responde 

al interés de la investigación, se consideraron importantes sus aportes para la creación de la 

propuesta de intervención a desarrollar en este trabajo. 

La herramienta “Optimizar el uso del SPADIES” de acuerdo con la guía del (MEN, 2015) 

permite “la definición de estrategias de seguimiento a estudiantes en riesgo y desertores, se trata 
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de una medición del impacto de los apoyos para mitigar el riesgo y la realización de ejercicios de 

referenciación” (p.53). Lo que buscaba la investigación era categorizar los factores de riesgo, a 

partir del análisis de información, para que la institución educativa y los docentes diseñaran 

estrategias acordes a las necesidades individuales de cada posible desertor y así mitigar el riesgo. 

Para el desarrollo de este trabajo, se tuvo en cuenta que, para la educación básica y 

media, existe el Sistema de Información para el Monitoreo, Prevención y Análisis de la 

Deserción Escolar (SIMPADE, 2022) , según la definición encontrada en la red “este sistema 

cuenta con información del estudiante, de su núcleo familiar, del contexto institucional y 

municipal”. 

El objetivo para el cual fue diseñado este sistema permitió elegirlo parte fundamental de 

la investigación, pues la optimización de su uso ayuda a identificar los factores de riesgo 

presentes en la institución y posteriormente realizar mediación con los docentes de la comunidad 

educativa sobre el uso del aplicativo y la creación de estrategias que ayuden a reducir los índices 

de deserción, desde el trabajo en las aulas. 

El SIMPADE almacena información importante que permite actuar a tiempo y evitar la 

deserción de los estudiantes si se generan estrategias oportunas y que respondan específicamente 

a las variables detectadas. Para esto es necesario un monitoreo periódico por parte los directivos 

y docentes, pero si se desconoce su uso o la información que allí se almacena, difícilmente se 

podrán obtener los resultados esperados. No basta con recopilar información que no tendrá 

función alguna, su análisis, para la posterior creación de estrategias, ha de ser la manera más 

eficaz de ayudar a contrarrestar aquellas dificultades que deben ser atendidas como prioridad. 

En este sentido, los directamente beneficiados son los estudiantes, al recibir la atención 

oportuna por parte de la comunidad educativa, mediante el desarrollo de estrategias planeadas en 
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consideración de los factores que los afectan y ponen en riesgo la continuidad de su proceso de 

aprendizaje. También serán beneficiados los directivos y docentes, que al conocer e incluir el uso 

del aplicativo dentro de su quehacer, podrán asegurar la permanencia de los estudiantes dentro de 

la institución educativa. 

Los resultados obtenidos de la investigación son compartidos con la comunidad educativa 

del Colegio Técnico Vicente Azuero, sede A y se espera que el impacto de este proyecto genere 

interés en las demás instituciones educativas del país, para hacer el uso pertinente del SIMPADE 

y motive al Ministerio de Educación a crear una guía para la implementación del modelo de 

gestión de permanencia y graduación estudiantil en instituciones de educación preescolar, básica 

y media. 

Los hallazgos de esta investigación aportan significativamente al trabajo desarrollado por 

el Centro de Pensamiento para la Innovación Educativa, creado entre la Alcaldía de 

Bucaramanga y la Universidad Autónoma de Bucaramanga, pues el SIMPADE hace parte de las 

redes de articulación de este proyecto y permite ser usado como recurso en la creación y 

apropiación de estrategias que fortalezcan los procesos de transformación de las prácticas 

educativas que garanticen la permanencia escolar de los niños y jóvenes en cada uno de los 

colegios del país. 

Finalmente se enfatiza en la importancia de garantizar el derecho a la educación, como 

proceso que permite ampliar las oportunidades ante la sociedad y su consecuente disminución de 

las desigualdades existentes, además del reconocimiento y apropiación de las herramientas 

propuestas por el Ministerio de Educación Nacional como apoyo para asegurar trayectorias 

educativas completas. 
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2. Marco de referencia 

 

En este segundo capítulo se esbozan los antecedentes, conceptos y normas que dan 

sentido a esta investigación, una vez planteados permiten reconocer qué han hecho otros autores 

para contribuir a la reducción de la deserción escolar en todo el mundo. Por otra parte, es 

importante clarificar los conceptos que guiaron este estudio, permitiendo su comprensión. Para 

concluir este capítulo, se abordaron las normativas que permiten garantizar el derecho a la 

educación y que buscan la permanencia en el sistema educativo. 

 

2.1 Antecedentes de investigación 

Los siguientes antecedentes encontrados como apoyo para la elaboración del proyecto se 

relacionan directamente con el objetivo de la investigación, todos apuntan a la necesidad de 

indagar sobre los factores que se interponen en la culminación sin interrupción de los estudios en 

la educación secundaria. Aunque en ellos no se hace evidente el uso de una plataforma como 

apoyo para la recolección de información, se utilizaron otros instrumentos confiables para la 

obtención de resultados. No se encontraron antecedentes locales relacionados con el objetivo de 

la investigación, la búsqueda de información se vio limitada, pues en la mayoría de las 

investigaciones en donde se incluye el tema de la deserción, se enfocan en los programas 

académicos que dan las diferentes instituciones de educación superior. 

 

2.1.1 Antecedentes internacionales 

La deserción escolar en la institución educativa pública “Miguel Grau Seminario” 

del distrito de Tambo de Mora del 2010 – 2014. (Tapia, 2017) Esta investigación se realizó en 
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la Universidad Nacional de Huancavelica de Perú en el año 2017, para optar al título académico 

de Maestro en ciencias de la educación. Su autor, Juan José Tapia Yomaca, plantea en esta 

investigación determinar las causas que provocan la deserción escolar de los estudiantes en la 

Institución Educativa Pública “Miguel Grau Seminario” del distrito de Tambo de Mora, 

producida durante los años 2010 – 2014. 

Para su investigación empleó el método cuantitativo, siguiendo los pasos de observación 

del fenómeno a estudiar, planteamiento de la hipótesis para explicar dicho fenómeno, deducción 

de consecuencias o proposiciones más elementales que la propia hipótesis, y verificación o 

comprobación de la verdad de los enunciados deducidos comparándolos con la experiencia. En 

recolección de datos utilizó como técnica la encuesta y como instrumento el cuestionario. 

La población del estudio está conformada por todos los profesores que laboran en el nivel 

primario y secundario, de la I.E.P. “Miguel Grau Seminario” del distrito de Tambo de Mora, el 

total de docentes, tanto de la primaria como de secundaria, fue de 20. Como resultados y 

conclusión se determinó que la dimensión problema en el desempeño escolar se constituye en un 

factor de alto riesgo para la deserción escolar en la I.E.P. Miguel Grau Seminario de Tambo de 

Mora, además se logró determinar una media de 3,69 que representa un 74 % indicando un alto 

porcentaje de riesgo de los problemas de desempeño escolar que genera deserción escolar. 

 

Aspectos académicos y personales que inciden en el abandono escolar Temprano en 

Educación Secundaria Obligatoria.  (Sanchez, 2017) Agustín Sánchez Alhambra, desde la 

Universidad Complutense de Madrid, en año 2015, realizó una investigación para obtener un 

título de Doctor, y en ella buscó describir las situaciones personales y académicas que inciden en 

el abandono escolar temprano de los alumnos de 4° de Educación Secundaria Obligatoria. 
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Su enfoque fue un diseño de investigación no experimental, cuya finalidad fue indagar 

sobre las causas que evocan a los alumnos a un abandono temprano en su formación educativa. 

Se apoyó en mediciones cualitativas y ordinales mediante la correlación entre las variables para 

compleción y el contraste de los resultados. Para la recopilación de los datos utilizó como 

instrumento, la encuesta. 

La población con la que trabajó fue de 300 alumnos de 4° de Educación Secundaria 

Obligatoria. Una vez terminada la recolección de información, el investigador destacó, la 

relación, el interés y la ayuda que proporcionen a los alumnos es imprescindible para que estos 

generen un conocimiento, alcancen unas capacidades y unas habilidades que les permitan 

desarrollarse íntegramente. Los alumnos saben qué profesores les ayudan y se interesan por su 

bienestar, por ello, en el trabajo realizado se aprecia que hay correlación entre la opinión de los 

alumnos sobre el interés de sus profesores por su educación y la intención de estos de continuar 

con los estudios de Educación Secundaria Obligatoria. 

 

Deserción escolar de los estudiantes de educación básica de la unidad educativa 

“Sagrado Corazón de Jesús” de la ciudad de Latacunga durante los últimos tres años 

lectivos (Yépez, 2013) . Este estudio lo realizó la investigadora Vilma Yépez Yumbilla, para 

poder obtener su título de Maestría en gerencia educativa, en la Universidad Andina Simón 

Bolívar, en Ecuador, en el año 2013. En este se planteó fomentar el liderazgo pedagógico y 

coaching en los profesores para mejorar su participación asertiva a nivel educativo, y como 

medio para mejorar la relación participativa y motivacional de las alumnas y para disminuir la 

deserción escolar. 
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Para su estudio se adopta la investigación de los libros de matrícula del Colegio de los 

niños de Educación Básica y una encuesta realizada a los Docentes de Educación Básica para 

conocer el criterio y apreciación que los docentes tenían sobre la deserción escolar en la 

institución. Y se desarrolló con la población escolarizada en la Provincia de Cotopaxi, durante 

los períodos académicos 2008– 2009 y 2011-2012. 

En los resultados se encontró que el 65 % de los informes manifiestan que los padres de 

familia han expresado quejas sobre el nivel académico del plantel. De esto se concluye que este 

debe ser mejorado y debe ser continuamente evaluado, para que responda a las exigencias de la 

sociedad. La autora, como conclusión, propone conformar grupos de calidad y excelencia con los 

docentes, de tal manera que se procure, por iniciativa de los propios maestros, mejorar el nivel 

educativo de los alumnos, creando talleres; clubs de biología, matemáticas; física, etc. 

 

2.1.2 Antecedentes nacionales 

Causas generadoras de la deserción escolar en secundaria y media de las 

Instituciones Educativas Departamentales Claraval Chuscales y Baldomero Sanín Cano 

Sede Escuela.  (Caicedo & Acosta, 2021), Este estudio fue desarrollado por los estudiantes 

Rebeca Caicedo Montaño y Martial Heriberto Rosado Acosta, en la Corporación Universitaria 

Minuto de Dios, sede Bogotá, en el año 2021, para titularse en el postgrado de Maestría en 

Educación.  A través de una investigación cuantitativa con un alcance descriptivo y por medio 

del uso de encuestas con preguntas cerradas. Con este trabajo buscaron establecer las causas 

generadoras de la deserción escolar en los ciclos de secundaria y media de las Instituciones 

Educativas Departamentales Claraval Chuscales, del municipio de Junín y Baldomero Sanín 
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Cano Sede Escuela Rural Providencia, del municipio de Gachalá, en Cundinamarca entre los 

años 2015 y 2019. 

Esta investigación se llevó a cabo con una muestra significativa de la población que 

desertó del proceso académico desarrollado en los ciclos de básica, secundaria y media durante 

los años 2015 y 2019, acudientes y docentes que durante este lapso orientaban los procesos 

académicos en las instituciones educativas departamentales Claraval Chuscales. El resultado más 

significativo permitió evidenciar que, independiente de las causas que lleven a los estudiantes a 

tomar la decisión de desertar, estas son más fuertes que el interés en las actividades escolares, 

llevándolos a perder motivación por el proceso que se desarrolla dentro de las aulas, terminando 

por abandonar, sin tener en cuenta, los avances que pudieron lograr durante el tiempo que 

permanecieron en ellas. 

Por último, pudieron concluir que en los grados sexto (6°) y octavo (8°) se presentó el 

mayor número de deserciones, situación que posiblemente se relaciona con el cambio de ciclo 

académico que se experimenta en el grado sexto y con el momento de maduración personal en el 

que se hallan los estudiantes de grado octavo, tema delicado a nivel curricular y que bien podría 

invitar al desarrollo de futuras investigaciones. 

 

Permanencia escolar: relaciones y tensiones con las experiencias escolares. Jenifer 

Pawuer Escobar Nope, desde la Universidad Pedagógica Nacional, en el 2020, (Escobar, 2020), 

para obtener el título de Magíster en Educación, buscó desde su investigación, analizar las 

relaciones y tensiones entre las percepciones de la experiencia escolar de los estudiantes y el 

proceso de desenganche y posterior abandono escolar. Esta investigación supone comprender 
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cómo los estudiantes perciben sus vivencias, sentires y experiencias en torno a la escuela y cómo 

los han ido desapegando de la misma. 

Para su estudio se adopta una investigación cualitativa desde un paradigma 

hermenéutico-interpretativo. La población en la que se desarrolló dicha investigación fue la del 

Colegio San Francisco, Institución Educativa de carácter Distrital, que se caracteriza por atender 

familias que en su mayoría provienen de los campos colombianos y fueron atraídas a la ciudad 

por la necesidad de preservar la vida o por la búsqueda de mejores alternativas. 

Los hallazgos fueron pertinentes para la investigación, pues reconoce que la educación es 

una tarea compartida que no solo les atañe a los maestros y estudiantes, en esta también se debe 

involucrar la familia como apoyo en el proceso de aprendizaje y es responsable directo, al igual 

que todos los miembros de la comunidad, de una educación de calidad. También se destaca la 

influencia del clima escolar en la permanencia o no de un estudiante, el estudiante debe sentirse 

bien, feliz e identificado con su escuela. 

 

Deserción escolar: una mirada desde lo social, lo económico y lo cultural, en la 

Institución Educativa Concha Medina de Silva de Muzo-Boyacá 2011-2016.  (Piracoca, 

2019) Esta investigación se desarrolló en la Universidad Santo Tomás, sede Tunja, en el año 

2019, para optar al título de Magíster en Pedagogía. El autor Alexander Piracoca Piracoca, 

plantea como objetivo general determinar la relación que tiene el contexto socioeconómico y 

cultural, con la deserción escolar en estudiantes de bachillerato en la institución educativa 

Concha Medina de Silva del municipio de Muzo Boyacá en el periodo de 2011 a 2016. Para 

llevar a cabo este estudio el investigador tomó como población la Institución Educativa Concha 

Medina Silva, este es un establecimiento que se encuentra en una zona de difícil acceso y, por lo 
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tanto, su principal actividad económica es la agricultura, la ganadería, pero principalmente de 

alta influencia minera, lugar donde la mayoría de los niños que intentan desertar, buscan como 

medio de sustento familiar. 

Como diseño metodológico abordó un método investigativo de carácter exploratorio y 

descriptivo y tuvo en cuenta la revisión de material bibliográfico, capaz de soportar los métodos 

y el enfoque de esta. El principal resultado que se obtuvo de esta investigación fue que los 

factores que deben ser atendidos para garantizar la permanencia de los estudiantes en el sistema 

educativo, son entre otros: Los bajos ingresos económicos; la violencia intrafamiliar; embarazos 

a temprana edad; situación económica de las familias; la distancia a la institución educativa; bajo 

rendimiento escolar; interés de los estudiantes y casos de acoso escolar. 

Pudieron concluir, mediante la recolección de información, que los habitantes del sector 

han sido estudiantes desertores del sistema educativo, por lo que el 90 % de los mismos se 

mantuvo en la institución hasta lograr aprender a leer, a escribir y a hacer operaciones básicas. 

Además, proponen generar a nivel institucional políticas encaminadas a mitigar la deserción 

escolar, las cuales deben ser concebidas al interior del Proyecto Educativo Institucional (PEI), de 

manera tal que se creen redes de aprendizaje orientadas a favorecer procesos y motivar a los 

educandos en cuanto a su permanencia en el sistema educativo. 

 

2.2 Marco conceptual 

A continuación, se exponen los conceptos que guiaron este proyecto de investigación, 

estos permiten ampliar la visión del tema a tratar y cada uno de ellos se relaciona directamente al 

objetivo general de investigación. 

 



LA OPTIMIZACIÓN DEL USO DEL SIMPADE COMO ESTRATEGIA...  29 

2.2.1 Deserción escolar 

Diferentes factores alrededor del contexto del desarrollo de los niños y jóvenes, en edad 

escolar, intervienen de manera negativa o positiva en el proceso académico de los estudiantes 

quienes se enfrentan diariamente a circunstancias que los obligan a repensar su continuidad en la 

escuela. Para mitigar este tipo de situaciones, el sistema educativo debe brindar todas las 

herramientas a su alcance para que los educandos no vean al abandono escolar como única 

alternativa para dar solución a aquello que los limita. Pero no solo la escuela y el Estado están en 

la obligación de garantizar la educación, al ser un derecho fundamental, la familia debe 

involucrarse en los procesos de aprendizaje de sus hijos, dando guía y siendo motivación para 

que los alumnos tomen conciencia de la importancia de la formación académica como camino a 

la emancipación. Al respecto (Moreno & Moreno, 2005) plantean que: 

La deserción escolar es el último eslabón en la cadena del fracaso escolar. Antes de 

desertar, el alumno probablemente quedó repitiendo, con lo que se alargó su trayecto 

escolar, bajó su autoestima y comenzó a perder la esperanza en la educación. (López, 

2020, pág. 1)  

Existen indicios que pueden llevar a una oportuna actuación y así evitar el abandono 

escolar. Los estudiantes que continuamente tienen fallas en su proceso académico y que inciden 

en ellas durante el año escolar, son los potenciales desertores, el fracasar los desmotiva y no 

existe esfuerzo por continuar sus estudios, pero detrás del rendimiento académico se asocian 

factores externos, es importante que desde el primer periodo académico que se presenten 

dificultades en el aprendizaje, se busquen estrategias de refuerzo para evitar que al final de año 

ellos tomen la decisión de desvincularse del sistema educativo. A sí mismo es relevante revisar 

los procesos que se llevan dentro del aula, tomando el docente un rol crucial por crear espacios 
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de aprendizaje que generen interés en los estudiantes, desde la búsqueda de herramientas para 

fomentar la motivación por alcanzar los logros propuestos. Sobre los factores antes mencionados, 

(Espindola & León, 2002)  afirman que: 

La deserción escolar es, por lo tanto, el resultado de un proceso en el que intervienen 

múltiples factores y causas, algunos de los cuales son característicos de los niños y 

jóvenes y de sus situaciones socioeconómicas (factores extraescolares), y de otros más 

asociados a las insuficiencias del propio sistema educativo (factores intraescolares) 

(Espindola & León, 2002, pág. 53). 

Cabe recordar que la educación es un proceso colectivo, en el que no solo hacen parte los 

docentes y los estudiantes, en él intervienen muchos actores, que están relacionados directa e 

indirectamente con los estudiantes. Pero debemos entender a la educación como un proceso de 

formación que inicia desde el hogar, donde los padres de familia o acudientes, dan las bases para 

la formación integral de los estudiantes y los deben acompañar durante el tiempo que tome 

culminar sus estudios básicos. 

Al ser un derecho fundamental, el Estado entra a formar parte de este proceso, 

garantizando que todos los estudiantes tengan las herramientas esenciales para vincularse al 

sistema educativo y que en ningún momento se desvinculen del mismo. Los factores 

extraescolares se relacionan directamente con las posibilidades que tienen los estudiantes, como 

el contexto en el que se desarrollan, problemas socioeconómicos y el abandono por parte del 

gobierno para garantizar los derechos fundamentales. Los factores intra escolares se relacionan 

con la administración de los recursos dentro de la institución, los espacios que brinda la escuela 

para el desarrollo de los estudiantes y la capacitación docente para atender a los estudiantes 

desde su individualidad. De acuerdo con lo anterior, (Espinoza et al. 2020) manifiestan que: 
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Ahora bien, más allá de esta división entre factores extra e intraescolares, lo cierto es que 

la deserción escolar es un fenómeno complejo vinculado con variables de diversa índole 

y, por lo tanto, no debe considerarse como la consecuencia de un suceso aislado 

(Espinoza, et al.. 2021, pág. 118). 

Independientemente de los factores que influyen en la decisión de desertar de la escuela, 

estos deben ser tenidos en cuenta a la hora de tomar decisiones dentro de la institución. Cuando 

ingresa un estudiante al sistema educativo se le debe llevar un seguimiento durante todo su 

proceso académico y hacer acompañamiento constante para que pueda culminar sus estudios sin 

interrupción. Garantizando así el derecho a la educación, para que, desde su formación, logre 

cambiar su realidad externa y mitigar las brechas de desigualdad en la sociedad. 

 

2.2.2 Brechas de desigualdad 

La sociedad y sus múltiples desigualdades no permite garantizar el respeto por los 

derechos fundamentales que rigen para todos los seres humanos sin importar su sexo, raza o 

condición social, pero parece imposible su cumplimiento cuando en el mundo se cometen 

diversas vulneraciones a los mismos. La educación es uno de los derechos fundamentales, al que 

lastimosamente no tienen acceso todos los niños y jóvenes en edad escolar. Sucede que no se 

brindan las mismas herramientas educativas en los diferentes contextos sociales y la 

accesibilidad a la escuela sigue siendo un privilegio para unos tantos. Desde esta perspectiva, la 

Comisión Económica para América Latina (NU, CEPAL, 2000) afirma que: 

La diversificación institucional de la educación, y la consiguiente distancia entre escuelas 

de élite y la educación pública, junto con la diversificación de los medios de acceso al 

conocimiento, obligan a promover una reforma educativa que permita igualar las 
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oportunidades de acceso a una educación de calidad y la trayectoria de los alumnos en el 

sistema educacional. (pág. 95) 

La sociedad debe garantizar el derecho a la educación, en donde todos los niños puedan 

acceder a ella y se priorice una educación de calidad. Existen dos sectores educativos en la 

sociedad, el sector público y el privado. Entre ellos se encuentran grandes diferencias que hacen 

ver afectado a uno sobre otro, por los recursos económicos, ambientes de aprendizaje, acceso a 

herramientas académicas y mejores estrategias en función del proceso educativo de sus 

estudiantes. Se reconoce el trabajo que hacen las escuelas públicas, desde sus limitadas 

oportunidades y recursos, porque existen increíbles trabajos que desarrollan dentro de ellas, pero 

hace falta intervención del Estado para que se garantice igualdad educativa entre sectores. 

La economía juega un papel importante dentro de esta situación, no se invierten los 

suficientes recursos dentro de la educación pública que satisfagan las necesidades de los 

estudiantes y garanticen una educación de calidad. Se debe buscar la igualdad social desde la 

educación, pues a través de ella se logra salir del ciclo de la pobreza al que consecuentemente 

volvemos cuando se rezaga al sistema educativo. Como señala la Organización para la 

Cooperación y el Desarrollo Económicos (OECD, 2116) en la revisión de políticas nacionales de 

educación: 

Los modelos educativos flexibles, la educación étnica, la alimentación y el transporte 

escolar han contribuido a llegar a los grupos menos favorecidos. Sin embargo, el origen 

socioeconómico, la ubicación geográfica, la etnia y el género aún condicionan en gran 

medida las oportunidades educativas de los niños colombianos. (pág. 34) 

Si bien desde el gobierno nacional se implementan estrategias de permanencia para los 

niños dentro del sistema educativo, estas no logran cubrir la totalidad de estudiantes y demandan 
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una serie de condiciones. Todos los niños y jóvenes, sin importar sus condiciones sociales, deben 

acceder a estas ayudas, en ocasiones ocurre que se tienen en cuenta el nivel socioeconómico al 

que pertenecen, pero no se hace una inspección de las condiciones en las que estas familias viven 

y las verdaderas necesidades que poseen. Esta desigualdad, por falta de recursos, se relaciona 

con la calidad de la educación, y uno de sus grandes actores, los docentes, necesitan una 

formación permanente para crear y desarrollar estrategias educativas que les permitan a sus 

estudiantes aprovechar sus capacidades para enfrentarse a una sociedad que cada vez exige más. 

De acuerdo con (Trucco, 2014): 

El crecimiento sostenido requiere de nuevas generaciones con destrezas básicas que 

permitan, a lo largo de la vida productiva, seguir trayectorias de aprendizaje continuo y 

adaptación permanente a un mundo productivo en constante mutación. Sin destrezas 

básicas consolidadas, es mucho más difícil poder emprender este salto. Y adquirir estas 

destrezas más tarde en la vida es más difícil y costoso. (pág. 15) 

La educación se vuelve entonces uno de los principales responsables, aunque no el único, 

de generar cambios sociales desde la igualdad de condiciones en la enseñanza. En el ideal, todos 

los niños y jóvenes deben tener acceso a una educación de calidad, en la que sean formados con 

las herramientas básicas que les permitan superar las situaciones que los limitan y que se 

interponen en la continuidad de su proceso académico y formación para el futuro. 

 

2.2.3 Acceso a la educación 

Solo pensamos en los niños y jóvenes que hacen parte del sistema educativo, pero ¿Qué 

sucede con aquellos que no tienen la oportunidad de acceder a la educación? El adquirir 

responsabilidades que no están acordes a su edad, les impide creer en acceder a la escuela. Es 
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aquí donde juegan un papel fundamental los entes que regulan el sector educativo, generando 

desde sus posibilidades, estrategias para que estos estudiantes puedan involucrarse en los 

procesos de aprendizaje y puedan, a través de su formación, cambiar su realidad. En algunas 

oportunidades parece que acceder a una institución educativa se vuelve un beneficio del que 

gozan únicamente unos pocos y así como el interés de esta investigación se centra en la 

permanencia, da una mirada a lo que se hace desde la sociedad y las escuelas para que todos, sin 

excepción, tengan el privilegio recibir una educación de calidad que mejore su condición de vida. 

La Comisión Económica para América Latina (CEPAL, 2000) con respecto del acceso a 

la educación, manifiesta que: 

Pese a la expansión del sistema educativo, se observa que el acceso a una buena 

educación sigue estando muy segmentado por estratos socioeconómicos; por lo tanto, 

falta una segunda ola democratizadora que vaya más allá de la ampliación de la 

cobertura, es decir, que permita reducir las actuales brechas en las condiciones de acceso. 

(pág. 95) 

Todos los niños y jóvenes, sin excepción, deben tener acceso a la educación, generando 

para ellos las condiciones necesarias para lograr acceder al sistema educativo y que, durante su 

paso por la escuela, sean atendidos sus requerimientos, se creen programas que dignifiquen sus 

condiciones de vida y los acompañe de forma permanente hasta la culminación de la educación 

media. Además de ampliar la cobertura desde las diferentes entidades territoriales, generando 

oportunidades y espacios de aprendizaje. En la opinión de (Trucco, 2014): 

Cuando el acceso a la educación primaria es generalizado, el fomento de la incorporación 

de los grupos más postergados (extremadamente pobres, habitantes en zonas rurales, 

pueblos indígenas y personas de origen afrodescendiente) requiere importantes 
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inversiones que no solo se deben centrar en el aumento de la oferta educativa, sino en el 

aseguramiento de las condiciones que fomenten el acceso efectivo a estos servicios, lo 

que frecuentemente supone intervenciones de carácter multisectorial. (pág.8) 

La educación no es solo responsabilidad de las secretarías de Educación y de las 

instituciones educativas, es un trabajo en conjunto en donde participan diferentes sectores que 

prestan sus servicios a favor de la comunidad. Su intervención en la sociedad debe iniciar con la 

identificación de hechos de vulnerabilidad y la limitación de oportunidades, para luego 

desarrollar programas que permitan a las familias culminar sus estudios, acceder a un empleo o 

generar empresa, de esta manera se contribuye con reducción de los ciclos de pobreza, dado que 

su situación económica mejora y le pueden permitir a sus hijos continuar con su proceso de 

formación y crear oportunidades que transformen su realidad. Desde el punto de vista de (Peña, 

2006): 

Ampliar las oportunidades de acceso de la población a más educación es condición 

necesaria pero no suficiente para lograr el impacto esperado sobre el capital humano. Es 

preciso acompañar este esfuerzo con estrategias deliberadas y sostenidas para mejorar la 

calidad, de forma que se propicie el desarrollo de competencias (comunicativas, 

matemáticas científicas y tecnológicas) para que las personas dispongan de las 

herramientas necesarias para enfrentar creativamente distintas situaciones, resolver 

problemas, adaptarse a los cambios y aprender a lo largo de toda la vida. (pág. 5) 

Los esfuerzos que se hacen por ampliar el acceso a la educación deben relacionarse 

directamente con la calidad de esta. Al ofrecer programas educativos que produzcan resultados 

significativos, se está siendo coherente con lo que se espera para el mejoramiento de la sociedad. 

Cabe recordar que los aprendizajes esperados dentro del proceso educativo deben responder y 
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contribuir a la sociedad, no se trata solamente del aprendizaje de contenidos aislados a la realidad 

y al contexto al que se deben enfrentar una vez concluidos sus estudios. Además, dentro de la 

escuela deben existir espacios que suplan en gran medida las necesidades de los estudiantes y 

generen oportunidades de aprendizaje significativas, deben involucrarse diferentes actores, 

preparados profesionalmente para orientar la formación social, psicológica y escolar de los 

estudiantes. 

 

2.2.4 Ambientes de aprendizaje 

No solo se trata de garantizar el acceso a la educación o prevenir casos de abandono 

escolar, se trata también de que en los establecimientos educativos se brinden todas las 

herramientas necesarias para que el paso por la escuela responda en gran medida a las 

necesidades que presentan los estudiantes desde su individualidad. Comprender a la educación 

como un espacio solo de adquisición de conocimientos, no garantiza la formación de personas 

competentes para enfrentarse a un mundo en constante cambio. En ella intervienen factores 

emocionales, psicológicos, económicos, familiares, entre otros, que son de importancia dentro 

del proceso de formación, como también lo son los espacios que se brindan al interior de las 

instituciones para favorecer un aprendizaje significativo y que motiven la continuidad 

académica, en esto último se enfatiza en el acompañamiento de todos los miembros de la 

comunidad educativa, especialmente los docentes, que desde el aula, mediante diferentes 

estrategias, pueden transformar la realidad y generar interés por la escolarización. 

Con relación a los ambientes de aprendizaje (Paredes & Sanabria, 2015) señalan que: 

Para que estos ambientes de aprendizaje proporcionen los resultados esperados, la labor 

del docente en el salón de clases debe ser organizada y estimulante, generar el trabajo 
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colaborativo, así como favorecer el develamiento y aplicación de nuevos conocimientos. 

El papel del maestro involucra un cambio en relación del rol tradicional de este, ya que el 

estudiante se ha limitado a ser depositador de cuanta información se le suministra y 

tiende a memorizar conceptos sin tener clara concepción de cada uno de ellos. (pág. 152) 

Hace parte también dentro de la decisión de desertar, las expectativas que tienen los 

estudiantes sobre su proceso de aprendizaje y la metodología que usan los docentes para generar 

en sus clases motivación por el proceso de aprendizaje y como consecuencia la continuidad en la 

escuela. Esto no supone que el docente deba hacer miles de cosas dentro del aula para captar la 

atención de los alumnos, sino que dentro del aula se generen espacios que permitan la 

integración de saberes prácticos para ser utilizados en lo cotidiano y en su vida en el futuro. El 

aula debe ser la oportunidad para escapar de la realidad en la que viven los estudiantes y para 

esto es necesario que no se limite el proceso educativo a la enseñanza de contenidos sin 

propósito, sino que estos puedan ser usados dentro y fuera de la escuela. 

Por otra parte, sobre los ambientes educativos, (Duarte, 2003) comenta que: 

Redimensionar los ambientes educativos en la escuela implica, además de modificar el 

medio físico, los recursos y materiales con los que se trabaja, un replanteamiento de los 

proyectos educativos que en ella se desarrollan y particularmente los modos de 

interacciones de sus protagonistas, de manera que la escuela sea un verdadero sistema 

abierto, flexible, dinámico y que facilite la articulación de los integrantes de la 

comunidad educativa: maestros, estudiantes, padres, directivos y comunidad en general. 

(pág. 104) 

La escuela debe generar espacios que permitan a todos los miembros de la comunidad 

educativa involucrarse en el proceso de aprendizaje de los educandos, no solo los docentes y 
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estudiantes son los responsables de los buenos resultados académicos, pues entre más actores 

vinculen, se obtendrá la educación de calidad esperada por la sociedad y a la que le apuesta el 

sistema educativo. Los buenos ambientes escolares son los que permiten diferentes tipos de 

interacciones entre pares, la participación no solo es docente-estudiante, sino que se prioriza el 

trabajo colaborativo para que a partir de diferentes puntos de vista sobre un tema se genere 

discusión y los estudiantes tengan la oportunidad de dar su opinión frente a estos. 

En palabras del MEN y la Organización de Estados Iberoamericanos  (OEI, 2018): 

Entre tanto, los ambientes pedagógicos, se constituyen en escenarios cotidianos para el 

buen crecer, desarrollo y aprendizaje de las niñas y los niños, en tanto allí construyen su 

propia experiencia de vida, tejen e intercambian saberes y opiniones, establecen vínculos 

de cuidado y afecto con sus pares, agentes educativos comunitarios, dinamizadores 

culturales, familias, comunidades y el territorio en general. (p.8) 

 

2.3 Marco legal 

 

2.3.1 Constitución política de Colombia 

La Constitución Política de 1991, en su artículo 67 expresa que, la educación es un 

derecho de la persona y un servicio público que tiene una función social; con ella se busca el 

acceso al conocimiento, a la ciencia, a la técnica, y a los demás bienes y valores de la cultura. 

La educación formará al colombiano en el respeto a los derechos humanos, a la paz y a la 

democracia; y en la práctica del trabajo y la recreación, para el mejoramiento cultural, científico, 

tecnológico y para la protección del ambiente. 
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El Estado, la sociedad y la familia son responsables de la educación, que será obligatoria 

entre los cinco y los quince años y que comprenderá como mínimo, un año de preescolar y nueve 

de educación básica. 

La educación será gratuita en las instituciones del Estado, sin perjuicio del cobro de 

derechos académicos a quienes puedan sufragarlos. 

Corresponde al Estado regular y ejercer la suprema inspección y vigilancia de la 

educación con el fin de velar por su calidad, por el cumplimiento de sus fines y por la mejor 

formación moral, intelectual y física de los educandos; garantizar el adecuado cubrimiento del 

servicio y asegurar a los menores las condiciones necesarias para su acceso y permanencia en el 

sistema educativo. 

La nación y las entidades territoriales participarán en la dirección, financiación y 

administración de los servicios educativos estatales, en los términos que señalen la Constitución 

y la ley. 

 

2.3.2 Ley general de educación 

Esta (Ley 115, 1994) expone los lineamientos que le atañen al sistema educativo y a toda 

la comunidad educativa. En su el artículo 4, “calidad y cubrimiento del servicio”, declara que, 

corresponde al Estado, a la sociedad y a la familia velar por la calidad de la educación y 

promover el acceso al servicio público educativo, y es responsabilidad de la Nación y de las 

entidades territoriales, garantizar su cubrimiento. 

El Estado deberá atender en forma permanente los factores que favorecen la calidad y el 

mejoramiento de la educación; especialmente velará por la cualificación y formación de los 

educadores, la promoción docente, los recursos y métodos educativos, la innovación e 
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investigación educativa, la orientación educativa y profesional, la inspección y evaluación del 

proceso educativo. 

Por otra parte, en el artículo 11 se dan a conocer niveles de la educación formal, estos se 

deben dar de forma continua y sin interrupción, dicho artículo expresa que: la educación formal a 

que se refiere la presente Ley se organizará en tres (3) niveles: El preescolar que comprenderá 

mínimo un grado obligatorio; La educación básica con una duración de nueve (9) grados que se 

desarrollará en dos ciclos: La educación básica primaria de cinco (5) grados y la educación 

básica secundaria de cuatro (4) grados, y la educación media con una duración de dos (2) grados. 

La educación formal en sus distintos niveles tiene por objeto desarrollar en el educando 

conocimientos, habilidades, aptitudes y valores mediante los cuales las personas puedan 

fundamentar su desarrollo en forma permanente. 

 

2.3.3 Código de infancia y adolescencia 

Ley 1098 de 2006, en su artículo 28, el código de infancia y adolescencia presenta el 

derecho a la educación. Los niños, las niñas y los adolescentes tienen derecho a una educación de 

calidad. Esta será obligatoria por parte del Estado en un año de preescolar y nueve de educación 

básica. La educación será gratuita en las instituciones estatales de acuerdo con los términos 

establecidos en la Constitución Política. Incurrirá en multa hasta de 20 salarios mínimos quienes 

se abstengan de recibir a un niño en los establecimientos públicos de educación. Con respecto a 

las obligaciones del Estado, en el artículo 41 expone que, el Estado es el contexto institucional en 

el desarrollo integral de los niños, las niñas y los adolescentes. Además, en el artículo 42 habla 

sobre las obligaciones especiales de las instituciones educativas. 
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2.3.4 Declaración mundial de los derechos humanos 

Este documento en su artículo 1 destaca que todos los seres humanos nacen libres e 

iguales en dignidad y derechos y, dotados como están de razón y conciencia, deben comportarse 

fraternalmente los unos con los otros (NU, 2015). 

También en el artículo 26, expone en tres apartados el tema de gran importancia en esta 

investigación, la educación:  

1. Toda persona tiene derecho a la educación. La educación debe ser gratuita, al menos en lo 

concerniente a la instrucción elemental y fundamental. La instrucción elemental será 

obligatoria. La instrucción técnica y profesional habrá de ser generalizada; el acceso a los 

estudios superiores será igual para todos, en función de los méritos respectivos. 

2. La educación tendrá por objeto el pleno desarrollo de la personalidad humana y el 

fortalecimiento del respeto a los derechos humanos y a las libertades fundamentales; 

favorecerá la comprensión, la tolerancia y la amistad entre todas las naciones y todos los 

grupos étnicos o religiosos, y promoverá el desarrollo de las actividades de las Naciones 

Unidas para el mantenimiento de la paz. 

3. Los padres tendrán derecho preferente a escoger el tipo de educación que habrá de darse 

a sus hijos. 

 

En síntesis, la comprensión de conceptos básicos apoya a la resolución de los objetivos 

planteados, permite orientar el desarrollo de la investigación y aporta información necesaria en la 

posterior etapa de análisis e interpretación de los resultados, a su vez se resalta la importancia de 

conocer las diferentes posturas de autores alrededor del tema de interés, dando un valor agregado 

a lo ya conocido.  
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3. Metodología 

 

Según (Hernandez, et al., 2014) “la investigación es un conjunto de procesos 

sistemáticos, críticos y empíricos que se aplican al estudio de un fenómeno o problema” (pág. 4). 

En cualquier ámbito, la investigación permite llegar a la resolución de problemas que, aunque 

son notables, no se abordan de manera adecuada para llegar a su oportuna resolución. En la 

educación es responsabilidad de quienes en ella se incluyen, realizar constantes indagaciones 

sobre las necesidades que se presentan en el contexto, no solo hacerlas evidentes, sino 

introducirse en ellas por medio de la investigación para llegar a plantear estrategias que 

respondan de manera adecuada a estas. 

 

3.1 Enfoque metodológico 

Para el desarrollo de este proyecto se trabajó bajo el enfoque de investigación cualitativa, 

al respecto (Gómez, 2006): 

Esta metodología se orienta a describir e interpretar los fenómenos sociales y educativos, 

interesándose por el estudio de los significados e intenciones de las acciones humanas 

desde la perspectiva de los propios agentes sociales. Se sirve de las palabras, de las 

acciones y de los documentos orales y escritos para estudiar situaciones sociales tal y 

como son construidas por los participantes. (pág. 146) 

En este sentido, siguiendo el objetivo general de esta investigación, se partió desde el 

análisis de la deserción escolar como problemática macro identificada, fenómeno social que 

afecta directamente a la comunidad educativa y que, por su gran relevancia dentro del proceso 

educativo, merece su estudio. Se tomaron en cuenta dentro de esta investigación, las posturas de 



LA OPTIMIZACIÓN DEL USO DEL SIMPADE COMO ESTRATEGIA...  43 

los docentes del grado sexto de la institución educativa y a su vez se hizo el análisis de datos y 

documentos institucionales, para el posterior diseño de una estrategia permita asegurar la 

permanencia de los estudiantes de sexto grado, del Colegio Técnico Vicente Azuero, sede A. 

 

3.2 Diseño metodológico 

Como método de investigación, se implementó la investigación-acción, como plantea   

(McKernan, 2001)  “la investigación-acción ha intentado hacer comprensible el problemático 

mundo social, y además mejorar la calidad de vida en los ambientes sociales” (p.24). 

Cumpliendo con lo expuesto en este trabajo, se tiene como problema social a la deserción escolar 

y a partir de ella surge el interrogante de qué están haciendo las instituciones educativas para 

mitigar su impacto. El fin de esta investigación es el desarrollo de una estrategia que permita 

optimizar el uso del SIMPADE, como sistema que genera alertas tempranas ante posibles casos 

de deserción. 

Para el desarrollo de esta investigación se tomó como referencia el modelo de 

investigación acción propuesto por Lewin. Este modelo implica un espiral de ciclos y consta de 

cuatro etapas, expuestas desde el libro de (Gómez, 2006) de la siguiente manera: 

Primero, clarificar y diagnosticar una situación problemática para la práctica; segundo, 

formular estrategias de acción para resolver el problema; tercero, poner en práctica y 

evaluar las estrategias de acción y, por último, el resultado conduce a una nueva 

aclaración y diagnóstico de la situación problemática, iniciándose así la siguiente espiral 

de reflexión y acción. (pág. 225) 

A continuación, se expone de manera gráfica el modelo de Lewin: 
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Figura 1.   

Modelo de Lewin 

 

Nota: Tomado del libro Investigación Acción (La Torre, 2019, pág. 34). 

 

En este sentido, con relación al trabajo de grado, se trabajarán de la siguiente manera las 

cuatro etapas antes expuestas: 

Primera etapa, planificación, hace referencia al objetivo general de esta investigación: 

Proponer la implementación del SIMPADE como medio para asegurar la permanencia de los 

estudiantes de sexto grado, del Colegio Técnico Vicente Azuero, Sede A. A partir de esta etapa y 

en las siguientes, se hace necesario la observación participante, donde el investigador se 

involucra con quienes harán parte de su investigación, los reconoce e interactúa con ellos en cada 

una de las actividades propuestas para el cumplimiento de los objetivos de investigación. 

Segunda etapa, identificación de los hechos, responde al primer objetivo específico: 

identificar los factores de riesgo que afecta la permanencia de los estudiantes de sexto grado en 

el Colegio Técnico Vicente Azuero, Sede A. Para su cumplimiento se requirió el análisis 

documental de las bases de datos Sistema de Matrícula Estudiantil de Educación Básica y Media 
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(SIMAT) y Sistema de Información para el Monitoreo y Prevención y Análisis de la Deserción 

Escolar (SIMPADE), las cuales almacenan información clave para el tema a trabajar. En esta 

etapa también fue necesaria la aplicación de un cuestionario a los docentes del grado sexto de la 

institución, con el fin de recolectar información sobre los factores que consideran que influyen 

en la deserción escolar en el colegio. 

En tercera etapa, ejecución de la estrategia, se trabajó con el segundo y tercer objetivo 

específico: determinar las características que debe tener una propuesta que permita la 

optimización del uso del SIMPADE, como estrategia que asegure la permanencia de los 

estudiantes de sexto grado, en el Colegio Técnico Vicente Azuero, Sede A y aplicar la propuesta 

basada en la optimización del uso del SIMPADE, como estrategia que asegure la permanencia de 

los estudiantes de sexto grado, en el Colegio Técnico Vicente Azuero, Sede A. Para el 

cumplimiento del objetivo dos, se tuvieron en cuenta los resultados que arrojó el análisis de los 

resultados de la etapa anterior y para el tercer objetivo, se implementaron talleres de capacitación 

docente, en total dos (2), en los que se presentó el análisis de la información recolectada durante 

la segunda etapa y se abordó el tema principal de esta investigación. 

En la última etapa, se desarrolló el cuarto objetivo propuesto, analizar el impacto de la 

propuesta, basada en la optimización del uso del SIMPADE, como estrategia que asegure la 

permanencia de los estudiantes de sexto grado, en el Colegio Técnico Vicente Azuero, Sede A. 

Esta requirió la aplicación de un cuestionario para la evaluación de la implementación de la 

propuesta y se dio la oportunidad a los docentes de proponer estrategias para fomentar la 

permanencia y graduación. 
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3.3 Población y muestra 

Esta investigación se realizó en el Colegio Técnico Vicente Azuero, sede A, el cual se 

encuentra ubicado en el municipio de Floridablanca, Santander, en la Calle 50 N.º 2-106 en el 

barrio Lagos II. Esta institución educativa hace parte del sector oficial, vinculada a la secretaría 

de Educación Municipal de Floridablanca, ofrece los niveles de educación preescolar hasta 

undécimo grado y programas de aceleración del aprendizaje, grupos juveniles creativos, además 

de articulación con el SENA. Se enmarca en un modelo constructivista, social, cultural con 

enfoque humanista, basado en el aprendizaje significativo. 

Para el desarrollo de la investigación, se tomó como muestra, la información contenida 

dentro de la base de datos del SIMPADE y SIMAT, sobre los estudiantes del grado sexto que 

durante el transcurso del año escolar 2022 desertaron. También se trabajó con el grupo de 

docentes, en total seis (6), que ejercen su profesión con los estudiantes grado sexto de la 

institución, ellos tendrán una participación directa durante el proceso de investigación, en la 

aplicación de instrumentos y desarrollo del taller de capacitación. 

Con respecto a la población y la muestra, (Gómez, 2006) expresa que: 

En el enfoque cualitativo, la muestra es una unidad de análisis o un grupo de personas, 

contexto, eventos, sucesos, comunidades, etc., sobre la cual se recolectan los datos sin 

que necesariamente sean representativos del universo o población que se estudia, ya que 

en ocasiones la muestra es el universo mismo de análisis y no se determina hasta que se 

ha realizado la inmersión inicial en el campo y llega a variar conforme transcurre el 

estudio teniendo esta un carácter de flexibilidad. (pág. 178) 
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3.3.1 Técnica e instrumento de recolección de datos y su aplicación 

La recolección de datos es el momento más importante de la investigación, de ella 

depende su correcto desarrollo, pues a partir del análisis de los datos que se obtengan de los 

diferentes instrumentos, se consolida la creación de la estrategia pertinente que responda a los 

objetivos de investigación. A continuación, presenta el proceso de recolección de información: 

 

Tabla 1.  

Proceso de recolección de la información 

Etapa 1: Planificación 

Objetivo general: Proponer la implementación del SIMPADE como medio para asegurar la 

permanencia de los estudiantes de sexto grado, del Colegio Técnico Vicente Azuero, Sede A. 

Etapa 2: Identificación de los hechos 

Objetivo 1: Identificar los factores de riesgo que afecta la permanencia de los estudiantes de 

sexto grado, del Colegio Técnico Vicente Azuero, Sede A. 

Técnicas e instrumentos de investigación 

- Análisis documental 

- Cuestionario 

Etapa 3: Ejecución de la propuesta 

Objetivo 2: Determinar las características que debe tener una propuesta que permita la 

optimización del uso del SIMPADE, como estrategia que asegure la permanencia de los 

estudiantes de sexto grado, en el Colegio Técnico Vicente Azuero, Sede A. 

Objetivo 3: Aplicar la propuesta basada en la optimización del uso del SIMPADE, como 

estrategia que asegure la permanencia de los estudiantes de sexto grado, en el Colegio Técnico 

Vicente Azuero, Sede A. 

Técnicas e instrumentos de investigación 

- Observación participante 

- Taller 

- Estructura del taller de capacitación 

- Diario de campo 

- Grabación de audio 

- Transcripción de audio 

Etapa 4: Análisis de la implementación de la propuesta 

Objetivo 4: Analizar el impacto de la propuesta, basada en la optimización del uso del 

SIMPADE, como estrategia que asegure la permanencia de los estudiantes de sexto grado, en 

el Colegio Técnico Vicente Azuero, Sede A. 

Técnicas e instrumentos de investigación 

- Cuestionario 

- Prueba de salida 

Nota: Elaboración propia del autor 
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La descripción de la mayoría de las técnicas e instrumentos se hizo teniendo en cuenta los 

planteamientos del libro “Investigación, acción y curriculum” del autor J. McKernan, publicado 

en el año 1999. 

 

3.3.2 Análisis documental 

De acuerdo con (McKernan, 2001): 

Los documentos proporcionan al investigador hechos relativos a la materia y sirven para 

iluminar los propósitos, la fundamentación racional y los antecedentes históricos del 

asunto, acontecimiento o materia de investigación. El análisis documental puede 

utilizarse posiblemente en la etapa exploratoria de un proyecto para escoger las metas y la 

fundamentación racional del currículo. (pág. 169) 

 

3.3.2.1 Cuestionario. Como dice (McKernan, 2001): El cuestionario es fácil de 

administrar, proporciona respuestas directas de información tanto factual como actitudinal, y se 

convierte la tabulación de las respuestas en una tarea que no requiere casi esfuerzo. Las 

preguntas consideradas deben estar redactadas cuidadosamente, y el propósito de cada una de 

ellas debe estar claro. (pág. 145) 

 

3.3.2.2 Observación participante. Empleando las palabras de (McKernan, 2001): Se 

puede definir como la práctica de hacer investigación tomando parte de la vida de un grupo 

social o institución que se está investigando. Así, el investigador tiene una meta doble: asumir el 

rol de un participante en un entorno e investigar el carácter etnográfico del entorno. (pág. 83) 
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3.3.2.3 Taller. Teniendo en cuenta a (Ghiso, 1999) “el taller es reconocido como un 

instrumento válido para la socialización, la transferencia, la apropiación y el desarrollo de 

conocimientos, actitudes y competencias de una manera participativa y pertinente a las 

necesidades y cultura de los participantes” (pp.141-142) 

 

3.3.2.4 Diario de campo. Como plantea (McKernan, 2001): El diario es un documento 

personal, una técnica narrativa y registro de acontecimientos, pensamientos y sentimientos que 

tienen importancia para el autor. El diario reúne los sentimientos y las creencias capturados en el 

momento en que han ocurrido o justo después, proporcionando así una “dimensión de estado de 

ánimo” a la acción humana. (p.105) 

 

3.3.2.5 Grabación de audio. En la opinión de (McKernan, 2001) “La grabación permite 

capturar la interacción verbal y registrar las emisiones con precisión. La ventaja es que un 

observador puede registrar conversaciones que a menudo son inaudibles, además permite la 

recreación de la interacción verbal y su transcripción” (p.126). 

 

3.3.2.6 Transcripción de audio. Desde el punto de vista de (McKernan, 2001) “Las 

transcripciones, aunque llevan tiempo prepararlas, resultan un modo idóneo de explorar los 

aspectos narrativos de segmentos de una lección o problema que se está investigando” (p.127). 

 

3.4 Aspectos éticos 

La investigación se realizó siguiendo los aspectos éticos que permiten dar confiabilidad 

en cada uno de los procesos. Se inicia con la concertación entre el investigador y la institución 
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educativa, para la autorización de la realización del proyecto de investigación dentro de las 

instalaciones, la participación de los docentes y el uso de bases de datos (Anexo A-B). Como 

parte de las orientaciones de la universidad, se efectuó la solicitud del aval ético, ante el Comité 

Institucional de Ética en Investigación UNAB, el cual después de revisión documental y 

entrevista con los integrantes de dicho comité, fue avalado el proyecto para su desarrollo (Anexo 

C). Posteriormente, fueron informados los participantes, sobre el objetivo de la investigación a 

través de un consentimiento informado, así como de su participación durante el desarrollo del 

proyecto de investigación (Anexo D). En ningún momento estuvieron expuestos a ningún tipo de 

riesgo y se garantizó la confidencialidad en la utilización de sus datos personales, los cuales no 

fueron requeridos, en su lugar se usaron códigos de identificación, como fue expuesto en el 

consentimiento informado. 

 

3.5 Validación de instrumentos 

Para la validación de instrumentos, la directora de trabajo de grado sugirió la validación 

por parte de un experto y referenció a la Maestra Ingrid Olivares, quien hizo revisión de los 

cuestionarios (identificación de factores de riesgo y prueba de salida). Estos fueron enviados por 

correo electrónico junto a la solicitud de validación de los instrumentos, posteriormente se 

realizaron las respectivas correcciones y finalmente los cuestionarios obtuvieron la validación 

para su posterior aplicación (Anexo E). 

Finalmente, establecer una ruta de acción coherente ante el proceso de investigación 

posibilita el cumplimiento de los objetivos propuestos y garantiza obtener resultados válidos, por 

lo tanto, no se debe pasar por alto los requerimientos necesarios para evitar situaciones que 

limiten o pongan en riesgo a la investigación y a sus participantes. 
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4. Análisis y resultados 

 

En este capítulo se expone el análisis y los resultados del desarrollo de las cuatro etapas 

propuestas en el apartado anterior: planificación, identificación de los hechos, ejecución de la 

estrategia y análisis de la implementación de la propuesta. Estas etapas responden a un objetivo 

específico y se hizo necesaria la aplicación de técnicas e instrumentos de investigación para la 

recolección de información que posteriormente fue categorizada para facilitar su análisis. 

 

4.1 Análisis de los resultados etapa identificación de los hechos 

A continuación, se podrán encontrar de manera detallada los hallazgos y análisis de los 

procesos aplicados para dar cumplimiento a la segunda etapa de este proyecto de investigación. 

Esta etapa corresponde a la identificación de los hechos y dio cumplimiento al primer objetivo 

específico: identificar los factores de riesgo que afectan la permanencia de los estudiantes de 

sexto grado, del Colegio Técnico Vicente Azuero, Sede A. 

Teniendo en cuenta lo anterior, se aplicaron dos instrumentos que permitieron recolectar 

información importante para el desarrollo de la posterior etapa. Primero se realizó un análisis 

documental, a las plataformas SIMPADE (Sistema de Información para el Monitoreo, la 

Prevención y Análisis de la Deserción Escolar) y SIMAT (Sistema de Matrícula Estudiantil de 

Educación Básica y Media) y, por último, se ejecutó el cuestionario para la identificación de los 

factores de riesgo, diligenciado por los seis docentes que tiene a su cargo el grado sexto en la 

institución en la jornada de la mañana.  
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4.2 Análisis documental, información institucional contenida en base de datos 

Para este análisis se realizó una revisión a las plataformas SIMPADE y SIMAT, con el fin 

de obtener información correspondiente a los datos que la institución almacena sobre los 

estudiantes desertores, así como del seguimiento que hacen a los que, aún vinculados a la 

institución, están en riesgo de desertar. Con base en lo anterior, se obtuvieron los siguientes 

resultados:  

El objetivo por el cual fue propuesto este análisis documental se vio limitado en primer 

lugar al momento de pedir las credenciales para acceder a la plataforma del SIMPADE, cuando 

la encargada expresó: “profe, pero en esa plataforma no va a encontrar nada, nosotros solo 

usamos el SIMAT”. Esta información fue confirmada cuando se ingresó al sistema y no se 

encontró información alguna más que los datos generales de la institución. Este hallazgo 

evidencia que la institución no hace el uso adecuado de la plataforma del SIMPADE, lo cual 

genera preocupación pues se desconoce la importancia de su uso como herramienta para ayudar a 

mitigar la deserción escolar. 

El uso del SIMPADE se basa en el diligenciamiento de seis formatos que, una vez 

resueltos, su información debe ser sistematizada en la plataforma y de acuerdo con los datos 

proporcionados sobre factores de deserción, genera una alerta. Como miembro de la institución 

educativa, he podido observar que, a mitad del año académico, se pide a los padres de familia y 

estudiantes llenar el Formulario No. 1 que de acuerdo con el (MEN, 2020), se debe aplicar a los 

estudiantes y contiene “información individual, familiar, trayectoria educativa, posibles 

estrategias que deberían llevarse a cabo para prevenir la deserción de niñas, niños y adolescentes. 

Aplica para todos los estudiantes matriculados” (p. 61). Aunque se cumple con el requisito, ¿Qué 

objetivo tiene si no se alimenta el sistema con esta información?  
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Teniendo en cuenta que la revisión del SIMPADE no permitió identificar los factores de 

riesgo que afectan la permanencia de los estudiantes, se hizo la revisión de la plataforma SIMAT, 

ya que según el (MEN, 2020): 

El SIMPADE se relaciona directamente con el SIMAT, ya que este último permite 

identificar niñas, niños y adolescentes matriculados, para posteriormente analizar la 

información disponible de cada uno de ellos y correlacionarla con las causas de deserción 

y estrategias de permanencia. (p.61) 

Al reunir información importante de los estudiantes, sirve de análisis para cumplir con el 

objetivo propuesto para esta etapa, de igual manera se aclara que no se especifica en ningún 

momento el motivo por el cual el estudiante abandona la institución, solo se presentan dos 

estados: Matriculado o Retirado. En cierta parte entorpece la investigación, pues no se podrán 

especificar los factores que influyen en la decisión de desertar de la escuela. 

 

Figura 2.  

Total, estudiantes jornada de la mañana 

 

Nota: Cálculos propios con base al SIMAT 
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Se inicia presentando los datos de los estudiantes matriculados y retirados. El total de los 

estudiantes matriculados en el nivel básico y media secundaria, del Colegio Técnico Vicente 

Azuero, sede A, jornada de la mañana para el año 2022, es de 1.117, de ellos 1.021 se encuentran 

actualmente matriculados en la institución, es decir el 91,4 % y con respecto a los estudiantes que 

han sido retirados en el transcurso del año escolar, estos son en total 96, correspondientes al 

8,5 %. A partir de esta información se comienzan a categorizar los datos relevantes encontrados 

en el SIMAT y que permiten conocer los factores de riesgo presentes en los estudiantes. 

 

4.2.1 Categoría transiciones exitosas entre ciclos educativos 

 

Figura 3.  

Comparación deserción 2021-2022 

 

Nota: Cálculos propios con base al SIMAT 

 

En esta gráfica se compara la deserción de los años 2021 y 2022. En relación con el año 

inmediatamente anterior, se matricularon en total 1.115 estudiantes, entre ellos 987, es decir el 

88,5 % se mantuvieron matriculados hasta finalizar el año escolar y 128 alumnos, el 11,4 % de la 

totalidad, se retiraron en lo corrido del año 2021. La primera gráfica expuesta da cuenta de cómo 
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se comporta el índice de deserción en la institución, siendo sexto, el grado con más porcentaje de 

deserción durante el año 2022, el cual representa el 14,2 % y en el grado que menos se deserta es 

el grado once, con un 3,4 %.  

Teniendo en cuenta lo expuesto en la gráfica, se reafirma el interés de esta investigación 

por el trabajo con el grado sexto, siendo este el de mayor porcentaje de deserción escolar durante 

el año lectivo y mayormente suele concebirse como el primer lugar en la lista de la deserción 

escolar en el sistema educativo, por la adaptación que se requiere a las nuevas metodologías que 

sugiere la educación secundaria, completamente diferentes a las que transitaron por la básica 

primaria.  

El paso de la educación primaria a la secundaria puede generar cierto desequilibrio en los 

alumnos, se deben enfrentar a diferentes cambios para los que no están lo suficientemente 

preparados. Es fácil suponer que una vez culminado un nivel escolar inicia el otro, tal vez los 

profesores y compañeros de clases sean los mismos, pero todo cambia cuando se termina un 

ciclo escolar, por ejemplo, pasar del ciclo de básica primaria al ciclo de básica secundaria. En 

este nuevo ciclo se tienen profesores para cada una de las asignaturas, lo que trae consigo 

diferentes metodologías de enseñanza y evaluación, a las que se deben adaptar en corto tiempo. 

En la opinión de (Rendón, 2017): En este desafío que implica para el estudiante la transición 

educativa, adquiere vital importancia el acompañamiento de los actores que participan en este 

proceso, pues de la manera como estas se acompañen, depende la permanencia en el sistema 

educativo, así como el desarrollo de habilidades para asumir el cambio como un proceso 

permanente de la vida y una oportunidad de aprendizaje. (p.18) 

El acompañamiento eficiente puede hacer que el descubrimiento de lo nuevo garantice el 

éxito de las trayectorias educativas de los estudiantes hasta una vez concluida su formación 
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secundaria. Las vivencias dadas por la escuela permiten a los estudiantes aprender a enfrentarse 

al mundo que se encuentra en constante cambio. Se deben favorecer transiciones pasivas, crear 

espacios de interacción previa entre los docentes y los alumnos antes de llegar al aula, explicarles 

todos los cambios a acontecer y acompañarlos en el proceso. 

Empleado las palabras de (Romo, 2018) “En una serie de investigaciones realizadas 

alrededor de la transición de la primaria al bachillerato, se evidencia que uno de los efectos que 

mayor incidencia presenta en la adaptación al grado sexto es el rendimiento académico” (p.129). 

En efecto, el grado sexto se ve afectado por el cambio de ciclo escolar, para garantizar las buenas 

trayectorias, es importante el acompañamiento de los padres de familia en el camino por buscar 

la autonomía de las responsabilidades escolares, al igual la escuela debe prepararse para los 

desafíos que acarrea esta transición y motivar hacia el logro. 

 

4.2.2 Categoría equidad de género en la formación académica 

 

Figura 4.  

Total, estudiantes grado sexto por género 

 

Nota: Cálculos propios con base al SIMAT 
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Específicamente en el grado sexto, se matricularon para el año 2022, un total de 274 

estudiantes. A esta cifra pertenecen 137 alumnos del género masculino y 137 del género 

femenino. En cálculos porcentuales, el género masculino que se mantuvo matriculado durante el 

presente año es de 84,5 % y los que desertaron, corresponden al 15,3 %. Con relación al género 

femenino, estuvieron en estado matriculado el 86,8 % y los retiraron fueron en total el 13,1 %.  

Con lo anterior se puede concluir que, aunque no hay una gran diferencia entre los 

valores, el género masculino está más próximo a desertar. Las concepciones sociales en gran 

medida influencian el comportamiento de cada uno de los géneros, en el caso de los hombres, 

como expresa la (UNICEF, 2021) “Al comienzo de la adolescencia, los niños pueden comenzar a 

enfrentar expectativas de convertirse en fuente de ingresos o unirse a grupos armados, por 

ejemplo” (p.3). En el caso de las familias disfuncionales, cuando no se cuenta con una figura 

paterna, el hijo mayor toma este rol y enfoca su vida a la aportación económica para su hogar, 

dejando de lado la formación académica.  

La imposición del género masculino, en la sociedad, hace que se dé por hecho su 

posición como jefe de hogar y desde muy temprana edad, dependiendo de las condiciones de 

vida a la que se enfrenten, toman la decisión de desertar, para acarrear con responsabilidades que 

no son acordes a su edad y que les corresponden a los adultos que deben garantizar una calidad 

de vida óptima de sus hijos. Lo anterior no quiere decir que las mujeres no deserten, en gran 

medida se presenta cuando cambian su rol al de ser madres, pues se ven limitadas para poder 

continuar con sus estudios por no tener el apoyo suficiente de sus familias. Como afirma la 

(MEN, 2021): El género, como una construcción social de lo femenino y lo masculino, se 

manifiesta en un conjunto de conductas aprendidas, de distribución de roles y funciones entre 
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mujeres y hombres y de relaciones de poder y subordinación entre ambos, todo determinado no 

por la biología, sino por la cultura y el contexto social, político y económico. (p.53) 

Tanto los niños como las niñas deben vivir cada una de las etapas de su vida de acordes a 

su edad y no deben estar sesgados por las diferencias de género impuestas por la sociedad, por el 

contrario, se debe priorizar su derecho a la educación y desde ella enseñar la igualdad, el respeto 

y la toma de decisiones para que puedan actuar conforme a sus criterios. También es importante 

que la familia reconozca que sus hijos merecen tener trayectorias educativas completas y que, 

desde este logro, pueden ayudar a cambiar la realidad existente en sus hogares. 

 

4.2.3 Categoría la repitencia escolar desmotiva el proceso de aprendizaje 

 

Figura 5.  

Total, estudiantes grado sexto por edad 

 

Nota: Cálculos propios con base al SIMAT 

 

En la gráfica se presentan las diferentes edades correspondientes a los estudiantes del 

grado sexto de la institución. Antes de hacer su análisis se hace necesario clarificar las edades 

que, en el ideal, deberían tener los estudiantes en cada ciclo escolar. Según el MEN (2016) “en 
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Colombia, la educación básica incluye cinco años de educación primaria (edades los 6 y los 10 

años) y cuatro años de educación básica secundaria (edades los 11 y los 14 años)” (p.141). Con 

lo anterior, podemos clarificar que en el nivel que se encuentran los estudiantes, básica 

secundaria, en el grado sexto, deben tener una edad aproximada de 11 años, cumplidos o por 

cumplir, sin olvidar que los tiempos educativos para cada uno es diferente. 

Como se evidencia, la edad que predomina es 12 años, los nacidos en el año 2010, con un 

porcentaje de 41,2%, seguido de quienes nacieron en el año 2011, presentando un 21,1% sobre la 

totalidad de los estudiantes. Aunque los demás años presentan porcentajes menores, es 

indispensable prestar atención a ellos, porque son estudiantes que llevan un proceso de repitencia 

acumulado y la diferencia de edad puede hacer que desistan de culminar sus estudios, perdiendo 

el interés total por su formación. 

Para (Moreno & Moreno, 2005) “La repitencia, como el fracaso escolar, son creaciones 

de la escuela; por lo tanto, ella está llamada a suprimirla. Mientras exista la repitencia, existirá 

una escuela incapaz de asumir plenamente su misión de generar aprendizajes para todos” (p.1). 

Si un estudiante se encuentra en situación de repitencia, ha de suponerse que no pudo cumplir 

con los objetivos de aprendizaje propuestos para el año escolar, pero de la misma forma que ellos 

son evaluados, se hace necesario evaluar las estrategias implementadas por los docentes, para el 

cumplimiento de los logros esperados. 

En ocasiones se olvida que cada persona tiene un ritmo de aprendizaje diferente o que 

pueden existir estudiantes con Necesidades Educativas Especiales (NEE), que merecen una 

atención especial y adaptación curricular. Cual sea el caso, los directivos y docentes, deben crear 

estrategias para evitar la repitencia, existen otras formas de hacer reconocer que no se 
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cumplieron los objetivos de aprendizaje, el repetir un año escolar, puede generar desmotivación 

por el proceso y llevar al abandono escolar. 

Teniendo en cuenta lo dicho por la (UNESCO, 1994) sobre las diferencias dentro del 

aula: Cada niño tiene características, intereses, capacidades y necesidades que son propias; si el 

derecho a la educación significa algo, se deben diseñar los sistemas educativos y desarrollar los 

programas de modo que tengan en cuenta toda la gama de esas diferentes características y 

necesidades. (p.8) 

 

4.2.4 Categoría vulnerabilidad social limitante del futuro 

 

Figura 6.  

Total, estudiantes por estrato 

 

Nota: Cálculos propios con base al SIMAT 

 

Este, organiza en grupos a la población teniendo en cuenta ciertas características del lugar 

y las condiciones en donde viven, sin embargo, estas no reflejan en su totalidad las circunstancias 

que se viven dentro de cada hogar. Las personas que pertenecen a un estrato socioeconómico 
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bajo son marginadas y sus oportunidades económicas, sociales, culturales y educativas se ven 

limitadas por el olvido al que son expuestos. 

La sede principal del Colegio Técnico Vicente Azuero se encuentra ubicada en el barrio 

Lagos, del municipio de Floridablanca, Santander. Este sector pertenece al estrato 

socioeconómico tres y sus barrios aledaños a los estratos uno y dos. Teniendo en cuenta lo antes 

mencionado y lo presentado en la gráfica, de los estudiantes matriculados el 37,9 % pertenece al 

estrato tres, seguido del estrato dos con un porcentaje del 37,5 %. No se evidencia gran 

diferencia en los datos presentados, pero estos dos estratos, son clasificados como bajo y medio 

bajo, es decir que tienen limitados sus recursos económicos, por ende, sus oportunidades que a 

futuro se convierten en amenaza para la continuidad de las trayectorias escolares. 

La vulnerabilidad a la que pertenecen el 22,9 % de los estudiantes, aunque no es un gran 

porcentaje, causa preocupación, porque son estos los alumnos que tienen mayor riesgo de 

desertar del sistema educativo. La condición económica no hace que unos tengan prioridad de 

atención sobre otros, porque a todos se les debe garantizar el derecho a la educación, pero al ser 

vulnerables sus capacidades para enfrentarse a la sociedad son muy pocas y las instituciones 

educativas a partir de la creación de estrategias de retención, pueden mediar la situación, evitar 

que sus alumnos deserten y que sus condiciones de vida no se vean afectadas por las limitadas 

oportunidades que le presenta su contexto. 

Desde el punto de vista de (Pérez, 2020) “La vulnerabilidad puede reducir las 

oportunidades de desarrollo individual y colectivo. Por ejemplo, la educación es un derecho que 

no ha sido plenamente garantizado para todas las personas y una de las variables de riesgo más 

importantes es la pobreza” (p.60). La educación es el camino para romper los ciclos de pobreza 

en los que se encuentran algunos de los estudiantes y sus familias, por esta razón la comunidad 
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educativa debe actuar de manera acertada y conjunta, para que se garantice el pleno cumplimento 

de este derecho, desde mejores estrategias y ambientes de aprendizaje, la evaluación de los 

procesos para el mejoramiento permanente y la atención de diferentes grupos poblacionales 

desde sus necesidades particulares. 

 

4.3 Análisis cuestionario identificación factores de riesgo 

Para finalizar con los instrumentos planeados para esta etapa, se realizó la aplicación de 

un cuestionario (Anexo F) a los docentes del grado sexto de la institución, con el fin de 

recolectar información sobre los factores que considere que influyen en la deserción escolar del 

colegio. Dicho instrumento no requirió información personal de los participantes, únicamente se 

tuvo en cuenta como dato la inicial de la palabra docente (D) para poder diferenciar las 

respuestas, durante la etapa de análisis de la información, utilizando como dato diferenciador la 

letra y un número, ejemplo (D1, D2). El cuestionario estuvo compuesto por unas ocho preguntas 

de selección múltiple y con justificación de la respuesta seleccionada. 

Tal como manifiestan (Ospino & Páez, 2021): 

Hoy el docente como uno de los principales actores del proceso educativo desempeña un 

papel activo en el alcance de uno de los principales objetivos de las instituciones 

educativas que es ofrecer una educación de calidad, ya que con las actividades de 

investigación tienen la oportunidad de contribuir en los procesos educativos de las 

instituciones. (p.43) 

En necesario que los docentes reconozcan las problemáticas presentes en su institución, 

el trabajo debe ir más allá del aula para poder identificar las situaciones que aquejan a la 

comunidad educativa, el hacer investigación permite planear y desarrollar estrategias pertinentes 
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para la resolución de estos. La práctica educativa se nutre de la formación continua de los 

docentes, estos nuevos conocimientos deben aportar a los procesos de investigación que 

garanticen nuevas y mejores condiciones para quienes hacen parte de ella y así lograr una 

transformación social. 

Teniendo en cuenta lo antes mencionado, se ve la necesidad de vincular a los docentes en 

esta investigación, pues ellos también se ven afectados por la problemática y el reconocimiento 

de esta les brinda las herramientas para poder actuar frente a ella. Una vez diligenciados los 

cuestionarios se procedió a su análisis y este se presentará a continuación por medio de cuatro 

categorías: 

 

4.3.1 Categoría trabajo conjunto por transiciones educativas completas 

La deserción escolar es un tema que afecta a la escuela porque interfiere en la formación 

integral de los seres humanos. La educación es un derecho fundamental que le pertenece a cada 

una de las personas que existe en el mundo y permite no solo la aprehensión de conocimientos en 

las diferentes áreas del saber, sino que en ella se involucran las competencias básicas que todo 

ser humano debe conocer para poder convivir dentro de la sociedad. Garantizar una educación 

oportuna y de calidad es un trabajo conjunto entre las entidades del estado y las instituciones 

educativas, cada una de ellas aporta lo necesario para poder dar la atención que requieren los 

estudiantes y alcanzar los fines de la educación. 

La educación es un trabajo que involucra a varios actores de la sociedad, iniciando por la 

familia como primer escenario del aprendizaje. La familia es parte importante en la construcción 

de la sociedad, ella es la encargada de formar en valores, de poner las pautas de actuación ante el 

mundo y orienta las acciones hacia el futuro. Cumplida cierta edad los niños ingresan a la 
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escuela y la formación se vuelve compartida, cada parte toma responsabilidades en el proceso de 

aprendizaje que permiten alcanzar los logros propuestos. Pero esto se ve afectado cuando los 

padres de familia, como figura principal, no mantienen una relación de proximidad con sus hijos 

por diferentes factores. 

Indagando sobre el tema de deserción en el colegio, los docentes indican que D1: “los 

casos de deserción en la institución en sexto grado generalmente provienen de hogares 

disfuncionales con niños(as) de crianza hecha por abuelos(as) y con alta desatención”. La 

disfuncionalidad familiar afecta diferentes ámbitos en el desarrollo de los niños, entre ellos su 

parte emocional que se ve reflejada en su conducta, interés por continuar el proceso académico y 

en sus resultados. El acompañamiento en cada etapa de la vida refuerza la capacidad de las 

personas para tomar sus propias decisiones, actuar en favor de su vida y en la de los demás, 

motiva el logro y la superación de las dificultades que se puedan presentar a lo largo de su 

existencia. 

Para Espíndola (2010) “cuando los padres se involucran en las actividades escolares de 

sus hijos, mejoran la asistencia, la conducta, el desempeño académico y la motivación de los 

estudiantes por asistir al liceo” (p.225). Su postura recuerda que la familia, independientemente 

de las circunstancias que los dividen, hace parte y motiva el proceso formativo, pues su apoyo 

impulsa a sus hijos a concluir con sus estudios y superar las barreras que los limitan. 

Ahora bien, el estado hace parte del proceso educativo, pues se encarga de dar las 

garantías necesarias para el acceso y la permanencia en la educación, y juega un papel 

importante para que se termine el ciclo al que están destinados aquellos que no tuvieron la 

oportunidad de continuar con sus estudios y las nuevas generaciones que dependen de ellas. 

Dicho con palabras de (Moreno, 2013) “cuando no se finalizan los ciclos educativos existen 
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menos posibilidades de acceder a empleos bien remunerados y se perpetúa el círculo de la 

pobreza dentro de las comunidades” (p. 118). Las entidades gubernamentales deben comenzar 

por promover la responsabilidad de las familias en el desarrollo integral de los niños y jóvenes, 

así como acompañar y suplir las necesidades básicas del contexto, y por supuesto implementar 

programas que permitan la formación de los adultos para que puedan acceder a mejores 

oportunidades para sus familias. 

Como parte fundamental de la educación, dentro de las instituciones se encuentran los 

docentes, quienes hacen que el proceso académico y formativo tome sentido. Ellos mantienen 

una relación directa con los estudiantes, por lo que conocen sus necesidades educativas y de su 

contexto y desde el aula crean e implementan estrategias que favorecen a cada uno de los 

alumnos desde su individualidad y apuestan a que ellos tengan trayectorias educativas completas. 

Por su puesto se les preguntó a los docentes si la deserción es un tema de interés para su labor y 

al respecto afirmaron que esta problemática D1: “afecta toda la labor docente de forma 

transversal y es un obstáculo para el cumplimiento misional del docente”, D2: “me preocupa el 

no haber podido terminar un proceso de formación en lo personal, espiritual e intelectual, ya que 

mi misión es contribuir en ayudarlos a perfeccionar los valores éticos, morales y sus actitudes, 

capacidades que traen”.  

A partir de las respuestas es evidente que la deserción escolar afecta la labor docente, 

porque como se mencionó antes, desde el aula se comienza con la construcción de estrategias 

que evitarían llegar a la toma de esta decisión. El trabajo del docente va más allá de la enseñanza 

de contenidos, esta se acompaña de la labor social, para determinar cuáles situaciones afectan a 

los alumnos dentro y fuera de la institución, la manera correcta de abordarlos y la 
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implementación de los planes de acción para contrarrestar el impacto que estos problemas tengan 

en la vida de los niños y jóvenes a su cargo. Como afirma (Prieto, 2008):  

Pero no debemos olvidar que el docente no es un mero transmisor de conocimientos, sino 

que además es un fuerte agente socializador y que, con su docencia transmite una serie de 

valores que van a calar, directa o indirectamente, en la formación de menores y jóvenes. 

(p.327) 

Los docentes comparten una jornada del día con los alumnos, dentro de este tiempo se 

crean vínculos que permiten reconocer en los estudiantes las necesidades que presentan y 

dificultan en cierto modo su paso por la escuela. Al tener esta proximidad se tiene una ventaja a 

favor, porque de esta manera se puede iniciar un protocolo de alerta para identificar los factores 

que afectan al estudiante y actuar frente a estos. No olvidar que la misión del docente es servir a 

la comunidad, de manera que esta logre alcanzar los objetivos propuestos para cambiar la 

realidad en la que viven cientos de niños en el mundo y que la escuela es el lugar que permite 

generar espacios de reflexión e integración social para el intercambio de saberes que establezcan 

visiones asertivas hacia el futuro. 

 

4.3.2 Categoría los antecedentes que confirman una problemática.  

En ocasiones las personas sienten miedo de dar el siguiente paso, porque no saben a qué 

se van a enfrentar o cómo deben actuar frente a lo que está por venir. Lo mismo pasa con los 

estudiantes cuando se enfrentan con un nuevo ciclo escolar, se desestabilizan por los cambios 

que se producen a su alrededor y si no tienen una orientación clara para enfrentarlos, se ven 

destinados al fracaso escolar. Un claro ejemplo es el paso de la básica primaria a la secundaria, 
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donde la metodología escolar es completamente diferente y los alumnos deben adaptarse sin la 

oportunidad de pedir una explicación. 

Cuando los niños están en primaria la mayoría de los padres de familia se encargan de sus 

deberes, los apoyan constantemente y están al pendiente de su proceso educativo. Una vez 

concluida esta etapa escolar, los padres dan un poco más de autonomía a sus hijos para que se 

hagan cargo de la responsabilidad de su formación y se desentienden totalmente del proceso que 

deben continuar. Estos cambios escolares vienen acompañados de otros factores externos que 

deben enfrentar y se da por hecho que ellos pueden hacerse cargo de un mundo lleno de retos al 

que no están totalmente preparados, sin el acompañamiento de los padres de familia y de la 

escuela. Para complementar lo antes escrito cito a Ames (2011) quien indica que: 

La transición de la primaria a la secundaria implica una serie de cambios: desde cambiar 

de escuela a tener nuevo(s) maestro(s), desde adecuarse a diferentes estilos de enseñanza 

hasta enfrentar nuevas estructuras organizativas y curriculares, al igual que asumir 

modificaciones en el ambiente del aula, en el entorno escolar y en las relaciones sociales 

en este nuevo escenario. (p.23) 

Este salto de nivel educativo conduce al grado sexto, en el cual los alumnos presentan 

dificultades de adaptación, por la falta de estrategias que garanticen una transición educativa 

eficaz, que no afecte en su proceso académico y, por el contrario, los prepare para enfrentar los 

nuevos retos que trae la educación secundaria. Dentro de estas estrategias se debe vincular a 

todos los miembros de la comunidad educativa y principalmente a los padres de familia para 

lograr un proceso de adaptación aceptable y de la misma manera favorecer al ámbito educativo, 

en la disminución de la deserción escolar que se presenta mayormente en el grado sexto, por las 

razones antes expuestas y otras en las que influye el contexto de desarrollo. 
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En este orden de ideas, es conveniente indagar sobre los antecedentes que permiten a un 

docente detectar con anticipación cuando uno de sus alumnos está próximo a desertar y si estas 

razones se relacionan con problemas académicos ante esto, los profesores han dicho que: D1: 

“Ausencias repetidas y bajo rendimiento por falta de apoyo familiar”, D2:“Algunas veces, 

cuando van perdiendo asignaturas, cuando hay problemas familiares”, D3:“En algunos casos las 

actitudes, los comportamientos pueden ser de agresividad, conflictividad, silencio (como 

anónimos) y obviamente bajo rendimiento académico. Ausentismo y retardos”, D4: “Bajo 

rendimiento académico, faltas frecuentes al colegio” D5: “Cuando académicamente no presenta 

actividades; también cuando falta con frecuencia y manifiestan cambio de vivienda”. 

En efecto, las respuestas concluyen que los factores escolares dentro del aula dan luz para 

determinar cuándo un estudiante está próximo a desertar, aclarando que existen otros motivos 

ocultos que influyen en esta decisión y que no necesariamente se encuentra dentro del contexto 

educativo. En relación con los factores escolares presentados por los docentes, se encuentra la 

ausencia escolar, y citando a (Martínez, 2005) “un alumno que falta reiteradas veces al centro 

verá mermado su aprovechamiento o rendimiento educativo por desconectarse del ritmo habitual 

de las clases, de la secuencia de las explicaciones, actividades, evaluaciones e interacciones del 

aula” (p.130).  

Aunque las ausencias puedan ser justificadas por enfermedades, viajes, situaciones 

económicas, entre otras razones, no podemos olvidar que también influye en el absentismo, el 

desinterés por la escuela y la falta motivación por alcanzar trayectorias educativas completas. 

Estas razones respaldan la decisión de desertar y desde las instituciones educativas se debe 

apostar por contrarrestar el abandono escolar de los estudiantes, por medio planes que permitan 
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alcanzar procesos educativos de calidad, mejores ambientes de aprendizaje, con el propósito de 

prestar un mejor servicio a la comunidad.  

Para llegar a tomar la decisión de desertar, un estudiante se enfrenta a situaciones que lo 

hacen replantear su papel dentro de la escuela y la necesidad de continuar en ella. Dentro de este 

orden de ideas,  (García, 2000)  indica que:  

Al hablar de deserción estamos hablando del último eslabón de la cadena del fracaso 

escolar. Para llegar a él, el alumno, la alumna vivió antes una seguidilla de fracasos que 

actuaron como antecedentes. Muy probablemente se comenzó con una o más 

repeticiones, se siguió con una pérdida de la autoestima, una desesperanza de lo que la 

educación podía darle... hasta que se encontró una buena razón para irse de la escuela. 

(p.1) 

Cabe resaltar que antes de la deserción escolar, se presentan situaciones que motivan a los 

estudiantes a tomar esta decisión. Desde el aula se reconocen ciertos factores que permiten 

reconocer cuando un estudiante está perdiendo el interés por la escuela, porque posiblemente 

existan situaciones que los aquejen y se ven reflejadas en su rendimiento escolar y en el logro de 

sus metas. De aquí la importancia de prestar atención a aquellas alertas que dieron como 

resultado el abandono escolar, en procesos anteriores, para poder actuar de manera oportuna ante 

ellas. 

 

4.3.4 Categoría los detonantes que conducen al abandono escolar.  

La deserción escolar es un proceso que se desarrolla de manera diferente en cada uno de 

los estudiantes, dentro de él se vinculan diferentes factores que, se evidencian de manera 

particular, dependiendo del contexto y las vivencias de cada persona. No es posible generalizar 



LA OPTIMIZACIÓN DEL USO DEL SIMPADE COMO ESTRATEGIA...  70 

las situaciones, porque en el caso de que se involucre el factor familiar, no es la misma razón la 

que afecta a un grupo determinado de personas. Dentro del mundo de razones posibles que 

conducen a la deserción, el (MEN, 2022) afirma que:  

Su carácter multidimensional y multifactorial responde a elementos de orden individual 

(género, habilidades, actitudes, entre otros), familiar (educación de las familias, 

condiciones económicas, entre otros), escolar (calidad de los profesores, clima escolar, 

liderazgo directivo, infraestructura y dotaciones, entre otros) y contextual (exposición a 

violencia, desplazamiento y disponibilidad de servicios públicos, entre otros), que deben 

ser considerados en su conjunto en la construcción de la política pública en educación. 

(p.13) 

Por consiguiente, es importante conocer cuáles factores predominan dentro de las 

escuelas, para poder actuar ante ellos y asegurar, en gran medida, que los estudiantes puedan 

continuar con sus estudios. Algunos de estos factores no se relacionan con el contexto educativo, 

pero impactan en la vida de los estudiantes, siendo un obstáculo para alcanzar la graduación 

escolar. Independientemente de que estos sean externos a la escuela, deben ser atendidos desde 

las posibilidades y de ser necesario crear vinculaciones con otras entidades para garantizar de 

manera oportuna la atención a las necesidades de los estudiantes. 

En relación con lo antes expuesto y al interés de esta investigación se hace necesario 

saber el factor que afecta las trayectorias completas de los estudiantes del grado sexto, desde la 

perspectiva de los docentes, para esto se les planteó la siguiente pregunta ¿Cuál cree que es el 

principal factor de la deserción escolar en los grados sexto? A continuación se presentan algunas 

de sus respuestas: D1:“Son niños con muchos problemas en la familia, son criados por los 

abuelos o familiares diferentes a los padres; hay maltrato”, D2:“La familia es el contexto social 
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más importante en el desarrollo de una persona y cuando hay fracturas, conflictos, descuidos, 

falta de compromiso y acompañamiento, es quizá lo que más motiva, ayuda y le da continuidad 

al progreso educativo del estudiante” y D3: “Porque hay mucha problemática alrededor de los 

estudiantes que impiden un buen ambiente y motivación que brinde estabilidad a los estudiantes 

en el colegio”. 

De acuerdo con la opinión de los docentes, el factor que influye en la deserción de los 

estudiantes de la institución es el familiar. Dentro del hogar no se tejen relaciones sanas entre sus 

miembros para que los menores se sientan protegidos y a salvo para enfrentarse a la sociedad. 

Esto afecta el desarrollo psicológico y afectivo de los niños y jóvenes, pues genera desinterés por 

lo que sucede fuera de su realidad familiar y dejan de lado a la educación que podría servirles de 

ayuda para cambiar su vida y de todas las personas a su alrededor. De igual manera, la familia no 

se vincula en los procesos académicos, dejando a la suerte el futuro de sus hijos. 

Desde el punto de vista de (Pizarro, et al., 2013) “Para que los padres/cuidadores se 

involucren y participen, la escuela debe ofrecer las instancias para impulsar y sostener estas 

iniciativas de participación” (p.279). Es entonces la escuela la que debe generar los espacios de 

participación y vinculación de la familia a los procesos académicos y formativos de sus hijos. De 

esta manera, los niños se sienten acompañados y seguros porque encuentran una relación 

estrecha entre sus padres y maestros, y reconocen que la escuela y la familia son una sola. 

 

4.3.5 Categoría estrategias de prevención y nuevas vinculaciones 

La decisión de abandonar ocurre después de que un estudiante se enfrenta a diversas 

situaciones que lo afectan durante un largo período de tiempo y, una vez tomada, es casi 

imposible actuar para remediarlo. Por esta razón es importante que desde la escuela se 
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identifiquen a tiempo los factores que afectan a los estudiantes para responder de manera 

oportuna y eficaz, desde la práctica docente y los planes que la institución educativa construya 

para tal fin. Para garantizar que los alumnos puedan cumplir con la meta de graduación sin haber 

interrumpido sus estudios, las instituciones educativas y el estado deben trabajar en conjunto por 

la creación de estrategias de permanencia educativa. En este sentido el (MEN 2022) considera 

que: 

Se deben favorecer las trayectorias completas, atendiendo a factores que inciden en el 

bienestar y la permanencia, a través de acciones como el reconocimiento de las 

particularidades de los niños, niñas, adolescentes y jóvenes, servicios de alimentación y 

transporte escolar pertinentes y de calidad, ambientes de aprendizaje adecuados, entornos 

escolares protectores y seguros, entre otros. (pp. 56-57) 

Dentro de este orden de ideas, se preguntó a los profesores sobre las estrategias que 

desarrolla la institución para satisfacer las necesidades de los estudiantes, a continuación se dan a 

conocer algunas de sus respuestas: D1:“Parcialmente garantizando el derecho a la educación de 

los y las estudiantes”, D2:“A través del currículo y la pedagogía suave, permisiva donde el 

estudiante se sienta cómodo, especialmente después de la pandemia”, D3:“Su misión educativa y 

formativa en el contexto de la ciencia y la tecnología, pero hay otros instancias que juegan un 

papel importantísimo que generalmente recae toda la responsabilidad educativa en la escuela y el 

colegio (la familia, la sociedad y el Estado)”, D4:“El colegio brinda diferentes oportunidades 

para que un joven se sienta bien, lo cual no se aprovecha por todos”, D5:“Se procura atender al 

máximo sus necesidades, pero falta muchas por satisfacer que quisiéramos hacerlo, nos impide la 

misma norma, reglamentos, padres de familia y ellos mismos (estudiantes)” y D6:“Se satisfacen, 
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pero no de la manera efectiva, se usan estrategias como el PAE, pero creo que hace falta hacer 

mucho más que eso”. 

Teniendo en cuenta las respuestas de los docentes, podemos evidenciar que se cree que la 

atención a las necesidades de los alumnos se limita al aula, puede ser cierto, pero en un mundo 

tan diverso, desde el aula solo se puede aportar un poco. Dentro del aula es posible ofrecer 

espacios de aprendizajes significativos, que garanticen el derecho a la educación, pero ¿qué pasa 

una vez el estudiante pone un pie fuera de la institución? Allá afuera siguen existiendo realidades 

que los afectan y la escuela se convierte en el espacio que permite crear mundos posibles; sin 

embargo, estas deben generar estrategias para asegurar que se atiendan sus necesidades. 

Las instituciones no están solas en el camino a satisfacer las necesidades de sus 

estudiantes, ellas cuentan con el apoyo del Ministerio de Educación Nacional y las secretarías de 

educación, quienes disponen de estrategias y recursos destinados para tal fin. Pero solo es posible 

acceder a ellas si desde las escuelas se hace un diagnóstico y monitoreo eficiente a las 

problemáticas que afectan a la comunidad educativa. El Ministerio de Educación, desde la 

subdirección de permanencia, hace análisis de los datos suministrados en la plataforma del 

SIMPADE, para poner a disposición las estrategias pertinentes para cada institución educativa.  

Enseguida se presentan las estrategias a disposición de la comunidad educativa para el 

fortalecimiento de la permanencia escolar, teniendo en cuenta el contexto en el que se encuentra 

el Colegio Técnico Vicente Azuero: programa de alimentación escolar (PAE), jornada escolar 

complementaria, jornada única, modelos educativos flexibles, atención a población víctima y en 

situación de vulnerabilidad y atención educativa a la población migrante (MEN 2022), propone 

estas estrategias “Con el objetivo de promover las trayectorias educativas completas, se fomenta 

la atención integral de niños, niñas, adolescentes y jóvenes que mediante la concurrencia de 
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acciones institucionales, intencionadas y pertinentes a la situación de los estudiantes” (p.66). 

Ahora bien, con relación a las estrategias dentro de la institución, serán encargados los docentes 

de crearlas de acuerdo con el área del saber en la que se desempeña y procurar desarrollar 

trabajos colaborativos con sus demás compañeros, para transversalizar los aprendizajes. 

Con relación a la problemática expuesta, cuando un estudiante deserta no debe 

abandonarse, por el contrario, se debe garantizar el retorno a la escuela. El interés de esta 

investigación no solo es por aquellos que desertan, sino también por aquellos que nunca han 

podido tener la posibilidad de ingresar, porque no existe la suficiente cobertura escolar o porque 

las concepciones sociales, hacen de lado la importancia de incluirse en ella.  

Desde el punto de vista de los docentes sobre las acciones de seguimiento a los 

estudiantes que desertan: D1: “¡Que yo sepa no!”, D2: “Creo que no; aunque el registro de 

seguimiento escolar; es una herramienta útil; aunque no todos los docentes registran situaciones 

o aspectos que podrían ayudar luego para aplicar correctivos. Hace falta acompañamiento estatal 

y municipal”, D3: “Porque retiran sus documentos y solo está pendiente de cubrir los cupos con 

personas que en varias ocasiones solicitan la oportunidad de un espacio para vincular a sus hijos 

a la institución” y D4: “Que yo sepa no se les hace seguimiento, solo son retirados del sistema”. 

Como se evidencia con las respuestas de los docentes, desconocen si se hace un 

seguimiento a los estudiantes desertores, sin embargo, cabe aclarar que este proceso es 

importante y que la escuela debe estar presente en la vida del estudiante hasta que esté allá 

resuelto su situación académica. De igual forma, rescato el concepto de cobertura escolar, se 

manifiesta que la institución solo le interesa cubrir los cupos de los estudiantes desertores, no 

está mal el querer prestar el servicio educativo, pero sería un problema si solo su interés es 
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mantener cierta cantidad de estudiantes en el establecimiento educativo, por cumplir con política 

que así lo exigen. 

 

4.4 Análisis de los resultados etapa ejecución de la propuesta 

Para el desarrollo de esta etapa se tuvo en cuenta el segundo objetivo específico: 

determinar las características que debe tener una propuesta que permita la optimización del uso 

del SIMPADE, como estrategia que asegure la permanencia de los estudiantes de sexto grado, en 

el Colegio Técnico Vicente Azuero, Sede A., y para su cumplimiento se construyeron talleres de 

capacitación docente, en los que se presentaron los resultados de la información recolectada 

durante la segunda etapa y a su vez se abordó el tema principal de esta investigación.  

Los talleres de capacitación les permiten a los profesores hacer parte de la realidad 

existente en la institución y participar de manera activa en la formulación de acciones que 

ayuden a resolverlos. En este sentido, se justifica por qué y para qué se plantean estos como 

propuesta para dar cumplimiento a esta etapa de ejecución. Con relación a la importancia de la 

participación docente en ellos, (Camargo, et al., 2004 ) afirman que:  

La formación permanente (o capacitación) del docente debe entenderse como un proceso 

de actualización que le posibilita realizar su práctica pedagógica y profesional de una 

manera significativa, pertinente y adecuada a los contextos sociales en que se inscribe y a 

las poblaciones que atiende. (p.81) 

Esta propuesta se caracteriza por dar a conocer la importancia de la optimización del uso 

del SIMPADE, la problemática actual de la institución y lo fundamental que sería contar con un 

sistema de detención de estudiantes en riesgo de deserción para apoyar a la gestión y la toma de 

decisiones en la institución para prevenir la deserción del sistema escolar de los estudiantes, 
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asegurando que todos los niños, niñas y adolescentes del Colegio Técnico Vicente Azuero, 

completen sus trayectorias educativas.  

A continuación, se presenta la estructura de los talleres de capacitación docente como 

propuesta para asegurar la permanencia de los estudiantes del Colegio Técnico Vicente Azuero, a 

través de la optimización del uso del SIMPADE:  

 

Tabla 2.  

Estructura taller sesión No.1 

Nota: Elaboración propia del autor 

Sesión No.1 

Objetivo: Conceptualizar la información recolectada en el proceso de análisis para dar un balance de la deserción 

escolar en la institución. 

Temática: 

Conceptualización 

Dirigido a: 

Docentes grado sexto 

Duración: 2 horas 

Materiales: Diapositivas 

Inicio: 

• Para iniciar se presentan los conceptos básicos para contextualizar a los docentes sobre la temática a 

trabajar y la normativa que los rige. 

• Se comparte la información de lo que es el SIMPADE, para que sirve y la importancia de su uso y 

beneficio para la comunidad educativa. 

• Interpretación y análisis de las tasas de deserción en la institución. 

Desarrollo: 

Una vez concluido el primer momento, se realizan preguntas para llevar a cabo un conversatorio junto a los 

docentes sobre la temática: 

1. ¿Conocían la plataforma del SIMPADE y su uso dentro de la institución? 

2. ¿La optimización del uso del SIMPADE favorece su quehacer docente y a los estudiantes? ¿De qué 

manera? 

3. ¿De qué manera se podría aprovechar al máximo la plataforma? 

4. ¿En qué momentos del año escolar sería pertinente recolectar la información para tomar decisiones 

oportunas? 

Cierre: 

Para finalizar la sesión se realiza entre todos los docentes una reflexión de la sesión. 

 

Tabla 3.  

Estructura taller sesión No.2 
Sesión No.2 

Objetivo: Definir las estrategias a implementar para garantizar la permanencia de los estudiantes de la 

institución. 

Temática: 

Fortalecimiento de estrategias 

Dirigido a: 

Docentes grado sexto 

Duración: 2 horas 

Materiales: Diapositivas 

Inicio: 

• Se presenta la importancia de los sistemas de información y los beneficios de la optimización de su uso. 

• Se habla sobre la creación de un sistema de alertas tempranas dentro de la institución, iniciando desde el 

aula de clase. 
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Sesión No.2 

• Se exponen las estrategias existentes por parte del Ministerio de educación y las creadas por las 

instituciones educativas del país, para mitigar el impacto de la deserción escolar. 

Desarrollo: 

Una vez concluido el primer momento, se realizan preguntas para llevar a cabo un conversatorio junto a los 

docentes sobre la temática: 

1. ¿Actualmente existen estrategias dentro de la institución para mitigar la deserción escolar? ¿Cuáles? 

2. ¿Cuál ha sido su práctica más efectiva para prevenir la deserción y abandono escolar? 

3. ¿Consideran necesario dentro de la institución crear un sistema de alertas para tomar acciones frente al 

tema de la deserción escolar? ¿Por qué? 

Cierre: 

Por último, se evalúa el taller de capacitación y se presentan propuestas de estrategias para fomentar la 

permanencia. 

Nota: Elaboración propia del autor 

 

4.5 Análisis talleres de capacitación docente: la deserción, una mirada introspectiva del 

quehacer docente 

Una vez cumplido con el segundo objetivo de este proyecto de investigación orientado 

hacia determinar las características de una propuesta basada en la optimización del uso del 

SIMPADE, se procedió a desarrollar el tercer objetivo específico: aplicar la propuesta basada en 

la optimización del uso del SIMPADE, como estrategia que asegure la permanencia de los 

estudiantes de sexto grado, en el Colegio Técnico Vicente Azuero, Sede A. 

Ahora se presentará el análisis de cada una de las sesiones desarrolladas. Para poder 

realizar el análisis a cada una de las sesiones, fue necesario el diligenciamiento de diarios de 

campo (Anexo H) y en ellos se plasmaron los momentos y la información más relevante obtenida 

de cada uno de los talleres que serán presentados en dos categorías: 

 

4.5.1 Categoría optimización del uso del SIMPADE 

El objetivo de este primer taller pretendió conceptualizar la información recolectada en la 

etapa de identificación de los hechos y su posterior análisis para dar a los docentes un balance de 

la deserción escolar en la institución. En un primer momento, se presentaron los mecanismos que 
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el MEN dispone al servicio de la comunidad educativa, para la medición, seguimiento y 

evaluación de la deserción escolar. Entre estas estrategias se encuentra el uso de sistemas de 

información, seguimiento mensual a desertores y seguimiento niño a niño para la 

implementación de las estrategias de permanencia. 

Siguiendo el interés de esta investigación, se hace necesario hablar sobre los sistemas de 

información que, de acuerdo con lo consultado, el Ministerio de Educación Nacional (MEN, 

2021)“creó desde el año 2002 una cultura de manejo y sistematización de la información reforzó 

la infraestructura informática y de telecomunicaciones, y desarrolló sistemas de información de 

apoyo a la gestión administrativa, y para las áreas misionales”. 

Son múltiples los sistemas existentes, pero los que se relacionan directamente y hacen 

seguimiento de la deserción escolar son: el SIMAT y el SIMPADE. A continuación, se dará a 

conocer el objetivo de cada uno: 

• SIMAT (2021): “Sistema Integrado de Matrícula es una herramienta que permite 

organizar y controlar el proceso de matrícula en todas sus etapas, así como tener una 

fuente de información confiable y disponible para la toma de decisiones”. 

• SIMPADE (2022): Cuenta con información del estudiante, de su núcleo familiar, del 

contexto institucional y municipal con el fin de ser analizada por los diferentes niveles de 

administración del sistema educativo para tomar decisiones que mejoren la permanencia 

escolar. Adicionalmente cuenta con un índice de riesgo como resultado del análisis de la 

información. 

Siguiendo con el desarrollo del taller, se socializo con los docentes la plataforma del 

SIMPADE, pero antes surgió la conversación alrededor del uso de la misma en la institución y de 

su existencia, algunas de sus intervenciones fueron: D1: “Sí, dentro de la institución falta más 
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tiempo y organización”, D2: “Si, pero no soy conocedor de lo qué uso le dan dentro de la 

institución”, D3: “Si la conozco, considero que la institución debe enfocarse más en su 

importancia”, D4: “La verdad no tengo mucho conocimiento sobre ella”. 

Teniendo en cuenta la presentación de los resultados de la primera etapa de esta 

investigación y de los comentarios de los docentes frente a estos, podemos dar cuenta de la 

necesidad del uso del SIMPADE en la institución para monitorear, prevenir y analizar la 

deserción escolar en los diferentes niveles de la educación, pues la recopilación y análisis de la 

información de los estudiantes permite el desarrollo de estrategias efectivas para prevenir la 

deserción escolar. En este momento el colegio no tiene claras las razones por las cuales sus 

estudiantes desertan o si alguno está próximo a tomar esta decisión. Y surge el interrogante 

¿cómo se actúa frente a esta problemática cuando no se da informe a la comunidad educativa? 

La optimización del SIMPADE, favorece la práctica docente, porque a partir de los 

resultados que esta pueda generar, la institución puede dar reporte a los docentes y desde el 

trabajo colaborativo entre pares se planifica y desarrolla la creación de estrategias pertinentes 

para la atención de la población en riesgo de desertar. Para los profesores la apuesta por 

optimizar este sistema: D1: “Si, favorece porque tenemos más información a la mano de los 

estudiantes, información que a veces desconocemos”, D2: “Permite hacer un seguimiento a los 

casos a nivel nacional y generar programas de intervención que permitan prevenir, 

comportamientos similares”, D3: “Si, gracias al SIMPADE yo como docente puedo conocer que 

estudiantes están en peligro de deserción y puedo prevenir cualquier tipo de dificultad, de esta 

manera nuestros estudiantes también se ven favorecidos”. 

Los maestros como parte fundamental del sistema educativo deben exigir que se cumplan 

a cabalidad los programas propuestos por el MEN, estos son formulados con el objetivo de 
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garantizar una educación de calidad y el no implementarlos supondría la negación de un derecho 

fundamental. Para que esto no afecte el pleno desarrollo de las acciones institucionales y no se 

vea afectado ninguno de sus miembros, se debe apostar por la apropiación de los sistemas de 

información, todos los que integran la comunidad educativa deben tener conocimiento de estos y 

de cómo hacer uso de ellos. 

Durante la sesión se evidencio que los docentes plantean que se debe: D1: “Hacer más 

capacitaciones y brindar el tiempo para sacar provecho”, D2: “Que permita realizar un 

seguimiento institucional y municipal para generar programas de prevención”, D3: “Usándola 

frecuentemente, de esta manera nosotros los docentes podemos estar actualizados de los datos 

que nos brinda la plataforma”, D4: “Nosotros como docentes debemos considerar su importancia 

para que nuestros estudiantes no tengan que abandonar la institución, sin antes haber podido 

actuar” y D5: “Si se rinde informe de manera constante, claro siempre y cuando se haga buen 

uso de esta”.  

En definitiva, la optimización de este sistema permite tomar medidas preventivas y 

mejorar la calidad de la educación, además del beneficio que esto traería a todos los miembros de 

la comunidad educativa, en la identificación de los estudiantes en riesgo de desertar, la 

evaluación de la eficacia de las políticas y programas existentes y la planificación y la toma de 

decisiones. No utilizar el SIMPADE puede limitar significativamente la capacidad de las 

instituciones educativas para abordar el problema de la deserción escolar, esta misma razón es 

importante que las instituciones educativas lo utilicen y trabajen para mejorar continuamente sus 

estrategias de prevención de la deserción escolar. 
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4.5.2 Categoría estrategias prevención ante la deserción 

Se plantea el segundo taller, que tiene como objetivo definir las estrategias a implementar 

para garantizar la permanencia de los estudiantes de la institución. No basta solo con conocer la 

información que los sistemas de información arrojan, esta debe tener una utilidad. De aquí la 

importancia de hacer un buen tratamiento a los datos obtenidos y ser compartidos con la 

comunidad educativa, para después crear los escenarios necesarios y ponerlos en favor de los 

estudiantes, quienes son los principales beneficiarios. Empleando las palabras de González 

(MEN, 2015) sobre las estrategias: 

Esta confluencia de acciones contribuye de manera significativa al posicionamiento del 

tema como parte de la cultura institucional y, al mismo tiempo, al mejoramiento de la 

calidad educativa y de vida de los estudiantes y sus familias y al cierre de brechas con 

equidad (p.41). 

La intención en esta segunda sesión del taller fue reconocer cuáles son las estrategias que 

implementan en la institución para mitigar la deserción escolar, comenzando por la opinión de 

los docentes frente a estas: D1: “No las conozco, aparte de las que cada director de grupo o 

docente hace para evitarla”, D2: “Existen, pero no son tan claras para el grupo de docentes o 

algunos de ellos; entre ellas las estrategias aplicadas en clase como motivación, flexibilización, 

atención a padres, etc.” y D3: “La institución brinda muchas oportunidades sobre todo en la parte 

académica para que los estudiantes superen sus dificultades”. 

Una vez más se recalcó la necesidad de creación de equipos colaborativos, que puedan 

definir los objetivos y planes de acción para el tratamiento de la deserción escolar, estos equipos 

deben incluir representantes, como directivos, docentes, administrativos, estudiantes y padres de 

familia. En fin, toda la comunidad educativa se debe involucrar, de esta manera todos pueden 
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llevar un control de la información, conocer los informes, evaluar las condiciones del contexto y 

comenzar con la construcción de estrategias que respondan a las necesidades de los estudiantes. 

En este sentido, el (Ministerio de Educación Argentina , s.f.) menciona que: 

 Para una mejor organización del trabajo es importante que la escuela defina quiénes van 

a participar y de qué manera en las tareas del proyecto. Éstas comprenden instancias de 

reflexión, planificación y evaluación, registro de los motivos de inasistencias y detección 

de situaciones que ameritan atención, diseño y desarrollo de estrategias de comunicación 

y de acompañamiento, registro de las intervenciones y de los resultados de las estrategias, 

participación en espacios de trabajo en red y articulaciones institucionales. (p.7) 

La problemática de la deserción está presente en la institución y aunque no se presenten 

informes sobre su real impacto, los docentes actúan desde sus aulas con los recursos que están a 

su alcance, al respecto ellos presentan las estrategias usadas: D1: “El diálogo y la motivación 

tanto a papás como a los niños”, D2: “Motivación, clases más dinámicas”, D3: “La motivación 

por medio de estrategias orientadas a la construcción del proyecto de vida de los estudiantes, y su 

visualización al terminar su ciclo escolar”, D5: “Desde el aula ayudo a mis estudiantes con sus 

dificultades académicas e intento motivarlos para que no se rindan y encuentren en el estudio 

mejores oportunidades para el futuro” y D6: “A los estudiantes con bajo rendimiento, los 

emparejo con otros con alto rendimiento, para que formen equipo y puedan tener un mejor 

aprendizaje”. 

Motivar a los estudiantes parece ser la principal estrategia que utilizan los docentes, esta 

no solo se basa en las actividades propuestas para los estudiantes, sino también en el diálogo 

humanizador con ellos. Comprender la realidad de los estudiantes y mantener una relación 

cercana con ellos, logra persuadir los pensamientos negativos que se tienen ante el proceso 
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educativo. Según (Albán, et al., 2021) “La motivación escolar es uno de los factores más 

importantes en el desarrollo del aprendizaje, una de las claves de la motivación es la intrínseca, 

es decir, favorecer el interés que sale del propio estudiante, para lograr despertar curiosidad e 

interés” (p. 999). 

Dentro del aula se pueden lograr grandes alcances en términos de la formación integral de 

los estudiantes, lo más valioso que pueden lograr es alcanzar sus metas educativas, pues con ellas 

evitan repetir los ciclos de pobreza al que están destinados si no mantienen una trayectoria 

educativa completa. Los docentes deben impactar en sus alumnos, tratar de mantener una 

relación de proximidad que les permita reconocer sus necesidades, sueños y metas, motivar al 

alcance de estas e incluso fijar unos más grandes. El aula de clase es un lugar de 

empoderamiento, que permite forjar la autonomía del estudiante, para reconocer sus errores y 

tomar decisiones que favorezcan su vida y la de las personas cercanas.  

Por último, la escuela no puede tornarse un escenario de aprendizaje de conceptos, este es 

solo un pretexto, porque en ella también se desarrollan habilidades prácticas para desenvolverse 

en la sociedad. Además, los ambientes de aprendizajes deben permitirle al estudiante escapar por 

unas horas de su realidad y motivarlo a cambiarla desde las acciones que realice. Aunque las 

condiciones del contexto no permitan pensar en un mejor futuro, toda la comunidad educativa, 

debe hacerlo posible mediante la creación de estrategias que le ayuden a alcanzar las metas 

educativas que lo conducen a ello. 

 

4.6 Análisis de los resultados implementación de la propuesta 

Por último, en la cuarta etapa, análisis de la implementación de la propuesta, se analizó el 

impacto de la propuesta, basada en la optimización del uso del SIMPADE, como estrategia que 
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asegure la permanencia de los estudiantes de sexto grado, en el Colegio Técnico Vicente Azuero, 

Sede A. Para su cumplimiento, una vez finalizada la intervención de los talleres, se aplicó un 

cuestionario prueba de salida (Anexo J), a los participantes en el que se les pidió evaluar la 

aplicación de la estrategia desarrollada en la investigación y generar propuestas para asegurar la 

permanencia de los estudiantes de la institución. A continuación, se presenta el análisis de este 

cuestionario: 

La formación constante de los docentes se hace indispensable en la búsqueda de una 

educación de calidad, a la que se apuesta como país para la transformación de la sociedad. No se 

debe desconocer la importancia de que los docentes tengan la oportunidad de acceder a 

programas académicos que respalden sus saberes y los actualicen, para que puedan ofrecer 

mejores escenarios de aprendizaje y generar confianza en los procesos que se desarrollan 

diariamente en las instituciones educativas. Al respecto de la formación docente, (Nieva & 

Martinez, 2016) aluden que:  

La formación docente es fundamental para la transformación de la sociedad que valora el 

desarrollo humano y los proyectos de vida de las personas en las que los diferentes 

procesos pedagógicos se convierten en una búsqueda permanente del ser y deber ser de la 

cultura de los sujetos de desarrollo. (p.18) 

La capacitación docente siempre debe basarse en las necesidades del contexto que se 

atienda, para que de forma contundente impacten en la comunidad y se dé la atención que 

merecen los que a ella pertenecen. 

La primera estrategia a implementar en las instituciones educativas, para garantizar la 

permanencia de los estudiantes, es el fortalecimiento de las habilidades de los docentes desde el 

refuerzo y capacitación de sus saberes, por eso la importancia de la creación de espacios que 
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conduzcan a reflexionar sobre la forma de actuar ante las problemáticas existentes dentro de la 

institución y como apoyo a ello, crear un trabajo conjunto con entidades exteriores, que prioricen 

el derecho a la educación y el desarrollo integral de los niños y niñas en edad escolar. 

Específicamente el tema de la deserción escolar, no se hace visible dentro de la 

institución y los docentes afirman que es fundamental para encontrar soluciones oportunas ante 

la situación. A continuación, se presentan algunas de sus opiniones: D1:“Sí, es un asunto poco 

discutido y poco investigado”, D2: “Por supuesto necesario tener un espacio que genere 

alternativas de solución al problema”, D3: “Sí, debe haber un diálogo pedagógico y mejorar la 

estrategia para mejorar”, D4: “Si se han creado espacios para analizar estos temas en las 

diferentes reuniones que la institución programa para analizar la situación académica de los 

estudiantes”, D5: “Claro que es necesario, todo lo que se puede aprender en favor de los 

estudiantes se hace realmente necesario” y D6: “Cuando se conocen los problemas a los que se 

enfrentan los estudiantes, se debe actuar, comenzando desde la formación en el tema”. 

El conocer oportunamente las situaciones que aquejan a los estudiantes y actuar frente a 

ellas, hace que la labor docente tome sentido, no hay que olvidar que el papel del maestro no es 

solo transmisor de conocimientos, sino que a través de su práctica tiene la posibilidad de ofrecer 

a sus alumnos una visión más amplia del mundo para que desde sus capacidades puedan 

responder a los requerimientos que presenta la sociedad que está en constante cambio. 

Aunque se plantea un objetivo específico al implementar el taller, cabe resaltar que 

dentro de la deserción escolar se incluyen varios factores que en su conjunto conducen a tal 

situación, por lo que se crea la necesidad de capacitación en otros temas que favorezcan la 

atención de la totalidad de los estudiantes desde su individualidad para garantizar en ellos las 

trayectorias educativas completas que los conduzcan a mejorar en gran medida la situación 
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actual por la que pasan y que limitan su formación con miras de superar cada una de las metas 

propuestas para tal fin. 

Para la ejecución de la temática dentro de la institución se recomienda crear nuevos 

espacios de aprendizaje y discusión, se cree que no son suficientes los ya propuestos para poder 

dar la atención oportuna, a su vez no se debe considerar al tema de la deserción como punto de 

partida, porque detrás de este existen otras necesidades que, si son atendidas de la manera 

correcta, desde el trabajo conjunto de la comunidad educativa, reducirían las cifras de deserción 

en la institución. Con relación al trabajo conjunto, (Camargo, et al., 2004 ) expone que:  

Promover el trabajo en grupo significa reconocer la posibilidad de aprender del otro y de 

su experiencia, retroalimentar mutuamente las actuaciones, hacer del trabajo un proceso 

de aprendizaje. En otras palabras, es abrir la posibilidad al otro para el desarrollo personal 

y el crecimiento profesional significativo, lo que incrementa la capacidad de enfrentar 

constructiva y colectivamente los problemas. (p.89) 

Como son múltiples los factores que inciden en la deserción, se hace necesario su 

conocimiento para saber responder de manera oportuna ante estos. En ocasiones se presentan una 

y otra vez las mismas experiencias en los estudiantes que desenlazan en el abandono escolar, por 

esto los docentes piden a la institución la capacitación en temas que desde su punto de vista 

ayudarían en gran medida a mitigar esta problemática, entre estos se encuentran: D1: “Estilos de 

aprendizaje y ritmos de aprendizaje. Psicología evolutiva. Didácticas.”, D2: “Temas como 

neuroeducación y necesidades educativas especiales”, D3: “El manejo de estudiantes con 

problemas de drogadicción y la situación de los jóvenes en el aspecto emocional, muy común 

hoy después de pandemia. También el manejo de estudiantes de inclusión” y D4: “Me parece 
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importante conocer temáticas que vayan relacionadas con el contexto de la institución, por 

ejemplo, la atención a la población migrante”. 

Como lo expone Hernández (2012): 

La institución es un centro educativo muy importante por la formación que de ahí emana, 

no sólo para los alumnos sino para aquellas personas que son partícipes en la 

configuración del aprendizaje; por lo que es necesario y de vital importancia que la 

capacitación o actualización que se imparta sea de acuerdo con las necesidades 

educativas del plantel, es decir, su interés es estrictamente social. (p.41)  

En este sentido, es pertinente hacer un diagnóstico de las necesidades específicas del 

contexto que están afectando en gran medida a los estudiantes del Colegio Técnico Vicente 

Azuero y que ponen en riesgo su estabilidad en la educación. A partir de estos requerimientos 

comenzar un trabajo conjunto por su apropiación, para saber cómo contrarrestarlas y buscar de 

manera constante estrategias que conduzcan a garantizar la permanencia de los estudiantes, sin 

olvidar que es conveniente hacer una evaluación de estas, para ir perfeccionando en la práctica. 

Como parte final de este trabajo de grado se les pidió a los docentes presentar propuestas 

de estrategia para fomentar la permanencia y graduación en la institución, entre ellas se destacan 

las siguientes: 

• Ajustar el sistema de evaluación a los nuevos modelos pedagógicos. Trabajar en la 

formación de los padres de familia. Capacitar a los docentes en el tema. 

• Mayor tiempo en actividades, horas de trabajo en artes, deportes, música, danzas, teatro, 

etc. Que trabajen las diversas inteligencias y habilidades. Modificar el currículo. 
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• Iniciar el año con un taller de proyecto de vida para todos los grados y a partir de esto los 

docentes de cada grupo conocer los intereses y deseos de sus estudiantes, y desde este 

punto motivar. 

• Crear un comité que analice la situación de los estudiantes, de manera periódica y a partir 

de lo que evidencia, crear actividades de prevención. 

• Una vez finalizado el periodo, citar a los padres de familia de los estudiantes con 

dificultades académicas y analizar con ellos el porqué del desempeño en el periodo. 

Como se evidencia, dentro de las propuestas se requiere la participación de la familia en 

el proceso educativo, su influencia en los estudiantes toma un papel importante, porque la familia 

debería ser el principal interesado en garantizar el derecho a la educación, por consiguiente, se 

debe crear un trabajo equipo junto a la institución educativa, para que la experiencia de los 

estudiantes sea acorde a las expectativas trazadas al momento de matricular a sus hijos.  

Dentro de los planes del (MEN, 2022), por la búsqueda de planes de permanencia, 

expone que: “Esto implica un proceso de sensibilización a la comunidad sobre la importancia de 

la educación para mejorar la calidad de vida y promover la movilidad social, y en particular, de 

las familias como corresponsables en la formación de sus hijos” (p.58).  

En concusión, el desarrollo de cada una de las etapas permitió obtener resultados que 

llevaron a la comprensión de la importancia del planteamiento del problema, el contraste de la 

información obtenida con la fundamentación teórica enriqueció el análisis y aporta 

significativamente al establecer las conclusiones finales. Se expone la importancia de la 

capacitación docente como estrategia de mejoramiento de la calidad educativa. 
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5. Conclusiones y recomendaciones 

 

En este capítulo final se exponen las conclusiones y recomendaciones, resultado del 

desarrollo de la presente investigación. Las conclusiones permiten hacer seguimiento al 

cumplimiento al objetivo general y a los objetivos específicos, sintetizar los resultados obtenidos 

en las cuatro etapas propuestas y dar a conocer las reflexiones finales de los mismos. En el 

apartado de las recomendaciones, se realizan sugerencias a los implicados en garantizar el 

derecho a la educación, teniendo en cuenta los hallazgos presentados en el transcurso de este 

documento. 

 

5.1 Conclusiones 

Para dar a conocer las conclusiones que surgieron al finalizar esta investigación, se debe 

iniciar por recordar la pregunta problema que permitió formular sus objetivos: ¿Cómo una 

propuesta de implementación del SIMPADE permite identificar los factores de riesgo y asegurar 

la permanencia de los estudiantes de sexto grado, del Colegio Técnico Vicente Azuero, Sede A? 

La respuesta a esta pregunta aparece a partir del planteamiento y desarrollo del objetivo general 

y los cuatro objetivos específicos. A continuación, se presentarán las conclusiones dando 

respuesta a los objetivos específicos: 

En el primer objetivo específico se planteó “Identificar los factores de riesgo que afectan 

la permanencia de los estudiantes de sexto grado, del Colegio Técnico Vicente Azuero, Sede A”. 

Para su cumplimiento se requirió el análisis documental de las bases de datos y la aplicación de 

un cuestionario a los docentes del grado sexto de la institución. Se identificó que la institución 

educativa no hace uso de la plataforma SIMPADE y que, aunque está reglamentada por el 
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Ministerio de Educación Nacional, no han recibido la formación suficiente para tener claridad en 

los procesos que deben seguir para cumplir con su manejo y a su vez no muestran interés por 

optimizar su uso, pues esta plataforma se encuentra al servicio de los colegios del país hace ya 

varios años. 

Lo anterior dificultó la identificación de los factores de riesgo latentes en los estudiantes 

de la institución, sin embargo, se hizo análisis a la plataforma SIMAT, que, por medio de sus 

datos, permitió identificar ciertos factores que pueden estar afectando las trayectorias educativas 

de los estudiantes, entre ellos encontramos las transiciones educativas (de primaria a secundaria), 

la equidad de género, la repitencia escolar y la vulnerabilidad social. Desde la perspectiva de los 

docentes existen ciertos factores que permiten identificar cuando un estudiante está en riesgo de 

desertar, como el contexto familiar y social, el rendimiento académico y la inasistencia. Aunque 

se ven influenciados los factores educativos, también se hace evidente la necesidad de vincular 

otras instituciones del estado, para la creación de estrategias de prevención y mitigación ante esta 

problemática. 

En este proyecto se desarrollaron cuatro etapas y en la tercera etapa se trabajó con el 

segundo y tercer objetivo específico: “Determinar las características que debe tener una 

propuesta que permita la optimización del uso del SIMPADE” y “Aplicar la propuesta basada en 

la optimización del uso del SIMPADE, como estrategia que asegure la permanencia de los 

estudiantes de sexto grado, en el Colegio Técnico Vicente Azuero, Sede A”. Se determinó que la 

propuesta debía contener la socialización de la problemática en la institución y las estrategias que 

desde la escuela y el estado se pueden brindar en beneficio de los estudiantes. Además de la 

importancia del papel del docente como mediador ante las necesidades que aquejan a sus 

estudiantes y su capacidad para ayudar a cambiar su visión hacia el futuro. 
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La aplicación de los talleres permitió a los docentes hacer parte de la realidad existente en 

la institución. De ellos se pudo concluir la necesidad de la optimización del uso del SIMPADE 

como la oportunidad para actuar a tiempo ante situaciones que actualmente no se pueden 

controlar, a su vez la responsabilidad de su manejo no corresponde únicamente a los directivos, 

pues garantizar que los estudiantes tengan trayectorias educativas completas, le corresponde a 

toda la comunidad educativa, desde pequeñas acciones en conjunto. El reporte de deserción que 

envía el Ministerio de Educación Nacional posibilita la creación de estrategias para favorecer el 

bienestar y permanencia de los estudiantes dentro del sistema educativo. 

Para finalizar, se desarrolló el cuarto objetivo propuesto, “Analizar el impacto de la 

propuesta, basada en la optimización del uso del SIMPADE, como estrategia que asegure la 

permanencia de los estudiantes de sexto grado, en el Colegio Técnico Vicente Azuero, Sede A”. 

Los talleres de capacitación docente tuvieron un impacto significativo porque los docentes 

manifestaron la importancia de estos espacios en el colegio alrededor de las problemáticas que 

puedan existir y la necesidad de su participación activa desde una mirada crítica como 

principales actores en el proceso educativo y transformadores de la sociedad. 

 

5.2 Recomendaciones 

En este último apartado de la investigación, se dan a conocer algunas recomendaciones 

que surgieron durante la investigación y a partir de las conclusiones a las que se pudo llegar. Se 

hacen recomendaciones al colegio objeto de estudio, a la Secretaría de Educación, al Ministerio 

de Educación Nacional y a las futuras investigaciones que puedan emanar de esta o a raíz del 

interés por la problemática de la deserción escolar en las instituciones educativas públicas de 

Colombia. 
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La primera recomendación va dirigida al Colegio Técnico Vicente Azuero, para que, 

desde su interés por garantizar el derecho a la educación, optimice el uso de los sistemas de 

información propuestos por el Ministerio de Educación Nacional, como medios para establecer 

planes institucionales que respondan a los requerimientos de sus estudiantes. También es 

necesario la creación de un Comité de Deserción Escolar, en el que se integren a los diferentes 

miembros de la comunidad educativa, con el objetivo evaluar y diseñar las estrategias de 

recolección de información, análisis de los resultados y creación de planes de mejora a los 

programas de atención a los estudiantes en riesgo de desertar.  

En segundo lugar, se recomienda a las Secretarías de Educación realizar veeduría sobre 

los procesos que realizan cada una de las instituciones educativas para responder a su 

compromiso con una educación de calidad y con las trayectorias educativas completas, con el fin 

de crear planes de mejoramiento, de ser necesarios. Además, se debe capacitar de manera 

permanente a los directivos y docentes sobre el uso de sus recursos académicos y de 

información, así como también de las problemáticas actuales que puedan existir dentro del 

municipio y a que afectan directamente a los niños y jóvenes en edad escolar, de manera que se 

puedan activar protocolos de atención dentro de los colegios. 

Por otra parte, al Ministerio de Educación Nacional se le recomienda la creación de la 

“Guía para la implementación del modelo de gestión de permanencia y graduación estudiantil en 

instituciones de educación Preescolar, Básica y Media”, como actualmente se establece para la 

educación superior. Esta guía debe permitir determinar las estrategias institucionales que pueden 

ser aplicadas desde la individualidad de cada centro educativo y facultarlos para la conformación 

de comités de deserción en cada una de las instituciones educativas del país, de esta manera se 
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estaría contribuyendo con la reducción de índices de abandono escolar y en consecuencia las 

brechas de desigualdad social existentes. 

A las posteriores investigaciones interesadas en el tema de la deserción escolar, se les 

recomienda ampliar la muestra objeto de estudio, para que se puedan vincular a los docentes de 

los diferentes grados presentes en el colegio, también hacer un trabajo directo con los 

estudiantes, para conocer de manera cercana los factores que los afectan e influyen en la decisión 

de una posible deserción. De igual forma, los investigadores pueden participar de la creación del 

Comité de Deserción Escolar, guiar el proceso para la optimización del uso del SIMPADE y el 

desarrollo de actividades para categorizar los factores de riesgo que inciden en la deserción 

escolar y las acciones para contrarrestar esta problemática. 

Por último, las futuras líneas de investigación en el fortalecimiento del SIMPADE pueden 

estar enlazadas con el Centro de Pensamiento en Innovación Educativa, en articulación entre la 

Alcaldía de Bucaramanga y la Universidad Autónoma de Bucaramanga (UNAB), estas 

instituciones cuentan con expertos en educación e innovación que pueden colaborar en el diseño 

e implementación de proyectos de investigación relacionados con la optimización del uso de este 

sistema y la integración efectiva con otros sistemas de información educativa. Es importante 

destacar la necesidad de que en una posible línea de investigación se implementen estrategias de 

capacitación y formación para los docentes y directivos, como principales actores en el sector 

educativo. 

En resumen, el trabajo realizado generó conclusiones y recomendaciones que serán punto 

de partida para nuevas investigaciones interesadas en el tema de la deserción escolar y precisan 

los hechos más relevantes durante el proceso investigativo que conducen al reconocimiento de la 

coherencia entre lo propuesto y los resultados alcanzados. 
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Anexo G. Análisis cuestionario identificación factores de riesgo 

ANÁLISIS CUESTIONARIO IDENTIFICACIÓN FACTORES DE RIESGO QUE AFECTAN LA PERMANENCIA ESCOLAR 

Objetivo 1: Identificar los factores de riesgo que afectan la permanencia de los estudiantes de sexto grado del Colegio Técnico Vicente Azuero, Sede A 

CATEGORÍA PREGUNTA RESPUESTA ANÁLISIS 

Trabajo 

conjunto por 

transiciones 

educativas 

completas 

1. ¿La deserción es un tema 

que afecta a la institución 

educativa en la que 

labora actualmente? 

¿Cuál es la razón? 

a. Sí = 6 docentes 

b. No = 0 docentes 

 

D1: Los problemas sociales de los embarazos 

precoces se manifiestan específicamente 

cuando estos hijos(as) llegan a sexto grado. 

Los casos de deserción en la institución en 

sexto grado generalmente provienen de 

hogares disfuncionales con niños(as) de 

crianza hecha por abuelos(as) y con alta 

desatención. 

D2: -Mala economía en el hogar 

-Falta de interés por el estudio 

-Disolución de los hogares 

D3: Es un factor evidente y que todos los años 

se identifican ciertos grupos “poblacionales”; 

quiero decir grupos con una mayor incidencia. 

Considero que hay dos razones: La primera el 

cambio y trauma en la adaptación y falta de 

acompañamiento en el proceso de algunos 

padres. 

D4: Bajo rendimiento académico 

D5: Porque eso crea problemas de cupos y 

pone en riesgo la estabilidad laboral de los 

docentes. 

D6: Afecta A la institución porque no cumple 

con la misión formadora de jóvenes íntegros 

para la sociedad. 

La deserción escolar es un tema que afecta a la escuela, 

no solo por el tema de la educación, sino porque influye 

en la formación integral de los seres humanos. La 

educación es un derecho fundamental que le pertenece a 

cada una de las personas que existe en el mundo y 

permite no solo la aprehensión de conocimientos en las 

diferentes áreas del saber, si no que en ella se 

involucran las competencias básicas que todo ser 

humano debe conocer para poder convivir dentro de la 

sociedad. El no recibir una educación oportuna y de 

calidad hace que exista desventaja entre unos y otros, 

pero esta responsabilidad no recae solamente en las 

instituciones educativas, son en total un conjunto de 

personas a las que les corresponde responsabilizarse y 

buscar las herramientas necesarias para poder dar la 

atención oportuna para que todos los estudiantes 

independientemente de sus dificultades puedan alcanzar 

los propósitos de una educación.  

La educación es un trabajo que involucra a varios 

actores de la sociedad, iniciando por la familia como 

primer escenario del aprendizaje. En ocasiones los 

estudiantes no tienen el apoyo necesario por parte de los 

padres de familia, porque estos no se involucran dentro 

del proceso educativo de sus hijos, pues no sostienen 

una relación de proximidad con ellos. La familia debe 

ser el centro del proceso formativo de los niños y 

jóvenes, y ser un apoyo constante que los impulse a 

concluir con sus estudios y superar las barreras que los 

limitan. 

El Estado hace parte importante en el proceso 

educativo, pues es el encargado de dar las garantías 

necesarias para el acceso y la permanencia a la 

educación y en gran medida juega un papel importante 

para que se termine el ciclo al que están destinados 

aquellos que no tuvieron la oportunidad de continuar 

2. ¿La deserción escolar es 

tema de interés dentro de 

su quehacer docente? 

¿Por qué? 

a. Sí = 6 docentes 

b. No = 0 docentes 

 

D1: Afecta toda la labor docente de forma 

transversal y es un obstáculo para el 

cumplimiento misional del docente. 
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D2: Todos los niños y jóvenes sin excepción 

deben educarse 

D3: Es preocupante porque a pesar de buscar 

estrategias pedagógicas y de orientación, las 

respuestas positivas a la mejora no siempre 

son apoyados o sostenidos por los acudientes; 

esto afecta el proceso, las expectativas 

trazadas y los logros propuestos y obviamente 

le afecta al educando, quien es la razón de ser 

del proceso. 

D4: Es importante conservar la estabilidad 

académica de los jóvenes. 

D5: Porque me preocupa el no haber podido 

terminar un proceso de formación en lo 

personal, espiritual e intelectual, ya que mi 

misión es contribuir en ayudarlos a 

perfeccionar los valores éticos, morales y sus 

actitudes, capacidades que traen. 

D6: Es de interés porque el perder un 

estudiante me hace repensar el objetivo de mi 

profesión, siento que puede haber hecho más 

para evitarlo. 

con sus estudios y las nuevas generaciones que 

dependen de ellas.  

Como parte fundamental de la educación dentro de las 

instituciones, se encuentran los docentes, quienes hacen 

que el proceso tome sentido, cuando se comprometen a 

dar a sus estudiantes, las estrategias necesarias para el 

aprendizaje y el interés por tener trayectorias educativas 

completas. Más allá de la formación en conocimientos, 

se evidencia que a los docentes los afecta la deserción 

con relación a la formación integral de los estudiantes. 

Los docentes son aquellos que comparten parte del día 

con los alumnos, dentro de este tiempo se crean 

vínculos que permiten reconocer en los estudiantes las 

necesidades que presentan y que dificultan en cierto 

modo su paso por la escuela. Al tener esta proximidad 

se tiene una ventaja a favor, porque de esta manera se 

puede iniciar un protocolo de alerta para identificar los 

factores que afectan al estudiante y que se evidencia 

durante un periodo de tiempo y de esta manera actuar 

frente a las necesidades. Nunca olvidar que la misión 

del docente es servir a la comunidad, de manera que 

esta logre alcanzar los objetivos propuestos para 

cambiar, la realidad en la que viven cientos de niños en 

el mundo. Y que la escuela es el lugar que permite crear 

espacios de reflexión e integración social para el 

intercambio de saberes que establezcan visiones 

asertivas hacia el futuro. 

Antecedentes 

que confirman 

una 

problemática 

3. ¿Cuál es el grado de 

secundaria donde 

desertan más 

estudiantes? 

a. Sexto – Séptimo = 6 docentes 

b. Octavo – Noveno = 0 docentes 

c. Decimo – Once = 0 docentes 

Cuando los estudiantes se enfrentan a una nueva 

realidad, cambia todo lo que está a su alrededor, de por 

sí el pasar de la básica primaria a la secundaria, es un 

cambio abrupto, para el que no han sido preparados. 

Cuando están en la primaria, los padres de familia, en 

su mayoría, se encargan de sus deberes y los apoyan 

constantemente, están al pendiente del proceso 

educativo de sus hijos.  

Una vez concluida esta etapa escolar, los padres dan un 

poco más de autonomía, para que se hagan cargo de la 

4. ¿Puede detectar con 

anticipación cuándo un 

estudiante está próximo 

a desertar? ¿Cuál es la 

razón? 

a. Sí = 6 docentes 

b. No = 0 docentes 

 

D1: Ausencias repetidas y bajo rendimiento 

por falta de apoyo familiar. 
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D2: Algunas veces, cuando van perdiendo 

asignaturas, cuando hay problemas familiares. 

D3: En algunos casos las actitudes, los 

comportamientos pueden ser de agresividad, 

conflictividad, silencio (como anónimos) y 

obviamente bajo rendimiento académico. 

Ausentismo y retardos. 

D4: Bajo rendimiento académico, faltas 

frecuentes al colegio. 

D5: Cuando académicamente no presenta 

actividades; también cuando falta con 

frecuencia y manifiestan cambio de vivienda. 

D6: Cuando falta a clase reiteradamente, 

cuando se enfrenta a conflictos con sus 

compañeros o cuando disminuye su interés 

por aprender. 

responsabilidad de la educación y se desentienden 

totalmente del proceso que deben continuar. Esta 

independencia viene cargada de otros factores a los que 

se deben enfrentar, parece que se da por hecho que 

pueden responsabilizarse de un mundo lleno de retos al 

que no están totalmente preparados, sin el 

acompañamiento de los padres de familia y de la 

escuela. 

En este salto de nivel educativo, se encuentra el grado 

sexto, al cual el total de docentes cuestionados, sugieren 

que es el grado en el que más desertan los estudiantes.  

Lo anterior no es un tema desconocido, siempre se ha 

presentados las mismas dificultades para la adaptación 

de los estudiantes a un nuevo ciclo escolar, hace falta 

buscar estrategias que consigan hacer una transición que 

no afecte a los alumnos y se sientan preparados para 

enfrentar los nuevos retos que trae la educación 

secundaria, sin olvidar que la familia debe vincularse en 

este proceso. Con respecto al ámbito educativo, esto 

puede ayudar a disminuir la deserción escolar que se 

presenta mayormente en el grado sexto, sin olvidar que 

no es el único factor que afecta la permanencia de los 

estudiantes dentro de la escuela, ha esto hay que 

sumarle, las relaciones sociales que se tejen entre pares 

y con los demás miembros de la comunidad educativa. 

Siendo los docentes quienes conviven diariamente con 

los alumnos y los conocen más de cerca, pueden dar a 

conocer algunas de las características que les dan la 

autonomía de detectar cuando un estudiante está 

próximo a desertar. 

En gran parte de las respuestas se llega a la conclusión 

que son los factores escolares dentro del aula, son los 

que dan luz para determinar cuándo un estudiante está 

próximo a desertar, sin olvidar que siempre hay otros 

motivos ocultos que hacen parte de esta decisión.  

Aunque las ausencias puedan ser justificadas por causas 

de enfermedad, viajes, situación económica, entre otras, 
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no podemos olvidar que también influye en el 

absentismo, el desinterés por la escuela y la motivación 

por alcanzar trayectorias educativas completas. Estas 

situaciones, siempre se hacen presentes en la deserción 

escolar y parece que se ha hecho caso omiso, porque se 

vuelven a presentar año tras año, afectando el proceso 

educativo de los estudiantes, es un tema al que no se le 

ha dado la importancia necesaria y así contrarrestar el 

abandono escolar de los estudiantes, para que logren un 

proceso educativo de calidad y que cumpla con 

ambientes de aprendizaje óptimos, con la capacidad de 

prestar un mejor servicio a la comunidad. 

Cabe resaltar nuevamente que antes de la deserción 

escolar, se presentan situaciones que motivan a los 

estudiantes a tomar esta decisión, por esta razón es de 

vital importancia que se preste total atención a aquellas 

alertas que en procesos anteriores dieron como 

resultado el abandono escolar. Desde el aula se 

reconocen ciertos factores que permiten reconocer 

estudiantes que están perdiendo su interés por la escuela 

porque posiblemente existan situaciones que los 

aquejen y se ven reflejadas en el rendimiento escolar y 

el logro de sus metas. 

Detonantes que 

conducen al 

abandono 

escolar 

5. ¿Cuál cree que es el 

principal factor de la 

deserción escolar en los 

grados sexto? Justifique 

su respuesta 

a. Personal = 0 docentes 

b. Familiar = 6 docentes 

c. Institucional = 0 docentes 

d. Contexto = 0 docentes 

e. Otro = 0 docentes 

 

D2: Son niños con muchos problemas en la 

familia, son criados por los abuelos o 

familiares diferentes a los padres; hay 

maltrato. 

D3: La familia es el contexto social más 

importante en el desarrollo de una persona y 

cuando hay fracturas, conflictos, descuidos, 

falta de compromiso y acompañamiento, es 

La deserción escolar es un proceso que se desarrolla de 

manera diferente en cada uno de los estudiantes, dentro 

de él se vinculan diferentes factores que, se evidencia 

de manera particular, dependiendo del individuo. No es 

posible generalizar las situaciones, porque en el ejemplo 

que se relacione a un factor familiar, entre dos o varias 

personas, no es la misma razón la que los afecta.  

Es importante conocer cuál es el factor predominante 

dentro de las escuelas, para poder actuar ante este y 

asegurar, en gran medida, que los estudiantes puedan 

continuar con sus estudios, respondiendo a las 

necesidades presentes, desde las capacidades de las 

instituciones educativas y las vinculaciones con otras 
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quizá lo que más motiva, ayuda y le da 

continuidad al progreso educativo del 

estudiante. 

D5: Porque hay mucha problemática alrededor 

de los estudiantes que impiden un buen 

ambiente y motivación que brinde estabilidad 

a los estudiantes en el colegio. 

D6: La familia influye en el estudiante de 

manera positiva y negativa. Los problemas 

familiares y económicos hacen que los niños 

pierdan la motivación hacia el futuro. 

entidades, que permitan garantizar el derecho a la 

educación.  

Con relación a lo anterior, el interés de esta 

investigación se hace necesario saber el factor que 

afecta las trayectorias completas de los estudiantes del 

grado sexto, desde la perspectiva de los docentes. Según 

los docentes, el factor que afecta a los estudiantes, es el 

familiar, donde las relaciones entre ellos con sus 

familiares no es la adecuada o la disfunción familiar, 

afecta su desarrollo psicológico y afectivo, generando 

desinterés por temas externos e importantes como lo es 

la educación, que puede ayudar a cambiar su realidad y 

la de todas las personas a su alrededor, generando 

mejores formas de relacionarse, rompiendo ciclos que 

se repiten constantemente por no dar la atención que 

merecen las situaciones los afectan. 

6. ¿Es informado de los 

factores de deserción de 

los estudiantes a su 

cargo? ¿De qué manera? 

a. Sí = 1 docente 

b. No = 5 docentes 

 

D2: Generalmente se entera el docente con las 

fallas consecutivas. 

D3: En reuniones de comisión y promoción se 

ponen a codirección los casos especiales, pero 

hace falta un instrumento y/o estadístico que 

pueda ayudar a tomar medidas preventivas 

como correctivas. 

D5: Pocas veces nos enteramos del motivo por 

el cual se ausento; me doy cuenta por las 

repetidas inasistencias. 

D6: Solo me entero de que desertan cuando 

dejan de asistir y los mismos compañeros 

comentan las razones, pero la fuente nunca es 

la institución. 

Estrategias de 

prevención y 

nuevas 

vinculaciones 

7. ¿La institución educativa 

hace seguimiento a los 

estudiantes que 

desertan? ¿Cómo lo 

hace? 

a. Sí = 0 docentes 

b. No = 6 docentes 

 

D2: ¡Que yo sepa no! 

D3: Creo que no; aunque el registro de 

seguimiento escolar; es una herramienta útil; 

aunque no todos los docentes registran 

situaciones o aspectos que podrían ayudar 

Como se ha expuesto antes, la deserción no proviene de 

una decisión de un momento, esta se toma después de 

ciertas situaciones a las que se enfrenta el estudiante y 

su contexto, por tal motivo se a prestar atención a 

aquellas situaciones que requieren una respuesta 

oportuna, desde la escuela y las diferentes entidades que 

ayuden a garantizar el derecho a la educación, 



LA OPTIMIZACIÓN DEL USO DEL SIMPADE COMO ESTRATEGIA...  116 

ANÁLISIS CUESTIONARIO IDENTIFICACIÓN FACTORES DE RIESGO QUE AFECTAN LA PERMANENCIA ESCOLAR 

Objetivo 1: Identificar los factores de riesgo que afectan la permanencia de los estudiantes de sexto grado del Colegio Técnico Vicente Azuero, Sede A 

CATEGORÍA PREGUNTA RESPUESTA ANÁLISIS 

luego para aplicar correctivos. Hace falta 

acompañamiento estatal y municipal. 

D4: Desconozco si hace el seguimiento 

D5: Porque retiran sus documentos y solo está 

pendiente de cubrir los cupos con personas 

que en varias ocasiones solicitan la 

oportunidad de un espacio para vincular a sus 

hijos a la institución. 

D6: Que yo sepa no se les hace seguimiento, 

solo son retirados del sistema. 

garantizando la permanencia y las trayectorias 

educativas completas como fin de la educación. 

Teniendo en cuenta las respuestas de los docentes, 

podemos identificar que se cree que la atención de 

necesidades se limita solo al aula, como misión de los 

educadores, puede ser una realidad, pero en un mundo 

tan diverso, el aula es solo una parte. Podemos hacer 

todo lo posible por ofrecer espacios de aprendizajes 

significativos, pero qué pasa una vez el estudiante pone 

un pie fuera de la institución, siguen existiendo 

realidades que los afectan y la escuela se convierte en 

ese espacio que lo aleja del mundo exterior. Cuando se 

garantiza el derecho de la educación, también se deben 

propender por satisfacer los demás derechos 

fundamentales de la sociedad. 

Las instituciones no están solas en el camino a 

satisfacer las necesidades de sus estudiantes, ellas 

cuentan con el apoyo del Ministerio de Educación, 

quien dispone de estrategias y recursos destinados a tal 

fin, junto a las secretarías de educación departamentales 

y municipales. Pero solo es posible acceder a ellos si se 

hace un buen diagnóstico y monitoreo de las situaciones 

presentes en la institución por su contexto y el de sus 

estudiantes, nuevamente se reitera la importancia de la 

plataforma dispuesta para el cumplimento de este 

objetivo (SIMPADE). El Ministerio de Educación, 

desde la subdirección de permanencia, hace análisis de 

los datos suministrados para poner a disposición las 

estrategias pertinentes para cada institución educativa. 

Las estrategias reglamentadas desde el Ministerio de 

educación, a las que pueden acceder cualquier entidad 

educativa, siempre y cuando su contexto y la población 

que atiende, así lo requiere. Ahora bien, con relación a 

las estrategias dentro de la misma institución, serán 

encargados los docentes, dentro de sus funciones, crear 

las necesarias de acuerdo con las áreas del saber en la 

que se desempeñe y procurar por formar equipos 

8. ¿Cree que la institución 

educativa satisface las 

necesidades de los 

estudiantes? ¿Cómo lo 

hace? 

a. Sí = 5 docentes 

b. No = 1 docente 

 

D1: Parcialmente garantizando el derecho a la 

educación de los y las estudiantes. 

D2: A través del currículo y la pedagogía 

suave, permisiva donde el estudiante se sienta 

cómodo, especialmente después de la 

pandemia. 

D3: Su misión educativa y formativa en el 

contexto de la ciencia y la tecnología, pero 

hay otras instancias que juegan un papel 

importantísimo que generalmente recae toda la 

responsabilidad educativa en la escuela y el 

colegio (la familia, la sociedad y el Estado) 

D4: El colegio brinda diferentes oportunidades 

para que un joven se sienta bien, lo cual no se 

aprovecha por todos. 

D5: Se procura atender al máximo sus 

necesidades, pero falta muchas por satisfacer 

que quisiéramos hacerlo, nos impide la misma 

norma, reglamentos, padres de familia y ellos 

mismos (estudiantes). 

D6: Se satisfacen, pero no de la manera 

efectiva, se usan estrategias como el PAE, 

pero creo que hace falta hacer mucho más que 

eso. 
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colaborativos con sus demás compañeros, para 

transversalizar los aprendizajes. De igual forma, es 

importante reconocer que la escuela no solo forma en 

conceptos, su intención es formación competencias y 

habilidades que le posibiliten al estudiante, responder a 

los retos que impone la sociedad en la habita. 

Una vez el estudiante deserta no debe abandonarse, 

debe garantizarse que pueda acceder nuevamente a la 

educación, al igual que el interés de esta investigación 

no solo es por aquellos que desertan, sino también por 

aquellos que nunca han podido tener la posibilidad de 

ingresar, porque no existe la suficiente cobertura escolar 

o porque las concepciones sociales, hacen de lado la 

importancia incluirse en ella. Como se evidencia con las 

respuestas de los docentes, desconocen si se hace un 

seguimiento a los estudiantes desertores, sin embargo, 

cabe aclarar que este proceso es importante y que la 

escuela debería estar presente en la vida del estudiante 

hasta que esté allá resulto su situación académica. De 

igual forma rescato el concepto de cobertura escolar, se 

manifiesta que la institución solo le interesa cubrir los 

cupos de los estudiantes desertores, no está mal el 

querer prestar el servicio educativo, pero sería un 

problema si solo su interés es mantener cierta cantidad 

de estudiantes en el establecimiento educativo, por 

cumplir con política que así lo exigen.  
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Anexo H. Diarios de campo 

Sesión No.1 

Objetivo: Conceptualizar la información recolectada en el proceso de análisis para dar un 

balance de la deserción escolar en la institución. 

Temática: 

Conceptualización 

Dirigido a: 

Docentes grado sexto 

Duración: 2 horas 

Materiales: Diapositivas 

Inicio: 

Se inicia la sesión con el saludo, la presentación de los talleres de capacitación y la motivación 

de la investigación, una vez finalizada la inducción se desarrollan las actividades propuestas, 

comenzando con la presentación de los conceptos básicos, con el objetivo de contextualizar a 

los estudiantes y tener claridad de la temática a trabajar.  

 

Como el tema central del trabajo es el uso del SIMPADE, se les dio a conocer la plataforma, la 

importancia de su uso y el beneficio para la comunidad educativa, aquí se pudo evidenciar que 

algunos no tenían claridad de cuál era el objetivo del aplicativo. Esta duda se resolvió con la 

presentación de los datos obtenidos correspondientes al grado en el que trabajan. 

Desarrollo: 

Una vez concluido el primer momento, se realizan preguntas para llevar a cabo un 

conversatorio junto a los docentes sobre la temática: 

 

1. ¿Conocían la plataforma del SIMPADE y su uso dentro de la institución? 

D1: Sí, dentro de la institución falta más tiempo y organización 

D2: Si 

D3: Si, pero no soy conocedor de lo qué uso le dan dentro de la institución 

D4: Si la conozco, considero que la institución debe enfocarse más en su 

importancia 

D5: La verdad no tengo mucho conocimiento sobre ella 

 

2. ¿La optimización del uso del SIMPADE favorece su quehacer docente y a los 

estudiantes? ¿De qué manera? 

D1: Si, favorece porque tenemos más información a la mano de los estudiantes, 

información que a veces desconocemos 

D2: Permite hacer un seguimiento a los casos a nivel nacional y generar programas 

de intervención que permitan prevenir, comportamientos similares 

D3: Si, gracias a l SIMPADE yo como docente puedo conocer que estudiantes están 

en peligro de deserción y puedo prevenir cualquier tipo de dificultad, de esta 

manera nuestros estudiantes también se ven favorecidos 

D4: Si es importante el uso SIMPADE, por lo que así sabemos cuál es la forma de 

cómo debemos actuar 

D5: Todo lo que se use en favor de los estudiantes, aporta a mi trabajo, a final de 

cuentas yo trabajo en función de ellos 

 

¿De qué manera se podría aprovechar al máximo la plataforma? 

D1: Hacer más capacitaciones y brindar el tiempo para sacar provecho 
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D2: Que permita realizar un seguimiento institucional y municipal para generar 

programas de prevención 

D3: Usándola frecuentemente, de esta manera nosotros los docentes podemos estar 

actualizados de los datos que nos brinda la plataforma 

D4: Nosotros como docentes debemos considerar su importancia para que nuestros 

estudiantes no tengan que abandonar la institución, sin antes haber podido actuar 

D5: Si se rinde informe de manera constante, claro siempre y cuando se haga buen 

uso de esta 

 

¿En qué momentos del año escolar sería pertinente recolectar la información para tomar 

decisiones oportunas? 

D1: Inicio de año, para durante el transcurso del año se va alimentando 

D2: Durante todo el año con corte y análisis semestral para generar programas de 

prevención y mitigación 

D3: En el transcurso del segundo periodo, así podemos tener en cuenta el 

rendimiento académico del estudiante y comparar datos del SIMPADE con las notas 

del estudiante 

D4: Durante el transcurso de cada periodo 

D5: Se deberían dar informes una vez finalizado cada periodo escolar 

Cierre: 

Para finalizar la sesión se realiza entre todos los docentes una reflexión de la sesión. 

 

Sesión No.2 

Objetivo: Definir las estrategias a implementar para garantizar la permanencia de los 

estudiantes de la institución. 

Temática: 

Fortalecimiento de estrategias 

Dirigido a: 

Docentes grado sexto 

Duración: 2 horas 

Materiales: Diapositivas 

Inicio: 

Con un saludo se da el inicio a la segunda sesión. Para comenzar con la temática a desarrollar 

en el día se presenta la importancia de los sistemas de información y los beneficios de la 

optimización de su uso. Se habla sobre la creación de un sistema de alertas tempranas dentro 

de la institución, iniciando desde el aula de clase. 

 

Relacionando la información de la importancia del uso del SIMPADE y los datos que este 

aplicativo recolecta, se exponen las estrategias existentes por parte del Ministerio de educación 

y las creadas por las instituciones educativas del país, para mitigar el impacto de la deserción 

escolar. 

Desarrollo: 

Una vez concluido el primer momento, se realizan preguntas para llevar a cabo un 

conversatorio junto a los docentes sobre la temática: 

 

1. ¿Actualmente existen estrategias dentro de la institución para mitigar la deserción 

escolar? ¿Cuáles? 

D1: No las conozco, aparte de las que cada director de grupo o docente hace para 

evitarla. 
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D2: Desconozco 

D3: Existen, pero no son tan claras para el grupo de docentes o algunos de ellos; 

entre ellas las estrategias aplicadas en clase como motivación, flexibilización, 

atención a padres, etc. 

D4: La institución brinda muchas oportunidades sobre todo en la parte académica 

para que los estudiantes superen sus dificultades. 

D5: Una de las estrategias que conozco es la del PAE y las que cda uno de los 

docentes implementa en el aula. 

D6: Desconozco las estrategias pues no son socializadas con los docentes, no se 

toma decisiones en conjunto. 

 

2. ¿Cuál ha sido su práctica más efectiva para prevenir la deserción y abandono escolar? 

D1: El dialogo y la motivación tanto a papás como a los niños 

D2: Motivación, clases más dinámicas 

D3: La motivación por medio de estrategias orientadas a la construcción del 

proyecto de vida del estudiante, y su visualización al terminar su ciclo escolar 

D4: Generalmente los estudiantes se retiran por bajo nivel académico y aunque 

existen otras causas ajenas a lo académico, en este aspecto se les brindan a los 

estudiantes muchas oportunidades para que puedan superar las falencias en las 

diferentes áreas. 

D5: Desde el aula ayudo a mis estudiantes con sus dificultades académicas e intento 

motivarlos para que no se rindan y encuentren en el estudio mejores oportunidades 

para el futuro. 

D6: A los estudiantes con bajo rendimiento, los emparejo con otros con alto 

rendimiento, para que formen equipo y puedan tener un mejor aprendizaje. 

 

3. ¿Consideran necesario dentro de la institución crear un sistema de alertas para tomar 

acciones frente al tema de la deserción escolar? ¿Por qué? 

D1: Si es muy necesario, porque la idea es retener la mayor cantidad de niños en el 

proceso educativo. 

D2: Si es importante que el alumno se sienta acogido por la institución. 

D3: Si, porque observo que los estudiantes en su mayoría no ven la importancia de 

prepararse para su futuro y otros en repitencia se muestran desmotivados y 

empiezan a centrarse en aspectos negativos. 

D4: Considero que si es necesario crear más estrategias que permitan la 

permanencia de los estudiantes, aunque hay factores que a la institución se le salen 

de las manos como por ejemplo el traslado de domicilio de michos de ellos. 

D5: Claro, de esta manera se puede actuar de forma oportuna ante este tema. 

D6: Si, eso permitirá tomar decisiones a tiempo y ayudar a nuestros estudiantes.  

Cierre: 

Por último, se evalúa el taller de capacitación y se presentan propuestas de estrategias para 

fomentar la permanencia. 
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Anexo I. Análisis diarios de campo 

ANÁLISIS DIARIOS DE CAMPO 

Objetivo 3: Aplicar la propuesta basada en la optimización del uso del SIMPADE, como estrategia que asegure la permanencia de los estudiantes de sexto 

grado, en el Colegio Técnico Vicente Azuero, Sede A. 

Categoría Descriptor Análisis 

Categoría optimización del uso 

del SIMPADE 

 

D1: Sí, dentro de la institución falta más tiempo y 

organización 

D2: Si 

D3: Si, pero no soy conocedor de lo qué uso le dan 

dentro de la institución 

D4: Si la conozco, considero que la institución debe 

enfocarse más en su importancia 

D5: La verdad no tengo mucho conocimiento sobre 

ella 

D1: Si, favorece porque tenemos más información a 

la mano de los estudiantes, información que a veces 

desconocemos 

D2: Permite hacer un seguimiento a los casos a nivel 

nacional y generar programas de intervención que 

permitan prevenir, comportamientos similares 

D3: Si, gracias al SIMPADE yo como docente puedo 

conocer que estudiantes están en peligro de deserción 

y puedo prevenir cualquier tipo de dificultad, de esta 

manera nuestros estudiantes también se ven 

favorecidos 

D4: Si es importante el uso SIMPADE, por lo que así 

sabemos cuál es la forma de cómo debemos actuar 

D5: Todo lo que se use en favor de los estudiantes, 

aporta a mi trabajo, a final de cuentas yo trabajo en 

función de ellos 

 

D1: Hacer más capacitaciones y brindar el tiempo 

para sacar provecho 

D2: Que permita realizar un seguimiento institucional 

y municipal para generar programas de prevención 

D3: Usándola frecuentemente, de esta manera 

nosotros los docentes podemos estar actualizados de 

los datos que nos brinda la plataforma 

El objetivo de este primer taller fue conceptuar la información 

recolectada en el proceso de análisis para dar un balance de la 

deserción escolar en la institución. Dentro de él se interactuó con 

los docentes y se realizó con ellos un conversatorio alrededor de 

la temática propuesta. Para iniciar quiero exponer que el MEN, 

dispone para la comunidad educativa, mecanismos de medición, 

seguimiento y evaluación de la deserción, entre estas estrategias 

cuenta con el uso de sistemas de información, seguimiento 

mensual a desertores y seguimiento niño a niño a la 

implementación de las estrategias de permanencia.  

Son múltiples los sistemas existentes, pero los que se relacionan 

directamente y hacen seguimiento de la deserción escolar son: el 

SIMAT y el SIMPADE.  

Es importante que la institución haga un buen uso de la 

plataforma SIMPADE, pues esta puede crear alertas sobre cada 

uno de los estudiantes que estén en riesgo de deserción, a partir 

de los datos almacenados, permitiendo a la comunidad educativa 

crear acciones de atención teniendo en cuenta el contexto de la 

población con mayor probabilidad de abandonar la escuela. Por 

tanto, la optimización del SIMPADE, favorece la práctica 

docente, porque a partir de los resultados obtenidos, la 

institución puede dar reporte a los docentes y con el trabajo de 

equipo, crear estrategias para favorecer la permanencia.  

Es responsabilidad de la institución educativa que, dentro de los 

objetivos de la gestión administrativa, la creación de un comité 

que haga el uso óptimo de las plataformas que puedan ayudar 

con la problemática y de manera periódica, según a conveniencia 

del establecimiento educativo, se rindan cuentas ante la 

comunidad educativa, para tomar decisiones.  
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ANÁLISIS DIARIOS DE CAMPO 

Objetivo 3: Aplicar la propuesta basada en la optimización del uso del SIMPADE, como estrategia que asegure la permanencia de los estudiantes de sexto 

grado, en el Colegio Técnico Vicente Azuero, Sede A. 

Categoría Descriptor Análisis 

D4: Nosotros como docentes debemos considerar su 

importancia para que nuestros estudiantes no tengan 

que abandonar la institución, sin antes haber podido 

actuar 

D5: Si se rinde informe de manera constante, claro 

siempre y cuando se haga buen uso de esta 

 

D2: Durante todo el año con corte y análisis semestral 

para generar programas de prevención y mitigación 

D3: En el transcurso del segundo periodo, así 

podemos tener en cuenta el rendimiento académico 

del estudiante y comparar datos del SIMPADE con las 

notas del estudiante 

D4: Durante el transcurso de cada periodo 

D5: Se deberían dar informes una vez finalizado cada 

periodo escolar 

Estrategias de prevención ante 

la deserción 

D1: No las conozco, aparte de las que cada director de 

grupo o docente hace para evitarla. 

D2: Desconozco 

D3: Existen, pero no son tan claras para el grupo de 

docentes o algunos de ellos; entre ellas las estrategias 

aplicadas en clase como motivación, flexibilización, 

atención a padres, etc. 

D4: La institución brinda muchas oportunidades sobre 

todo en la parte académica para que los estudiantes 

superen sus dificultades. 

D5: Una de las estrategias que conozco es la del PAE 

y las que cda uno de los docentes implementa en el 

aula. 

D6: Desconozco las estrategias pues no son 

socializadas con los docentes, no se toma decisiones 

en conjunto. 

 

D1: El dialogo y la motivación tanto a papás como a 

los niños 

D2: Motivación, clases más dinámicas 

Se plantea el segundo taller, que tiene como objetivo definir las 

estrategias a implementar para garantizar la permanencia de los 

estudiantes de la institución. No basta solo con conocer la 

información que los sistemas de información arrojan, esta debe 

tener una utilidad. De aquí la importancia de hacer un buen 

tratamiento a los datos obtenidos y ser compartidos con la 

comunidad educativa, para después crear los escenarios 

necesarios y ponerlos en favor de los estudiantes, quienes son los 

principales beneficiarios.  

Una vez más se recalcó la necesidad de creación de equipos 

colaborativos, que puedan definir objetivos y planes de acción, 

en estos se debe incluir representantes, como directivos, 

docentes, administrativos, estudiantes y padres de familia, en fin, 

toda la comunidad educativa. Se deben evaluar las condiciones 

del contexto y comenzar la construcción de estrategias que 

respondan a las necesidades de los estudiantes.  

Al no existir estrategias definidas los docentes actúan desde sus 

aulas y motivar a los estudiantes parece ser la principal estrategia 

que utilizan los docentes, ella no solo se basa en las actividades 

que deben entregar los estudiantes, si no en el dialogo 
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ANÁLISIS DIARIOS DE CAMPO 

Objetivo 3: Aplicar la propuesta basada en la optimización del uso del SIMPADE, como estrategia que asegure la permanencia de los estudiantes de sexto 

grado, en el Colegio Técnico Vicente Azuero, Sede A. 

Categoría Descriptor Análisis 

D3: La motivación por medio de estrategias 

orientadas a la construcción del proyecto de vida del 

estudiante, y su visualización al terminar su ciclo 

escolar 

D4: Generalmente los estudiantes se retiran por bajo 

nivel académico y aunque existen otras causas ajenas 

a lo académico, en este aspecto se les brindan a los 

estudiantes muchas oportunidades para que puedan 

superar las falencias en las diferentes áreas. 

D5: Desde el aula ayudo a mis estudiantes con sus 

dificultades académicas e intento motivarlos para que 

no se rindan y encuentren en el estudio mejores 

oportunidades para el futuro. 

D6: Al estudiante con bajo rendimiento, los emparejo 

con otros con alto rendimiento, para que formen 

equipo y puedan tener un mejor aprendizaje. 

 

D1: Si es muy necesario, porque la idea es retener la 

mayor cantidad de niños en el proceso educativo. 

D2: Si es importante que el alumno se sienta acogido 

por la institución. 

D3: Si, porque observo que los estudiantes en su 

mayoría no ven la importancia de prepararse para su 

futuro y otros en repitencia se muestran desmotivados 

y empiezan a centrarse en aspectos negativos. 

D4: Considero que si es necesario crear más 

estrategias que permitan la permanencia de los 

estudiantes, aunque hay factores que a la institución 

se le salen de las manos como por ejemplo el traslado 

de domicilio de michos de ellos. 

D5: Claro, de esta manera se puede actuar de forma 

oportuna ante este tema. 

D6: Si, eso permitirá tomar decisiones a tiempo y 

ayudar a nuestros estudiantes.  

 

humanizador con ellos, para poder comprender su realidad y 

cuando se mantiene una relación cercana con los estudiantes, se 

logra persuadir los pensamientos que negativos que tienen hacia 

el proceso educativo.  

Dentro del aula se pueden lograr grandes alcances en términos 

de la formación integral de los estudiantes, lo más valioso que 

pueden lograr es alcanzar sus metas educativas, pues con ellas 

evitar repetir los ciclos de pobreza al que están destinados si no 

mantienen una trayectoria educativa completa. Debemos 

impactar en nuestros alumnos, tratar de mantener una relación de 

proximidad que nos permita reconocer sus necesidades, sueños y 

metas, motivar al alcance de estas e incluso fijar unos más 

grandes. El aula de clase es un lugar de empoderamiento, que 

permite forjar la autonomía del estudiante, para reconocer sus 

errores y tomar decisiones que favorezcan su vida y la de las 

personas cercanas. Aunque el contexto no presente las 

condiciones para poder pensar más allá de lo que en el momento 

tienen, la escuela y toda la comunidad educativa, debe presentar 

los mundos posibles que se pueden crear si se alcanzan las metas 

educativas que los conducen a ellos. 

Por último, la escuela no puede tornarse un escenario de 

aprendizaje de conceptos, este es solo un pretexto, porque en ella 

también se desarrollan habilidades prácticas para desenvolverse 

en la sociedad. Además, los ambientes de aprendizajes deben 

permitir escapar al estudiante, por unas horas, de su realidad y 

motivar al estudiante a poder cambiarla desde las acciones que 

realice.  
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Anexo J. Cuestionario prueba de salida 
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Anexo K. Análisis cuestionario prueba de salida 

ANÁLISIS CUESTIONARIO PRUEBA DE SALIDA 

Objetivo 4: Analizar el impacto de la propuesta, basada en la optimización del uso del SIMPADE, como estrategia que asegure la permanencia de los 

estudiantes de sexto grado, en el Colegio Técnico Vicente Azuero, Sede A. 

PREGUNTA RESPUESTA ANÁLISIS 

¿Cree necesaria la creación de 

espacios para conocer y discutir 

temas que afectan directamente a 

los estudiantes, como lo es la 

deserción escolar? ¿Por qué? 

D1: Si, es un tema poco discutido e investigado 

D2: Por supuesto necesario tener un espacio que 

genere alternativas de solución al problema. 

D3: Si, debe haber un dialogo pedagógico y mejorar 

la estrategia para mejorar. 

D4: Si se han creado espacios para analizar estos 

temas en las diferentes reuniones que la institución 

programa para analizar la situación académica de 

los estudiantes. 

D5: Claro que es necesario, todo lo que se puede 

aprender en favor de los estudiantes se hace 

realmente necesario. 

D6: Cuando se conocen los problemas a los que se 

enfrentan los estudiantes, se debe actuar, 

comenzando desde la formación en el tema. 

La formación constante de los docentes se hace indispensable en 

la búsqueda de una educación de calidad, a la que se apuesta 

como país para la transformación de la sociedad. No se debe 

desconocer la importancia de que los docentes tengan la 

oportunidad de acceder a programas académicos que respalden 

sus saberes y los actualicen, para ofrecer mejores escenarios de 

aprendizaje y generar confianza en los procesos que se desarrollan 

diariamente en las instituciones educativas. La capacitación 

siempre debe basarse en las necesidades del contexto que se 

atienda, para que de forma contundente impacten en la comunidad 

y se dé la atención que merecen los que a ella pertenecen. 

La primera estrategia a implementar en las instituciones 

educativas, desde mi punto de vista, para garantizar la 

permanencia de los estudiantes, es el fortalecimiento de las 

habilidades de los docentes desde el refuerzo y capacitación de 

sus saberes, por eso la importancia de la creación de espacios que 

conduzcan reflexionar sobre la forma de actuar ante las 

problemáticas existentes dentro de la institución y como apoyo a 

ello, crear un trabajo conjunto con entidades exteriores que 

prioricen el derecho a la educación y el desarrollo integral de los 

niños y niñas en edad escolar. 

Específicamente el tema de la deserción escolar, no se hace visible 

dentro de la institución y los docentes afirman que es de 

importancia este, para encontrar soluciones oportunas ante la 

situación.  

El conocer oportunamente las situaciones que aquejan a los 

estudiantes y actuar frente a ellas, hace la que la labor docente 

tome sentido, no hay que olvidar que el papel del maestro no es 

solo transmisor de conocimientos, sino que a través de su práctica 

tiene la posibilidad de ofrecer a sus alumnos una visión más 

amplia del mundo para que puedan formarse capaces de responder 

a los requerimientos que presenta la sociedad cambiante.  

¿De qué forma cree que puede 

aportar a su labor docente el 

conocer y actuar ante esta 

problemática? ¿Es importante 

para usted o no, por qué? 

D1: Todo conocimiento que obtenga acerca de mis 

estudiantes y su contexto aporta a mi labor docente, 

en el caso de la deserción me daría elementos para 

ayudar a prevenirla. 

D2: El escuchar es uno de los actos más 

humanizante en la pedagogía actual. Mi labor 

docente gira alrededor del contexto social del 

educando, brindando apoyo, en la medida que se 

pueda. 

D3: Si es importante, personalmente me siento más 

interesada por orientar a los que alumnos se van por 

caminos equivocados. 

D4: Si es importante conocer la situación familiar 

de cada estudiante para ayudar a los padres a 

solucionar las diferentes problemáticas familiares o 

externas que afectan a los estudiantes, esto permite 

un mejor desempeño de los estudiantes. 
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ANÁLISIS CUESTIONARIO PRUEBA DE SALIDA 

Objetivo 4: Analizar el impacto de la propuesta, basada en la optimización del uso del SIMPADE, como estrategia que asegure la permanencia de los 

estudiantes de sexto grado, en el Colegio Técnico Vicente Azuero, Sede A. 

PREGUNTA RESPUESTA ANÁLISIS 

D5: Este tipo de capacitaciones aportan en mi 

trabajo porque me permiten saber cómo actuar con 

relación a lo que necesitan mis estudiantes. 

D6: Para mí es importante siempre me han 

preocupado las necesidades de mis estudiantes y el 

tener conocimiento de cómo actuar ante ellos 

favorece mi misión como docente. 

Aunque se plantea un objetivo específico al implementar el taller, 

cabe resaltar que dentro de la deserción escolar se incluyen varios 

factores que en su conjunto conducen a tal situación, por lo que se 

crea la necesidad de capacitación de otros temas que favorezcan la 

atención de la totalidad de los estudiantes desde su individualidad 

para garantizar en ellos las trayectorias educativas completas que 

los conduzcan a mejorar en gran medida la situación actual por la 

que pasan y que limitan su formación con miras de superar cada 

una de las metas propuestas para tal fin. 

Para la ejecución de la temática dentro de la institución se 

recomienda crear nuevos espacios de aprendizaje y discusión, se 

cree que no son suficientes los ya propuestos para poder dar la 

atención oportuna, a su vez no se debe considerar al tema de la 

deserción como punto de partida, porque detrás de este existen 

otras necesidades que, si son atendidas de la manera correcta, 

desde el trabajo conjunto de la comunidad educativa, reducirían 

las cifras de deserción en la institución.  

Antes de tomar la decisión de desertar, se involucran factores que 

pueden ayudar a frenar esta problemática, pero se hace necesario 

su conocimiento y saber responder de manera oportuna ante estos. 

En ocasiones se presentan una y otra vez las mismas experiencias 

en los estudiantes y como consecuencia la deserción. 

En este sentido, es pertinente hacer un diagnóstico de las 

necesidades específicas del contexto del Colegio Técnico Vicente 

Azuero, las cuales están afectando en mayor medida a los 

estudiantes y que ponen en riesgo su estabilidad en la educación y 

a partir de ellas comenzar un trabajo conjunto por el aprendizaje 

de como contrarrestarlas y buscar de manera constante estrategias 

que conduzcan a garantizar la permanencia de los estudiantes, sin 

olvidar hacer una evaluación permanente de estas, para ir 

perfeccionando en la práctica. 

Como parte final de este trabajo de grado se les pidió a los 

docentes presentar propuestas de estrategia para fomentar la 

permanencia y graduación, entre ellas se destacan las siguientes: 

¿Qué temas considera 

importantes conocer y capacitarse 

para atender las necesidades de 

estudiantes? 

D1: Estilos de aprendizaje y ritmos de aprendizaje. 

Piscología evolutiva. Didácticas. 

D2: Temas como neuroeducación y necesidades 

educativas especiales. 

D3: Muy importante 

D4: El manejo de estudiantes con problemas de 

drogadicción y la situación de los jóvenes en el 

aspecto emocional, muy común hoy después de 

pandemia. También el manejo de estudiantes de 

inclusión. 

D5: Me parece importante conocer temáticas que 

vayan relacionadas con el contexto de la institución, 

por ejemplo, la atención a la población migrante. 

D6: Afectividad, drogadicción, depresión, ansiedad 

e inclusión. 

¿Qué recomendación tiene a para 

la institución sobre la forma 

abordar el tema de la deserción 

escolar? 

D1: Deben realizarse estudio sobre las causas y las 

consecuencias de la deserción, estudio sobre 

prevención y acciones de mitigar la deserción. 

D2: Mayor apoyo institucional y de trabajo social 

afectivo 

D3: Hacer un análisis del año que finaliza frente a 

este tema. Proponer estrategias para ser aplicadas al 

inicio del año escolar. 

D5: Debe hacer más énfasis en la temática, porque 

no se da un adecuado tratamiento del tema. 

D6: Dar a conocer de manera oportuna las razones 

por las cuales un estudiante se va de la institución, 

para así poder estar alertas si otro estudiante 
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Objetivo 4: Analizar el impacto de la propuesta, basada en la optimización del uso del SIMPADE, como estrategia que asegure la permanencia de los 

estudiantes de sexto grado, en el Colegio Técnico Vicente Azuero, Sede A. 

PREGUNTA RESPUESTA ANÁLISIS 

muestra comportamientos similares y actuar a 

tiempo. 
● Ajustar el sistema de evaluación a los nuevos modelos 

pedagógicos. Trabajar en la formación de los padres de 

familia. Capacitar a los docentes en el tema. 

● Mayor tiempo en actividades, horas de trabajo en artes, 

deportes, música, danzas, teatro, etc. Que trabajen los 

diversas inteligencias y habilidades. Modificar el currículo. 

● Iniciar el año con un taller de proyecto de vida para todos los 

grados y a partir de esto los docentes de cada grupo conocer 

los intereses y deseos de sus estudiantes, y desde este punto 

motivar. 

● Crear un comité que analice la situación de los estudiantes, de 

manera periódica y a partir de lo que evidencia, crear 

actividades de prevención. 

● Una vez finalizado el periodo, citar a los padres de familia de 

los estudiantes con dificultades académicas y analizar con 

ellos el porqué del desempeño en el periodo. 

Como se evidencia, dentro de las propuestas se presenta la 

participación de la familia dentro del proceso educativo, su 

influencia en los estudiantes toma un papel importante, porque la 

familia debería ser los principales interesados en garantizar el 

derecho a la educación, por consiguiente, se debe crear un trabajo 

equipo junto a la institución educativa, para que la experiencia de 

los estudiantes sea acorde a las expectativas trazadas al momento 

de matricular a sus hijos. 

De igual manera, los acudientes no pueden esperar que todo el 

trabajo lo realicen los docentes, pues una vez vinculado el 

estudiante al sistema educativo, los padres de familia adquieren 

unos derechos y nos deberes que deben cumplir, como, por 

ejemplo, apoyar los procesos educativos y mantenerse informado 

de los mismos. 

Presente una propuesta de 

estrategia para fomentar la 

permanencia y graduación 

D1: Ajustar el sistema de evaluación a los nuevos 

modelos pedagógicos. Trabajar en la formación de 

los padres de familia. Capacitar a los docentes en el 

tema. 

D2: Mayor tiempo en actividades, horas de trabajo 

en artes, deportes, música, danzas, teatro, etc. Que 

trabajen los diversas inteligencias y habilidades. 

Modificar el currículo. 

D3: Iniciar el año con un taller de proyecto de vida 

para todos los grados y a partir de esto los docentes 

de cada grupo conocer los intereses y deseos de sus 

estudiantes, y desde este punto motivar. 

D4: Considerar que a los estudiantes ya se les están 

brindando estrategias para su permanencia en la 

institución, faltaría en este aspecto también más 

compromiso por parte de los padres de familia que 

son los primeros formadores. 

D5: Crear un comité que analice la situación de los 

estudiantes, de manera periódica y a partir de lo que 

evidencia, crear actividades de prevención. 

D6: Una vez finalizado el periodo, citar a los padres 

de familia de los estudiantes con dificultades 

académicas y analizar con ellos el porqué del 

desempeño en el periodo. 

 


