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	II. Descripción del documento

	Tema:
	Describir y comprender las dinámicas que se han generado en los estudiantes a propósito de la incorporación de un ambiente virtual de aprendizaje como acompañamiento a la docencia presencial en una de sus asignaturas del plan de estudio.

	Problema desarrollado: 

· Si es una investigación:  

· Problema de investigación:

· Hipótesis

· Procedimientos de la investigación. 

· Aportes a la práctica

· Nuevos temas de investigación sugeridos a partir del estudio
	Es un estudio cualitativo de caso y las categorías emergentes de análisis descriptivo son: 

· la gestión del tiempo de los estudiantes, 

· la utilización de recursos y herramientas, 
· significados particulares hacia los entornos virtuales y 
· características de comunicación con la docente y con los compañeros.  
Los participantes son el total de un grupo de 35 estudiantes que cursan una asignatura de un programa de Psicología en  una universidad privada de Bogotá. 
La recolección de datos se hace a través de las participaciones de los estudiantes en las diferentes actividades, registradas en las herramientas propuestas en el aula virtual, y en los diarios de campo de las clases presenciales,  y a través de la observación participante en el contexto de lo virtual. 
El análisis utilizado es el análisis de contenido. 
Los resultados parciales muestran que los estudiantes progresivamente han regulado su tiempo para participar activamente en las actividades propuestas, no hacen uso de todos los recursos disponibles y algunos son usados de forma equivocada. 
Los estilos de participación han variado progresivamente desde muy simples, concretas e impersonales hasta complejas, amplias y con compromiso personal o afectivo. 
El significado que le han dado al uso del aula virtual se asocia con ventajas para su aprendizaje, mayor cercanía con la docente, a la atención mas personalizada, al ahorro de dinero y papel y al descubrimiento de nuevas formas de relación con el Internet.

	Sujetos del discurso:
	Ambientes Virtuales de Aprendizaje, Aula Virtual, Aprendizaje
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	Fundamentos del marco teórico y sistema conceptual o categorial.
	
Los ambientes de aprendizaje cada vez cobran más importancia al realizar estudios sobre la motivación académica. Paoloni, Rinaudo y Donolo (2007), expresan cómo en los últimos años ha aumentado la tendencia de los investigadores y teóricos de la motivación tener como referentes los enfoques socio-cognitivos que se centran en las complejas relaciones que establecen entre la motivación de los estudiantes y las características de los contextos académicos.


Autores como Del Moral y Villalustre (2005), expresan que en los ambientes virtuales el entorno a través del cual se desarrollan los contenidos didácticos  en una asignatura “cobran máximo interés debido a la influencia que estos escenarios pueden ejercer sobre los procesos cognitivos de los estudiantes” p. 18. 


Para comprender el impacto que pueden tener estos nuevos escenarios de aprendizaje, se ha planteado cada vez con más fuerza la necesidad de estudiar de manera empírica la manera en que profesores y alumnos usan las TIC en el desarrollo real de las prácticas que llevan a cabo en el aula (Squires y McDougall, 1997; Twining, 2002; Järvela y Häkkinen, 2002; Kennewell y Beauchamp, 2003; Tondeur, van Braak y Valcke, 2007 citados por Coll, Mauri  & Onrubia, 2008). 


De acuerdo con esto y siguiendo a  Coll, Mauri y Onrubia (2008), se requiere hacer énfasis en la forma “cómo las TIC se insertan en las prácticas educativas y cómo, eventualmente, pueden transformarlas y mejorarlas, asumiendo que el aprendizaje de los alumnos se relaciona con, y depende de, la calidad de las prácticas en las que participan dentro del aula” p. 2.



	Aspectos centrales de debate: 
	Categorías de análisis


Se toman como categorías emergentes de análisis descriptivo: la gestión del tiempo de los estudiantes, la utilización de recursos del aula virtual, el uso de herramientas, estilo de las participaciones en herramientas conversacionales, significados y sentidos particulares hacia los entornos virtuales y tipos de comunicación con la docente y con los compañeros. 



	
	la manera como ocurre la educación virtual,
	Utilización de recursos y herramientas del aula virtual:

En general, el 95% de los estudiantes del grupo han usado todas las herramientas. El 50% aprovechan los materiales adicionales, recursos conceptuales y complementarios. Todos los estudiantes del curso, al menos una vez, han entrado y visualizado cada una de las actividades y herramientas. De los 35 estudiantes, solo 2 han usado mal los espacios de cada herramienta para otros fines distintos a lo planeado. Sólo tres estudiantes han manifestado dificultades para comprender como se accesa o se trabaja en cada herramienta, que se solucionó con una asesoría presencial en la sala de informática con demostración y modelamiento.



	
	elementos propios que la identifican
	Significados particulares hacia los entornos virtuales

La valoración que cada uno de los estudiantes ha realizado del trabajo con el aula virtual ha sido positiva. Se destaca la percepción como una nueva experiencia de aprendizaje, novedosa y necesaria, como apoyo y complemento a lo trabajado en las sesiones presenciales, útil para autoevaluarse, conocer los productos de los compañeros y aprender de ellos, estar informados y actualizados, mejorar la comunicación y socialización con todos los miembros del grupo, que de forma presencial no se hace, y mantener una comunicación mas cercana con la docente, sin presión ni control.

Muestran la importancia del ahorro en tiempo y dinero  como consecuencia de la entrega de trabajos y actividades a través de este medio y como contribución al medio ambiente.



	
	Discusión propuesta pedagógica 
	

	
	Discusión currículos 
	La reforma curricular de la Universidad Católica de Colombia, establece como uno de sus lineamientos la incorporación de las TICs como herramienta para el apoyo a la docencia presencial y a partir de 2007 nace el proyecto AVA que desarrolla estrategias de cualificación docente para la creación de aulas virtuales como nuevos escenarios de aprendizaje.

	
	Técnicas para acercar al estudiante al conocimiento.
	Gestión del tiempo de los estudiantes: 

Frente a la utilización del tiempo, se ha observado que en promedio cada estudiante al entrar al aula permanece en ella, máximo 30 minutos y mínimo 1 minuto. La frecuencia de ingreso es una vez a la semana. Han manifestado verbalmente en las sesiones presenciales, como a pesar de ser una estrategia interesante, el tiempo para realizar todas las actividades planteadas no es suficiente, y solicitan regular más la cantidad de actividades. Se ajusta esto y perciben que el cambio es positivo para dedicar más tiempo a cada actividad y a presentar un producto de mayor calidad.



	
	metodologías y nuevos lenguajes,
	Los usos previstos en el diseño del aula, relacionados con el acompañamiento a la actividad presencial han sido exitosos. Se ha logrado articular lo que el estudiante trabaja con lo propuesto en el aula y se ha propiciado un ambiente de comunicación fluido y colaborativo, caracterizado por el respeto y la participación de las sensaciones y emociones que surgen en el estudiante con cada tema abordado, lo que ha creado una importante fuente de apoyo no solo a los aspectos académicos sino a los de tipo personal.

La retroalimentación permanente de los estudiantes a las actividades y tiempo de trabajo gracias a la comunicación fluida con la docente ha permitido realizar ajustes necesarios en el curso para obtener mejores productos, con mejor calidad y reflexión.



	
	Sobre la manera visual como está pensado el espacio
	

	Resultados y conclusiones.
	Una de las preocupaciones que se crearon al iniciar este proceso era la forma como los estudiantes iban a recibir esta nueva herramienta de aprendizaje.  Se tenía una expectativa muy alta y la idea preconcebida acerca de la facilidad con la que ellos iban a adaptarse a la nueva situación. Ha sido satisfactorio conocer con evidencias precisas, cómo a medida que avanza el curso, los estudiantes se vinculan más y se apropian de este espacio. A medida que van conociendo sus bondades se van desvirtuando mitos y se van encontrando nuevos usos y aplicaciones desde ellos mismos, modificando sus imaginarios sobre la educación. 

Se destaca la importancia del acompañamiento que ha sido bastante comentado por los alumnos en el entorno presencial. Pacheco (2008), menciona que la soledad del estudiante en ambientes virtuales se convierte en un problema que puede tener como consecuencia la deserción y la frustración. Es así que, la necesidad de mantener una comunicación constante, una retroalimentación a tiempo, un comentario frente a sus aportes y una motivación permanente para que ingresen y participen ha sido clave para que el grupo perciba ese ambiente como amigable y propiciador de aprendizaje y socialización.

 


	III. Observaciones 
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