TRABAJO DE GRADO

MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS



MODELO DE NEGOCIQ INCLUSIVO Y COMERCIO JUSTO PARA LA
COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS AGRICOLAS EN LAS
COMUNIDADES INDIGENAS EN EL MUNICIPIO DE RIOHACHA, LA
GUAIJIRA- COLOMBIA

Autor: Jaiber Xavier Tovar Mejia

Director: Edgar Mauricio Mendoza Garcia Ph.D

MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS
Mayo 28 de 2019

2 MAESTRIAS

Fffa‘i
im) unab

POSGRADOS




N O 1 A W N =

CONTENIDO

. Contexto del Problema

. Preguntas de Investigacion

. Objetivo General y Objetivos Especificos
. Estado del Arte

. Metodologia de Investigacion

. Resultados

. Conclusiones y Recomendaciones

1 Eﬁunab
MAESTRIAS S=eiilcy

POSGRADOS




PROBLEMA

INSEGURIDAD BAJA
ALIMENTARIA COMPETITIVIDAD
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CONTEXTO DEL PROBLEMA

¢ Falta de oportunidades laborales
e En 2015 pasé de 15,8%, a 7,2% (Camara de Comercio de La Guajira, 2017)

DESEMPLEO e Lainformalidad

BAJA COMPETITIVIDAD

« Representada con el 59,1% de los

INSEGURIDAD ALIMENTARIA hogares en La Guajira  (Bonet, 2017).
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COMUNIDADES INDIGENAS INTERVENIDAS

El Ahumao, la Plazoleta, el Principio, el Estero, la Tolda, el Colorao, el Horno,
Marbasella, el Arroyo, Palasmana, la cachaca 1 en el municipio de Riohacha, La Guajira
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PREGUNTAS DE INVESTIGACION

éComo se podria generar crecimiento economico y desarrollo social en
las comunidades indigenas en el municipio de Riohacha mediante un
modelo de negocio inclusivo y comercio justo de los productos
agricolas?

éCual es el modelo de negocio inclusivo y comercio justo que se adapta
a la realidad agricola y cultural de las comunidades indigenas en el
municipio de Riohacha?



Proponer un modelo de
negocio inclusivo y
comercio justo que
permita la comercializacion
agricolas
como fuente de
crecimiento econdmico vy
desarrollo social en las
comunidades indigenas en
el municipio de Riohacha,
La Guajira - Colombia.

de productos

Caracterizar las
actividades sociales,
agricolas y comerciales
gue realizan las
comunidades indigenas
en el municipio de
Riohacha.

Analizar los
modelos de
negocios inclusivos
y comercio justo
que permita un
disefo adaptado
para la
comercializacion de
los productos
agricolas
elaborados por las
comunidades
indigenas de
Riohacha.

Determinar las
caracteristicas de
mercado, técnicas y
financieras para un
modelo de negocio
inclusivo y comercio
justo que se adapte
a la realidad
agricola de las
comunidades
indigenas del
municipio de
Riohacha.
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ESTADO DEL ARTE

MODELOS DE NEGOCIOS INCLUSIVOS

MODELOS DE COMERCIO JUSTO
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MODELOS DE NEGOCIOS INCLUSIVOS

Permite la participacion de
las personas con menos
recursos financieros en las
cadenas de generacion de

valor. (Baron, 2014).

Por su parte, Mejia
(2014), analiza las
variables que inciden
en las politicas de
responsabilidad social
en las mas
representativas
empresas del
Magdalena.

Las compaiiias utilizaron el
concepto de inclusion de
comunidades vulnerables,
para conseguir
encadenamientos hacia atras

y hacia adelante. (Pineda,
2014).
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MODELOS DE COMERCIO JUSTO

La Coordinadora Estatal de Comercio Justo define el comercio
justo como la «asociacion de comercio, basada en el dialogo, la
transparencia y el respeto, que busca una mayor equidad en el
comercio internacional (Caritas, 2012).

El objetivo primordial de las organizaciones de comercio justo
es luchar contra la pobreza de esos pequeinos productores bajo
el lema “jComercio, no ayuda!” (Torres, Sanchez, & Alarcon,
2008).
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METODOLOGIA DE INVESTIGACION

Investigacion Aplicada de

: Descrioti
Corte Mixto escriptiva

Revision
Bibliografica
Entrevista Resultados

Modelos de Negocios

—>
inclusivos
—>

Investigacion Documental |
y de Campo

Modelos de comercio justo

%
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RESULTADOS
Obijetivo 1

Actividad economica de los indigenas de la Guajira entrevistados.

[ Ganaderia M Yuca B Ahuyama ® Patilla
H Maiz B Camardn Langosta Artesanias
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RESULTADOS

Grado de Tecnificacion de los Cultivos

Se evidencia que no
existe un proceso de
tecnificacion o uso de
tecnologias agricolas

" Alto = Medio m Bajo
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RESULTADOS

Manejo de produccion en forma limpia y ecoldgica de forma segura y responsable

Los productores no poseen
una forma ecoldgica de
produccion que esté de
acuerdo con los estdndares
de las Buenas Practicas
Agricolas (BPA)

0 Si

# No
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RESULTADOS

Tipo de mano de obra en las actividades agricolas

No utilizan una mano de
obra que reuna las
competencias necesarias
para ejercer una labor
eficiente y productiva

I Familiar = Calificada B No calificada
7 'E-a unab
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RESULTADOS

Mecanismo de venta de los productos

2%

= intermediario m fama B industria

M industria propia ® mercado B consumo propio
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RESULTADOS
Objetivo 2

Analisis General

Pequeiios y medianos

productores

Sistemas Productivos No Presencia
Adaptados Institucional

Lejania

Medio Ecoldgico Escasas Actividades

de:

Infraestructura de
Carencia de Transporte

Tecnologia ,
S Investigacion Desarrollo
Baja Rentabilidad
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RESULTADOS

Modelo Adaptado

Seguridad
Alimentaria

Venta sin
Intermediacion

Modelo de
Negocio Inclusivo
y de comercio
justo Conformacion
Conocimientos de
Investigaciones Asociaciones o
Experiencias Aliados

Fincas, parcelas
y huertas
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RESULTADOS

Analisis de los productos agricolas a comercializar

HECTARIAS
BENEFICIO NETO BENEFICIO NETO
NECESARIAS | COSTOS | COSTOS | TOTAL |PRECIOVENTAAL
PRODUCTOS DESPUES DECOSTOS | DESPUES DE COSTOS
PARA1 | DIRECTOS |INDIRECTOS| COSTOS |PRODUCTOR 2019 DIRECTOS NDIRECTOS TOTALES
TONELADA
YUCA 1)5242.890 | § 72418 | $315.308 | & 690.060 | 5 447170 | & 374,752
MAIZ 1,3 $134.283 | § 45,962 | $130.245 | § 603.875 | § 469.592 | & 423.630
FRIOL 3|5 68.982 |5 29.565 | 5 98.547 | § 603.875 | § 534.893 | § 505.328

Fuente: (Aguilera, 2012), (Dane, 2016), (Correa; & Pérez Martinez, 2002)



Objetivo 3

Modelo Canvas

RESULTADOS

Socios clave

Productores de
maiz, yucca y
frijol
(Comunidades
Indigenas el
ahumao, la
plazoleta, el
principio, el
estero, la tolda,
el colorao, el
horno,
marbasella, el
arroyo,
palasmana, la
cachaca 1-
Riohacha —
Guajira).

Actividades
clave

Cultivo de maiz,
frijol y yuca

Mantenimiento
de los cultivos.

Buenas
relaciones con
los proveedores
Yy clientes.

Almacenamient
o de maiz,
yuca y frijol

Recursos clave

Capital humano
Tierra para
produccion.

Silos de
almacenamiento

Materia
prima(Semilla e

injertos)

Propuesta de
valor

Ofrecer a los
consumidores
productos
(maiz, yucca y
frijol) de
calidad durante
todo el afno

Relacién con los
clientes

Comunicacion con el
consumidor mediante
la comunicacion
directa.

Contacto directo a
traves de asesores
comerciales con
canales de
distribucion

generar vinculo
con los
consumidores

Canales

Distribuir
cosechas en sacos
directamente al
consumidor en
camiones y/o
clientes

Segmento
de clientes

Empresas
grandes que
utilicen la yuca,
el maiz y frijol
como materia
prima

Consumidores de
maiz, yuca y
frijol en
Riohacha y su
area
metropolitana

Estructura de costos
Compra de maiz, yuca y

frijol.

Gastos de produccion

Gastos de
almacenamiento

Gasto de Transporte

Fuente de ingresos

Venta de maiz, frijol y yuca en sacos a
empresas grandes que usan estos productos como
materia prima y a consumidores
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Resultados

Analisis de los productos, costos y rentabilidad del modelo adaptado

Hectareas Costos Valor
Comunidades | Producto Cuadradas Hectarea Inversion Toneladas| Tonelada | Rentabilidad
Indigenas | Cultivar a Cultivar Cuadrada Esperadas| Mercado Esperada
a Cultivar Local
El Ahumao
La Plazolet:
a .f:lzo.e.a Yuca 200 $315.308 | $63.061.600 200 $690.060 $74.950.400
El Principio
El Estero
La Tolda
El Colorao Frijol 50 $98.547 | $4.927.350 18 $603.875 $5.942.400
El Horno
Marbasella
El Arrollo .
Maiz 100 $180.254 | $18.025.400 75 $ 705.324 $ 34.873.900
Palasmana
La Cachaca 1
Total $ $
Inversion: |86.014.350 Rentabilidad: | 115.766.700
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RESULTADOS

Entrenamiento para el area de operacidén de la Asociacion de Indigenas productores de la Guajira

Necesidades del Ejecucidn del
entrenamiento entrenamiento

Desarrollo de
habilidades y
competencias para
mejorar los procesos de
productividad

Medicion del
entrenamiento
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RESULTADOS

Proyecto de Intervencion

Comunidad de Camarones Terreno Propio

\ 4

Cultivos de la Regidn 24 m2 de ancho y 23 m2 de largo

Maiz, yuca, cafia, frijol guajiro, No dieron resultado el tomate y la
jamanare, entre otros. patilla. =
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Resultados

Evidencias Fotograficas

Fruta de Jamanare Cultivo de Frijol Guajiro Cultivo de Yuca
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

~~ |Se logré identificar que las comunidades indigenas
- | realiza empiricamente sus procesos agricolas.

Los indigenas requieren de un proceso de capacitaciony
{ acompafamiento técnico para organizarse en forma de
asociaciones donde el comercio justo y la economia
linclusiva sean la base fundamental de su accionar
productivo.

El modelo Canvas busca l|la adaptacion de dichas
comunidades de productores indigenas a las

condiciones de la regién y contribuyan con el propdsito
de un mejoramiento agricola y por ende econémico.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

: Planificar la funcion de un plan de negocios enfocado en
. | cultivos tradicionales como el maiz, la yuca y el frijol.

| Determinar el personal clave dentro de las comunidades
indigenas.

Se propuso un programa el cual permite aumentar la

productividad y el desarrollo humano de los indigenas
basado en el mejoramiento continuo.
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