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El docente y su préactica pedagdgica apoyada en tecnologia para el
mejoramiento del proceso de enseflanza y ajaaedcen el grado cuarto
del Colegio Universitari®e de A D0 @ooperativ

Resumen

La presente investigacion busco resoly€omoanalizar la practica
pedagodgica del docente enriquecida con TIC para el mejoramiéatiigad
didacticade los profesoreg el proceso educativo en los estudiantes del grado
cuarto del Colegio Universitaritie d e fiDo Cooperati vo?

El objetivo general de la investigacifire estableceta necesidae
importanciadeintegrary utilizar efectivamentdéas TIC enla practicadocente
parael mejoramientalel procesale ensefianzg aprendizajey selogré
satisfactoriamentd=n €l marcoteoricola informacionseorganizéenuna
estructurade categoriasinicialmenteconlos tépicosdelas TIC. Luegose
referenciaroasteoriagpedagdgiasquesustental proyectotantoen
fundamento cientifico yteorica

Para el disefio metodoldgico se desarrollé un tipo de investigacion
cualitativa que conceptualizé sobre la realidad, con base a la informacion obtenida
a través de los instrumentosréeoleccion de datos como lo fueron: encuestas,
entrevistas y la observacion participante con el diario de campo. El disefio de
investigacion fueel métodode InvestigaciérAccién Pedagdgicaenmarcado en
un contexto colectivo educativo.

De acuerdo al parggina cualitativo de lanvestigacion implié que la
recoleccion de informacion, el andlisis y la interpretacion de dsdkegaran a
las conclusiones que fuerasumidagpor el colectivo como importantes para
reconstruir la practica docente en cadadedos actores de la presente
investigacién Se termina con el planteamiento de unas conclusipne
sugerencias.

Luegode la capacitacignos docentes han cambiado la actitud y
demuestran que manejan algunas herramientas tecnolégicas [EEsiE@socso
iniciadoinducea los estudiantes a realizar los compromaiémicoy a
utilizar recursos dinternet.Después se implemeéntinacartilla comoguia
didactica, que pretende ser una herramienta para fortalecer la practica pedagaogica,

para el mejoramig@o del proceso de ensefianza y aprendizaje.
v
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Introduccion

La presente investigacion inicia con el planteamiento del problema, a través de
la pregunta problematizadorgComaoanalizar la practica pedagodgica del docente
enriguecida con TIC para el mejoramientfagilidad didacticale los profesoreg el
proceso educativo en los estudiantes del grado cuarto del Colegio UniveBsaithio
ADoO Cooperativo?

Como objetivo general de la investigacgeestablecda necesidae
importanciadeintegrary utilizar efectivanenteherramientasecnolégicagnla practica
docenteparael mejoramientalel procesade ensefianzg aprendizajeenel grado
cuarto.

En eldisefio metodoldgico se desarrolla un tipo de investigatidlitativa y un
disefio de investigacion accion pedagéagios instrumentos de recoleccion de datos
gue se utilizaron fueron las encuestas, entrevistas y observaciones de campo.

Se realizé andlisis cuantitativo de las encuegttisadasa diez (10) docentes y
veinte (20) estudiantes de grado cuarto del@oleo Uni ver si tari o Sede ¥
Cooperativo.

Luego se llevo a cabo la capacitacién a docentes y nuevamente seurgaliz
encuesta final a quienes participaron de la formacion y ademas a los estudiantes para
que evidenciaran el cambio de actitud de los maedshre esta manera se valid
estrategia pedagdgica y tecnoldgica a través de la cditiiatica.

La cartilla didactica disefiada, pretende ser una herramienta para fortalecer la
practica pedagadgica, vista desde el uso efectivo de la tecnologia ejaramiento
del proceso de ensefianza y aprendizaje.

Se termid con el planteamiento de las conclusiones y sugerencias para tener en
cuenta y fortalecer el impacto pedagdgico que genera este proyecto de investigacion.
Pues a pesar de contar con la dégién y aptitud de los participantes, se requiere que
se continde en formacion permanente en el manajecdesos tecnoldgicos, programas,
eventos y demas que exigen las competencias tecnoldgicas y a partir de la
retroalimentacion lograr que las estrasgmplementadas tengan sostenibilidad.
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Capitulo 1. Planteamiento del Problema

En el contexto de los cambios introducidos en la sociedad por los nuevos
paradi gmas dael d al li anmhaod anairdorafectan estease anal i z -
cambios al recurso mano del ©legio Universitario Sede "D" Cooperativo, de la
ciudad del Socorro. Para el analisis y desarrollo de esta propuesta de investigacion, el

autor coloca a consideracion la siguiente pregunta problematizadora:

¢, Comaanalizar la practica pedagogidal docente enriquecida con TIC para el
mejoramiento Yacilidad didacticale los profesoreg el proceso educativo en los
estudiantes del grado cuarto del Colegio Universitsgial e A D0 Cooperativo?

Descripcién del Problema

La llegada de las Tecnoles de la Informacion y la Comunicacion al sector
educativo viene enmarcada porausituacion de cambiogr(los modelos educativos,
en losusuarios de la formacioren | os escenarios donde ocurr
no pueden ser considerados al mametos permutas que se desarrollan en la sociedad
relacionados con la innovacién tecnolégica, con los cambios en las relaciones sociales y
con una nueva concepcion de las relaciones tecnedogiadad que determinan las
relaciones tecnologiaducacion (8linas, 2000): Innovacién tecnolégica, tendencia a la
universalizacion y globalizacion, cambios en las relaciones sociales y nuevas

concepciones de las relaciones tecnolsgidedad y tecnologi@ducacion.

En este nuevo siglo se esta consolidando taminé@nnueva sociedad, la cual
permite disponer de una gran cantidad de recursos tecnologicos. Esto plantea
principalmente en la educacion una doble exigencia. Por una parte deben las
instituciones educativas garantizar la adquisicion de equipos y elenmatesarios
para el desarrollo de las actividades educativas y por otro lado que los docentes se
sensibilicen sobre la importancia de la autoformacién y dedicacion a conocer y manejar

estos recursos.

La educacion en Colombia y en el mundo entero, estaimg@ando cambios,

y en pocos afios, comparados con su larga trayectoria, ha asuresdareas y formas
12



de ensefar, modernizando no solo la estructura fisica y tecnologica de las instituciones
educativas, sino la exigencia en docentes capacitadosen&lén el manejo de los
recursos y herramientas deevastecnologias para ser aplicadas en el aula de clase.

AlLas nuevas tecnolog2as de | a inform8tic
convirtiendo en un elemento clave de nuestro sistema educativo. Cadawtz mas
dificil encontrarnos con acciones formativas que no estan apoyadas en diferentes
medios tecnoldgicos, y ello ocurre independientemente del sistema educativo en el cual

nos movamos, Yy de | os cont €aberad(B097).gque est emo

Esta investigacion nace de la necesidad de integraetamlogia de la
Informacion y Comunicacionr(C) en el proceso educativo, aplicada en la
transversalidad de las areas, sensibilizando a todos los docentes en capacitarse en el uso,
conocimiento ynanejo deestas tecnologiaasi se formaran estudiantes en la
construccion de un pensamiento critico y la apropiacién de su entorno tecnoldgico con
lo cual se estan formando también para enfrentar el mundo productivo, esta vision que
adquiereel presenteestudiotiene como finalidad garantizar un espacio en el que se
puede desarrollar creatividad, imaginacion y pensamiento de manera conjunta al estar
identificando y solucionando problemas desde el conocimiento tecnoldgico mediante
diversas estrategias mdtdgicas, innovadoras, que permitan la investigacion, la
experimentacion y la exploracidén de alternativas de solucién, asi se les facilitara a los
estudiantes integrar los conocimientos de otras areas haciendo mas interesante el
cambio que venimos empreaddo porque se permitira romper los linderos de las

asignaturas.

En el Colegio Universitari®ede "D" Cooperativo, la mayoria de los docentes
no poseeriormaciénadecuada para el manejo de ambientes basadegsnologia, por
lo tanto sdrabajatodaviacon losmétododradicionales debido a que nimero
significativode profesores son de avanzada edad y no aceptan los cambios que el

gobierno y la misma sociedad exigen para la calidad educativa.
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La situacion actual vivencia que el gremio docente esyadeera generalizada,
apético a utilizar las nuevas herramientas tecnolégicas que ofrece el mundo actual. La
Sede D, donde se centra esté investigacion, cuenta con dos salas de informéticas y
equipos suficientes para aplicaciones basicas, pero la graniamdgdos docentes no la
utilizan por no manejar adecuadamente las mismas, o simplemente porque no han
recibido capacitaciones al respecto. Ademéas no muestran interés en autoformarse, ya
que algunos estan a punto de pensionarse y le restan importanaigizatzaon de los
medios tecnoldgicos para fortalecer la ensefianza en cada una de las areas que

desarrollan.

Antecedentes

Laensefianzasen primer lugaun procesae comunicacion y en segundo lugar
intencionadaSe trata de acciones comunicativas aurytencionalidad es hacer crecer el
repertorio de conocimientos, actitudes y aptitudes de que dispone el rdés{gtaasgo
de la ensefianza por si solo, hace que unas tecnologias que estan pensadas y disefiadas,
fundamentalmente para la comunicadiéngan su espacio y su interés. (Cabero, 2007,

p. 20).

La ensefianza no puede estar al margen tanto de las incidencias de las
tecnologias en la comunicacion como de la sociedad que se esta configurando por la

presencia de estas.

Cambios profundos hay queeper en la ensefianza ya que como dice Capella
(2005 p. 183, A EnNn este nuevo contexto, | a divisi-n
de aprendi zaje y pr oducc estadivision asidabasada v ez

de los actuales sistemas escdare

El Colegio Universitario objeto de estudio es ursituciénoficial creada por el
General Francisco de Paula Santander el 17 de Enero de 1826, queiivegra los

colegiossantanderinos. Es de caracter oficial, mixto, Calendario "A", niveles:
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preescolar, basica y media, jornadas: diurna, tangiecyurna, sencuentra localizado

enla ciudad del Socorro, Santander, Colombia. Cuenta con la Sede "A" donde agrupa a
1100 estudiantesa Sede "B" que estibonformadgor Kenredy,Bicentenarioy

Comuneos siendda Sede "C', estas tres sedes agrup@ estudiantes y 8ede "D"

llamada Cooperativ@nla cualse centra la presente investigacidene460

estudiante$31 en el grado cuarto) 8 profesoresntre ellos 10 erl grado cuarty
unacoordnadoraCuentacon una planta fisica compuesta por 12 aulas escolares, 2

salas de informatica con 35 computadores y sus correspondientes programas de Encarta,
reproductores de DVD/ideo beamproyectorde acetatos, sin embargo estos recursos

no son utiliados, puestee ha evidenciadgue la mayoria de los docentes no poseen la
capacitacion apropiada para plantear estrategias de aprendizaje basadas en tecnologia.

El gobierno ha facilitado espacios de formacion desde la implementaciéon de
diferentes estraggas para capacitar y mantener actualizado a todo el personal docente,
incluyendo programas presenciales y virtuales que generan conocimiento y llegan a
cualquier contexto para ser aprovechadogpafiesoregjue realmente sean conscientes

de la calidad adtativa que se $adebe brindar a los estudiantes.

Es necesario considerar que el computador y las aplicaciones de los programas,
de ninguna maneraana reemplazar la labor docente, sencillamente se convierte en una
herramienta excepcional de soporteapa&forzar los objetivos quee harpropuesto a

sus estudiantes.
Objetivos de la Investigacion
Objetivo General

Estableceta necesidaa importanciadeintegrary utilizar efectivamente
herramientasecnologicaenla practicadocenteparael mejoramiend del procesade
ensefianzg aprendizajeenel gradocuartodel Colegio Universitaricce d e i D 0

Cooperativo, Socorro Santander Colombia.

15



Objetivos Especificos

Sensibilizar a los docentes eluso @ las herramientas tecnolégiqesa
facilitar el quehaaepedagogicy de esta maneraejorar la calidad educativa
facilitando el proceso de aprendizaje en los estudiantes.

Disefiar una cartilla didactica para que los docentes apliquen herramientas
informaticas comaina alternativa efectiva para lograr camleigoaradigma del
quehacer pedagdgico tradicional, por una préactica tecnologica eficaz en beneficio del

proceseensefianza y aprendizaje.

Implementar unaapacit&ion alos docentes en el uso de herramientas tecnolégicas
dando a conocer su utilidad y digas aplicaciones en el aula de clase para el

mejoramiento del procesite ensefianza y aprendizaje.

Proponer la transversalidad de la tecnologia a las areas basicas del ¢urriculo
apoyadas por las Tecnologias de la Informacion y Comunicgadamejora el
proceso de ensefanza y aprendizaje.

Justificacién de la Investigacion
La importancia de las nuevas tecnologias, ha sido y es un hecho incuestionable.
Su influencia y desarrollo vertiginoso se deja sentir en todos los camlzosodesdad
(oficinas, conunicaciones, bancos, transporte, hogar, medicina, produccién, seguridad,
entre otros)consecuentemente en un aspecto vital del desarrollo como es la

educacién(Comunica ConCiencia, 2011

Se entiende pdrIC aquellos medios que surgen a raiz del debarde la
microelectronica, fundamentalmente los sistemas de video, informatica y
telecomunicaciones, capaces de crear, almacenar, recuperar, seleccionar, transformar y
transmitir informacion a grandes velocidades y en considerable carftidaano,

2007). El avance tecnologico de los ultimos afos, obliga a las instituciones educativas a
ponerse a tono con las demandas sociales que caracterizan el momento actual, por esta
razon la preocupacion de desarrollar entre los estudiantes un grado 6ptimo de
compeencias tecnolégicas, a parte de las también necesarias capacidades de orden
ético, cientifico, social.
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AEn | a introducci-n de TIC en | os centro
Gallego(2005) afirmaque algunos centros no han superado todavia, ayoqle
general en nuestro contexto estamos en la tercera de las etapas. Estas etapas son:

- Momento de fascinacion y equipamiento informatico de los centros.

- Conexiones a la red de los centros.

- Integrar la informética en el disefio curricular.

Y afiadeeste autor quéi E | papel de | as TIC en | as au
sociedad de la informacion y, de ahi, a la sociedad del conocinigetnetse ha
convertido en el instrumento mas poderoso que ha tenido nunca la humanidad para
lograr las grades metas pedagdgicas de un aprendizaje activo, constructivo, situado,

auto regul adml5d. i nteractivoo

El uso delnterneten las aulas significa un evidente cambio que Granger (2005,
p. 18) sintetiza endsiguiente tabla.

Sistema Tradicional Sistema basado enC
Dirige el proceso educative Prima la coordinacién
Profesor orientacion educativa.
Auto-aprendizaje
Receptor pasivo La formacién tiene en cuen
Alumno . .
formacion reglada sus preferencias
. Areas basicas Desarrollo de proesos
Contenidos 9
mentales, formacion enC
Papel impreso Computador, multimedia
Soporte . .
Audio (casete y radio) Internet
Television yDVD
Escenario Metddico AUIaSL . Escuela expanc_h,da (a_ulzfls y
Ensefianza presencial hogar). Formaciéoontinta

Tabla 1
NuevasTenden@s enEducacion

Es prioridad para los educadores tener presente las posibilidades innovadoras
gue ofrecen los nuevos medios y canales de la comunicacion, para adecuar el sistema
educativo a los retos dea sociedad totalmente computarizada, como lasgesta
viviendo en el siglo XXICerrarle las puertas a todo lo que signifique innovacion con
apoyo tecnoldgico, es el de permanecer con la venda para no aceptar que el quehacer
pedagogico debe ser replanteado.
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Reconoceen estas nuevas tecnologias, gadr si, el funcionamiento de un
sitio webes mas ludico y participativo que un libro de texto, porque la experiencia

difiere segun cada usuario, quien puede elegir con qué elementos quiere interactuar.

La educacion en Colombia y en el mundo entero.eepag parte de los
educadores una vision critica al quehacer pedagdgico para entrar en las dinamicas del

uso de la tecnologia y los recursos que ofrece como apoyo a la presencialidad.

Se requieren docentes capacitados y dispuestos a utilizar herramientas
tecnoldgicas para beneficio de la labor docente, de una ensefianza activa y de un
aprendizaje significativo en sus educandos.

La formacién del profesorado esta enfocada especialmente al usatie. las
DiezHochleitner(1998)expresa qué E|1 p r o f la daverpandipal pars alcanzar
|l a cal i dad daralbgear esadalidad, GarciarLlamas (1999) expresa que:
fiSe debe dar una adecuada formacion al profesorado para prepararlo en el uso de la
tecnologia, en la investigacion y en la adaptaeg@nomica y social en la era de la

informacion y de la globalizacion en la que nos encontramos a principio del sigho. XX

Este proyecto se enmarca dentro del contexto educativo para propender en
beneficio de dos grandes aspectos: la calidad de la emagi@mmparte de los docentes
apoyada en recursos tecnolégicos y el aprendizaje significativo en los estudiantes,
quienes aprovecharan estos recursos, que los motivan y a los que tienen acceso de
manera contundente.

Por eso se ve la necesidad de sens#lriljzcapacitar a los docentes para ser
competentes en la gestion de informacion y conocimiento tecnoldgico en el manejo de
las TIC para mejorar la calidad educativa y ver los resultados en los educandos del

grado cuarto.

Con la presente investigacion setendeanalizar¢, CoOmaoanalizar la practica
pedagogica del docente enriquecida con TIC para el mejoramiéatitigad didactica
de los profesoreg el proceso educativo en los estudiantes del grado cuarto del Colegio
UniversitariosSe de A DO Cooperativo?
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Viabilidad
El proyecto de investigacion es viable, ya que cuenta con el apoyo de la
comunidad educativa del Colegio Universitario del Socorro Santander Colgmsbia,
gestiord la autorizacion de las directives la institucion para analizar la practica
pedagdgica de los docentes utilizando las,Tp@ramejorar el rendimiento académico

de los educandos.

Limitaciones del Proyecto

En el desarrollo del estudio de investigagépresentasn diferentes
dificultades en el proceso de ejecucion como:

Falta de paicipacion activa de los docentes en las diferentes actividades a
desarrollar.

Apatia y fala de compromis@or parte de algunos docentes para la aplicacion y
ejecucion de los instrumentos.

Impedimento de la parte administrativa para dar acceso a |leafim
institucional requerida para la investigacion.

Algunos docentes son renuentes a aceptar que las herramientas tecnologias
brindan una oportunidad para mejoraeihsefianza y aprendizagke una manera
efectiva y significativa, quedandose corthu@cion tradicional, que han desarrollado a
través de los tiempos.

El paradigma de la educacion tradicional utilizada por los docentes losa lleva
continuar con la metodologique han desarrollado en sus clases y desconocen o no
aceptan, que hoy dia, hayast estrategias para ensefar de una mamsaignificativa
e enriguecedora para elldsnde la educacion sea agradable, dinamica y de calidad.

Aunque en l&ede "D"Cooperativo cuenta con dos (2) salas de informatica, un
videobeam dos (2) televisores yn retroproyector, podrian ser insuficientes en el
momento en que todos los docentes asuman la dindmica de utilizar los recursos y
espacios tecnoldgicos para el desarrollo de sus clases. Habria que implementar una
estrategia de horarios y préstamos depes, asi como un plan de inversién para los

préximos afos.
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Delimitaciones

La investigacion se desarmdkn el contexto educativo déblegio Universitario
Sede ADO Cooperati vo, eduwaciomrbasaca praand,caah d e r
cuenta co60 estudiantes distribuidos en dos jornadas de transicion a quintoagrado,
el gradocuarto,donde se seleccidria poblacion objeto de estudicuenta con 31
estudiantes yhay 10 docentesle untotal de 18 docentesespecializados en las
diferentes Beas del conocimiento, una coordinadpra rector que se encuentra en la
Sede AAO.

El 26 de enero de 2011 se dio inicio al presente proyecto de investigacion y se
finaliz6 el 30 de noviembre de 2011.
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Capitulo Il . Marco Teorico

El presenteapitulo constituy@l fundamento tedricdel proyecto realizado
tomando como referencia varios textos y autores que plantean tesis para sustentar,
debatir y complementar esta investigacionaBerdarorios tépicos tecnologicos y el
papel que dsempefan las nuevas tecnologias de la informacién y comunicacion y los
componentes pedagdgicos de la misma, que posibilitan un amplio espectro de

posibilidades para incluirlas en el contexto educativo.

El concepto de educacion paactualsiglo, traeimplicito el manejo de
competencias, segun lo expresadolptrernon(1999),fiEducacion se concibe como
un fendbmeno dinamico, que por una parte facilita el acceso a una formacion basada en
conocimientos y por otra, permite el desarrollo de habilidadesar@a® en la sociedad

de la informacion.

En la actualidad, la educacién contempla mejorar sus practicas fomentando el
uso de los medios electrénicos. Frente a esta necesidad y ante el advenimiento de la
Tecnologia de la Informacion yd&€omunicacioneg§TIC) como influencia del avance
tecnoldgico, es necesario adquirir competencias tecnoldgicas en los docentes, tendientes
a mejorar y fortalecer el quehacer pedagodgico, que le permita seleccionar y procesar
informacion conveniente y adecuada, con pensdmiitico, frente a la avalancha de

informacion a la que se puede tener acceso @plta

Segun el documento elaborado por EDUTEKA (20dghace parte del
mddulo sobre competencia para manejar informacion, trdesarrollo de 1a3ICy
gracias alnternd, han traido como consecuencia pasar de una época en que la
informacion era escasa, costosa y de dificil acceso a otra en la que es abundante, facil de

acceder y enumerablegasos gratuita.

Para lagnstitucionesducativas de menores recursasp@rialmente las que
pertenecen a paises en desarrollo como Colombia) esto significa, por una parte, la
oportunidad de acceder, a gran cantidad de recursos valiosos antes escasos o
inexistentes, tales como bibliotecas, laboratorios, mapotecas, hemenmetgstss,
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entre otrasgue en muchos casos son gratuitos y por la otra, la necesidad urgente de
ensefar a los estudiantes a encontrar esa informacion, evaluarla de manera critica y

usarla efectivamente.

Como acertadamente afirmo ekRio Nobel HerberflexanderSimon(1996)
el significado de "saber" ha pasado de poder recordar y repetir informacién a poder

encontrarla y utilizarla.

Por esta razon, para desenvolverse adecuadamente en el siglo XXI se requiere
desarrollalcCompetencias pafdanejarinformacion (CMI). El desarrollo de la CMI es
una necesidad nueva de la educacién contemporanea que tiene como objetivo principal
preparar a maestros y estudiantes para enfrentarse con posibilidades @k éxito
abrumadora cantidad de informacion a la que et@uvenimiento dinternet se puede

tener acceso hoy en dia.

Nociones generales de informéatica y teleméatica
Lainformaticase define, segun la Academia Frang@€®0) como @Al a <ci
del tratamiento racional, por medio de maquinas automaticasirderfaacioré
considera ésta como soporte de los conocimientos humanos y de las comunicaciones, en

|l os campos t®cnico, econ-mico y socialo.

Es por ello que un computador es lo que se conoce como una maquina de
propdsito general, esen si mismo, signifia que un computador puede servir para
cualquier cosa (o casi), lo Unico que hace falta es el material adecuado. El conjunto de
instrucciones @entencias que se dan a un computador para realizar un proceso
determinado se denomina programa. Al conjuntardeo varios programas que

realizan un determinado trabajo completo se le denomina aplicacion informéatica

El hardware es un término que designa la parte fisica o material de un
computador. Son los elementos tangibles, tales como el teclado, lo®sirauit
pantalla, la impresora. Sus partes principales son la unidad central, las unidades de

entrada, las unidades de salida y las de entrada y salida.
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En cambicsoftware es la parte Idgica que trabaja un computador, los programas
de sistema, aplicaciongautilitarios. Es la parte inmaterial, no se puede ver ni tocar,
equivale a una serie de instrucciones y procedimientos programados en lenguaje de
maquina, grabadas en algun medio magnético y éptico que son ejecutagos por
computador y controlan su agtlad. Tiene una total dependencia corlatdwareal
manejar la informacion. Se clasifica en tf@scategorias basicas: &ftwarede

sistema o sistema operativo, sistemas utilitarios y programas de aplicacion.

El términotelematica deleinformatica conjuncién de telecomunicaciones e
informatica, se define la disciplina que trata la comunicacion entre equipos de
computacion distantes. El nomlietematica se genera de la palabra

telecomunicaciones y la palabra Informatica.

La telemética cubre ucampo cientifico y tecnoldgico de una considerable
amplitud, englobando el estudio, disefio, gestion y aplicacion de las redes y servicios de
comunicaciones, para el transporte, almacenamiento y procesado de cualquier tipo de
informacion (datos, voy video) incluyendo el analisjglisefio de tecnologias y
sistemas de conmutacion. Es por esto que los sisteteasticos en su mayoria
forman parte de sistemas informaticos, es decir, son subsistemas de los sistemas
informaticos o sistemas de informacion. eketatica también incluye servicios como

el e-learning,comercio electrénico, TV digitantre otros.

Soluciones informaticas y telematica

El objetivo de la informatica es el estudio de los fendmenos relacionados con el
conjunto de conocimientos que hagmsible el tratamiento automatico y racional de la
informacion. Se puede desarrollar:

- Aprendizaje de técnicas de disefio de aplicacionssftigare

- Manejo de recursos multi e hipermediales en la presentacion de informacion

- Reconocimiento de cairsos, herramientas y lenguajes de programacion.

El objetivo de la telematica es ofrecer servicios informaticos a distancia a través
de sistemas de telecomunicaciones, como por ejeimgimet Garantizandwalor

agregado a las soluciones informaticagn ella se pueden desarrallar
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- Aprendizaje de herramientas informaticas orientadas\ieka
- Manejo de recursos multi e hipermediales en la presentacion de informacion

- ldentificacién de los valores agregados que aporta la Telematica

Las aplcaciones mas usuales en la gestion de empresas e instituciones publicas
y privadas como también utilizadas en entornos cientificos con el objeto de almacenar
la informacion experimental, son, entre otras:

- Proyectof=dumaticos: corresponde al desarralaplicativos Estos se
generan a partir de diferentes herramientas delagh, Dreamweaveryisual Basic
Se presentan en dos formagsli@tivos multimedia y aplicativod/eb

- DesarrollowWeb Es el desarrollo de sitio&/eb Laimportancia de estasdica
en el manejo de la informacion a nivel global. Cualgsites Webpuede contener
hiperenlaces aualquier otra pagin#eb,de manera que la distincién entre sitios

individuales, percibido por el usuario, puede ser a veces borroso.

No sedebe confunid sitio Webcon paginaNeh esta ultima es so6lo un archivo
Hyper Text Markup LanguagelTML) y forma parte de un sitid/eb.Al ingresar una
direccion, como por ejemploww.wikimedia.org siempre se estd haciendo refecia a
un sitioWeb,que tiene una pagirtdTML inicial, que es lo primero que se visualiza. La
busqueda emternetse realiza asociando ENSingresado con la direccidR del

servidor que contenga el sitWdeben el cual esté la pagikl ML buscada.

Los sitiosWebestan escritos @dTML o dinAmicamente convertidos a éste y se
acceden usando woftwarelamado navegaddiVeb también conocido como un cliente
HTTP.Los sitiosWebpueden ser visualizados o accedidos desde un abanico de
dispositivos con idponibilidad ddnternetcomo computadespersonales,
computadores portatileBDAsy teléfonos maviles.

Un sitio Webesta alojado en un computador conocido como ser\ifidr,
también llamad servidorHTTP, y estos términos también pueden referirseivare
gue se ejecuta en esoomputador y que recupera y entrega las paginas de ukvsitio

en respuesta a peticiones del usuapmachees el programa comunmente usado como

24


http://www.wikimedia.org/

servidorWeb(segun las estadisticas Metcraf) y el Internet Information S®ices(lIS)

deMicrosoft®. Tambiénse usa cominmente.

Existen en la actualidad una gran cantidad de modelos orientados a integrar de
marera sistematica las nuevekC en el curriculo académico, cumpliendo con los
parametros establecidos para el logrodésiarrollo de la€MI (Competencias en el
Manejo de la Informaciérgn los estudiantes, entre dichos modelos se destacan:

OSLA Este modelo canadiense debe su nombre a la sigla inglesa de la
institucion que lo creo, la Asociacion de la Biblioteca de taiBla de Ontarie
Ontario School Library Association Information Studyess una potente propuesta
metodoldgica para gener@mil.

Kuhlthau - Modelo estadounidengpie plantea se con el objetivo de distinguir
las etapas que permiten resolver los probseemael manejo de la informacion.

Eisenberg/BerkowltzInformacion para la solucion de problemas Estados
Unidos Este método sirve tanto para resolver situaciones personales como académicas
gue requieran informacién precisa, para tomar una decision teyaaa cabo un
trabajo.

Irving: - Este modelo britanico consta de nueve pasos que aseguran un efectivo
manejo de la informacion.

ScriptingPitts: -Este modelo estadounidense de investigacion consta de once
pasos y puede ser usado por estudiantes deuteradgiad. Cada paso desarrolla
competencias y habilidades a la vez que posibilita la adquisicidon de una rica experiencia

en el campo de la investigacion documental.

En todos los modelos antes mencionados se encuentra un patron similar que

aungue su prose puede variar desde 6 a 16 pasos, se pueden agrupar efdyuatro

etapas:
A Prepararse para investigar
A Acceder .a |l os recursos
A Procesar .la informaci - -n
A Transferir el aprendi zaj e.
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Existentambién las llamadad/ebQuestue son utilizadas como resor
didactico por los docentes, puesto que permiten el desarrollo de habilidades de manejo
de informacion y el desarrollo de competencias relacionadas con la sociedad de la

informacion.

La WebQuesse construye alrededor de una tarea atractiva que prpk@oasos
de pensamiento superior. Se trata de hacer algo con la informacion. El pensamiento
puede ser creativo o critico e implicar la solucién de problemas, enunciacion de juicios,
analisis o sintesis. (Starr,2060L a t ar ea debe coemesontsstaiar en al
simples preguntas o reproducir lo que hay en la pantalla. Idealmente, se debe

corresponder con algo que en |l a vida nor mal

UnaWebQuestiene la siguiente estructura:
- Introduccién

- Tarea

- Praceso

- Recursos

- Evaluacién

- Conclusién

- Autores

Después de tratar los ten@sortunosa la tecnologia, es importante abordar el

fundamento pedagdgico que respalda la realizacién de esta propuesta.

Las Nuevas Tecnologias de la Informacion €éamunicacion
Se toma como referente lo planteado pdrédd Latinoamericana de Tecnologia
Educativa (2003)jquedefinealadiICc omo fAel conjunto de proces
derivados de las nuevas herramientas, soportes y canales de comunicacion relacionados
con el al macenami ent o, procesamiento y tran
Estas nuevas tecnologias ofrecen un reto al sistema educativo y especialmente a los
educadoresya que el proceso dmsefianza gprendizajese torna abierto y flexible,

donde la informacion situada en grandes bases de datos se comparte por igual para
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muchos usuarios. Ya no es de estricto cumplimiento el hacer presencialidad en el aula,

ya que para interactuar no es necesario estar presentes en el mismo lugar.

Desafios d la Educacion en Colombi&enovacion Pedagdgica y Uso de [&€ €n la
Educacion

Tomando como referencia la paginaklRUTEKA (2009, en Tecnhologia en
Informacién y Comunicacion para la Ensefianza de la Béasica y la Medideuos
temas del Plan NaciohBecenal de Educacion 20@®16 es precisamente la

Renovacion Pedagdgica y UsoldsTIC en la Educacion.

El Plan NacionaDecenal de Educaci@qPNDE) 20062016 se define como un
pacto social por el derecho a la educacion y tiene como finalidad demita y
horizonte para el desarrollo educativo de Colombia en el proximo decenio, de referente
obligatorio de planeacion para todos los gobiernos e instituciones educativas y de
instrumento de movilizacion social y politica en torno a la defensaedteitacion,
entendida ésta como un derecho fundamental de la persona y como un servicio publico

gue, en consecuencia, cumple una funcién social.

Dotar y mantener en todas las instituciones y centros educativos una
infraestructura tecnolégica informaticalg conectividad, con criterios de calidad y
equidad, para apoyarqmesos pedagdgicos y de gestiémpuna de las prioridades en
este tema, asi como fortalecer procesos pedagdgicos que reconozcan la transversalidad
curricular del uso de laBIC, apoyandosen la investigacion pedagoégica.

Se plantea la necesidad de fortalecer los procesos lectores y escritores como
condicién para el desarrollo humano, la erradicacion del analfabetismo, la participacion
social y ciudadana y el manejo de los elementos tegicokque ofrece el entorno.

Es importante resaltar el proceso de cualificacion en la formacién doEente
particular en uso y apropiacion de € y la importancia de fortalecer los planes de
estudio que respondan a las necesidades especificaxdmiasdades a las cuales

pertenecen los estudiantes.
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Otro aspecto importante, tiene que ver con la implementacion de estrategias
didacticas activas que faciliten el aprendizaje autbnomo, colaborativo y el pensamiento
critico y creativo mediante el uso l@s TIC, y disefiar curriculos colectivamente con
base en la investigacion que promueven la calidad de los procesos educativos y la

permanencia de los estudiantes en el sistema.

La Pedagogia en el Tercer Milenio

Cuando en el futuro se hable de los inideksiglo XXI seguramente se pensara
en la ubicuidad de las tecnologias de la informacion y su efecto en la globalizacion. Uno
de los autores que ha descrito estos fendmenos es Friedman (2005), en cuyo texto
describe cémo algunos procesos se puedenaealizcualquier parte del mundo y
coémo cualquier pais puede competir, en igualdad de circunstancias, por trabajos que

requieren conocimientos.

Los avances de la ciencia cognitiva y espe@al® la inteligencia artificial,
abren caminos para un tipo dalpgogia cuya base constitutiva es la construccion de
model de la realidad con los cuales,posible desarroll@&xperiencias virtuales,
colocandaal pedagogo fuera del ciclo de control del estudiante y centrandose en el
disefio de ambientes y experiesoite aprendizaje.

Tomando EI texto de Lozano & Burgos (200
XXI es en general optimista. Habra mejores productos, mejor informacién y mejor
calidad de vida. Los riesgos son importantes, pero superables. Pronosticaecédelo
mundo del mafiana requiere entender el mundo de hoy y los pasos que hemos seguido

para |l egar a donde estamoso.

La tecnologia desde el punto de vista de Dede (2004), brinda la oportunidad
para enfrentar desafios en los campos del aprendizajengéfianza, es decir, es
necesario que el maestro utilice la tecnologia como herramienta que le permita
aprovechar pedagdgicamente las posibilidades de uso de la tecnologia y las ventajas que

ofrece ésta para lograr en el alumno una nueva forma de aprende
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En estegroceso de cambio, segun Doering, Hughes y Huffman (2003) para que
el alumno adopte un aprendizaje con tecnologia, tiene que aprender el uso y manejo de
esa tecnologia, que la escuela cuente con la infraestructura adecuada para el desarrollo
de esas actividades y sobre todo que sea util y pueda aplicarla en su contexto. En el caso
espedfico de esta institucion, es importante resaltar que el aspecto tecnoldgico queda
superado, ya que existe la infraestructura adecuada para el aprendizajaaogite
ademas de que los alumnos cuentan con los conocimientos basicos sobre el uso de las

computadoras, no asi del personal docente que no cuenta con la capacitacion adecuada.

Morin (1999)menciona que el docente debe ser investigador de su propia
practica, cuya reflexion debe estar respaldada por sus conocimientos sobre la materia y
su funcidbn como maestro, de tal manera que cualquier maestro debiera seguir ese
ejemplo, teniendo como marco de referencia el conocimiento adquirido con el estudio,
parapoder reflexionar sobre la experiencia eprekcescensefianzg aprendizaje
reconociendo y analizando los factores y elementos que puede mejorar, haciendo con

ello un balancgara corregir su quehacer educativo.

El Consejo de Competitividad Europ@&9), dice iVamos a tener que educar
una élite capaz de insertar vertiginosamente a Colombia en la economia, la cultura y la
geopolitica mundial, como lo estan haciendo las élites de Singapur, Israel, Corea, Chile,

Nueva Zel anda o | a sRegpl¥ob|XXlao .Checaé en el

Habrd siete industrias de punta: la biotecnologia, la informéatica, la
microelectronica, las telecomunicaciones, la robotica, la industria de nuevos materiales
y la aviacion civil. Ninguna de estas industrias depende de los recursos natlimdées.
la mano de obra barata. Estas industrias dependeran de un nuevo factor de produccion:

el conocimiento.

Las presiones del sistema productivo por conocimientos se vienen
incrementando progresivamente y se prevé que esa tendencia se conservataren el f
AA nivel i ndividual, | as exigencias a | os
actividades que requieren uso intensivo de conocimiento da lugar a demanda de mayor

especializaciépWiig, Karl (1994)
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Segun Quéau (1993), en el texto de lo virtugedi En un mundo virtua
acto del cuerpo se traduce en una modificacion correlativa del espacio tridimensional
que lo rodea por todos los lados gracias al casco esteroscépico integral. E inversamente,
toda imagen tridimensional que flota virtualmealirededor del observador puede servir

de base y pretexto a nuevos actos gestual es

La Integracion y el uso de las tecnologias en la educacién
Es una necesidad incorporar lant@ogias de la informacion y la comunicacion
en elcontextoeducativodela sociedad actual, la cual esta caracterizada por un

desarrollatecnoldgico avanzado.

La educaciorsiempre ha aunado sesfuerzos eslevar la calidad del proceso
deensefianza gprendizajey hoy dia se propone a partir eigtas herramientasuscar

la manera de integrarlaficazmentel proceso educativo.

Las tecnologias de la informacion proporcionaevagerspectivas del
conocimiento ya que no sélo estan revolucionando las teorias de aprendizaje sino de la
misma manera los espacios en los guéesa a cabo este aprendizaje. Lo anterior,
permite el desarrollo de herramientas que facilitan la comunicacién entre el docente y el

estudiantgroveyadode ambientes de aprendizajes mas ricos, flexibles y efectivos.

Respecto a lo anterior se traeglee mencion&abero (2001) La8 nuevas
formas de concebir el conocimiento en una sociedad signada por el auge y desarrollo de
la informacién y las telecomunicaciones y la incorporacion de estos avances al contexto
educativo, implican que la estructuraamgativa, la infraestructura y la formacién
docente deben transformarse para afrontar tales avances en la busqueda de mejorar el
procesale ensefianzg aprendizajé .

Educacién y Tecnologia
Para empezar se cita el t e xldgiesddla Caber o
informacion y comunicacion se estan convirtiendo en un elemento clave en el contexto

educativo. Cada vez resulta mas dificil encontrar acciones educativas que no estén
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apoyadas en diferentes medios tecnolégicos y ello ocurre independientdeiente

sistema educativo a que se refiera y de

La incorporacion de las tecnologias de informacion y comunicacién desarrolla
una serie de nuevos conceptos y enfoques a partir de los cuales evoluciona

notablemente el presodeensefianza y aprendizaje.

Es evidentguelasTIC estan transformanda sociedadYa que producen
cambios en los elementos y aspectos que la componen. El modelo eduz&isvajeno
a estasiovedosas propuestiesnoldgicas que relacionanitalividual, grupal e
institucional respectivamente. Entre t@snbios significativos presentes en la educacion

de acuerdo a un escenario donde se incorpordiiase puededestaca

Tener la flexibilidad de estudiar en el tiempo y lugar que se deséecriaogia
ofrece la oportunidad de cambiar de un modelo de clase sincrona a un modelo
asincrono; es decidonde el tiempo no es especifico y limitalsto lo denomina

Duderstadt (19999omodifusiénen el aprendizaje.

Desarrollo de un pensamient@ativo y constructivo. Losstudiantesio sélo
reciben conceptos de ldscents sino que los crean y los transmie este nuevo
modelo de aprendizaje de descubrimiento, construccion y particip&tiéstudiantese

retroalimenta positivamente, el plageel beneficio son tangibles (Tapscott, 1998).

Acceder a programas académicos de alto nivel. Cebrian (1998) comenta que las
instituciones educativas deben comprometerse con las sociedades de aprendizaje,

asumiendo las demandas educativas de comunidadetesean seguir capacitandose
En cierta medida, como consecuencia de la aplicacitasd¢C, las

instituciones educativas del siglo XXI, vendran marcadas por las siguientdeggran

caracteristicas que propoBabero (2005¢n la figura 1.
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Pluridimensionales|
Multiétnicos

Deslocalizados

Tecnoldgicos
Mediéticos

Amigables

ENTORNOS EDUCATIV

Flexibles

Individualizados

Interactivos Activos
Dindmicos

Colaborativos

Figura L Caracteristicas de los nuevos entornos formatiegsin Cabero (2005)

El cuadro ilustrado por Cabero (2005) significa que los contextos formativos del

futuro serén notablemente diferentes a los que se conocen en laladiuwddinde

gracias a la3IC se romperan las organizaciones que giran en torno a la coincidencia

espacietemporal del docente y el estudiar@e seran mas interactivos, docente

estudiante, docentdocente, estudiantestudianteLa informacion estara utada en el

ciberespacio y por tantdeslocalizadae los contextos cercanos, donde el trabajo

colaborativo adquirira una fuerte significacion para el aprendizaje, donde se trabajan

con una diversidad de codigos diferentes a los verbales.

El docente comagente de cambio en el aula

El docente, hoy y siempre, ha jugado un papel preponderante en el aula de clase,

pero actualmente debe marcar la diferencia, no solo en manejar el contenido de la

asignatur a,

herramientas tecnolégicas, un buen administrador de los recursos disponibles y un

i nherente a surtob, esiab

dinamizador del proceso pedagogico dentro y fuera del aula.
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Tomando lo que menciorkgernandez (2005)ondeafirma que es cada vez mas
evi dent eofegouoen doreidio d@ nuevas tecnologias desplazara al profesor que
no tenga dicha capacidado.

Con respecta lo anterior el mism&ernandez menciona algunas competencias
tecnoldgicas basicas en la profesion docente que potencian el desarrollo prlofesiona
como docentes del siglo XXI:

- Tener una actitud critica, constructiva y positiva hacia las nuevas tecnologias
de la informacion y la comunicacion.

- Conocer las posibilidades de las nuevas tecnologias para la mejora de la
practica docente.

- Aplicar las nuevas tecnologias en el &mbito educativo tanto en tareas
relacionadas con la gestion de los centros educativos como en la organizalts
procesos densefianza gprendizajejue se desarrollan en el aula.

- Seleccionar, utilizar, disefar y pramiumateriales didacticos con las nuevas
tecnologias que promuevan la adquisicién de aprendizajes significativos y que
conviertan el aa en un laboratorio desdealalse fomental protagonismo y la
responsabilidad en los alumnos.

- Utilizar con destza las nuevas tecnologias, tanto en actividades profesionales
como personales.

- Integrar las nuevas tecnologias en la planificacion y el desarrollo del
curriculum como recurso didactico mediador en el desarrollo de las capacidades del
alumno, fomentandbabitos de indagacién, observacion, reflexién y auto evaluacion
que permitan profundizar en el conocimiento y aprender a aprender.

- Promover en los alumnos el uso de nuevas tecnologias como fuente de
informacion y vehiculo de expresiéon de sus creaciones

- Desempeiiar proyectos de trabajo colaborativo con una actitud solidaria, activa
y participativa

Roles del docente en los nuevos escenarios de aprendizaje

Los cambios que se han mencionado a lo largo de texto traeran una serie de
consecuencias endaoles que los docentes desempefiaran en estos nuevos entornos y

en este sentido, diferentes autores han apuntado distintas prapuestas
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En la siguiente tabla se ilustra la propuesta de Gisbert (2022), donde plantea los

roles que desempenfara el docenteadsotiedad del conocimiento:

Roles Descripcién

- Buscador de materiales y recursos para la informacion

- Soporte a los estudiantes para el acceso de la informacién
- Utilizadores experimentados de las herramientas tecnol6
para la busqueda y recuperacion de la informacion

Consultores de Informacién

- Favorecedores de planteamientos y resolucion de probl
Colaboradores en grupo mediante el trabajo colaborativo, tanto en los espacios forn
y no formales

- La tecnologiatienen mas implicaciones individuales que

Trabajadores solitarios grupales (posibilidad de trabajar desde los hogares).

- Las aulas virtuales y los entornos tecnoldgicos se centrar
Facilitadores del Aprendizaje en el aprendizaje que en la ensefianza entendida en s
clasico.

- Poseedores de una visién constructivista del desar
curricular. Disefiadores y desarrolladores de materiales d
del marco curricular pero en entornos tecnoldgicos.

Desarrolladores de cursos y
materiales

Diagnostiar las necesidades académicas de los estudic
Supervisores académicos tanto para su formacién como la superacion de los difere
niveles educativos.

Tabla 2
Roles y funciones desempefar por dbcente

Resta(2004), citado por Cabero (2005), en las Nuevas Tecnologitisafips a
la Educacionha llamado atencion sobre las transformaciones que sufren los docentes.

En la siguiente tabla se presenta esta propuesta:

CAMBIO DE CAMBIO A

Transmisor de conocimiento, fuente principal Facilitador del aprendizaje, colaborad:
informacion, experto en contenidos y ftende entrenador, tutor, guia y participante del procest

todas las respuestas aprendizaje
El docente controla y dirige todos los aspectos El docente permite que el estudiante sea
aprendizaje responshle de su propio aprendizaje y le ofre

diversas opciones

Tabla 3
Cambios que se daran en los docentes del futuro

Para el profesor Julio Camero Almenara, Coordinador de la Universidad de Sevilla,
los nuevos roles que desempefiara el docente framsealen un modelo tradicional de
ensefianza de transmisor de informacién, seran los siguientes: Camero (2007)

71 Consultor de informacion/facilitador del aprendizaje

Disefiadores de situaciones mediadas de aprendizaje

1
1 Moderadores y tutores virtuales
1 Evaluadores continuos
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9 Orientadores

{1 Evaluador y seleccionador de tecnologias

El estudiante frente a las nuevas tecnologias

Respecto a este punto, para nadie es un secreto que para los jovenes y los
estudiantes en particular, el manejo de las nuevas hentamiecnoldgicas no es nada
dificil, antes por el contrario cam excelentenanejo las utilizan. La preocupacion no
radica en este aspecto, sino el uso adecuado que le ddaantdsgias de informacion
y comunicacion por parte de los adolescentes.

De ahi que uno de lastos nas importantes de los docenégsla actualidaésta
centrado en el estudio de la relacion quesaldiang tiene con las nuevas tecnologias.
Dichas tecnologias expanden las posibilidades dévesespor comunicarse, gengra
nuevas culturas y ademas el desarrollar nuevas habilidades y formas de construir el

conocimiento.

Segun]Jo dicenBerrios y Buxarrais (2005jla tendencia a usar las nuevas
tecnologias se da en todas las edades, mas sin embargo, mencionan gasderadkol
es donde se aprecia un mayor incremento, debido a que éstos han incorporado la
tecnologia de manera habitual en su vida, utilizandola como herramienta de interaccion,

informacion, comunicacioén y conocimiento

Desde un aspecto mas concreto yridéeal aprendizaje a través bigernet,
Horton (2002), dice que los estudiantes deben poseer una serie de caracteristicas
especificas para desenvolverse:
- Tener cierta capacidad para el auto aprendizaje y verlo en si mismo como positivo.
- Ser auto disiplinado con capacidad de controlar su tiempo y gustarle trabajar solo.
- Saber expresarse por escrito con claridad.
- Poseer ciertas habilidades y experiencias en el manejo de computadores y valorar
positivamente el papel de la tecnologia en la educacion
- Tener necesidad de una determinada formacion y carecer de la disponibilidad

necesaria para asistir a un curso presencial.
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- Tener sentido positivo ante los pequefos problemas técnicos que se presenten y ser

capaz de solucionarlos.

- Tener un objetivaelaro en el curso, como por ejemplo recibir una certificacion.

- 'Y tener algunos conocimientos previos de la materia que se va a tratar en el curso.

De acuerdo & anterior, esiecesarigue la educacionetespuestas a las
necesidades de los cambios guéenta la sociedatla primera tarea que tienen los
docentes al respecto, es prepararse y autoformarse en herramientas tecnolégicas, para
asi entender de mejor forma el proceso que siguen los jévenes en el uso de las nuevas

tecnologias.

Teoriaspedag@icas que sustentan el proyecto

El conductismo, el cognitivismo y el constructivismo son las tres grandes teorias
del aprendizaje utilizadas mas a menudo en la creacién de ambientes instrugcionales
(de Zubiria, 2002)

Estas teorias, sin embargo, fuedesarrolladas en una época en la que el
aprendizaje no habia sido impactado por la tecnologia. En los ultimos veinte afios, la

tecnologia ha reorganizado la fora@vivir, de comunicar y de aprender

Las necesidades de aprendizaje y las teorias quebdesios principios y

procesos de aprendizaje, deben reflejar los ambientes sociales subyacentes.

Tal como sendicéen la pregunta que se cenaigresente investigacion
¢Colmoanalizar la practica pedagdgica del docente enriquecida con TIC para el
megoramiento yfacilidad didacticale los profesoreg el proceso educativo en los
estudiantes del grado cuarto del Colegio Universitsgial e A D0 Coestper ati vo?
implica la mediacién en el proceso de ensefigrggaendizaje de l1aBIC, desde la
perspecira de una practica pedagodgica orientada a desarrollar las habilidades
tecnologicas del docente actual. Pat®se soport@nla teoriade aprendizajeEl

Conectivismo, de George Siemens (2004), que sustenta:
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AEI Conectivismo es la utilizacion de redesgdescribir el conocimiento y el
aprendizaje. En una sociedad compleja, como en las que la mayoria de nosotros estamos
inmersos, el conocimiento es distribuido e interconectado. Actividades como construir
un auto o un avion, manejar un centro médicq@ayar un sistema legal, no pueden ser
completadas por individuos. La mayoria de los campos son tan complejos que no hay
ningun individuo que pueda "saberlo todo". El conocimiento entonces es distribuido a
través de una red de individuos y cada vez mastegéecnoldgicos. El aprendizaje es

el proceso de acrecentar y mol dear esas red

El Conectivismo

El conectivismo concibe el aprendizaje como un proceso de formacién de redes.
Hay una analogia entre las redes neur@&smens, 2004gs decir, la forma en que se
conectan nuestras neuronas para la transferencia de informacion y las redes de |

computadoes.

Pero ¢A qué se refiere exactamente Georges Siemens cuando habla de una red?
Segun el autor, una red contiene como minimo doeeitos: nodos y conexion&ar
un lado, un nodo es cualquier elemento que pueda ser conectaddigputsdivo.Y
por el otro lado, una conexién es cualquier tipo de vinculo entre nodos. Se observa asi
gue los nodos no se refieren Unicamerdetoreshumanos sino que también pueden ser
base de datos, bibliotecas, organizaciones, en otras palabras, cualquier fuente de
informacion, lo cual hace que las posibilidades para establecer conexiones sean

infinitas.

Los principios detonectivismo

El aprendzaje es un proceso de conectar nodos o fuentes de informacién

especializados.

El aprendizaje y el conocimiento dependen de la diversidad de opiniones. Se basa

en la agregacion de diversos puntess/gstas, muchas veces opuestos.
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El aprendizaje que defBiemeng2004) como conocimiento aplicable puede

residir en dispositivos no humanos (al interior de ugartzacion o una base de datos).

La capacidad de saber mas es mas critica que aquello que se sabe en un momento
dado.

Para facilitar el aprendige continuo es necesario fomentar y mantener las

conexiones.

Una habilidad clave es la capacidad de ver las conexiones entre areas, ideas y

conceptos.

El propdsito de todas las actividades conectivistas de aprendizaje es la

actualizacion, detonocimento preciso y actual.

La toma de decisiones es por si misoraproceso de aprendizaje. El acto de
escoger qué aprender y el significado de la informacion que se recilmjssa cabo
en una realidad cambiante. Se puede tener una respuesta cayeptrd puede ser
incorrecta mafiana debido a cambios en el entorno de tened@n que afectan la

decision.

Ventajas del anectivismoEs una teoria que se acopla muy bien con nuestra
realidad actual en la cysbs estudiantes son considerados natdiggales que
estanbombardeados a diario con una gran variedatlafeamientas qusurgen

continuamente.
Permite compatrtir, colaborar, discutir y reflexionar con otros.
Se vale de muchisimas herramientas para facilitar el flujo y actualizadién de

informacion y elaprovechamiento de los conocimients otros que a su vez

aprenden también de otros.
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No es necesaridsaber todo" sino lo que se necesita, a través de los diferentes

nodos se puede acceder al conocimiento requerido.

Por ser etonocimiento tan amplio, se requiere el trabajo colaborativo de la
experiencia de cada uno para cualquier proyecto. Esta es la nueva forma de trabajar del
siglo XXI.

Las herramientas estan a la disposicion, para seleccionar la que se considere mas

adewada y garantizar con ello el aprendizaje significativo.

El aprendizaje deja ser individualista, pasa a ser cooperativialyorativo En
el primero es el docente el que disefia y mantiene casi por completo el control en la
estructura de interaccioneslg los resultados que se han de obtgnen el segundo es
lo contrario, los alumnos disefian como se llevara a cabo la estructura de interacciones y

mantienen el control sobre las diferentes decisiones que repercutiran en su aprendizaje.

Propiciaespaads en los cuales se da el desarrollo de habilidades individuales y
grupales a partir de la discusion entre los estudiantes al momento de explorar nuevos

conceptos.

Apoya el desarrollo de habilidades mixtas (aprendizaje y desarrollo personal y
social) downle cada miembro del grupo es responsable tanto de su aprendizaje como del

de los restantes del grupo.

Favorecda interdependencia positiva, la interaccion, la contribucion individual

y las habilidades personales y de grupo.

Desventajas dedonectivismo

Informacion y Conocimientd?or la diversidad de nodos y conocimientosea
explorados se hace muchas veces dificil garantizar la disponibilidad, calidad,
correctitud de la informacion necesarios para formar las conexiones que garanticen el
aprendiaje.
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Ejempla Wikipediaes un proceso colaborativo de creacion de la informacién pero
no se puede garantizar que los datos en ella sean totalmente coSiadiebargo se

consulta proporcionalmente mucho mas que la Enciclopedia Britanica

Ensefianza gprendizajepor ser una nueva teoria de aprendizaje de la era digital, se
requiere unaueva metodologide ensefianza gprendizajeen el que en vez de disefiar
cursos, se disefien ambientes de aprendizaje (ecologias de aprepdizaggie los
estudiantebusquen y creen su red de nodos de conocimiento basado en sus intereses y

necesidades

Falta de Capacitacion de los Profesdres profesores no estéodavia
preparados para este cambio, deben ser entrenados tanto en la tecnologia como en su

uso desdesta perspectiva del conectivismo.

Estado del Arte

El estado del arte es una etapa fundamental que debe desarrollarse dentro de una
investigacién, puesto sirygra informarse del conocimiento que ya se produjo respecto
de determinado tema y para conmeara recuperar las nociones, conceptos, teorias,
metodologias y perspectivas desde las cuales se interrogara al objeto de investigacion
gue esta construyendoa informacion se ha organizado desde el contexto

internacionalnacionaly local respectivamente

Investigaciones Contexto Internacional

Modelo para integrar las TIC al curriculo escolaEste referente es un documento
elaborado por EDUTEKA2006) que contd con el asesoramiento y acompafamiento
de la Fundacién Gabriel Piedrahita Uribe (FGRUeofrece a las instituciones
educativas y docentes en general informacién relevante sobre los principales
interrogantes que surgen cuando las instituciones resuelven transformarse e integrar
dento de sus procesa® ensefianzaaprendizaje aeliso efectivo d las tecnologias de

la informacion y lacomunicacion.
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integracion docentes

Figura 2.Representacion Grafico del Modelo, EDUTEKA (&)0

La FGPU esta convencida que para que la integracit@asddC enrel curriculo
escolar sea uprocesdirme, que a la ez quevaya transformando la Institucién
Educativa (IE)permita alcanzar los resultaddsseadasH procesaque se siga debe ser

no solo gradual sino atender el comportamiento de las diversas variables relacionadas
con sus cinco ejes:

Direccidnlinstitucional hace referencia al liderazgo administrativo, pedagogico
y técnico requerido por parte de las directivas de la Institucion Educativa y a los

cambios necesarios en su estructura y en su cultura organitaciona

Infraestructurdl IC: atiendelos recursos tecnoldgicos propiamente dichos:

hardware, softwarésistema operativo y otras aplicaciones basicas), conectividad y
soporte técnico.

Coordinaciory DocenciarlIC: trata las funciones que deben desempeiar dentro
de la Institucién tanto eoordinadolinformético, como los docentes de esta
asignatura.
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Docentesle otrasAreas:se refiere a las competéas que estos deben tener para

poder integralas TIC enla enseflanza de sus materias/asignaturas.

Recurso®igitales atiende la disponibilidad y correcta utilizacionsidtwarey

recursosieb.

Egudios en Aulas de Innovacion en Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
I TIC. A continuacién se toma como referente una tesis dociofals t udi os en Aul
Innovacion en Tecnologias de la Informacion y ComunicacidlCo (2009), de la
Universida Nacional Mayor de San Marcos, Lima, Peru, cuyo autor es el Mg. Radl

Choque Larrauri.

En el planteamiento del problema el autor parte de la siguiente pregunta: ¢ Como
influye en el estudio en las Aulas de de Innovacion Pedagogica en el desarrollo de
capaddadesTIC en los estudiantes de la educacion secundaria de una red educativa del

distrito de San Luis de Lurigancho de Lima?

El objetivo principal es determinar si la aplicacion del estudio en las aulas de
innovacion pedagogica mejora el desarrollo gecmladed IC en los estudiantes de

educacién secundaria, frente al desarrollo de capacid#de®nvencionales

Como conclusiones en este trabajo de grado se pueden mencionar las siguientes:

El estudio en las aulas de innovacion pedagodgica permitigayor desarrollo
de las capacidades de adquisicion de informacidn. Se encontré diferencias significativas
en el ingreso a portales educativos, a discernir informacion cientifica, realizar

blusquedas avanzadas y usar la informacién para las tareas escolares

En el estudio en las aulas de innovacion pedagdgica permitié un mayor
desarrollo de la capacidad de trabajo en equipo. Se encontré diferencias significativas
en uso deé-mail para aspectos escolares, ingreso y participacion de Ywetdogsy
Wikipeda.

42


http://www.eduteka.org/TemaContenidos.php

El estudio en las aulas de innovacion pedagoégica permitié un mayor desarrollo
de las capacidades de estrategias de aprendizaje. Se encontré diferencias significativas
en usade Power Point, mapas mentales, mapas conceptuales, base de datos, uso de

diccionario electronico, uso de biblioteca digital y elaboracion de textos.

Las tecnologias son productos sociales que tienen como finalidad ser canales o

rutas de transmision del conocimiento, del pensamiento y de la cognicion.

La cognicién no es un preso aislado que se da solo en el cerebro de la persona,
sino la cogniciéon cotasTICe s el -m8ed ebe® decir es el <cere
computador y es el cerebro masmérnet La cognicion se da una manera distribuida.

Los medios tecnoldégicos sontersiones de nuestro sistema nervioso central.
LasTIC entonces demandama atencion importante en el contexto actual, es decir en
la Sociedad Red, especialmente en el campo educativo.

La metodologia de la investigacion fue cuasi experimental, conysteprcon

grupo de comparacion.

Los resultados que establece el autor es que hubo un incremento significativo en
tres capacidades estudiadas en los estudiantes del grupo experimental con relacién a los

del grupo de comparacion.

Contexto comunicativo parel aprendizaje de la diversidad linguistica y
cultural. Como untercerreferente se tiene el trabajo de Cristdbal Suarez Guerrero,
doctor en procesos de formacion en espacios virtuales de la Universidad de Salamanca y
Javier Albines Oter®octorado de Qiactica de la Lengua y de la Literataiala
Universidad Autbnoma de Barcelo(2001) enContexto comunicativo para el

aprendizaje de la diversidad lingiistica y cultural

Como conclusiones en este trabajo de grado se pueden mencionar textualmente

las que describen los autores:
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AComo hemos podido apreciar, |l os result a
ACruzando emi thaocenceh wmwmarco de | a invest:i
realizar otro tipo de lectura pedagogica sobre el uso déukagas Tecrlogias de la

Informatica y la Comunicaciom{TIC) en el ambito educativo.

AEN primer lugarla experiencia confirmouna vez mas, que en medio de la
voragine tecndigica en la que se encuentrahsalto cualitativo y la innovacion
educativa no radica lcamente en la incorporacién pasiva de instrumentos tecnoldgicos
en las aulas, sino, antes que todo, se centra en los encuadres pedagogico y didactico de
las propuestas que respaldan y sostienen la practica pedagogidales resultados
del proyecto, d evidencias contundentes de que las nuevas oportunidades tecnoldgicas,
como la de las aulas en red, son relevantes para el aprendizaje si, como condicidn
previa, existe un disefio pedagdgico serio y responsable, que obedezca a necesidades
especificas de apndizaje. Dicho de otra manera, el proyecto da la certeza de que el

mejor uso de la tecnologia en las aulas es hacerla inaisible

fAsimismo, desde el punto de percepcion pedagosgcpuedeomprender que
tal aprovechamiento debe llegar a conformanceritivar nicleos de intersubjetividad
que recreen Zonas de Desarrollo Proxifsmarez 2004 s decir, comunidades de
aprendizaje, donde la prioridad sea el aprendizaje de y con los otros, esto es, el

aprendizaje cooperatigo

AQuienessededican a ladocencia en cualquiera de los &mbitos y niveles
educativos, delmeser conscientes que la internalizacigpe implica también la
trasferencia de aprendizags tal, si se estd mas cerca del contextd egakndizaje

situade de quien aprende, es decirges contextualizadn

fAhora bien, si desde el ambito especifico del aprendizaje de la lemgua
pretende crear contextos con una dimension realmente @xativa, esto es, enfocado
a desarrollar la competencia comunicativa del alumnado, partiendoasaaies
concretas y reales de lengua, es necesaricequigterminadas situaciones de
aprendizajelos docentes empiecarperder un poco el temor a explotar los multiples y

potentes recursos que en materia de comunicacion \gdeadfrecen hoy lasIC.
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Cruzando el charco conrmsilio, es un indicativo de lo importante que puede resultar la
red, esto es, un aliado para conseguir que se produzca un contacto real entre los
interlocutores de lugares distantes fisicamente, que en nuestro caso, dio lugar a un
conocimiento vivencial de la variedad de hechos linguisticos y socioculturales, que en el
fondo contribuy6 a la construccion de la tolerancia y el respeto mutuo de los
participantes. La idea de fondo consiste pues, que al educar con tecnologia, et aprende
de y con otros, siga siendo un imperativo pedag@égico

Disefio de un curso en linea sobre el uso de herramientas tecnoldgicas basicas
para docentes de la Educacion Medimtecuartoreferente es una tesis de maestria, de
la estudiante Claudia Patricidn&pa Tamez, de Tecnoldgico de Monterrey (2006),
Nuevo Ledn, MéxicobDisefio de un curso en linea sobre el uso de herramientas

tecnoldgica basicas para docentes de la Educacion Media.

El lugar en dénde se efectud el estudio fue la Prepa Tec Campus Cutstees.
recinto esta ubicado en el municipio de Monterrexe Elaborado con un disefio
transeccional descriptivo no experimental y fue realizado con la colabod&ciareve
docentes que laboran en la institucion en mencion. Utilizaron una metodologia

cualitativa a través de una entrevista y cuestionarios y cuantitativa mediante encuestas.

Las preguntas problematizadoras que abordaron para la investigacion fueron:
¢, Qué sucede cal analisis de la practica pedagdgica del docente enriquecido con TIC
en cuanta la tecnologia de hoy en dia? ¢ Qué se puede hacer para darle a los docentes
las herramientas tecnoldgicas que requieren pargememse al dia en un mundo
digital?

Los resultados que se pretendian y se lograron alcanzar fueron: disefiar un curso
dirigido enBlackboardacerca del uso de herramientas tecnoldgicas basicamste
Point, Word y Excelevaluar el impacto del curso en el desempefio tecnolégico docente
Desarrollar y/o reforzar, en el equipo docente, habilidades, conocimientos y actitudes en
el uso de herramientas basicas tecnologieaparar a los docentes para la certificacion
Microsoft® Office; y asegurar que los docentes contaran con la preparacion y las bases

tecnoldgicas necesarias para un programa educativo de mayor calidad y excelencia
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Para fines de este estudidrelestigador decidi6 utilizar los siguientes
instrumentos: el cuestionario, la encuesta y la entrevista. En el caso de esta
investigacién, con el analisis cuantitativo de los datos qubtsgieron de los
instrumentos aptados se realizd una recoleccion y organizacion de datos
Microsoft® Excelpara posteriormente elaborar graficos que permitieran analizar la
informacion de una manera mas clara y ordenada. Lo anterior fue posible después de
efectuar un analisis de frecu@as a manera de porcentaje. Por otra parte, para el
analisiscualitativo se procedio a revisar y a organizar la informacion obtenida para

despuésnterpretarla y obtener asi los resultados y conclusiones de la investigacion.

El procedimiento de triangation consisb en el uso de tres 0 mas perspectivas
acerca de un estudio. El tener por lo menos tres de éstas puede garantizar en cierto
gradola fiabilidad o robustez, asi como también se puede determinar si hay o no mucha

discrepancia entre los resulted

Finalmente con los hallazgos y resultados de la investigacion se puede concluir
gueesta propuesta de capacitacion docente puede aportar al mejoramiento en la calidad
del procesade ensefianza gprendizajeen el sistema educativo de las instituciomes

ensefianza media superior.

Investigaciones Contexto Nacional

A continuacién se toma como referente la propugdtad I€ en el aula:
Propuesta de I ntegraci -(8008),€oldgiaRe$trepon ol o0g2 a a
Millan 1.E.D, de la ciudad de Bogota.

En la definicion de la propuesta los autores muestran la siguiente informacion:

Ubicacion del Taller: Uso Pedagdgico de las Tecnologias de Informacion y
Comunicacion.

Poblacién: Docentes de educacion basica y media del Colegio Redtlamo

Jornada Natirna

46



Presentacion: Se sinteriza en éste documento, la informacién general, los
planteamientos conceptuales y metodoldgicos de la propuesta de Intedeacion
Tecnol og2a al CuasTi€Cen!| el da prapasioreareabzardn
acompafnamento a colegas docentes para incorpsigtematicamente la tecnologia en
Su respectiva area de desempdfiszcando dinamizar los procesos de aula para el logro
de aprendizajesignificativos, que faciliten la formacion integral e incrementen la

calidad @& laeducacion

El objetivo principal es@nerar un espacio de acompafiamiento a colegas
docentes, en dondereflexion, lacooperacion y el trabajo en equipermita el disefio
derecursosnediados pof IC que potencien el desarrollo del cerebro en bédgule

aprendizajesignificativos.

En el impactese busca | Afdesarroll o de capacidades p
para que disefien actividades pedagogicas pertinentes para incorfaraoliagia al
curriculo de las diferentes asignaturas, para ebldgaprendizajes significativos.
Ademase | Afortaleci miento de Itae cowlltowr?a oe deeo |
manera que los jovenes y adultos de la jornada noatiesarollen competencias
tecnoldgicas, comunicativas y cognitivas, geeeren impaoten sus vidas, donde

hayaoportunidades de empleceguidad

Los aspectos metodolégicos para el desarrollo de la propuesta ingblican
desarrollo de un®etodologidnterdisciplinariaCentrada efcquipos deAprendizaje

MICEA, en donde se planteaimco 6) estrategias asi:

Estrategias del docentél docenteque lidera el proyectealizara una
sensibilizaciéon a los compaferos sobre las potencialidades de la tecpalagéh
desarrollo de contenidos de manera que se dinamicen los prdeemda motigndo la

participacion, analisis y discusion de la tematica paggr comprension.

Estrategias del estudiante: dficenteestudiante desarrollara habilidagesa la
busqueda de recursos en su respectiva area del conocimiefdoitiien, refuercen y
amplien los temas de clase.
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Estrategia de trabajo individual: Se asesorara a los docentes en el disefio de
Weblessolfes una actividad en la que se plantea una situacion o un problema que los
alumnos deberan resolver realizando una serie de tareas que omneprendizaje
significativo. Dichas actividades estan integradas al curriculum y potencian el uso de la
tecnologias i gui endo | as estrat egusaapdopuelmapuest as
metodologigermita la potenciacion del cerebégico, operativoy creativo de los
estudiantes.

Estrategias de trabajo en equipe:generan espacios de acompafamemil

procesoa los colegas que manifiesten motivacion por la innovamedlagogica

Estrategias de Evaluaciose realizara evaluacion al finalizaraoacadémico
del proceso, indicando datos estadisticos del nUmero de dogeetespactaron el

curriculo cortecnologia, los estudiantes beneficiadosngslilitado en el aprendizaje.

Como el presente proyecto estara enmarcado en una investigag@®n se
menciona un referente liderado por la Asociacién de Colegio Privados de Antioquia

(Colombia):Una variante pedagdgica de la investiga@énion educativa.

Entre 1998 y 2002 se ha venido realizando en Antiogquia, Colombia, con
docentes de los nivedde educacién preescolar, basica, media y superior, un proyecto
de investigacion que a finales del afio 2000 fue apoyado por COLCIENR®to
encargado de promover la politica de Ciencia y Tecnologia en el pais. El proyecto tiene
como propdésito cerdl probar la viabilidad y la efectividad de la investigaea@aion
desarrollada por maestros y aplicada particularmente a la transformacién de la practica
pedagdgica personal de los mismos y proponer un modelo de capacitacion de maestros

en servicio, basdo en la investigacion.
El proyecto nacio en la Escuela de Pedagogia de la Asociacion de Colegios

Privados de Antioquia que ha servido como animadora de toda la experiencia y poco a

poco ha ido configurando una variante especial de la investigaco@m.
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Los autoresustentan la propuesta de4a tesde varios desarrollos con teorias
sociales fundantes diversas y con aplicaciones también diferentes que fluctdan entre la
I-A participativa (tAP), la FAE, ligada a indagacion y transformacion de proses
escolares en general y la investigaeameionpedagogica (A-Pedagodgica), mas
focalizada en la practica pedagdgica de los docentes. La primera ha sido desarrollada
por la sociologia comprometida, principalmente desde la década del 60, mientras que la
segunda y tercera aparecieron en la década dBlejndo claro desde ahora que este

proyecto opta conscientemente f#l-AE decorte pedagdgico.

La ensefianza, la practica educativa o gusere, la {AE, quetoma distancia de
la I-A sobre educacionmas centrada en las relaciones de la educacién con los procesos
sociales paralelos a la misma. EAdpedagdgica, pensama® centra en los
microprocesos de clase, en el desarrollo del curriculo como objeto primordial. Tal el
énfasis qué&tenhousé€1993)pone en su obra principal Investigacion y desarrollo del

curriculo.

Particularidades de laA-pedagdgicaEl modelo orientador de este trabajo es el
modelo béasico de la investigaciancion que incluye en todos los prototipos de ésta tres
fases que seepiten una y otra vez, siempre con el fin de transformar la practica y
buscar mejorarla permanentemente. Estas fases son: la reflexion sobre un area
problematica, la planeacioén y la ejecucidon de acciones alternativas para mejorar la
situacién problematicg la evaluacion de resultados con miras a emprender un segundo
ciclo de las tres fases. La reflexion, en verdad, se encuentra al comienzo del ciclo, en la
planeacion y en la evaluacién o seguimiento de la accion instaurada para transformar la

practica.

El énfasis deeste prototipo de-A pedagdgica estduesto sobre la practica
pedagogica del maestro. No se tienen pretensiones de incidir en el cambio social del
contexto inmediato y mucho menos en la transformacion radical de las estructuras
politicas y soiales del contorno. Se defiende, también, la posibilidad de hacer
investigacion individual, sin la participacion de todo el grupo escolar al que pertenece el
maestro, aunque en el primer ciclo de investigacion ésta se emprende con un grupo de

maestros imestigadores, pero sobre proyectos diferentes adelantados por cada
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investigador participante. El papel de los colegas es ser validadores del trabajo de cada
docente investigador, acompafnandole corceasentarios, preguntas, criticas,

sugerencias y otrogpartes.

El trabajocontintiocon varios grupos de maestros investigadores ha permitido
construir un prototipae FA-E particular en el cual la primera fase se ha constituido
como una deconstruccion de la practica pedagodgica del maestro, la segundaacomo un
reconstruccion o planteamiento de alternativas y la tercera como evaluacion de la

efectividad de la practica reconstruida.

Investigacion Contexto Local

Sistema de formacion para el trabajo basado en el desarrollo de competencias
laborales y en tecnoldgy En este referente se menciona un proyecto liderado por la
Secretaria de Educacion del Departamento de Santander, donde se implementara en
siete (7) municipios un sistema unificado de formacién en tecnologia para los grados de

cuarto a noveno.

Para edesarrollo de la propuesta la Gobernacion de Santander contrat6 con la
empresa Alecop Colombia, quien capacité durante un afio a siete instituciones oficiales
de siete municipios del departamento. Por cada institucion asistian un nimero de 5

docentes, paran total de 35.
El objetivo principal es construir un curriculo Unico de tecnologia para el

departamento de Santander y capacitar a los docentes en herramientas tecnologicas,

basadas en la robética.
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Capitulo 1ll. Metodologia

Este capitulo presemtl proceso que se siguio para el desarrollo de esta
investigacioén, teniendo como referefgaecesidad denalizarCémoanalizar la
practica pedagdgica del docente enriquecida con TIC para el mejoramiaailaigd
didacticade los profesoreg el praceso educativo en los estudiantes del grado cuarto del

Colegio Universitaricce de D0 Cooperativo

Para lo anterior fue necesario determinar el tipo de estudio a realizar y el disefio
de la investigacion, aspectos que le dieron validez y confiabilidathesima. Luego se
describié el procedimiento que se llevd a cabo desde el enfoque metodoldgico, las
diferentes etapas que se recorrieron, el método, la poblacion y la muestra seleccionadas
para aplicar los instrumentos; la técnica que se empled paralecEén de los datos,
los procedimientos y la manera como se analizaron e interpretaron para determinar la

respuesta al problema planteado.

Tipo de Investigacion

Para el desarrollo de esta investigacién se asumié un enfoque cualitativo, que
comporta nsolo un esfuerzo de comprension del sentido de lo que los otros quieren
decir a travésle sus palabras, sus acciones y sus inmovilidades de la interpretacion y el
dialogo, sino tambiéla posibilidad de construir generalizaciones, que permitan
entender le aspectos comunes a muchas personas y grupos humanos en el
proceso de produccién y apropiacion de la realidad social y cultural en la que

desarrollan su existenciéandoval, 2008).

El enfoque cualitativo se orient6 a profundizar casos especificoay no
generalizar. La preocupacién no fue prioritariamente medir, sino cualificar y describir el
fendmeno social a partir de rasgos determinantes, segun lo percibido a lo largo de la

investigacion realizada.
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Se utilizo la recoleccidon de datos sin mediciomética para descubrir o afinar
preguntas de investigacion en el proceso de interpretacion. También se guio por las
categorias y subcategorias establecidas en el presente estudio.

Al utilizar el enfoque cualitativo se buscé entender una situacion somal @o
todo, teniendo en cuenta sus propiedades y su dindmica. En su forma general, se partio
de la realidad que se vive en el proceso de enseflanza y aprendizaje de los educandos del
grado cuarto de basica primaria del Colegio Universitario, Sede D Caepgpaira
conceptuar y proponer estrategias pedagogicas y metodoldgicas que propendan para

fortalecer la transversalidad de la tecnologia en las demas areas del curriculo.

Disefio de Investigacion

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2003), una vezddeeictnfoque que
habra de adoptarse, es necesario buscar la manera mas préctica y concreta de responder
a las preguntas de la investigacion y cubrir los objetivos de la misma. Para lograr lo

anterior, se contindia con el disefio de la investigacion, laonsiste en elaborar las
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La visibn emancipadora. Su objetivomwas alla de resolver problemas o
desarrollar mejoras a un procepetendegue los participantes generen un profundo
cambio social por medio de la investigacion.

Sandin (2003) sefala que la investigacion acpiéoura esencialmente,
Apr opi ciimsocialettansforman la realidad y que las personas tomen conciencia
de su papel en ese proceso de transformaci
de la préctica.

El modelo orientador de la investigaciaocion que seguiRestrepo Gomez,
Bernardo(2009),incluye tres (3) fases que se deben aplicar una y otra vez, siempre con
el fin de transformar la practica docente y buscar mejorarla permanentemente. Estas
fases son: la reflexion sobre un area problemaética, la planeacion y la ejecucion de
accione alternativas para mejorar la situacion problemética y la evaluacion de
resultados con miras a emprender un segundo ciclo de las tres fases. La reflexion,
realmente, se encuentra al comienzo del ciclo, en la planeacién y en la evaluaciéon o
seguimiento déa accion instaurada para transformar la practica.

También se toma el escrito de Restrepo Gomez Bernardo (2009), quien propone
que: tanto la deconstruccion como la reconstruccion de la practica en el proceso de

investigaciéraccionpedagogica, producemmocimiento para el docente.

La deconstruccion de la practica debe terminar en un conocimiento profundo y
una comprension absoluta de la estructura de la practica, sus fundamentos teoricos, sus
fortalezas y debilidades, es decir, en un saber pedagagicexglica dicha practica. Es
el punto indispensable para proceder a su transformacion.

La reconstruccion de la practica, es una propuesta alternativa mas efectiva.
Conocidas las falencias de la practica anterior y presente, es posible incursionar en el

disefio de una nueva practica.

Para finalizar con los métodos cualitativos en investigacion, se trata la
modalidad de la Investigacion Accion Pedagdgica. Avila (2005), sostiene que el

principio rector de cualquier modalidad de la IAPE es el principioftexngdad yque
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el horizonte de cualquiera de esas modalidades es el de generar condiciones de

posibilidad para la reflexion.

La capacidad de esta herramienta para objetivar al sujeto de la practica
pedagogica, en un ambito de interlocucion criticespaasabilidad compartida, crea las
condiciones para que la subjetividad individual de los maestros se sienta incluida en una
subjetividad colectiva que es, finalmente, la responsable de la construccion de sentido.
Al pasar de una préactica pedagogica irdlinal a una practica pedagogica colectiva y de
un estilo individual de reflexion a un estilo colectivo de reflexion sobre la practica, la
determinacion del sentido pasa a ser una responsabilidad del colectivo. Es decir: un
asunto de interés publico.

La IAPE toma en serio la palabra del maestro, esa primera palabra que precede
cuando llegan a la escuela. No llega propiamente a observar, desde afuera, la
experiencia de los maestros, llega a crear las condiciones y los escenarios para que los
maestros puedarablar sobre sus propias experiencias, direccionan su oreja para

escuchar sus voces, se siente interpelada por la polifonia de sus discursos.

De acuerdo a la justificacién teérica de los anteriores métodos, entonces se
asumio el método de Investigacidodddon Pedagdgica, que busco sensibilizar a los
docentes en el trabajo colectivo, aunque la deconstruccion del conocimiento parte de lo
individual, se hace fuerte y significativo cuando el mejoramiento la ensefianza de la

tecnologia se logra a nivel grupal.

Con todo esto se pretende motigdos docentes a que sigan capacitandose en el
uso de tecnologia y eviten quedar rezagados por los avances tecnologicos que el mundo
esta presenciando en esta era digital.

Se consider6 entonces el desarrollo de actiMdale aprendizaje basadas en

herramientasveb, para observar los efectos y el grado de conocimiento adquirido en la

preparacion de una clase.
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El disefio de la investigacion, ademas de desglosar las estrategias basicas
adoptadas para generar informacionf@ble, define las fases o estructura inicial de
como se llevé a cabo la investigacion:

A Contexto de |l a Investigaci - n.

A Diagn-stico de necesidades.

- Seleccion de la muestra.

- Disefio de instrumentos.

- Recoleccién y analisis de datos.

Contexto de ldnvestigacion
Para definir el contexto de la investigacion, se considera necesario describir los
elementos involucrados en el mismo, clasificandolo en: Institucion, docentes y

estudiantes.

Institucion.El presente estudio se realiz6 en la Sede "D" Catigerque tiene
460 estudiantes, pertenece al Colegio Universitario instituc&ada por el General
Francisco de Paula Santander el 17 de Enero de 1826. Es de caracter oficial, mixto,
Calendario "A", niveles: preescolar, basica y media. Jornadas: danhey nocturna.
Se encuentra localizado en la ciudad del Socorro, Santander, Colombia.

Estudianteskn la actualidad cursan el grado cuarto de primaria, 31 estudiantes,

cuyas edades oscilan entre 8 y 10 afos.

Diagnostico de Necesidades
Se plantea unanatriz para desarrollarla durante la aplicacién de los instrumentos

y seleccidn de la informacion y se estructura de la siguiente manera:

Dimension Aspectos a Investigar Fuente Primaria Tecnl_cas .d,e
Investigacion

PERSONAL Caracteristicas Doce_ntes Y Encuesta

Estuiantes
INSTITUCIONAL Tecnologla en la Docentes Entrevista
Educacién
PEDAGOGICA Metodologia del Personal . E.ntreV|sta
Docente Diario de campo
Tabla 4

Matriz de aplicacion en la etapa diagnéstico de necesidades
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Seleccion de la Muestra
Como lomencionaHernandez y otros (2004), la poblacion es el conjunto de

todos los casos que concuerdan con una serie de especificaciones.

E I proyecto de investigaci -n se enmarca
Universitario, del Socorro, Santander, quenta con 460 estudiantes en total y un
namero de 31 en el grado cuarto de primaria, donde se centra el estadlocentes

en esta sede son 18.

Tomando como referencia que hay 31 estudiantes en el grado cuarto de primaria,
se tomaran aleatoriament@ @studiantes para aplicarles un instrumento de recoleccion
deinformacion. La metodologia fuauy sencillase les explicda finalidad del
proyecto de investigacion, la herramienta a utilizkr manera de elegir 20 estudiantes
de la poblacion: se enuna@ y se someten a un procedimiento aleatorio a través de

papeles que contienen los nombres de cada estudiante.

Técnicas e Instrumentos de Investigacion
Las técnicas utilizdasen este proyectiweronla encuesta, la entrevista y la

observacioén participaa

En lo que respecta a la dimension personal, se busco obtener las principales
caracteristicas de los sujetos de estuglosentes y estudiantedg la Institucion
Educativaproporcionada por ellos mismos, sobre opiniones, actitudes o sugerencias.
La manera de obtener informacion con este métoe@| cuestionario. (Ver Apéndice

Ay B).
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El cuestionarigpermitio estandarizar y uniformar el proceso de recopilacion de
datos.Las ventajas déste es$a capacidad para proporcionar informacién sobre un
mayor numerode personas en un periodo bastante breve y la facilidad de obtener,

cuantificar,analizare interpretaros datos.

Se utilizarorpreguntas cerradas o estructuradas ya que al lado de ellas se anotan

varias respuestas posibles entre las quetehastado debera optar.

En el ipo de preguntas se consideradws: dicotbmicas y las de respuestas
multiples. Las primeras son las que tienen dos alternativas. La de respuestas multiples
son las preguntas con varias alternativas, donde el encuestsslcedoger multiples
alternativas, ya que con una pregunta se obtiene mayor informacién que con las

dicotbmicas

En la dimension institucional, se bdsmnocer la disposicion que tiene el
docente para con la institucion educativa y sus compafierasateddemas conocer
con que infraestructura y recursos cuenta la institucion, objeto de esadiente
primariafueronlos docentes, ehétodo a tilizar en el presente estudio fleeentrevista

cualitativa, que es més intima, flexible y abieftéer Apéndice D).

Por ultimo, con relacién a la dimension pedagdgica, se analiz6 la practica
docente y la manera como lleva a cabo la ensefianza en sus clases. El método utilizado
en este aspecto fue la entrevista a estudiantes y la observacion particiganteseu
limita al sentido de la vista, implica todos los sentidos para captar los ambientes y sus
actores. Todo puede ser relevante: clima, espacios, colores, aromas, iluminacién. El

instrumento de seguimiento sera un diario de campo (Ver Apéndice E).
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Deacuerdo a Hernandez (2003), en la investigacion cualitativa necesitamos estar
entrenados para observar y es diferente de simplemente ver (lo cual se hace

cotidianamente). Es una cuestion de grado.

La observacion participante es otra técnica que regueele estructura de un
guion de aspectos que ayudaron a observar lo previsto y planeado para la investigacion.
Con la herramienta de diario de campo se recolecto y describio los datos presenciados
respecto a las actitudes, principalmente de docente ytgeainnismo tiempo, la

busqueda deliberada de la relacion doceetkEandos.

A continuacion se presenta las fichas técnicas w#igen la aplicacion dias

diversas técnicas de investigacion:

Nombre del instrumento Encuesta para docente de cuartadgr de primaria de la Sede
AfCooperativoo del.  Colegio Uni v«
Propdsito Recopilar la informacion suficiente que justifique la implementacior

una cartilla que contiene una guia didactica para el fortalecimien
practica pedagoégica apoyadateonologia

Objetivo. Determinar el grado de aceptacion, utilidad y aplicaciones de la c:
gue se desarrolla a través de una guia didactica en el d
programacion y aplicaciones tecnolégicas a la practica pedagogica

Poblacion Docentesdecuaro grado de | a Sede D #f(
Poblacién Total 18 docentes

Tamafio de la Muestra 10 docentes (56%)

Margen de Errar 1%.

Fecha de Aplicacidn Del 16 al 19 agosto de 2011

Tabla 5

Ficha Técnica Docentes

Con el fin de determinar quidsel sujeto que desarrolla la funciéon docente se
les solicit a los profesores que foaranparte de la muestrallenaranuna hoa de

datos personales (ver ApéndiCi con la siguiente informacion:
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Nombre del instrumento

Ficha Técnica de Datos para dates de cuarto grado de primaria de
Sede D ACooperativoo. del Col egi

Propdsito Recopilar la informacion suficiente que justifique la implementacior
la tecnologia al quehacer pedagégico

Objetivo Determinar la formacion académicarytecnologia de los docentes

Poblacion Docentes de cuarto grado de | a

Poblacién Total

18 docentes

Tamafo de la Muestra

10 docentes (56%)

Margen de Error

1%.

Informacién

Edadi Género

Formacion profesional con la que cuentan
ExperienciaDocenteAntigiiedad en la Institucion Educativa
Tiempo que dedican a la docencia hora/semana

Tiempo que dedican a la investigacidapacitacion hora/semana
Tiempo que dedica al uso de las TIC

Fecha de Aplicacion

Del 16 al 19 de agosto dOPL

Tabla 6
Ficha Técnica de Datos

Personales Docentes

Nombre del instrumento

Encuesta para estudiantes de cuarto grado de primaria de la S
AfCooperativoo del. Colegio Uni v

Propésito

Recopilar la informacién suficiente que justifiqueingplementacion de
una cartilla con una guia didactica para el fortalecimiento la pra
pedagdégica apoyada en tecnologia

Obijetiva

Determinar el grado de aceptacion, utilidad y aplicaciones tecnolé
en el desarrollo de las clases

Poblacién

Estud antes de cuarto grado de | a

Poblacién Total

31 estudiantes

Tamafo de la Muestra

20 estudiantes (65%)

Margen de Errar

1%.

Fecha de Aplicacian

Del 16 al 19 agosto de 2011

Tabla 7

Ficha Técnica Estudiantes

Nombre del insttrmento

Prueba pilotgara estudiantes de cuarto grado de primaria de la Se
AfCooperativoodo del. Colegio Uni v

Propésito

Conocer la opinién acerca de los cambios de actitud de los doc
frente al uso de la tecnologia y la aplicacién en sases, después c
haber recibido la capacitacién que se les brind6 en algunos prog
informaticos.

Obijetiva

Comprobar el cambio de actitud frente a los medios informa
después de la capacitacién con la cartilla did4ctica.

Poblacion

Estudiantesl e cuarto grado de. | a Sedce

Poblacién Total

31 estudiantes

Tamario de la Muestra

10 estudiantes3@.3%).

Margen de Errar

1%.

Fecha de Aplicacian

13 de Octubrede 2011

Tabla8

Ficha TécniceEncuesta a®tudiantegprueba piloto
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Para el presente proyecto se considerd que un escenario ideal para la
investigacion seria aquel en el cual el investigador obtuviera facil acceso a la
informacion requeridagstableciera una relacion inmediata con los participantes y
recogiera datos dictamente relacionados con los intereses investigados. Por lo anterior,
debido a que el investigador labora emktitucion donde se implemento la propuesta,
se le facilito contar con la participacion de los docentes, estudiantes y de tener contacto

conlos mismos.

Validacién de los Instrumentos de Investigacion

Se aplico el cuestionario de la encuesta previamente a un grupo diferente al de la
muestra para comprobar la validez y eficacia del misghoual fue validado antes de
aplicarlo para recogéda informacion y saber si fue viable, si estan claras las preguntas,

si esté estructurado de manera que se pueda recoger a informacion que interesa.

Los instrumentos disefiados fueron validados por dos magispentosen
Metodologia de la Investigaim, a través de un cuadro que contenia los objetivos a

alcanzar y operacionalizacion kdevariable.

Objetivo Variable / Indicador / Pregunta
Categoria Subcategorias

Una vez reportadas las recomendaciones por los validadores, se realiza la revision y
adecuacioén de las sugerencias suministratiaalizado este proceso, entonces se

aplican los instrumentos.

Recoleccion ynalisis deDatos

ElI an8lisis de | os datos, para Zapata (2
proceso estratégico de la invgsiiion y por tanto, se le debe considerar una de las
partes esenciales de tal proceso integrado por el disefio, el trabajo de campo, la

recopilaci-n de datos y su an8lisis e infor

Segun Hernandez (2003), para el enfoque cualitativo, no es pocomaslir

variables para llevar a cabo inferencia y andlisis estadisticos. Lo que busca es obtener
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datos (que se conviertan en informacion) de personas, seres vivos, comunidades,

contextos o situaciones profundidad. En las propidisf or mas deecadapr esi - no
uno de ellos. Al tratarse de seres humanos los datos que interesan son los conceptos,
percepciones, imagenes mentales, creencias, emociones, interacciones, pensamientos,
experiencias, procesos y vivencias manifestadas en el lenguaje de los ptescipa

sea de manera individual, grupal o colectiva. Se recolectan con la finalidad de

analizarlos y comprenderlos y asi, responder a las preguntas de investigacion y generar

conocimiento.

En este procestualitativo se tomé en cuergae losdatos rectkectados habran
de interpretarse, de este modo se reflejan@eho de losereshumanos, en sus
acciones con ehundo en que viveesbozan sus recursos conceptuales y los utilizan
para construir losignificades de sus circunstancias y de su situa¢vann y Cole,

2004).

Para la presente investigacion cualitativa, y dado el amplio volumen de datos,
estos deben estar muy bien organizados, y para su analisis se utilizaron tablas que
contenian las categorias, subcategorias y de acuerdo a las fuentesrieion
(docentes y estudiantes) y métodos de recoleccion (encuesta, entrevista y observacion
participanes). De esta manera la informacion obtenida tuvo un proceso de triangulacion
de datos y los respectivos hallazgos, asi como las conclusiones aftahdesde las

dimensiones: personal, institucional y pedagdgica.

Tomando como referencia modelos de Hernandez (2003), el proceso que se

siguid en el andlisis de la informacién obtenida fue el siguiente:

RECOLECCIONLTES DATOS
(Encuestas, entrevistas, observacion participativa

!

ORGANIZACION DE D23 0S E INFORMACION
- Determinar criterios de organizacio
- Organizar los datos de acuerdo con los criterios

U
PREPARAR LOS DATOS PARA EL ANALISI
- Listar observaciones del diario de campo
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!

REV/ISION DE LOS DATOS (LECTURA Y OBSERV
- Obtener un panorama general deslmateriales

!

DESCUBRIR LASIDADESDE ANALISIS
- Determinar criterios de organizacion
- Organizar los datos de acuerdo con los criterios

!

CODIFICACION DE LAS UNIDADES
- Localizar unidades y asignaturas, categorias y céd

4 ]!
DESCRIPCION DE LAS CODIFICACION DE LAS
CATEGORIA®DIFICADAS CATEGORIAS
- Conceptualizaciones - Agrupar categorias
- Definiciones - Relacionar categorias
~a L
TEORIASEXPLICACIONES

Figura 3. Proceso de analisis para datos cualitatiidernandez (2003)

Después de todas las etapas anteriores se dispuso a implamardartilla en
la que s@resend la guiadidactica, que pretende ser una herramienta para fortalecer la
practica pedagodgica, vistastke el uso efectivo de la tecnologia para el mejoramiento

del procesale ensefianza y aprendizaje.

La cartillacontiene la presentacion de la propuesta, el objetivo, los alcances, las
etapas Yy las aplicacionggesentando paso a paso la guia didactiealazar. A

continuacion se plantean las actividades fuerorimplementadas:

LECTURA: CONFRONTACION CON LA REALIDAD
- Reflexion:AEl  Agui |l uchoo.

- Autoreflexiéon

LECTURA: CONFRONTACION CON EL CONOCIMIENTO
- Estrategia de ensefianza para aprendizgjagisativos.
- Innovaciony TIC.

- Un Plan de Aplicacion de 1adC.
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ACTIVIDAD 1: APLICACIONES DEPOWER POINT
AgendaPedagogica
- Disefio de diapositivas

- Los hipervinculos

ACTIVIDAD 2: APLICACIONES DEAUTOPLAY STUDIO
AgendaPedagogica

- Disefio de whpositivas

- Insertar imagenes.

- Los hipervinculos

- Activar botones de hipervinculos.

- Imagenes y sonido

ACTIVIDAD 3: INTRODUCCION A FLASH
AgendaPedagogica

- EntornoFlash

- Aplicaciones bésicas

- Crear animaciones.

- Animacién con fotogramas.

- Intervalo de movimiento.

- Ver la pelicula.

ACTIVIDAD 7: INTERNETAPLICADO A LA EDUCACION

AgendaPedagdgica

- Disefio de una agenda de clases con herramientas tecnoldgicas e informaticas
- Simulaciones y emulaciones

- Pruebas

- Proyectos por areas
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Capitulo IV. Recoleccion yAnalisis deDatos

En este capitulo se aborda los resultados e interpretaciones obtenidos del objeto
de estudio como fuerorEncuesta a docentes, encuesta a estudiantes, formato de
entrevista, diario de campo, encuestalfia docentes y prueba piloto a estudiantes. De
esta manera se presenta el analisis de los resulRaiada presentacion se
consideraron algunas tablas y graficos, y para la interpretacion se tuvo en cuenta la

categorias mencionadas en el capitulerort

De acuerdo al problema de investigaci@omoanalizar la practica pedagogica
del docente enriquecida con TIC para el mejoramiefagijjdad didacticale los
profesorey el proceso educativo en los estudiantes del grado cuarto del Colegio
UniversitarioSe d e A D0 C o Beparatiza la presenticion y andlisis de
resultados.

Analisis y Presentacion de Resultados

Teniendo en cuentad resultados obtenidos en las encuestixantey
estudiantesentrevistas a docentes y observacion depoamprocedo a mostrar la
informacion de la siguiente forma

El andlisis cuantitativo de lostbs obtenidos en las encuestas.

Interpretacion de las respuestas obtenidas en la entrevista

Tabulacién de cada pregunta y la respectiva grafica

Resumen dgborcentajeevidenciado

Interpretacion cualitativa deada una de las Categorias de Analisis
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Analisis Cuantitativo de las Encuestas a Docentes

¢Manejas adecuadamente un computador?

Opciones Cantidad Porcentajes
Sl 4 40%
NO 6 60%
Totales 10 100%

Tabla9
Manejo adecuado de un computador
Total de Maestros: 10

60%
6 - D
40%
5 -
4 -
3 | os|
5 | ONO
1 -
0 - o 3 —
S|
NO

Figura 4. Manejo adecuado de un computador

Delos 10 docentes encuestadbsespondieron que manejan adecuadamente el
computador, este dato correspondé4G8b y6 no lo manejan, que corresponde a un
60%. Lo cual evidencia que un namero significativo de docentes, en la actualidad, aun
no manejan adecuadamente un computador, importantsagrara el quehacer
pedagodgico, ademas no estan aprovechando las lemtagvirtuales para el apoyo a

las clases presenciales.

Los docentes que no maaejn computador continuaw desconociendo las
utilidades de las herramientas tecnoldgicas e informaticas, limitando la practica
pedagogica a la teoria y métodos tradialea de ensefianza, mientras que los docentes

gue $lo operarestairAnactualizados, yedenmpartir conocimientos tecnoldgicos
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mediante diversas estrategias metédimlas innovadoras que permatila
investigacion, la experimentacion y la exploracion lterativas de solucion y asi los
estudiantes gdrandesarrollar actividades tecnoldgicas quepkesnitiranla

transversalizaciornlas diferentes areas del conocimiento.

Capacitaciones en el manejo de los computadores

Opciones Cantidad Porcentajes
Sl 1 10%
NO 9 90%
Totales 10 100%

Tablal0
Capacitaciones en el manejo de computadores
Total de Maestros: 10

1o 90%
E—
5 - 10%
o == ;

Figura 5. Capacitaciones manejo de computadores

De los 10 docentes encuestadbsespondieron que nunca han recibido
capacitaciong sobre el manejo de computadores por parte de la institucion, lo que
equivale a un 90%, mientrgael respondidue si, equivalente 4D%. Estos
porcentajeslemostraromue las capacitaciones sobre el manejo de computadores no se
dan en la instituciéeducativa, donde cada educador debe formarse por su propia
cuentaDe alguna manera genera una desmotivacion al uso de los equipos, ya que el

desconocimiental manejo de sus aplicaciones no le permite explorar este recurso.
Como algunos educadores tiemsés de 50 afiossonpensionados otros

proximos a ellano muestran interéen autoformarsg no son consientes de las

expectativasgjue los estudiantes tienen y que ellos aprenden a otro ritmo, utilizando los
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recursos de lavel manejando aplicacion@sformaticas y los presaberes los tiengn

gue desde sus casas practican a partir el usotdatet.

Uso de Equipos Tecnolégicos

Opciones Cantidad Porcentajes
SI 2 20%
NO 8 80%
Totales 10 100%

Tablall
Uso de equipos tecnoldgicos en la insiidac

Total de Maestros: 10

80%

e "‘\
: N
6 - 20% osl
5 - ONO
4 -
3 -
z -
1 1 . —
0 - - 2 J

SI
NO

Figura 6. Uso de 10s equipos en [a Institucion

De los 10 docentes encuestadbspntestaron que sélo algunas veces utilizan
los equipos de la institucipgue equivale al 20%8 responden que nunca latdizan,
equivalente al 80%.0 cualevidenciéque no se utilizan los equipos, como son:
computadoresyideobeam proyectoresDemostrand@uelos docentes no estaban
apoyandose en estos medios para el desarrollo de sus clases|gorspitacion
edu@tiva no cuenta con los equipos necesarios Yy suficientes para ser utilizados por
parte deellosen las aulas como herramienta tecnologica de aplicagdegande que
algunos docentes no salgsarlos, entonces hace que la situacién no sea superada.

Ademés el temor a dafiarlos por una incorrecta conexiénrs@a esta problemética.
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Motivos deno usar los equipos tecnoldgicos

Opciones Cantidad Porcentajes
(A) No sabe utilizarlos 2 20%
(B) No funcionan 0 0
(C) Existen pocos 7 70%
(D) No existen matéales especificos 0 0
(E) Existen restricciones 1 10%
Totales 10 100%

Tablal2
Motivos de no usar equipos tecnologicos

Total de Maestros: 10

8 - 70%
6,
4 0%
2,
10%

0 - -

A : - - '
D T

E

B

Figura 7. Motivos de no usar los equipos tecnologicos

De los 10 docentes encuestadbsespondieron que no sabiatilizar los

equipa, este dato corresponde al 20360 manifestoqueexistia restricciones para el
préstamo, esto equivale al 10% y 7 respenathque en la institucién existen pocos
equipos, esto corresponde a un 7Q%bsituacion denostréquenolos utilizaban
inicialmente porgue no los manejalmtecuadamenteademasle ello, quda
instituciébncuenta comimuy pocoquipospara el préstamo a los docentes alguna
manera existen restricciones para su uso, pero con ucieusich tiempo y una mejor
organizacién déos horariosse pudomejorar esta situacidin este caso se procutima
metodologia de virtualidad y trabajo extraclase que permita darle aplicacién a las

herramientas tecnolégicas y vivenciarlas en aula asm@deéos pocos equipos

existentes, trabajando en equipo.
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Programas que utilizan

Opciones Cantidad | Porcentajes
Word 3 30%
Excel 0 0
Power Point 1 10%
Otros 0 0
Ninglan Programa 6 60%
Totales 10 100%
Tabla13
Programas que utilizan
Totalde Maestros: 10
6 -
g / 30% 60%
2 -
o 10%
Word | l
Power Point "’J :
Ninguno‘

De los 10 docentes encuestadbsespondieron que util@dbanel programa
Word, este dato corresponde al 30%no respondidue utilizdbaPowerPoint, esto
equivale al 10% y 6 respoiadonque noutilizabanningin programa informatico, esto
corresponde a un 60%. Lo anterior a@estindbqueun buen nimero de docentes no
utilizaban programas informaticos para preparacion de sus clases y esto se relaciona con
la situacion que no saben usarlgsta sitacion conllevaque las clases contindien
desarrollandose de manera tradicipsaltornen monotongsno potenciar todas las
ventajas que brindaria la aplicacion de programas informaticos paevadok y
aprovechados en clase donde el estudiante 8eama a participar en ella, mejo@o
asi el proceso de ensefianzpyendizajePor todo estoesimportante que los docentes

reconozcan que la educacion requiere de cambios, en la forma de ensefar y por ende de

aprender.

Figura 8. Programas que utilizas
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Frecuencia del uso de Equipbscnolégicos

Opciones Cantidad Porcentajes
Una vez a la semana 3 30%
Dos veces a la semana 0 0
Mas de tres veces a la semana 0 0
No lo utiliza 7 70%
Totales 10 100%

Tablal4
Frecuencia en el uso del computador

Total de Maestros: 10

- 70%

30%

w o (7,
I

Figura 9. Frecuencia del uso de Equipos Tecnologlico

De los 10 docentes encuestadbsespondieron que utiliban los equipos
tecnoldgicos al menos 1 vez por semana, este dato corresponde al 30% y 7 contestaron
gue nados utilizaban en ninguna o&ON y equivale al 70%. Lo anteridemostréque
son muy pocodocentedos que utilizdban el computadoy sélo lo haciapara redactar
cartas, realizar tallergsevaluaciones. Pero definitivamente un nimero considerable de

docentes no lo utilizzen. Al no conocerse sus bondades y aplicaciones

El no manejarlos adecuadamente y aunado a esto la desmotivacion a capacitarse
deja un reto pedagogico alto, para superar en esta institbogdocentes deben
capacitarse inmediatamente y reconocer que la pados hace fuerte y competentes en

el uso de la tecnologia.
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Relacion Computador y Aprendizaje

Opciones Cantidad Porcentajes
Sl 8 80%
NO 2 20%
Totales 10 100%

Tabla15
El computador y el aprendizaje

Total de Maestros: 10

80%

/-"'—__“-»;

\___’/
8 e
6 - osl

NO

a- 20% .
2 < >

S
o -

sl

NO

Figura 10. Relacién Computaddkprendizaje

De los 10 docentes encuestadbspnsideraron al computador como una
herramienta que facilita el aprendizaje, que equivale aly28%¥espongkron que no lo
erg equivalente al 80%.0 cualevidenciébquecomo una gan mayoria no utilizzanel
computdor, por ello también desconoclas beneficios que traeria para la ensefianza

contar con ellos.

Esto incide sustancialmente en el planeamiento de las clases, pues al no
considerar al computador como una herramientogerte para el desarrollo de los
temas, no trasciende visionarlo como ayuda al trabajo virtual para potenciar el

aprendizaje a través de la presencialidad.

71



Propoésitos de utilizar el computador

Opciones

Cantidad

Porcentajes

Introduccion a un nuevo tema

0

0

Reforzar un tema

0

Fomentar actividades

50%

Innovar

10%

No responde

0
5
1
4

40%

Totales

10

100%

Tablal6

Propésitos de utilizar el computador

Total de Maestros: 10

a5 -

35 -

2,5 4

L5 -

05 -

-

Actividades

40%

10%

Innovar

T

No responde

Figura 11. Propdésitos de utilizar el computador

De los10 docentes encuestagégespondieron que al utilizar el computador en
clase serviria para fomentar actividades, esto equivaléal 8fb respondb que
serviria para innovar, esto equivale al 10%np4espondieno, esto corresponde a un
40%. Lo antdor muestra que €0%, aino utilicen el computador como herramienta

de clase, reconocen que tendria propositos especificos en la clase.

Aunque los docentes no visionen las clases con la ayuda del computador, la
informacion obtenida deja un asomo asipilidad de explorar estos recursos, al

considerar que algunas actividades se podrian realizar en la clase a partir de este medio.
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Tecnologia en la basica primaria

Opciones Cantidad Porcentajes
Sl 8 80%
NO 2 20%
Totales 10 100%

Tablal7
Tecnologiade la Informacién en la basica primaria

Total de Maestros: 10

80%

//"‘ S ——
. N ]
6 - sl
4 - 20% mNO
2 d

@ B 4
0 -

S
NO

Figura 12 Tecnologia de la Informacién en la basica primaria

De los 10 docentes encuestadbspnsideraron las tecnologias de la
informacion puede empezar a desharse en la basica primaria, esto equivale al 80%
Mientras que 2 opiman que aun no esl momento, equivalente al 20%o cualrevela
la aceptacion en una gran mayoria de los docentes en que la tecnologia de la
informacion se empiece a desarrollar ebdaica primaria y exactamente como

transversalidad a todas las areas del curriculo.
Este es un primer paso para iniciar un proceso de consolidacion a la utilizacién

de herramientas tecnoldgicas a partir de la basica primaria, aplicadas a todas las areas

del saber.
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Ambiente de Aprendizaje en las TIC

Opciones Cantidad Porcentajes
Sl 8 80%
NO 2 20%
Totales 10 100%

Tabla B
Ambiente de Aprendizaje basado en las TIC

Total de Maestros: 10

80%

10 - .

5

Figura 13. Ambiente de Aprendizaje en |&$C.

De los 10 docentes encuestaddspnsideraron que si estarian de acuerdo que
los estudiantes de primaria recibieran capacitaciones ks@irkC, esto equivale al
80%, mientras que 2, considayague no es importante, equivalente al 20%. Lo cual
muestra un alto grado @&eeptacion a que los estudiantes reciban capacitaciones sobre

ambientes de aprendizajes basadoBl€npues esto les motivaria.
Cuando el docente deja una posibilidad de acercamiento de la tecadagjia

clases, permitiria ques educandos reflejaran las potencialidades que se pudieran

alcanzar al utilizarlas.
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Capacitacion para docentes

Opciones Cantidad Porcentajes
Sl 8 80%
NO 2 20%
Totales 10 100%

Tabla B
Capacitacion para docente sobre las TIC

Total de Maestros:(L

80%

4 —

Figura 14. Capacitacion Docente sobre THE.

De los 10 docentes encuestaddesponden que si estarian de acuerdo en
recibir capacitaciones sobre [BKC, esto equivale al 80%, mientras que 2, opinan que
no les interesa, equivalente2dl%. Lo cual muestra un alto grado de aceptacion a
recibir capacitaciones sobre [BKC, mientrasun pequefio grupo no muestra interés

sobre este particular.

La informacion obtenida deja una posibilidad importante de aprovechar para
implementar cofos docentes algunas estrategias pedagogicas que redunden en motivar
a la aplicacion de |1aBIC en eldesarrollo de las clases, desde lo virtual para fortalecer

lo presencial.
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Razones de Capacitaciones

Opciones Cantidad Porcentajes
Formacién Docente 8 80%
No opina 2 20%
Totales 10 100%

Tabla 20
Razones para capacitarse

Total de Maestros: 10

o osl ONO

O N =~ o 0

sl

Figura 15. Razones de l&gpacitacion Docente

De los 10 docentes encuestadbsesponéeronque las razones por las cuales
les gustaria cap#arse sobre |1a8IC, seria por formacién, esto equivale al 80%
mientras que 2, opinan que no les interesa el tema, equivalente al 2@cual
mostid un alto grado de aceptacion en que seria beneficio para la formacion docente

capacitarse sobre el mamele lasTIC.
La informacionobtenida, una vez mas, confirrada posibilidad de lograr en los

docentes un cambibe esaclase tradiciongbor una metodologia diferentatilizando

recursos tecnoldgicos para bengfidel proceso de knsefanza gprendizaje.
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Presentacion € los hallazgos porategoriassegun encuestadocentes

La aplicaciénde las encuestas y entrevistas a los docentes permitio establecer el
manejo y aplicacion de IaHC en el quehacer pedagdgico y didactico, asi como en la
encueta realizada a los estudiantes del grado cuesti@blecer sus expectativas respecto
a la motivacion que la aplicacion de nuevas tecnologias se dé desde el aula de clase. En
cuanto a la observacién de campo, proporcioné representar la realidad que @é viven

en el interior de la institucion en lo referente a las practicas pedagdgicas

A continuacién se presentan los hallazgos por las categorias seleccionadas,
obtenidos de acuerdo a lecnicas utilizadas (encuestas y entrevisiaas. cuatro (4)
categoras asignadafieron conceptos de tecnologia, rol de la tecnologia, practicas en
tecnologia y criterios de capacitaciones. Dpial forma se establecon dos
sulrategoras por cada categoyipara un total de 8enunciadas asi: concepciones
tedricas e imjicaciones practicagol en el sistema escolar y rol en el aula de clases
herramientas utilizadas y frecuencia de utilizacidrogramadas por la institucion y
autoformacion.

Categorias Subcategorias Hallazgos

Los docentes consideran que incluir el area
tecnologia como transversalidad a las &reas
curriculo estaria a la par de lo que exige el mu
tecnolégico actual. Por esta razdostéam de
acuerdo en que se inicia sensibilizar a los
docentes deak demas sedes de la institucién p
que a partir del proximo afiel colectivo de
docentes incluya en los planes de estudios
transversalidad del &rea. Esto redundaria en
mejor calidad de la educacién, tomands TIC,
y el uso del computadocomo apoyo a la
presencialidad.
Los docentes argumentan que no se utilizan
recursos tecnolégicos en las clases, inicialme
porgue no se tiene un namero suficiente de ¢
y ademas no los manejan adecuadamente.
Implicaciones practicas ello piensanliderar y gestionar recursos para
adquisicion de nuevos equipos para utilizarlos
beneficio de la ensefiangaaprendizaje. Adema
existe un compromiso y aceptacion a capacit:
en el uso de la tecnologia.

Concepcione3eoiicas

Concepto de
Tecnologia
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Rol en el sistema eskaw.

Los docentes consideran que el utilizar
computador en cualquier contexto es neces:
Por esta raz6n se comprometen a se
capacitandose de manera  personal
perfeccionar las herramientas que conocen \
aprender otros programas pertinentelicagos a
la educacion.

Rol de la
Tecnologia

Rol en el aula de clases

Los docentes opinan que aunque no se utiliz
computador en el aula, éste serviria para innc
y cambiar la forma tradicional de ensefar. |
esto manifiestan que aungque no se tengan
equipos sufi@ntes, a partir de un traba
extraclase (autonomo e independiente) se pus
colocar compromisos, leer documentos y bus
informacion a través de la virtualidad informéti
(Internet).

Herramientas utilizadas

Practicas en

Pocos docentes anejan basicamente
programa Word, donde realizan cartas
evaluaciones y el planeamiento de

asignaturas. Pero a partir de las capacitacic
recibidas este concepto cambio y en un nun
alto de docentes ya exploran en prograr
basicos de informati; antes desconocidos p

algunos.

Tecnologia

Frecuencia de la utilizacién

Pocos docentes, lo utilizan el computador 1
sola vez por semana y muy pocas veces e
aula de informatica durante el periodo. P
reconocen que al recibdapacitaciones quedan
motivados aprovechariandefinitivamente la
practica para fortalece el manejo de la
herramientas tecnoldgicas.

Programadas por la
Institucion

Criterios de
Capacitaciones

Los docentes manifiestan que no han recik
capacitaciones por parte de la ingifun en el
area de informética S6lo una docente fue
incluida en algunas capacitaciones. Pero
estarian de acuerdo que tanto docerteso
estudiantes recibieran algunas ensefianza:
respecto. Van a solicitar a la Secretaria
Educacion Departamental ug la semans
institucional programadas en todas
instituciones oficiales, dos veces al afio, se
los espacios de formacion para la tecnologia
informética.

Autoformacion

Los docentes estarian de acuerdo en re
capacitaciones, pues reconogre esto lo exige
la educacién actual y el mejoramiento contini
Ademads de ello, reconocen que el aprendizaj
permanente y debe existir el afan siempre en
la ensefianza sea mejor. Para ello
comprometen a seguir explorando tutoriales
programas aplicados al area respectiva g
manejan.

Tabla 2

Hallazgos por categorias segun encuesta a docentes
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Analisis Cuantitativo de las Encuestas a Estudiantes

Programas que conocen

Opciones Cantidad Porcentajes
Sl NO
Word 20 0 100%
Excel 0 0 0
Powe Point 20 0 100%
Otros Paint) 20 0 100%
Tabla 2

Programas que conocen

Total de Estudiantes: 20

Figura 16. Programas que conocen

El total de la muestra son 20 estudiantes, es decir el 100% de los encuestados
contestaromue conocen trg8) programasWord, PowerPointy Paint. Lo anterior
demostrajue para los estudiantéss programas informaticos son conocidos, esto se
debe a que desde preescolar lo manejan y en sus casas tienen computador, lo cual
facilita su usoSe resalta que aunque en la institucion no se cuente con equipos y salas
suficientes, los estudiantes en la actualidad, manejan los computadores y diversos
programas, pues desde temprana edad estos equipos hacen parte de su dinAmica de vida
y es un medio & comunicacion con el mundo, a través de las redes sociales y servicios

de correoEstos aspectos los deben aprovechar los docentes para el trabajo virtual o

trabajo independiente de clase.
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Programas que utilizan los docentes

Opciones Cantidad Porcentges
Word 20 100%
Excel 0 0
Power Point 0 0
Otros Paint) 0 0
Totales 20 100%
Tabla B
Programas que el profesatiliza en las clases
Total de Estudiantes: 20
20
100%
15 7]
R |
Bt
0 . . . ‘I
Word Excel Power Point Otros

Figura 17. Programas que utilizan los profesores

El total dela muestra, es decir los 20 estudiantes, contestaron que suponen que
el programa informatico que manejan sus profesorégoedy esto equivale al 100%.
Lo anterior lo deducen los estudiantes a partir de la observacion qouarceale las
carpetas de sudocentes y el planeamiento que lleva cada uno, aunque en el aula no se
utilizan los computadorekos estudiantes consideran que cualquier docente debe
manejar, minimamente, el progravard, que es donde se realizan cartas y
documentos, pero estan lej@de la realidgdcomose ha detectadda mayoriadelos
docentes no mandjan el computador y sus programas basiBas.lo tanto eran

motivo mas de procurar las capacitaciones permanentes.
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Frecuencia en el uso del computador

Opciones Cantidad | Porcentajes
Una vez a la semana 0 0
Dos veces a la semana 0 0
Mas de tres veces a la semana 0 0
No lo utiliza 20 100%
Totales 20 100%

Tabla 2
Frecuencia en el uso del computador en el aula

Total de Estudiantes: 20

20 7

15
100%

10

0 T T : r d
1vez por semana No los utiliza

Figura 18. Frecuencia en el uso del computador

El total de la muestra, es decir los 20 estudiantes, contegiaetos docentes
nunca utilizéan el computadopara el desarrollo de las clases y esto equivale al 100%.
Estosresultadogslemostrarn quepara Is estudiantes no pasa desapercibido que los
docentes no utilicen frecuentemeds computadores. Ellos supantpue sutilizaban
el computadqrdebe seen las horas libregjue tiene cada uno de ellos y lo hariateen

sala de informéatica de la institaai.

Utilizacién de recursos tecnol6gicos

Opciones Cantidad Porcentajes
Sl 0 0
NO 20 100%
Totales 20 100%

Tabla 5
Utilizacién de recursos tecnoldgicos para preparar las clases

Total de Estudiantes: 20
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10 -
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Figura 19. Utilizaciéon de recurss tecnolégicas

El total de la muestra, es decir los 20 estudiantes, contegiaetos docentes
no utilizan recursos tecnoldgicos paraparatas clases y esto equivale al 10Q%s
resultados dejan en evidengiae los estudiantes perciben quedosentesio estan
utilizando los recursos tecnolégicos como soppai@ preparale sus clasepues es
notorio la forma tradicional y repetividad como se desarrollan las clases. En el momento
gue los docentes innoven la forma de ensefar sera eecdndgradopor parte de los

estudiantes.

Utilizacién de recursos tecnoldgicos

Opciones Cantidad Porcentajes
Sl 20 100%
NO 0 0
Totales 20 100%

Tabla B
Necesidad de utilizar recursos tecnolégicos

Total de Estudiantes: 20

20 - 100%

10 -

1))

L] NO

Figura 20. Necesidad de utilizar recursos tecnologicos
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El total de la muestra, es decir los 20 estudiantes, opinaron que seria importante
que los docentadtilizaran recursos tecnoldgicos para el desarrollo de las clases y esto
equivale al 100%. Esta informaciéruestra que a los estudiantes les gustaria que sus
docentes utilizaran los recursos tecnoldgicos como soporte de susklasegiente
gue para los estudiantes el uso de tecnologia es motivo de agrado y mucho mas cuando

quien la utilice es el docenta sus clases.

Utilidad del computador

Opciones Cantidad Porcentajes
Sl 20 100%
NO 0 0
Totales 20 100%

Tabla 7
Utilidad del computador

Total de Estudiantes: 20

Figura 21. Utilidad del computador

El total de la muestra, es decis B0 estudiantes, opinaron que los computadores
podrian ser utilizados por los docentes para el desarrollo de las clases y esto dquivale a
100%. Esta informacion mostqghie a los estudiantes les gustaria que sus docentes
utilizaran los computadores, a@itdo videos, imagenes, peliculas, juef@sa los
estudiantes el computador lo asocian con lo ludico, con el juego, con la diversion, es la
manera como ellos perciben su aplicacién y esto lo debe aprovechar el docente para
hacer que lo que se ensefia séa mignificativo si se interactda con las aplicaciones

informaticas y tecnologicas.
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