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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo identificar de qué manera el uso del
blog educativo aporta en la practica de la escritura para desarrollar esta habilidad
comunicativa a un curso de inglés nivel 3 en el Programa de Formacién en Idiomas de
la Universidad del Cauca en Colombia. Los participantes fueron 25 estudiantes de
edades entre 17 y 25 afios a quienes se les aplicé una encuesta inicial y una entrevista de
grupo focal al terminar el estudio a manera de recoleccion de informacién, la que fue
analizada al final para obtener los resultados de la investigacion. La investigacion fue un
estudio de caso en marcado en una metodologia mixta por la particularidad del grupo y
las circunstancias especificas en las que se llevo a cabo la investigacion. Se evidencio
que aunque el uso del blog educativo no es de uso comun entre los estudiantes el hacer
uso de este tipo de recurso tecnoldgico fue bien recibido por parte de los estudiantes y se
logré una practica diferente de la escritura en el idioma extranjero fuera del salén de
clase con mayor posibilidad de ayudas para los estudiantes asi como mayor motivacion
para hacerlo. Se recomienda seguir analizando este tipo de trabajo y empezar a
implementarlo en diferentes contextos para poder asi tener una visién mas amplia de los
resultados ya que no se encuentra mucha literatura el respecto y menos en el contexto

colombiano.
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Capitulo 1: Planteamiento del problema

Desde la incursion de las nuevas tecnologias de la informacion en todos los
ambitos de la vida cotidiana en las Gltimas décadas, la educacidn no se ha quedado atrés
y ha ido cada vez mas apropiandose de estas para mejorar los procesos de ensefianza
aprendizaje. Cada dia es ma&s comun ver que las instituciones educativas buscan la mejor
manera de integrar estas tecnologias a su quehacer académico. La ensefianza de una
lengua extranjera no es la excepcion, la llegada del Internet y demas herramientas
educativas apoyadas en la tecnologia, ha posibilitado enormemente el aprendizaje de
idiomas, pues a través de estas herramientas tanto estudiantes como profesores tienen
acceso a una gran variedad de actividades y materiales para el aprendizaje y la préctica
del idioma. El blog, es una de esas herramientas que podria ayudar a la préctica situada y
contextualizada de la lengua extranjera que se esta aprendiendo.

En el presente capitulo, se explican los antecedentes del objeto de estudio de la
investigacion denominada ‘El uso del blog educativo en la ensefianza del Inglés como
lengua extranjera’. Se hace una descripcion del contexto donde esta se llevo a cabo,
desde un punto de vista fisico, sociocultural, econémico, y normativo, como también, el
conjunto de circunstancias que apoyan el tema. Se plantea la situacién a la cual se le
busco una solucion, mediante la definicion del problema, sus preguntas de investigacion
y los objetivos que se pretendieron alcanzar mediante la presente investigacion. Asi
como la justificacion de la importancia de realizar la investigacion. Y por altimo los

alcances y limitaciones de la investigacion.



1. 1 Problema de investigacion

1.1.1 Antecedentes

En el proceso de ensefianza aprendizaje de una lengua extranjera el uso de la
tecnologia no es algo reciente, pues en los afios 70 con el auge de los computadores
aparecio un método de enseflanza denominado ‘Computer assisted language learning
(Call)’, aprendizaje de un idioma asistido por computador, lo que incremento el uso de
los computadores en las aulas de ensefianza de lengua extranjera. De acuerdo con el
desarrollo de investigaciones relacionadas con el uso de los computadores para
propositos linguisticos y para crear condiciones apropiadas para el aprendizaje de una
segunda lengua o lengua extranjera, las oportunidades que actualmente ofrece el internet
y sus diferentes herramientas son muchas (Giindiiz, 2005). Estas herramientas pueden
brindar la posibilidad de un contacto mas real y funcional del idioma y presenta una gran
variedad de material auténtico, segun Richards y Renandya (2002) lo que se ha
convertido en una busqueda constante por parte de los docentes en esta area.

Los profesores de idiomas han estado en busca permanente de materiales
auténticos que aporten realidad al aprendizaje de la lengua (Dudeney, 2000). Esto se ha
facilitado en gran medida gracias al internet, donde actualmente se encuentran gran
cantidad de informacion, actividades y herramientas tanto para que profesores y
alumnos pueden usarlas para mejorar el proceso de adquisicién del idioma. Muchas
también son las investigaciones que se han realizado en relacion al uso de estas
herramientas con fines educativos, ejemplos de ellas son el podcast didactico, el uso de

paginas web con ejercicios, el uso del e-mail, el uso del blog entre otras.



Lo antes mencionado, ofreci6 un antecedente que muestra la importancia del uso
de las TIC en la ensefianza aprendizaje de una lengua extranjera. Asi como también, dio
la oportunidad de profundizar en el tema, donde se mencionan las diferentes
posibilidades que se tienen al alcance para integrar la tecnologia a las aulas de idiomas.
Motivé la investigacion de una herramienta especifica como lo es el blog educativo, para
ser implementado en la ensefianza del inglés como lengua extranjera.

En la Universidad del Cauca en Popayan Colombia, institucion de educacion
publica superior la ensefianza de un idioma extranjero como el inglés pretende
desarrollar en el alumno la competencia comunicativa oral y escrita a nivel basico.
Teniendo como limitante el poco tiempo para desarrollar dichas competencias, la
busqueda de oportunidades para la préctica fuera del salon de clase ha sido una
constante. En el afio 2011 se implementd la instruccién basada en tareas, donde se
trabajaban diferentes temas de acuerdo al nivel de los estudiantes donde el objetivo final
era completar una tarea especifica. En uno de los cursos una de las tareas era que los
estudiantes crearan un blog al finalizar la tarea. Esta actividad fue un inicio de la
implementacidn de actividades por fuera del salén de clase haciendo uso de la tecnologia
para practicar el idioma. Sin embargo, como fue una actividad aislada de un objetivo
claro de la implementacidén de la tecnologia como herramienta para mejorar y practicar
el idioma, esta no tuvo un seguimiento especifico ni andlisis de resultados en cuanto a su
efectividad e impacto en los estudiantes. Lo anterior generé una motivacion mas
especifica respecto a cudl seria el impacto del uso del blog educativo en la ensefianza
del Inglés como lengua extranjera, siendo esta una herramienta muy usada actualmente

con fines educativos. También teniendo en cuenta que el blog es una herramienta que
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puede ayudar a implementar practicas fuera del salon de clase, surgio la inquietud de
cual seria la mejor forma de aproximarse a esta herramienta para sacar el mejor
provecho de ella, convirtiéndola asi en un instrumento practico que pueda contribuir a
solucionar la falta de tiempo dentro del salon de clase para practicar las competencias
comunicativas, en especial la escrita y también la integracion de la tecnologia a la clase

de idiomas.

1.1.2 Contexto

En este apartado se presenta la descripcion del contexto donde se realizo la
presente investigacion: el uso del blog educativo en la ensefianza del inglés como lengua
extranjera. Se incluye la descripcion del contexto institucional, el contexto social y la
descripcidn de los participantes en el estudio.

La Universidad del Cauca es una institucién superior publica de caracter nacional
con 180 afos de historia. Ubicada en la ciudad de Popayan, departamento del Cauca en
Colombia, Sur Ameérica, ofrece sus servicios educativos a estudiantes de todo el pais,
para realizar sus estudios de pregrado y posgrado. Gracias a sus programas de
descentralizacién, la universidad del Cauca ha ofrecido la posibilidad de educacién
superior a los estudiantes que habitan fuera de la ciudad capital. La Universidad del
Cauca es un ente universitario autdbnomo del orden nacional vinculado al Ministerio de
Educacién, con régimen especial, personeria juridica, autonomia académica,
administrativa y financiera y patrimonio independiente. Fue creada el 24 de abril de
1827. La Universidad del Cauca es un proyecto cultural que tiene un compromiso vital y

permanente con el desarrollo social, mediante la educacion critica, responsable y
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creativa. La Universidad forma personas con integridad ética, pertinencia e idoneidad
profesional, demdcratas comprometidos con el bienestar de la sociedad en armonia con
el entorno. La Universidad del Cauca genera y socializa la ciencia, la técnica, la
tecnologia, el arte y la cultura en la docencia, la investigacion y la proyeccion social.
(www.unicauca.edu.co)

Dentro de la Universidad existe una dependencia llamada Programa de
Formacion en Idiomas (PFI) que es la encargada de orientar los cursos de idiomas para
los estudiantes de la Universidad del Cauca. El PFI es un proyecto Académico Cultural
que implementa procesos metodoldgicos y didacticos de calidad, orientando sus
esfuerzos a la plena satisfaccion de sus estudiantes. Su filosofia encierra el mejoramiento
continuo de todos los procesos pedagdgicos que adelanta y la implementacién de la
investigacion como medio para alcanzar la excelencia en el campo de la educacion. Su
labor se enmarca dentro de los principios de responsabilidad, compromiso, innovacion y
respeto. Se desarrolla en cuatro niveles, con una intensidad de cuatro (4) horas
semanales. Cada nivel tiene una intensidad total de 60 horas semestrales. EI Programa de
Formacion en Idiomas (PFI) es una dependencia de la Vicerrectoria Académica de la
Universidad del Cauca, creado con la mision de promover y ofrecer formacion de alta
calidad en idiomas extranjeros a la comunidad universitaria y de contribuir al desarrollo
de la cultura por las lenguas extranjeras. Su compromiso esta enfocado a la ensefianza
integral de idiomas extranjeros, proyectado a contribuir en la formacién de profesionales
idoneos, mas competitivos, quienes mediante los conocimientos de esta lengua puedan
tener mejores oportunidades para destacarse tanto académicamente como en el ambito

nacional e internacional. El Programa busca ser lider y modelo en la Universidad y en el
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Departamento del Cauca en la ensefianza integral de idiomas extranjeros, a fin de
garantizar un mejor desarrollo profesional de quienes conforman la comunidad
universitaria. Entre sus objetivos se encuentra; promover - ofrecer formacion de alta
calidad en idiomas extranjeros, contribuir al desarrollo de la cultura por las lenguas
extranjeras, proporcionar ensefianza integral de idiomas extranjeros, formar
profesionales idoneos, méas competitivos, con mejores oportunidades para destacarse
académicamente nacional e internacionalmente. Tienen derecho a esta formacion los
estudiantes activos de Pregrado de la Universidad del Cauca que estén cursando como
minimo el tercer (3er) semestre académico de carrera para los programas conducentes a
titulo de profesional y los estudiantes de programas técnicos y tecnoldgicos que estén
cursando el primer (ler) semestre. También son estudiantes del Programa de Formacion
en Idiomas, todos los docentes, personal administrativo y trabajadores de la Universidad
del Cauca interesados en recibir esta formacion. Se excepttan de esta formacion los
estudiantes que pertenezcan al Programa de Lenguas Modernas Inglés-Francés.

Para el desarrollo de los cursos de Idiomas ofrecidos en el PFI se utilizan
diferentes series que cuenta con importantes recursos didacticos como son un texto guia,
un libro de ejercicios, material de audio, video y laboratorio, ademas de un completo kit
de material de preparacion para docentes. Adicionalmente, las clases se apoyan en otras
ayudas tales como videos, grabaciones, flash cards, posters, diccionarios, revistas,
mausica, el uso del correo electronico, la Internet, etc. (pfi.unicauca.edu.co)

La poblacion de la Universidad del Cauca y por ende del Programa de Formacion
en Idiomas (PFI1) y al ser una institucién de educacién publica proviene principalmente

de los estratos socioecondmicos 1 al 3, por o que es una poblacion de estratos entre bajo
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y medio. Las edades de los estudiantes principalmente oscilan entre los 17 y 25 afios. El
PFI recibe por semestre un numero aproximado de 2.000 estudiantes, por lo que al afio
recibe cerca de 4.000 estudiantes para los diferentes idiomas y niveles que ofrece. Los
docentes que orientan estos cursos son en su mayoria licenciados en lenguas modernas
inglés - Francés. En el Programa se cuenta con 20 profesores, de los cuales solo 7 son de
contrato tiempo completo por un periodo indefinido y el resto son docentes por hora

catedra.

1.1.3 Definicion del problema

El primer criterio para la definicién del problema fue la poca disponibilidad de
tiempo que se tiene en la clase de inglés para desarrollar competencias comunicativas,
en especial la escrita, hace necesario que se busquen alternativas para profundizar en la
préactica del idioma y espacios alternos para hacer uso del mismo en contextos reales.
Los cursos de idiomas en el PFI de la Universidad del Cauca tienen una intensidad
horaria de 4 horas semanales para los cursos regulares y 8 horas semanales para los
cursos intensivos. En este tiempo se deben cubrir los temas asignados buscando la
practica de los mismos mediante diferentes actividades, dado que el énfasis de los cursos
es en la produccidn oral y escrita, con el nimero de estudiantes por curso (30) y el
tiempo que toma las actividades de escritura especificamente, estas generalmente son
asignadas por fuera del salén de clase. Sin embargo, es importante que las actividades de
produccidn escrita tengan una relevancia para el estudiante y estas puedan ser

compartidas con los demas compafieros y no solo con el profesor para que estas sean
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mas significativas, que estén estrechamente relacionadas con la vida cotidiana de los

estudiantes y sea informacion de la vida real.

Un segundo criterio fue el poco uso que se hace de herramientas tecnoldgicas en
los cursos de idiomas en el PFI de la Universidad del Cauca y con el auge de las mismas
se hace necesario identificar el impacto de su uso. Segln Trabaldo (2004) a partir de este
nuevo milenio, la ensefianza aprendizaje de los idiomas tendrd un gran cambio gracias a
las oportunidades que brinda la tecnologia para comunicaciones reales, para la
realizacion de tareas reales; habra también una nueva forma de aproximarse a la
pedagogia, un cambio en la forma en que el docente orienta sus clases, esta debera estar
enfocada en la préactica de comunicacion auténtica. Es por esto que no se puede
desconocer el papel tan importante que actualmente tienen las tecnologias de la
informacion en los procesos de ensefianza aprendizaje de una lengua extranjera y las
instituciones educativas deben empezar a tomarse muy en serio el papel que esta
herramienta ofrece para facilitar estos procesos de aprendizaje. Siendo el uso del blog
educativo el objeto de estudio en la presente investigacion, esta pretendié realzar su

valor educativo en la ensefianza del inglés como lengua extranjera.

El tercer y ultimo criterio se refiere a la importancia del aprovechamiento del
facil acceso que tienen los estudiantes de la Universidad del Cauca a salas de computo y
a computadores personales, asi como su motivacion hacia el uso de herramientas
tecnoldgicas. Teniendo en cuenta que los jovenes que llegan actualmente a las

instituciones educativas han nacido en una era digital, por lo que son llamados nativos
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digitales; como docentes no se puede estar ajeno a esto y desconocer que la forma como
nuestros estudiantes se aproximan a la informacién ya no es la misma de hace algunas
décadas. Las herramientas tecnologias son muy atractivas para los estudiantes por que la
informacion se presenta de una manera mas real y eficiente. En el caso del aprendizaje
de una lengua extranjera el uso de ayudas didacticas siempre ha sido una constante, el
uso de posters, audios, videos, peliculas entre otros han tenido la finalidad de motivar al
estudiante al aprendizaje de la lengua y acercarlos a informacion autentica de la cultura
de los paises donde se habla el idioma. Actualmente estos recursos se han cambiado por
las herramientas que brinda la web como lo son el podcast, el blog, los wikis, las salas
de chat etc. Diferentes investigaciones han demostrado que el uso de la tecnologia en el
salon de clase tienen efectos positivos en la motivacion de los estudiantes hacia el
aprendizaje, estos sienten que de esta forma el aprendizaje es mas divertido, promueve la
interaccion, mejora la atencién y la curiosidad. Sin embargo, es importante tener en
cuenta que la tecnologia por si misma no es lo que hace que el estudiante se sienta
motivado, sino como esta tecnologia es integrada a las actividades académicas, como el

profesor pone la tecnologia al servicio de la educacion (Reiners et al 2005).

1.1.4 Pregunta de investigacion
Con base en los antecedentes y los criterios para la definicion del problema

presentados anteriormente la pregunta tematica que guio la presente investigacion fue:

¢ Cuél es el impacto del uso del blog educativo en un curso de inglés nivel 3 del PFI

como practica adicional de la escritura en la lengua extranjera?
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1.2. Objetivos de investigacion:
Los objetivos que se pretendieron alcanzar con esta investigacion se dividen en

general y especificos y se presentan a continuacion.

1.2.1 Objetivo general
El objetivo general es identificar de qué manera el uso del blog educativo aporta
para incrementar la practica de la escritura de la lengua extranjera a un curso de inglés

nivel 3 en el PFI.

1.2.2 Objetivos especificos

e Identificar cudles son las apreciaciones iniciales que tienen los estudiantes
sobre el uso del blog como herramienta educativa.

e Implementar el uso del blog educativo en el curso de nivel 3 de inglés en el
PFI en actividades extracurriculares a lo largo del curso.

e Evaluar el impacto del uso blog educativo en el curso de inglés para practicar

la escritura en el idioma extranjero fuera del salon de clase.

1.3. Justificacion

La identificacion de cual es el impacto y cual es la mejor manera de integrar el
blog educativo a las clases de inglés del PFI para incrementar la practica de la escritura
de la lengua extranjera fuera del salon de clase, servira para empezar a implementar
nuevas estrategias e incluir de una manera mas asertiva el uso de la tecnologia en los

procesos de ensefianza aprendizaje de una lengua extranjera. Lo que originaria un mayor
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interés por parte de los estudiantes hacia la préctica de la escritura del idioma, ya que el
uso del blog educativo es una forma de llevar lo aprendido a un contexto real, donde los
alumnos pueden escribir y leer los escritos de otros compafieros de manera mas
auténtica. También se puede resolver el problema de la falta de tiempo dentro del salon
de clase para el desarrollo de la competencia escrita, ya que las actividades del blog son
asignadas de manera extra curricular. Lo anterior sentara un precedente para las futuras
investigaciones en el disefio de propuestas metodoldgicas para la implementacion de
herramientas tecnoldgicas en la ensefianza- aprendizaje de lenguas extranjeras.

El medio social en el que se aplicd la presente investigacion logré avances
educativos importantes, dado que con la identificacién del impacto de la implementacion
de esta propuesta metodoldgica se buscé la mejor forma en la que tanto docentes como
estudiantes hagan uso de las herramientas tecnoldgicas a disposicion actualmente para la
préactica de lo aprendido en clase, a través de una comunicacion real.

Con relacion al aspecto tedrico, esta investigacion tuvo como finalidad, establecer
un antecedente del uso del blog educativo en la ensefianza del inglés como lengua
extranjera para la generacion de espacios fuera del salon de clase para la préctica de la
escritura. Y con respecto a la utilidad metodoldgica, se puede decir que el uso del blog
educativo, puede ser la solucién al problema de falta de tiempo dentro del salon de clase
para la practica de la escritura y por ende el desarrollo de la competencia comunicativa a
nivel escrito. Con la propuesta metodoldgica planteada en la investigacién se busco
detectar la forma mas adecuada de aproximarse a esta herramienta tecnoldgica para la

practica del idioma.
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1.4. Limitaciones del estudio

1.4.1 Alcances

La presente investigacion busco conocer el impacto del uso de herramientas
tecnoldgicas para la practica del aprendizaje del idioma extranjero, en este caso
especifico, el blog educativo. A través de las conclusiones que surgieron del presente
estudio, se definid r cuél es impacto del uso del blog educativo en la ensefianza del
inglés como lengua extranjera en estudiantes de un curso de nivel 3 del PFl 'y la mejor
manera de abordar esta herramienta para hacer el mejor aprovechamiento de la misma.

Otro de los alcances que se obtuvo con esta investigacion es sentar un precedente
sobre el uso del blog educativo en la ensefianza del inglés como lengua extranjera, con el
objetivo de que futuras investigaciones al respecto no empiecen de cero, para establecer
estudios confiables, ya que en la Universidad del Cauca no hay investigaciones al
respecto.

Por ultimo, se presentd una propuesta metodoldgica clara y efectiva sobre el uso
del blog en la ensefianza del inglés, con el fin de contextualizar y buscar la mejor manera

de hacer uso de esta herramienta.

1.4.2 Limitaciones

Las limitaciones que se hallaron en la presente investigacion estan divididas en
tres partes. La primera, es la cultura del aprendizaje de las lenguas extranjeras en la
Universidad del Cauca. Para la mayoria de los estudiantes, tomar los cursos de idiomas
es mas visto como una obligacién y no como la necesidad que como futuros

profesionales tienen de adquirir un segundo idioma. Esto se ve reflejado en la poca
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dedicacion que tienen los alumnos al trabajo por fuera del salon de clase, por lo que la
implementacién del blog educativo requirié de un compromiso de los estudiantes para su
aplicacion. La segunda, esta relacionada con la dedicacion de tiempo que debe tener el
docente para revisar e interactuar a través del blog con un gran nimero de estudiantes.
Cada curso tiene de 30 a 32 estudiantes y cada docente tiene entre tres y cuatro cursos
por lo que serian entre 90 y 120 estudiantes, al no ser cursos en linea sino presenciales la
labor de correccion e interaccidn con los estudiantes a través de los blogs se debe hacer
en tiempo extra, fuera de clase. Esto podria resultar en una limitante para que el docente
haga uso de esta herramienta o no. La tercera limitacion se refiere al hecho de que la
investigacion se realiz en una universidad publica la cudl por inconformidad por parte
de los estudiantes entro en un cese de actividades académicas durante el periodo de

recoleccion de datos lo cual afect6 la continuidad del proceso que se venia adelantando.

De este modo este primer capitulo enmarca de manera general la investigacion
presentando el problema que derivo la conduccion del presente estudio, a través de sus
antecedentes y contexto especifico. También deja claro cuales son los objetivos y la
justificacién de la importancia de hacer un estudio como este para el ambito académico
y en especial la ensefianza de un idioma extranjero. Y por ultimo presenta las

limitaciones del estudio en cuanto a los alcances y dificultades del mismo.
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Capitulo 2: Marco tedrico

El presente capitulo est4 dividido en cuatro partes que conforman la base tedrica
de la investigacion que busca conocer el impacto del uso del blog educativo en un curso
de inglés nivel 3 del PFI de la Universidad del cauca para incrementar la practica de la
escritura de la lengua extranjera fuera del salén de clase. La primera parte incluye
aspectos generales sobre la ensefianza de lenguas extranjeras, en este caso el inglés, asi
como la identificacion de enfoques actuales para la ensefianza de este idiomay la
integracion del internet a esta ensefianza. Puesto que la investigacién sera hecha en el
proceso de ensefianza-aprendizaje de una lengua extranjera, es importante para la misma
identificar algunas de sus aproximaciones metodoldgicas con el fin de aplicarlas al uso
del blog educativo, tema central de esta investigacion, asi como también una
aproximacion mas especifica al proceso de ensefianza de la escritura en lengua
extranjera. En la segunda parte, se presenta una descripcion del uso de la tecnologia en
educacién en general, tratando temas como sus implicaciones, enfoque pedagdgico y
roles de docentes y estudiantes. Lo anterior permitid tener una vision global del uso de
las tecnologias en los procesos de ensefianza aprendizaje, y para efectos practicos de esta
investigacion en la ensefianza aprendizaje de una lengua extranjera especificamente. La
tercera parte, se centra en el tema principal de esta investigacion que es el uso del blog
educativo, aqui se define lo que es un blog, sus caracteristicas, los tipos de blogs, el blog

en la ensefianza y en especial en la ensefianza del inglés como lengua extranjera. Por
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ultimo, se presenta informacion sobre algunas investigaciones relacionas con el tema

que sirven como base para el desarrollo de la presente investigacion.

2.1. Enfoques actuales en la ensefianza de lenguas extranjeras

El proceso de ensefianza aprendizaje de una lengua extranjera debe tener en cuenta
una serie de implicaciones para su desarrollo y aplicacién como lo son, el objetivo de
aprendizaje, la edad de los estudiantes, el contexto donde se lleva a cabo este proceso
etc., lo que hace que las metodologias o enfoques usados para ello sean diversos y hayan
ido cambiando con el tiempo segun las necesidades de los participantes y los cambios
culturales por los cuales ha ido pasando cada sociedad.

Inicialmente se daba méas importancia al aprendizaje de estructuras gramaticales,
como es el caso del método de traduccion gramatical, que priorizaba el aprendizaje de la
gramatica y la traduccién constante a la lengua materna como objetivo de aprendizaje. O
métodos donde se buscaba que el estudiante repitiera frases sin ningun sentido practico
como es el caso del método audiolinguo, 0 métodos que buscaban que el estudiante
aprendiera de manera similar a la lengua materna, como era el caso del método natural,
que pretendia que el estudiante adquiriera la lengua extranjera mediante el uso en su
entorno inmediato.

Sin embargo, como afirma Martin (2009) estos métodos iniciales no tuvieron
mucha acogida, porque los estudiantes no podian comunicarse en situaciones reales con
todo lo aprendido en el salén de clase. Estaban méas enfocados en estructuras y ejercicios
de repeticiéon lo cual no contribuia al desarrollo de la habilidad comunicativa del

aprendizaje de la lengua.
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A raiz de esto, en el afio 2002 se publica un documento denominado: ‘Marco
Comun Europeo de Referencia para las Lenguas: Aprendizaje, ensefianza, evaluacion’ el
que busca unificar los procesos de ensefianza- aprendizaje de lenguas extranjeras
alrededor del mundo con el fin de enmarcar a todos en una serie de parametros
relacionados con la ensefianza, el aprendizaje y la evaluacién de idiomas. Aunque este
documento no da pardmetros especificos y Unicos para la ensefianza de las lenguas si
brinda una serie de sugerencias para su aproximacion las cuales deben ser adaptadas a
cada contexto especifico teniendo en cuenta las necesidades de docentes y alumnos
sobre la adquisicion de la lengua. Sin embargo, este documento centra toda su atencion
en la importancia de que el lenguaje sirva como herramienta de comunicacion real
teniendo en cuenta cuatro ambitos de la vida de los estudiantes: &mbito personal,
publico, profesional y educativo.

Es pues por esto, que el reto de los docentes en esta area es buscar la forma de ir
mas alla de la ensefianza de reglas, patrones, definiciones y otros aspectos de la lengua 'y
centrarse en ensefar a los estudiantes a comunicarse genuina y naturalmente en la lengua
extranjera (Brown, 2000). Teniendo en cuenta lo anterior, la funcién primordial del
aprendizaje de una lengua extranjera hoy en dia es comunicarse, es decir desarrollar la
competencia comunicativa que segun Nagaraj (2005) consiste en la habilidad de usar el
lenguaje de manera apropiada para poder comunicarse efectivamente. EI método mas
adecuado para desarrollar en los estudiantes esta competencia comunicativa es el
enfoque comunicativo, el cual es el mayormente usado en la actualidad.

De este enfoque, se desprenden otros como el enfoque basado en tareas y el uso de

las TIC en la ensefianza de idiomas, los cuales también estan encausados a que los
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estudiantes puedan saber que decir y como decirlo en una situacion especifica, es decir,

que el estudiante pueda comunicarse.

2.1.1 Enfoque comunicativo

El enfoque comunicativo se inicié a mediados de los afios 70 y se expandid
rdpidamente por ser novedoso y apropiado para los nuevos requerimientos que
demandaba el aprendizaje de una lengua extranjera. Este enfoque consiste
principalmente en: a) hacer que la meta de la ensefianza del idioma sea la competencia
comunicativa y b) desarrollar procedimientos para la ensefianza de las cuatro habilidades
que se manejan en el aprendizaje de idiomas como lo son; la escucha, el habla, la lectura
y la escritura (Richards y Theodore, 2001).

Este enfoque es el més usado actualmente porque su principal objetivo sigue
siendo la comunicacion efectiva en la lengua objeto del aprendizaje, es un enfoque que
busca a toda costa que los estudiantes puedan usar lo que aprenden en situaciones de la
vida cotidiana. El enfoque comunicativo actual, presenta algunas concepciones centrales
como lo son: a) el aprendizaje de la lengua extranjera, se facilita si el estudiante es
involucrado en actividades de interaccion y comunicacion significativa; b) se realza la
importancia de la negociacién de significado por parte de quien intervienen en la
interaccidn; ¢) cada estudiante tiene su propia ruta de aprendizaje, ritmo y motivaciones;
d) el papel del docente es el de facilitador; €) el salon es una comunidad donde se
aprende a través de la colaboracion y el compartir (Richards, 2006).

Aungue han surgido nuevos enfoques, la mayor parte de ellos siguen teniendo este

mismo objetivo principal: la comunicacién. Es importante entonces que los docentes
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busquen técnicas y estrategias adecuadas para fomentar este tipo de instruccion, una de
ella es el trabajo en grupo. De acuerdo con Mukalel (2007) una de las mejores técnicas
para desarrollar la competencia comunicativa es el trabajo en grupo. Este tipo de trabajo
presenta una gran variedad de actividades que permiten la interaccion entre los
estudiantes en la lengua objeto mediante una comunicacion real y efectiva. A través del
uso del blog educativo se puede promover la interaccion entre el docente los estudiantes
y de los estudiantes entre si, lo que contribuye al trabajo en grupo fundamental para
desarrollar la parte comunicativa en la lengua extranjera.

Con la llegada de la tecnologia a casi todos los aspectos de la vida cotidiana,
incluido por supuesto el de la educacidn, la comunicacion se ha vuelto cada vez mas
importante, puesto que esta ya no se hace solo de manera presencial ‘cara a cara’, sino
de forma virtual en las llamadas comunidades virtuales. Por lo anterior, se hace cada vez
mas necesario que el alumno sea capaz de comunicarse clara y eficientemente, y en el
caso especifico de una lengua extranjera aun mas, pues el estudiante debe ser capaz de
comunicarse en situaciones reales. El enfoque comunicativo contribuye en gran medida
al desarrollo de estas habilidades pues no solo busca el desarrollo de la competencia
comunicativa, sino que esta centrado en el estudiante donde el docente tiene una funcion
de facilitador que busca que los estudiantes sean autbnomos en su proceso de
aprendizaje (Nagaraj, 2005).

Siendo el estudiante el centro de atencion en el proceso de adquisicion de la
lengua extrajera es él quien debe apropiarse de su proceso de aprendizaje y hacer uso de
las herramientas brindadas por su profesor y la guia del mismo para poder avanzar y

conseguir el dominio de la lengua objeto de estudio. Este enfoque también prioriza el
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uso de materiales auténticos (Nagaraj, 2005), lo que con el uso de la tecnologia donde
todo esta al alcance de un click, permite que la accesibilidad a materiales auténticos sea
mayor y mas facil que antes. Este tipo de materiales tienen como finalidad que los
estudiantes practiquen lo aprendido en situaciones de la vida real, ya que estos no fueron
creados con fines educativos sino que son situaciones que los estudiantes pueden

enfrentar en la vida cotidiana.

2.1.2 Enfoque basado en tareas

De acuerdo con Ellis (2003) el enfoque basado en tareas es una versién fuerte del
enfoque comunicativo, de ahi que con este enfoque los estudiantes pueden adquirir
habilidades que le permitan desarrollar su competencia comunicativa. Como se
menciond anteriormente, otros enfoques también tienen a la comunicacion como su
principal funcion, siendo este el caso del enfoque basado en tareas. Nunan (2004) define
la tarea comunicativa como un trabajo en clase que involucra a los estudiantes en
comprender, manipular, producir o interactuar en la lengua objeto de aprendizaje
mientras su atencion esta principalmente enfocada en el significado y no en la forma. De
acuerdo con esto, las actividades que se realizan en este enfoque pretenden hacer que el
estudiante cumpla un objetivo especifico haciendo una tarea determinada. Para cumplir
con la tarea asignada, se requiere que tanto el docente como el alumno sigan o
desarrollen una serie de actividades para llegar a este objetivo final, haciendo uso en
todo momento de la lengua objeto.  El uso del blog educativo es un claro ejemplo de
este tipo de instruccion puesto que con esta herramienta se puede asignar una tarea para

lograr el objetivo de la comunicacion real entre estudiantes y con su profesor. El blog
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educativo tiene la flexibilidad necesaria para desarrollar diferentes tipos de tareas con un
fin comunicativo y en este caso especifico a través de la escritura de la lengua
extranjera. Sanchez (2004) presenta una comparacion entre las tareas de la vida
cotidiana y aquellas que sirven para fines educativos, sugiere que todas las actividades
que hacemos diariamente como lavarnos los dientes, transportarnos al trabajo, hacer la
cena son ‘tareas’ que tienen caracteristicas especificas. Sin embargo manifiesta que no
todas estas tareas tienen un fin pedagdgico por lo que se hace necesario especificar
cuales si son consideradas ‘tareas’ en el campo educativo. Plantea que las tareas utiles
para el aprendizaje de una lengua son aquellas que requieren del uso del idioma para
entablar una comunicacién, y tienen un objetivo a ser alcanzado por los estudiantes al
final de la misma. El uso de este enfoque basado en tareas y estrechamente relacionado
con el desarrollo de la competencia comunicativa, es muy apropiado para llevar acabo
las actividades pedagogicas que se desarrollaron en el presente estudio mediante el uso

del blog educativo.

2.1.3 Aprendizaje colaborativo

El aprendizaje colaborativo esta claramente incluido dentro de los enfoques
mencionados anteriormente porque a través de este se busca lograr el aprendizaje
mediante la interaccion entre los miembros de un grupo, y el aprendizaje de una lengua
extranjera requiere de ello para que dicho aprendizaje sea significativo. De acuerdo con
Barkley, Cross y Major (2007) colaborar es trabajar con otros para lograr unos objetivos
de aprendizaje comun, es aprender mediante el trabajo en grupo. El uso del blog en estos

procesos de ensefianza como se plantea en la presente investigacion es una muestra clara
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de este tipo de aprendizaje porque a traves del blog los estudiantes aprenden unos de
otros mientras leen y comparten sus composiciones, ademas también es posible que
personas ajenas al salon de clase también lean y aporten a sus escritos. En el aprendizaje
colaborativo los estudiantes trabajan en pequefios grupos donde existe una
responsabilidad individual asi como grupal mediante la interaccidn para lograr el
objetivo final, en el aprendizaje colaborativo predomina la negociacion de significados
entre los pequefios grupos y cada estudiante es responsable de su propio aprendizaje, en
el aprendizaje colaborativo cada estudiante decide como y qué aprender segln sus
propios requerimientos (Vasquez, 2011).

También en la actualidad esta clase de aprendizaje esta claramente ligado con la
tecnologia, segun Hernandez y Olmos (2011) la tecnologia ayuda al desarrollo del
aprendizaje colaborativo porque facilita la comunicacion y la interaccion, los estudiantes
crean nuevas formas de interaccion. La educacion actual debe tener muy presente este
uso en todos sus procesos de aprendizaje para potencializarlos y mejorarlos, el
aprendizaje colaborativo se ha vuelto una estrategia instruccional importante en la
educacion y se ha expandido con la llegada de las TIC ya que profesores y alumnos se

pueden comunicar desde cualquier lugar y en cualquier momento (Silva, 2011).

2.1.4 La ensefianza y aprendizaje de lenguas extranjeras mediado por las
TIC
En el proceso de ensefianza-aprendizaje de lenguas extranjeras, las ayudas audio
visuales siempre han sido parte del sal6n de clase, puesto que este tipo de materiales

ayudan enormemente a una mayor comprension y practica del idioma, asi como también
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presentan una mayor motivacion para los estudiantes. Con la llegada del internet se han
ampliado significativamente los recursos de los cuales dispone el profesor para
desarrollar sus clases de idiomas. Los profesores siempre estan en una blsqueda
constante de materiales auténticos y actividades para llevar a sus salones de clases y el
internet permite que esto sea posible de una manera mas rapida y efectiva (Dudeney
2000). La importancia del uso de materiales auténticos radica en que el uso de este tipo
de material otorga la posibilidad de que los estudiantes entren en contacto con la lengua
objeto de una manera real y no simulada. Segun Kumar y Tamelinn (2008, p. 5) “las TIC
- el Internet en particular - ofrecen a los estudiantes de una lengua extranjera la
oportunidad de usarla de manera significativa en contextos auténticos. Internet
suministra un acceso féacil y rapido para el uso de materiales reales y actuales en la
lengua estudiada, lo que es motivador para el estudiante”. El uso del blog educativo es
una herramienta que claramente describe la oportunidad de comunicacion auténtica en
contextos reales. Los textos que se pueden compartir a través de este medio pueden ser
variados y especialmente los que se realizan en el desarrollo de la presente investigacion
son hechos por los mismos estudiantes y compartidos con sus comparieros y el profesor
lo que contribuye a una comunicacion real.

Por otra parte el uso de las TIC en la ensefianza de lenguas presenta una clara
relacién con la zona de desarrollo proximo planteada por Vygostky citado en Contreras
(2008) quien afirma que la zona de desarrollo proximo, entendiendo esta como el
entorno social que posibilita la interaccion promoviendo asi el aprendizaje, puede ser
reforzada ampliamente con el uso de herramientas informaticas ya que estas priorizan la

interaccidon. Teniendo en cuenta que el aprendizaje de una lengua extranjera tiene como
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objetivo principal el uso de la comunicacion, esta solo puede ser dada a través de la
interaccion entre las personas y en paises como Colombia donde la préactica del idioma
esta limitada a las aulas de clase donde no hay una interaccion real sino simulada de la
lengua objeto de estudio, el uso de la tecnologia permite conseguir espacios de

interaccion real y autentica para una mejor adquisicion del idioma.

2.2 Enseflanza de la escritura en lengua extranjera

Teniendo en cuenta que el objetivo central de la presente investigacion es el de
identificar de qué manera el uso del blog educativo aporta para incrementar la practica
de la escritura de la lengua extranjera a un curso de inglés nivel 3 en el PFI, es
importante resaltar los aspectos mas relevantes de la ensefianza de esta habilidad de la
lengua de manera més especifica.

De acuerdo con Barkaoui (2007) la escritura es una de las habilidades mas
dificiles en el aprendizaje de una segunda lengua, ya que requieren el domino de una
variedad de competencias entre la cuales estan, la lingtistica la cognitiva y la social. La
complejidad de esta habilidad hace que tanto estudiantes como alumnos busquen formas
de aproximarse a ella de una manera mas dindmica con el fin de adquirirla de la mejor
manera. Escribir es un proceso que toma tiempo, dedicacion y practica, como la mayor
parte de los procesos de aprendizaje por lo que como docentes se debe buscar diferentes
alternativas para que los alumnos puedan practicar y mejorar esta habilidad.

El uso del blog busca cumplir con este cometido y siendo una herramienta
tecnoldgica innovadora en el ambiente donde se desarrolld la presente investigacion,

también contribuye a la motivacion de los estudiantes para practicar esta habilidad, lo
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que constituye también como un elemento indispensable para el aprendizaje de la lengua
extranjera.

Por otra parte, la eficacia del aprendizaje de una lengua extranjera recae en la
naturaleza de la interaccion social entre quienes participan del proceso de ensefianza
aprendizaje ya sea profesor — alumno o alumno — alumno Williams y Brunner (2007)
citado en Pico (2013). El uso del blog encaja perfectamente en esta especificacion ya

que los estudiantes no solo escriben para su profesor sino también para sus compafieros.

2.3. Las tecnologias de la informacion en la educacion

El auge de las tecnologias de la informacion y la comunicacién han ido
permeando rapidamente todos los campos de la vida cotidiana, y la educacion no podia
ser la excepcion, y estas tecnologias de la informacion se han ido haciendo cada vez méas
visibles en los salones de clase. Sin embargo hay que prensar mucha atencién a esta
nueva herramienta al alcance de la educacion porque con ella se presentan cambios
significativos en los diferentes aspectos de la educacion; como lo son la metodologia, el
rol de docentes y estudiantes entre otros. De acuerdo con Cabero (2007) las TIC ofrecen
una gran variedad de posibilidades para ser aplicadas en la educacion como lo son;
ampliacion de la oferta informativa, entornos de aprendizaje mas flexibles, eliminacién
de la barreras espacio-temporales entre profesores y alumnos, favorecer el aprendizaje
autonomo y el colaborativo, entre otras. Estas caracteristicas hacen de las tecnologias de
la informacion y la comunicacion herramientas a favor de la educacion en cualquier
area. “Los especialistas en pedagogia han empezado a reconocer, que gracias a estas

innovaciones, las computadoras, se estan convirtiendo en un instrumento que facilita el
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aprendizaje, en razon de que parece mas adaptada a la educacién que las tecnologias
anteriores (libros, radio, filminas y television) resultando igual o incluso mas facil su
empleo, y ademas posee capacidades de comunicacion” (Fernandez et al, 2006, p.19).
Como se puede ver el uso de las tecnologias presenta muchos beneficios siempre y
cuando sean usadas adecuadamente, y para ello se debe tener en cuenta sus
implicaciones en el campo educativo, el enfoque pedagogico y los nuevos roles de

docentes y alumnos.

2.3.1 Implicaciones en la educacion

Los estudiantes que se reciben hoy en dia pertenecen claramente a una cultura
digital, por esta razon su forma de acceder a la informacion, su forma de comprension y
la de acceder a la realidad es diferente a la de muchos de sus docentes, ya que estas estan
predeterminadas por las posibilidades que ofrecen las TIC (Pons et al, 2010). Para la
educacion actual la llegada de las tecnologias ha implicado y sigue implicando un reto.
Los cambios en la forma de acercarse y adquirir el conocimiento han cambiado y como
todo cambio se requiere de un proceso de transformacion para poder ser aceptado
completamente. Aunque es cierto que la tecnologia hace parte importante en los
procesos de ensefianza aprendizaje de hoy en dia, también es cierto que se necesita de
una preparacion por parte de los profesores quienes orientan los procesos de ensefianza
aprendizaje para poder hacer uso adecuado del mismo. Para Brunner ( 2000) la
introduccion de las TIC implica romper esquemas en la educacion como son; a) el
conocimiento no es lento, ni escaso, ni estable, b) los establecimientos educativos dejan

de ser el Unica canal de contacto con el conocimiento e informacion, c) el profesor y el
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textos dejan de ser los unicos canales de educacion, d) la escuela ya no puede actuar
como si los aprendizajes que suceden en ella pudieran limitarse a las expectativas de la
revolucion industrial, e) las tecnologias tradicionales estan dejando de ser las Unicas
herramientas para ensefiar y aprender, f) la educacién ingresa a la esfera de la
globalizacion. Como se puede ver el uso de la tecnologia en la educacion implica la
aceptacion por parte de quienes participan en los procesos de ensefianza aprendizaje de
muchas cosas que deben ser tenidas en cuenta para poder sacar el mejor provecho de
ella, de lo contrario se estaria desaprovechando todo el potencial que puede ser usado en

favor del aprendizaje.

2.3.2 Enfoque pedagdgico

Si se quiere que la sociedad no solo sea de la informacién, sino también del
conocimiento, serd necesario trabajar desde un enfoque pedagdgico para realizar un uso
adecuado de las TIC, a través del cual la creacién de comunidades de aprendizaje
virtuales y el tratamiento de la informacidn, la generacion de nuevas estrategias de
comunicacion y de aprendizaje sean imprescindibles (Fernandez, s.f). Se hace necesario
entonces empezar a re pensar las practicas pedagdgicas en funcion de las nuevas
herramientas al servicio de la educacion, es importante que tanto docentes como
estudiantes estén preparados para asumir los nuevos retos que el uso de las TIC trae para
poder hacer un uso apropiado de las mismas. Este enfoque busca formar alumnos mas
autonomos capaces de acceder a la informacion de una manera mas responsable,
apropiandose de ella para modificarla si es el caso y ponerla en practica. También

requiere que haya docentes mejor capacitados para la implementacion de estas
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tecnologias en los salones de clase. Es un enfoque centrado en el estudiante donde él es
su propio actor en la adquisicion del conocimiento y el docente un mediador del mismo.
De acuerdo con Mason (1998) no es necesario crear nuevas metodologias para ser
usadas en la ensefianza mediada por las TIC, sino que la utilizacion de estas tecnologias,
requiere de nuevas visiones de una mejor forma de ensefiar haciendo uso de los entornos
on line, donde las estrategias son las usadas en la educacion presencial pero adaptadas y
reorganizadas para la educacion apoyada con tecnologia. El reto esta en buscar la forma

mas adecuada para integrar la tecnologia a las practicas educativas actuales.

2.3.3 Nuevos roles de docentes y alumnos

Estos nuevos supuestos educativos presentan un verdadero reto para los docentes
y estudiantes quienes se ven enfrentados dia a dia a los cambios en la forma de acceder
al conocimiento y la informacion. Asi como en la forma més adecuada para acceder a
dicha informacién y manipularla en favor del aprendizaje y la adquisicién del
conocimiento.

El docente actual debe tener caracteristicas de facilitador, guia del proceso
formativo, con conocimiento en las nuevas tecnologias de la informacién y debe ser
capaz de adaptarse a los nuevos modelos de comunicacion que se requieren actualmente
en la sociedad” (Valcéarcel, 2009). De acuerdo con esto, es imprescindible que el docente
actual se forme y/o capacité en todo lo relacionado con lo referente a las TIC, de lo
contrario quedara atras en el proceso de ensefianza. Las herramientas tecnolégicas no
tendran un verdadero valor pedagdgico si no son usadas apropiadamente para este fin,

son entonces los docentes los llamados a buscar las estrategias necesarias para
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implementar estas herramientas en las aulas de clase de la mejor manera para que los
estudiantes no solo puedan acceder a la informacion sino que también a traves de estas
herramientas puedan transformar el conocimiento y apropiarse de él.

El papel de los docentes actualmente no se limita a ensefiar (explicar- examinar)
informacion estatica y siempre asequible, sino mas bien la de ayuda a los estudiantes a
‘aprender a aprender’ de una manera autdnoma y promover su desarrollo cognitivo y
personal mediante actividades criticas que tengan en cuenta las individualidades del
estudiante y les exijan un procesamiento activo para que sean participes en su propia
construccion del conocimiento (Baena, 2009). EI docente actual debe ser consciente de
estos aspectos para poder potencializar el uso de la tecnologia en los ambientes
academicos. Su funcion es la de orientador y mediador del conocimiento, debe ser una
guia para sus alumnos a fin de que estos puedan adquirir la informacién que se les
comparte. Asi mismo es necesario que los docentes hagan una reflexion constante de sus
practicas pedagogicas, con la finalidad de mejorarlas y compartirlas con otros colegas.

Por otro lado el papel del estudiante también se ve modificado con la incursion de
las tecnologias en la educacion. El papel tradicional del estudiante estaba enfocado a ser
un simple receptor del conocimiento, una tabla rasa que debia ser moldeada. Los
estudiantes debian recibir el conocimiento de manera vertical por parte de los profesores,
se esperaba que aprendieran de memoria toda la informacion sin pensar realmente, sin
que hubiese una verdadera apropiacion del conocimiento. Hoy en dia este rol ha dado
un vuelco total, se espera que las clases sean centradas en el estudiante, que sea el quien
se apropie de su proceso de aprendizaje. De acuerdo con Riveros (2005) el aprendiz de

hoy debe ser activo en su aprender, debe ser quien construya su propio conocimiento,
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que reflexione, que sea capaza de resolver problemas, habilidades y destrezas que le
permitiran desenvolverse adecuadamente en la sociedad actual. Con el uso de las
tecnologias este nuevo rol se hace alin mas necesario porque estas, incentivan en el

alumno el aprendizaje autbnomo y la auto regulacién del propio proceso de aprendizaje.

2. 4. El blog educativo

El blog educativo es un recurso usado en contextos de ensefianza aprendizaje,
porque estos ofrecen espacios de intercambios de ideas y es una herramienta facil de
usar que se centra en la comunicacion constante, también permite la retroalimentacion,
lo que la hace una herramienta que abre espacios desde lo individual a lo colectivo
(Amords, 2009). El uso del blog educativo en las comunidades académicas se ha vuelto
mas popular por sus caracteristicas de flexibilidad y de facilidad de uso, razon por la
cual los docentes hacen uso de ellos para complementar las actividades que desarrollan

dentro del salén de clase. Como es el caso especifico de la presente investigacion

2.4.1 Concepto de blog

“Un blog, es una sucesion de textos, entradas, historias o posts distribuidas de
forma cronolégica y ofrecen al usuario diversos vinculos a otras paginas web,
permitiendo asi una navegacion guiada” (Centeno, 2009, p. 6). El blog es pues entonces
una herramienta al servicio de la comunidad virtual que permite compartir informacion
con los demas de una manera facil, rapida y efectiva, puede ser de diversos temas y ser
accedido de una manera facil y segura desde cualquier lugar con acceso a internet y

puede ser usado en diferentes campos, entre ellos el educativo. La principal
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caracteristica del blog es que la interactividad que se genera con su uso, fomentando la
colaboracion entre quienes hacen uso de ella, ya que va mas alla de su simple aplicacion,
sino que se convierte en un canal para compartir conocimiento mediante la cooperacion

reciproca (Martinez et al, 2010).

2.4.2 El blog en la educacion

El blog educativo conocido como edublog, es aquel creado, como su nombre lo
indica con fines educativos. Estos blogs pueden ser desarrollados en cualquier area del
conocimiento para apoyar el trabajo en clase o para desarrollar los temas que se
pretenden trabajar de manera que el docente pueda interactuar con sus estudiantes y
hacer que estos interactlen entre si para adquirir conocimiento. Desde el punto de vista
del constructivismo, el aprendizaje es entendido como un proceso donde el
conocimiento es construido activamente por sujetos cognoscentes y no recibido
pasivamente del medio que los rodea (Diaz-Barriga et al, 2002). Con el uso del blog
educativo como apoyo del trabajo realizado en los salones de clase los docentes pueden
potencializar de manera activa la interaccion de la comunidad academia con el fin de
construir conocimiento mediado por la interaccion de los estudiantes con su entorno
inmediato y real.

El uso del blog en educacion también permite construir conocimiento de manera
colaborativa, puesto que permite la interaccion constante y activa entre sus participantes.
De acuerdo con Gail et al (2002) el constructivismo se enfoca en un contexto social lo
gue ha cambiado la perspectiva de una instruccién centrada en lo individual a una donde

se prioriza el trabajo en grupo como forma de adquirir el nuevo conocimiento.
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El blog en educacion es pues entonces una herramienta que permite la
accesibilidad al conocimiento de una manera mas activa siendo esta una herramienta que
potencializa la interaccion entre los participantes a través de la construccion del
conocimiento de manera conjunta en situaciones de la vida cotidiana y no de manera

aislada en un salon de clase.

2.4.3 Caracteristicas de los blogs educativos

Como lo describen Sanchez et al (s.f) los blogs educativos estan caracterizados
porque son accesibles desde cualquier lugar con conexién a internet, tienen una
publicacién cronoldgica, clasificacion de los contenidos por categorias, enlazan unos
blogs con otros, moderan comentarios, permiten la retroalimentacion constante, y hace
que el usuario sea protagonista de su propio aprendizaje.

Becerril et al (2006) agrupa las caracteristicas de los edublogs en cuatro; a)
actualizacion periodica, los blogs permiten que sus autores agreguen informacion de
manera frecuente segln los requerimientos del mismo para tener un facil acceso a ellos,
b) la unidad minima de contenido son las entradas, organizadas cronoldgicamente, esto
ayuda a tener un orden claro de la informacién publicada y ayuda también a que quien lo
visite pueda saber exactamente el orden de publicacion para asi interactuar de manera
efectiva, c) la presencia de hiperenlaces que permiten la creacion de redes de interés y
conversaciones, , esto brinda la posibilidad de subir videos y enlaces lo que contribuye a
complementar la informacion publicada por el autor y d) da la posibilidad de generar

debate entre el autor y los participantes, lo que facilita el aprendizaje colaborativo ,
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mediante una comunicacion continua para facilitar la adquisicion de nuevo
conocimiento.

De acuerdo con las caracteristicas presentadas anteriormente, esta herramienta
educativa tiene grandes ventajas para la adquisicion del conocimiento. Por una parte, el
trabajo con los blogs educativos, permite una comunicacidn constante entre quienes lo
usan lo que les ayuda a construir conocimiento de manera colaborativa y al mismo

tiempo ser capaces de apropiarse de su proceso de aprendizaje fomentando la autonomia.

2.4.4 Elblog de aula

Los blogs usados en las aulas de clase representan una muestra clara de la
integracién de las TIC en la educacion. Los blogs pueden ser usados en todas las areas
de la educacién a aplicados a los diferentes tipos de estudiantes desde primaria hasta la
educacién superior. Los blogs pueden ser usados en diferentes tipos de actividades de
ensefianza aprendizaje, aqui se muestran algunos ejemplos de esto presentados en
educastur blogs (2006) a) blog de aula, asignatura o tema, este blog es una extensién del
trabajo de la clase para ampliar el contexto presencial del aula, permite hacer una
practica de lo visto fuera del salon de clase a través de la interaccion con los demas, b)
Blog personal del alumnado, los estudiantes comparten informacion personal con sus
compafieros de clase, este tipo de blog ayuda a que los estudiantes se conozcan mas y
compartan experiencias académicas y personales a través de la web, ¢) Taller creativo
multimedia, permite la realizacion de actividades sobre temas libres con la posibilidad
de incluir texto, audio , video, enlaces, este blog permite asignar a los estudiantes

proyectos de clase para que sean visitados por otros comparieros y por el profesor a
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manera de pequefias busquedas e investigaciones, d) Gestion de proyectos de grupo,
trabajos colaborativos, incentiva el trabajo en grupo como forma de adquirir el
conocimiento aprendiendo de otros y con otros, €) publicacién electronica multimedia,
periddico escolar, revista digital, monografia etc, f) guia de navegacion, donde se
comentan sitios de interés, noticias y aportaciones en forma de critica 0 comentario.
Como se puede evidenciar, el uso del blog en el aula de clase tiene multiples usos, lo
que lo hace una herramienta versatil al momento de aplicarla a las diferentes éareas del
conocimiento. Con este tipo de actividades se potencializa el aprendizaje autbnomo
porque como se puede ver todas ellas requieren que sea el estudiante el que desarrolle
las actividades, asi como el aprendizaje colaborativo porque requiere de la interaccion

con otros.

2.4.5 El blog en la ensefianza del inglés como lengua extranjera

Como ya se menciond anteriormente, el blog es una herramienta que puede ser
usada en cualquier area de ensefianza, por lo que el aprendizaje de una lengua extranjera
no es la excepcidn. Habiendo discutido anteriormente sobre el aprendizaje de lenguas
extranjeras donde el principal objetivo es desarrollar la competencia comunicativa, el
blog presenta una gran opcion para el cumplimiento de este objetivo como se mostrd
anteriormente en las caracteristicas del blog. Gttler (2011) realiz6 un analisis de cinco
estudios hechos por profesores de inglés alrededor del mundo quienes usaban los blog de
forma educativa donde se encontraron las siguientes conclusiones: aunque el uso del
blog es considerado como un trabajo muy demandante por parte de docente, los

investigadores consideran que es una gran oportunidad para mejorar las clases. Basado
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en estas experiencias también se puede concluir que los blogs pueden ayudar a mejorar
las habilidades de lectura y escritura, asi como la adquisicion y practica de vocabulario.
Los blog son una gran alternativa para desarrollar las habilidades de lectura 'y
escritura de la lengua objeto de aprendizaje, se usa de una manera mas real porque tanto
la lectura como la escritura se hacen en ambientes reales fuera de las aulas de clase. Los
estudiantes que usan blogs se esfuerzan méas por elevar su nivel de escritura en el idioma
porque saben que van a ser leidos por muchas personas diferentes al salon de clase
(Zhan, 2009). En el caso especifico del proceso de ensefianza aprendizaje de lenguas
extranjeras el uso del blog permite que los estudiantes interactien de manera escrita, lo
que dificilmente ocurre dentro del salon de clase por cuestiones de tiempo y/o espacio. A
través del blog ellos pueden compartir informacion y enriquecer su conocimiento de la

lengua de una manera més efectiva y real.

2.5. Investigaciones relacionadas

A continuacion se presentan algunas investigaciones realizadas en el uso de blogs
con fines educativos y en especial en la ensefianza de lenguas extranjeras con el fin de
contextualizar la presente investigacion y tener referentes investigativos sobre el tema
como punto de partida para la misma.

La primera investigacion ‘los blogs en la ensenanza aprendizaje del inglés,
Blackstone et al, (2007) °, es una investigacion que se llevé acabo en diferentes cursos
de inglés dirigidos a areas especificas en una universidad de Japon. Esta investigacion
fue realizada durante dos semestres con un total de 145 estudiantes como participantes.

El proposito de la investigacidn fue atraer la atencion de los estudiantes hacia el uso de
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blogs y actividades relacionadas, asi como identificar su percepcion hacia el uso de
blogs. La recoleccion de la informacion fue realizada a través de encuestas. Los
resultados de estudio mostraron que los estudiantes mostraron una alta motivacién con
respecto al uso de los blogs en el aprendizaje de la lengua extranjera y que disfrutaban
de escribir y recibir comentarios tanto del profesor como de sus comparieros. Tres
caracteristicas de los blogs parecen ser las més atractivas, a) su accesibilidad més all& de
los limites del salon de clase, b) la interaccidn personalizada y c) la capacidad de
motivar a los estudiantes al trabajo autbnomo.

Una segunda investigacion es ‘el blog como instrumento de ensefianza aprendizaje
de idiomas, Pinos (2012)’, este estudio plante6 diferentes objetivos: primero,
familiarizar a los docentes con el uso de los blogs; segundo, compartir experiencias entre
los departamentos de inglés y de francés; tercero, promover el uso de las tecnologias
entre el alumnado haciéndoles ver su utilidad en el aprendizaje del idioma; cuarto,
analizar la forma de mejorar la competencia oral y escrita en los estudiantes mediante el
uso de esta nueva herramienta; quinto, potencializar la expresion escrita e incluso, la
expresion oral de los estudiantes mediante el uso de esta nueva herramienta, tanto en los
blogs de cada docente como en el blog comdn de la escuela; quinto, suscitar la
participacion activa del alumnado en el blog; sexto, promover en el alumnado la
capacidad de aprendizaje autbnomo; séptimo. Fomentar el aprendizaje colaborativo y el
trabajo en grupo; octavo, promover el debate a través de los comentarios entre el
alumnado y el profesorado. Los resultados que se encontraron fueron que a pesar de que
los recursos electronicos puedan resultar superficiales, el uso de blogs como herramienta

de apoyo en la docencia de idiomas resulta fructifera, tanto en la mejora de las carencias
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del alumnado en ciertas destrezas comunicativas, como en avivar su interés en el aula,
dado que pueden avanzar mas rapidamente en su aprendizaje y afianzar los
conocimientos ya adquiridos.

Una tercera investigacion, ‘el blog en la ensefanza del espafiol como lengua
extranjera, Fernandez (2011)’ el objetivo principal de esta investigacion fue presentar el
blog como herramienta tecnoldgica en la ensefianza del espafiol como lengua extranjera.
Esta investigacion muestra detalladamente el uso del blog en la ensefianza de espafiol en
una escuela secundaria de Amsterman, presenta un analisis teorico del concepto de blog
y sus caracteristicas, asi como actividades relacionadas y metodologia de trabajo. Las
conclusiones de esta investigacion muestran que el uso del blog en la ensefianza de
lenguas ha supuesto un avance significativo hacia la forma de ensafiar que seguira su
evolucidn con la llegad a de las TIC.

La cuarta investigacion ‘La implementacion del blog en educacion superior: el
caso del curso tecnologia educativa y recursos para el aprendizaje, Villegas y Pifieiros,
(2009) ’. Se trata de una investigacion en la cual se implementa el blog “Educatecso:
una mirada a las TIC y su impacto en la educacion”, como un recurso tecnologico
educativo. Se pretende que 26 estudiantes de un curso de tecnologia educativa y recursos
para el aprendizaje, hagan uso de éste como apoyo a su proceso de aprendizaje. Esta
investigacion es de tipo descriptivo, Se centra en explicar la idoneidad y pertinencia de
utilizar el blog como un recurso tecnoldgico educativo-interactivo que fomenta la
discusion, la creatividad, la estética, libertad de expresion, autonomia, dialogo y la
criticidad de los estudiantes, ante situaciones o problemas actuales. La investigacion

permitio llegar a las siguientes conclusiones: las TIC se han convertido en un valioso
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recurso pedagogico, al ser un recurso nuevo despierta el iteres de los estudiantes, el uso
de TICs fortalece | trabajo en equipo entre otras.

La quinta investigacion adelantada en Taiwan ‘el uso de los blogs en la escritura
del inglés, Wu (s.f)’, tiene como uno de sus objetivos discutir las ventajas del blog en la
ensefianza del inglés como lengua extranjera, otro objetivo es mostrar la reaccion de los
estudiantes frente al uso de esta herramienta. Las conclusiones de este estudio dicen que
sin importar que nos guste o no los blog son una herramienta disponible y cada vez mas
usada, sin embargo también hay que tener en cuenta que para que el uso de estos blogs
como herramienta educativa sean eficientes se necesita que el profesor esté preparado y
que el disefio de las clases este adecuando a esta nueva herramienta educativa para que
los blogs sean eficaces en el aprendizaje y mejoramiento , en este caso especifico, de la
escritura en el idioma inglés.

Una sexta investigacion, ‘Las ventajas y desafios de uso del blog en clases de
escritura de inglés como lengua extranjera, Kamali (s.f), busca entender los desafios del
uso del blog por parte de los profesores y las actitudes hacia este por parte de algunos
estudiantes iranies. La informacion para esta investigacion fue recolectada mediante
cuestionarios y entrevistas hechas a 25 estudiantes iranies y a profesores de diferentes
partes del mundo que habian usado el blog para practicar la escritura del inglés como
lengua extranjera. Entre las ventajas del uso del blog que se encontraron en este estudio
se puede destacar, que mejora la fluidez y exactitud en los escritos, promueve la
colaboracion y el aprendizaje social, se crean escritos auténticos a través de una
comunicacion real y promueve la motivacion hacia la escritura. Entre los desafios se

puede encontrar que cuando el tema es aburrido 0 no es de conocimiento de los
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estudiantes se genera una falta de interés de los estudiantes para escribir, otro desafio es
que los comentarios dados por los comparieros sean asertivos y apropiados, falta de
tiempo por parte de los profesores para leer todos los blogs y dar retro alimentacion, los
estudiantes se pueden distraer facilmente cuando estan sentados al computador y tienen
una infinidad de cosas por hacer. Con relacién a la percepcion de los estudiantes con
relacion al uso del blog, la mayoria considera que esta herramienta no es Util para
desarrollar su habilidad comunicativa y no disfrutan con su uso por que demanda mucho

tiempo extra para obtener resultados visibles.

La séptima investigacion fue realizada por Galien et al (2010) y denominada ‘el
uso de los blogs en la ensefianza del inglés como lengua extranjera y como segunda
lengua y el entrenamiento docente’. Esta investigacion presenta primero un estudio de
caso sobre el uso de los blogs en la ensefianza de segundas lenguas en un colegio de
Estados Unidos y segundo muestra varios ejemplos de como implementar el uso de los
blogs en las clases y algunas consideraciones para el entrenamiento de docentes. El
estudio concluye que el uso de blogs en lugar de aislar a las personas como muchos
creen hace que estas interacten de una manera mas efectiva. Con respecto al
entrenamiento docente, dice que la capacitacion adecuada de los profesores en relacion a

las nuevas tecnologias es la clave para que estas sean efectivas.

Todo lo expuesto en el presente capitulo contribuyd a la construccion de un marco
teorico capaz de fundamentar la respuesta a la pregunta de la presente investigacion que
es: Conocer cual es el impacto del uso del blog educativo en un curso de inglés nivel 3

del PFI como practica adicional de la escritura en la lengua extranjera. Para lo cual es

45



importante primero, conocer los enfoques actuales en la ensefianza de las lenguas
extranjeras, a modo de contextualizar la forma en la cual seré usado el blog en la
ensefianza de inglés como lengua extranjera. Segundo, saber de qué manera las
tecnologias de la informacidn estan siendo integradas a los procesos educativos actuales,
y asi tener una mejor idea de como integrar estas tecnologias a las clases de idiomas.
Tercero, identificar claramente en que consiste el blog y sus caracteristicas para poder
entender mejor su funcionamiento y cuales son las formas mas apropiadas para usarlo en
las clases de inglés. Y cuarto, leer sobre algunas investigaciones relacionadas con el
tema para que sirvan como punto de partida para la realizacion de la presente

investigacion.
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Capitulo 3: Metodologia

En el presente capitulo se describe de manera general la metodologia utilizada en
la investigacion: El uso del blog educativo en la ensefianza del inglés como lengua
extranjera, teniendo como base los antecedentes y la fundamentacion teorica presentada
en el capitulo anterior. Se describe por que la relevancia de este tipo de investigacion en
particular y su uso en este estudio.

Se presenta igualmente la identificacion de la seleccion del muestreo y de las
unidades de analisis para explicar el porqué de la seleccion de este tipo de investigacion
en particular. También, se hace una descripcion detallada de la poblacion objeto del
estudio, identificando quienes son los participantes, sus caracteristicas y disposicion
respecto a la investigacion.

Los instrumentos como parte fundamental para la recoleccion de los datos
también son presentados en este capitulo. Se describen los dos instrumentos usados
especificando en qué consisten y cudl es su utilidad para el estudio. Asi como se hace la

recoleccion de la informacion a través de ellos y como se llevara acabo su analisis.
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3. 1 Metodologia de la investigacion

La presente investigacion se enfoco en el estudio de una realidad educativa en
particular, que busco ser comprendida, analizada e interpretada, con la finalidad de
encontrar opciones para mejorar dicha realidad, teniendo en mente el principal objetivo
del estudio que fue identificar el impacto del uso del blog en la ensefianza del inglés
como lengua extranjera. Por esta razdn, se decidid hacer una investigacion de estudio de
caso con metodologia de tipo mixto, ya que tanto en el proceso de recoleccion de datos
como su analisis se mezcld el uso de los enfoques cualitativo y cuantitativo.

Segun Stake (2007) los investigadores cuantitativos destacan la explicacion y el
control, mientras que los investigadores cualitativos la comprension de las relaciones
entre todo lo que existe. En la primera fase de la investigacién se hizo una recoleccion
de datos de tipo cuantitativo que permitié la obtencion de datos cuantificables y
analizables estadisticamente con el fin de describir las primeras apreciaciones sobre el
trabajo a desarrollar. Por otra parte, también se hizo uso de la metodologia cualitativa la
que permitié acercarse de manera mas puntual a la busqueda de solucion al problema
planteado mediante un analisis méas profundo de los resultados encontrados para
describir la situacion planteada de manera detallada, haciendo uso de una vision mas
amplia sobre lo que ocurre en la interaccion social que se da entre quienes participan en
el proceso investigativo, dentro del contexto donde acontecen los hechos. Es decir, la
mejor manera de explicar una situacion es haciéndolo desde la perspectiva cualitativa a
fin de permitir la descripcion explicita de los diferentes hallazgos frente un tema de
estudio dado. El tipo de estudio mixto que se uso en esta investigacion es una de las

descritas por Hernandez, Fernandez y Baptista (2003) disefio de dos etapas: aplicacion
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de una herramienta cualitativa y una cuantitativa a los participantes del estudio. Este
disefio tiene a su vez varias modalidades, y en este caso se trato de la aplicacion de un
disefio cuantitativo y uno cualitativo de manera secuencial. Consiste en primero aplicar
un enfoque y después el otro de manera relativamente independiente y los resultados se

presentan de manera conjunta incluyendo ambas fases.

Teniendo en cuenta que la investigacion se hizo con un grupo especifico de
manera particular, haciendo énfasis de la realidad de las personas que intervinieron en la
investigacion desde su contexto muy especifico y que los estudios de caso pueden ser de
tipo cuantitativo, cualitativo o mixto segun lo expresa Martinez (2011) dependiendo de
la informacion que se desee obtener, se escogid el estudio de caso para el desarrollo de
la presente investigacion. El estudio de caso que de acuerdo con Stake (2007) se refiere
al estudio de un caso en particular cuando se tiene un especial interés en el mismo para
Ilegar a comprender su actividad en circunstancias importantes. El estudio de caso
brinda pues la oportunidad de conocer y comprender de manera amplia el objeto de
estudio, lo que concuerda con el caso especifico de la presente investigacion que buscé
analizar el impacto del uso del blog educativo en curso de inglés nivel 3. Este caso
especifico representa la unidad bésica de investigacidn en estudios de este tipo y es
necesario hacerlo para comprender algo general. De acuerdo con Stake (2007) este tipo
de investigacion busca comprender algo méas basado en un caso en particular, lo que €l
denomina estudio instrumental de casos. Ademas es un estudio que mas alla de ofrecer
explicaciones, busca comprender el impacto de una actividad determinada en un caso

especifico.
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Se selecciono este tipo de metodologia porque se considerod la méas apropiada en
términos del objetivo principal que busco identificar de qué manera el uso del blog
educativo aporta a un curso de inglés nivel 3 en el PFI para incrementar la practica de la
escritura de la lengua extranjera. También se hizo la escogencia de esta metodologia por
la disponibilidad de tiempo para la recoleccion de la informacion, lo cual es muy corta
en términos de duracion del semestre educativo en la universidad donde se recolecto la

informacion y el nmero de horas de esta asignatura por semana.

3.2 Muestra y unidad de anélisis

La unidad de andlisis que se seleccion6 fue un grupo de estudiantes de tercer nivel
de inglés del Programa de Formacion en ldiomas de la Universidad del Cauca
(Colombia). Esta seleccidn se hizo primero por el facil acceso del investigador a este
grupo especifico de estudiantes, segundo porque los estudiantes de este nivel ya tienen la
capacidad de escribir textos cortos en inglés para hacer uso del blog educativo. Estas
caracteristicas hacen posible que sea escogido como unidad de analisis porque de
acuerdo con Stake (2007) algunos casos son mas apropiados, en ocasiones un caso tipico
funciona bien, pero con frecuencia un caso poco comun resulta ilustrativo de
circunstancias que pasan desapercibidas en los casos tipicos. En el caso particular de
esta investigacion el caso esta dado, solo se requiere de su observacion y anélisis. La
finalidad de este estudio de caso en particular pretendié ademas de los objetivos de la
investigacién misma, que a partir de él se puedan generar mas investigaciones al

respecto a través del analisis de una perspectiva Unica y particular.
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3.2.1 Caracteristicas de los participantes

Los participantes escogidos para realizar la presente investigacion fueron un
grupo de estudiantes de tercer nivel de inglés como lengua extranjera de un curso de
inglés en el Programa de Formacion en Idiomas de la Universidad del Cauca
(Colombia). El rango de edades de estos estudiantes esta entre los 19 y 25 afios de edad,
lo que los caracteriza como personas jovenes, dindmicas y activas, en especial personas
pertenecientes a la denominada era digital, lo que favorece la aplicacion del presente
estudio. Son estudiantes acostumbrados al uso de la tecnologia como forma de acceder y
procesar el conocimiento y quienes estan en contacto constante con diferentes
herramientas que pueden ser usadas a favor del aprendizaje.

Este se caracterizd por ser un grupo donde convergen estudiantes de los diferentes
programas académicos profesionales y tecnoldgicos que ofrece la universidad,
programas como medicina, derecho, ingenieria civil, administracion de empresas,
biologia, antropologia entre otros, lo que lo hizo un grupo heterogéneo que es muy
significativo al momento de aplicar los instrumentos de evaluacion porque esta
heterogeneidad permite que las aproximaciones al uso del blog educativo sean
experimentas desde los diferentes campos de la educacién y asi se puede tener una
vision mas amplia de lo que para ellos significé el uso de un herramienta como esta en la
clase de inglés.

Estos estudiantes pertenecen a un estrato socio cultural medio por lo que tienen
facil acceso a computadores no solo en la universidad sino también desde sus casas y/o
computadores personales, caracteristica importante para la aplicacion y el desarrollo del

presente estudio. Son personas, que provienen de diferentes lugares del suroccidente
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Colombiano lo que también contribuye a la heterogeneidad del grupo en aras de una

mejor aproximacion al objeto de estudio de esta investigacion.

3.3 Seleccion de instrumentos

Para la recoleccion de la informacion se usaron dos tipos de instrumentos, la
encuesta o cuestionario y la entrevista. Segin Wesley (1982) el cuestionario es un
instrumento usado cuando se requiere informacion de hechos especificos y que no se
pueden adquirir mediante otro medio, este tipo de instrumento esté catalogado como uno
de los instrumentos para la recoleccion de datos de tipo cuantitativo. Este autor también
establece unas caracteristicas especificas de los cuestionarios como lo son; que el tema
sea significativo para quien lo responde, que sea breve y conciso, que tenga un aspecto
atractivo, que las instrucciones sean claras y completas, y que las preguntas sean
objetivas y que estan generadas de lo general o lo especifico. En la primera fase de
recoleccion de informacion se aplicd un cuestionario (anexo 1: encuesta sobre el uso del
internet y de blogs) con el objetivo de identificar cual era el uso del internet en general y
de manera especifica del blog por parte de los estudiantes participantes en la
investigacion. La encuesta constd de 9 preguntas cerradas con opciones de respuesta
Unica y una pregunta abierta. Las preguntas cerradas, permiten su facil diligenciamiento,
son relativamente objetivas faciles de clasificar y analizar Best (1982). La ultima
pregunta fue abierta y permite que quien la diligencie escriba libremente su respuesta, lo
que contribuye a que esta sea mas profunda.

En la segunda fase de recoleccion de datos se hizo uso de la entrevista a un de

grupo focal (anexo 2: Entrevista grupo focal), con el fin de indagar sobre las
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percepciones de los estudiantes con respecto al trabajo realizado durante el curso con
referencia al uso del blog especificamente. Segin Korman (1986) los grupos focales se
definen como la reunién de un grupo de personas seleccionadas con anterioridad por el
investigador para indagar sobre la temética o tema de investigacion basado en la
experiencia de los participantes. La informacion arrojada por esta clase de instrumento
es de tipo cualitativo lo que permite un analisis mas detallado de la informacion.
Teniendo en cuenta lo anterior, se hizo uso de este tipo de entrevista para conocer mas
afondo cuales fueron las percepciones de los estudiantes respecto al trabajo realizado
con el blog educativo en el curso de nivel 3 de inglés. El curso de 30 estudiantes fue
dividido en grupos de 6 para lograr una mejor apreciacion de sus respuestas y actitudes.
Las preguntas fueron abiertas y se tuvieron como base seis preguntas para conducir la
entrevista, las preguntas se relacionaron especificamente con la opinién y las
apreciaciones sobre el uso del blog en la clase de inglés, cuales son los aspectos
positivos y negativos de su uso y si consideran que el trabajo con el blog es util y si lo

seguirian usando.

3. 4 Procedimiento para la recoleccién de datos

Para Hernandez, Fernandez y Baptista (2003) la etapa de recoleccion de datos
implica tres actividades fundamentales y estrechamente ligadas entre si:
a) Seleccionar un instrumento o método de recoleccion de los datos entre lo que se tiene
disponible, o bien elaborar uno. En este caso, los instrumentos fueron elaborados a partir

de las personas a quienes iban dirigidos y de los objetivos de la investigacion.
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b) Aplicar el instrumento o método para recolectar los datos. Aqui se habla de la accion
misma de la investigacion, la inmersion en el campo educativo.
c) Preparar observaciones y registros para su analisis correcto.

Para la recoleccion de datos se siguieron los siguientes pasos para dar un orden
apropiado a la recopilacion de la informacion y asi més adelante poder acceder a ella de
manera mas efectiva.

Primero, al iniciar el curso se informo a los estudiantes sobre la investigacién, sus
objetivos e interés a modo de que ellos participaran activamente de ella. Se clarificd
cada punto del trabajo donde se les especificd que el estudio seria realizado a lo largo de
todo el curso y se les explicd también detalladamente en qué consistia la investigacion y
de qué manera participarian ellos de ella.

Segundo, en la segunda semana de clase se aplicé a cada estudiante el
cuestionario inicial (ver anexo 1: encuesta sobre el uso del internet y de blogs) para
identificar cual era la percepcion general y uso del internet y en especial del blog que los
estudiantes tenian hasta ese momento. Este cuestionario fue aplicado en el horario
habitual de clase al inicio de la primera unidad tematica, se especificd que las respuestas
fueran lo mas acertadas posibles para que los resultados se acercaran lo mayormente
posible a la realidad y poder darle validez al estudio.

Tercero, se dedicd una sesion de clase (dos horas) para que todos los estudiantes
crean un blog para esta clase especificamente, y para que publicaran un texto inicial a si
dar comienzo al trabajo del blog en esta clase con el fin de practicar la escritura en el
idioma extranjero y asi hacer que los estudiantes experimenten personalmente el uso de

esta herramienta y puedan dar sus apreciaciones mas adelante.
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Cuarto, una vez terminado el curso de inglés nivel 3y la aplicacion del blog en la
clase se programaron sesiones adicionales para grupos de 6 estudiantes donde se aplico
la entrevista del grupo focal y se empez0 la recoleccion de la informacion donde los

estudiantes expresaron sus apreciaciones finales del trabajo realizado.

3. 5 Organizacion y analisis de informacién

Para Stake (2007) el andlisis y la interpretacion consiste en dar sentido a todos los
datos que se obtuvieron siendo este un proceso inicialmente intuitivo explicando que no
existen rectas fijas para entender los resultados, sin embargo existen dos posibilidades
para realizar estos analisis de una manera mas objetiva y es a través de la interpretacién
directa de los ejemplos individuales o a través de la suma de ejemplos hasta que se
pueda decir algo de ellos. En el caso particular de esta investigacion se hizo referencia a
la primera situacion puesto que siendo un estudio de caso la investigacién arrojo
ejemplos individuales correspondientes a un caso particular de donde se extrajeron los
datos para ser analizados.

Una vez concluida la aplicacién y revision de la informacion obtenida se procedio
a la organizacion y analisis de la misma mediante instrumentos que arrojan datos
confiables tales como el analisis de datos cuantificados como los que se pueden obtener
en el cuestionario aplicado y datos no cuantificados como los que se extraen de la
entrevista del grupo focal aplicada a los participantes.

Para que los resultados de la investigacion sean serios, es importante que los
instrumentos tengan validez y confiabilidad (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2003).

Muchos de los métodos usados para medir criterios de validez y confiabilidad de los
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resultados de una investigacion, tienen como base técnicas y coeficientes estadisticos,
los cuales pueden ser aplicados més facilmente en los estudios cuantitativos. Para los
estudios de caso se han disefiado unos procedimientos especificos para lograr este
objetivo (Martinez 2006). Yin (1989) citado en Martinez (2006) presenta unas pruebas
para evaluar la calidad y la objetividad de un estudio de caso. Estan pruebas estan
divididas en cuatro, la primera es la validez de la construccidn, la cual establece las
variables a ser tenidas en cuenta donde se usan fuentes de evidencia para hacer una
triangulacion de la informacion proceso que se adelanta en la fase inicial de recoleccion
de datos.

En el caso especifico de esta investigacion los instrumentos disefiados hacen las
preguntas correspondientes al tema central sobre el uso del blog en ambientes
educativos, tanto al inicio como al final de la investigacion para la medicion de esta
variable y asi pueda ser analizada desde por lo menos dos puntos de vista diferentes.
Estos instrumentos fueron construidos teniendo en cuenta la literatura revisada sobre el
uso de los blogs en ambientes educativos, en temas centrales como frecuencia de uso,
motivacidn, aprendizaje colaborativo, acceso al conocimiento entre otros. La segunda,
se refiere a la validez interna la cual establece las relaciones causales bajo ciertas
condiciones y sus variaciones ante otras condiciones, se da a través de la explicacién del
fendmeno al momento de hacer el anélisis de datos.

En este estudio los instrumentos fueron aplicados solo una vez al grupo de
participantes ya que por el disefio mismo del estudio y la falta de tiempo no permitieron
tener en cuenta otras condiciones para la aplicacién de los mismos. La tercera, se refiere

a la validez externa la que establece el dominio en la cual los resultados del estudio
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pueden ser generalizados y se hace al momento del disefio de la investigacion donde se
recopilan estudios similares. Las investigaciones presentadas en el marco tedrico hacen
referencia a ejemplos claros de la posibilidad de que los resultados de la presente
investigacion sirvan como referente para apoyar otras investigaciones similares. Y la
cuarta, hace referencia a la confiabilidad que demuestra de qué manera las operaciones
del estudio como la forma de recoleccion de datos puede ser replicados con los mismos
resultados por otros investigadores, a través de desarrollo de bases de datos de los casos

de estudio en el momento de la obtencién de datos.

Este capitulo recogid todos los elementos necesarios para plantear el esquema de
trabajo que se llevo a cabo para el desarrollo de la presente investigacion. La
identificacion de la metodologia a seguir como primer paso guio el planteamiento de la
seleccion de datos, asi como su recoleccion y organizacion para el posterior andlisis. La
descripcion detallada de los participantes en el estudio también brindé la posibilidad de
conocer mas de cerca quienes fueron las personas encargadas de aportar, desde su

participacion activa, a los resultados encontrados.
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Capitulo 4: Analisis de resultados

En este capitulo se presentan los resultados obtenidos después de aplicar los
instrumentos disefiados para la presente investigacion, asi como su interpretacion y
analisis. Los datos obtenidos en este proceso se analizaron para poder llegar a la
comprension permitiendo responder a la pregunta de investigacion: ¢Cual es el impacto
del uso del blog educativo en un curso de inglés nivel 3 del PFI como préactica adicional
de la escritura en la lengua extranjera? Y describir las apreciaciones iniciales que tienen
los estudiantes sobre el uso del blog como herramienta educativa, las percepciones de la
implementacidn del blog educativo en el curso de nivel 3 de inglés en el PFI en
actividades extracurriculares a lo largo del curso y por ultimo describir el impacto del
uso blog educativo en el curso de inglés para practicar la escritura en el idioma
extranjero fuera del salon de clase, objetivos de la presente investigacion.

La recoleccion de informacion se dividié en dos sesiones: primero, se realizé una
encuesta para identificar las apreciaciones generales que los estudiantes tienen sobre el
uso del internet y del blog en particular. Segundo, al finalizar el curso se hizo una
entrevista de grupo focal para conocer las percepciones de los estudiantes al finalizar el

trabajo con el uso del blog.
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4.1 Encuesta
4.1.1 Resultados de la encuesta

4.1.1.1 Datos generales de los participantes

La informacion recolectada nos mostrd que los participantes de la investigacion
fue un grupo mixto donde el 44% es masculino y el 56% es femenino lo que mostr6 que
estan divididos en partes casi iguales.

Con respecto a la edad se encontrd que la mayoria de los estudiantes que
participaron en esta investigacion son jovenes entre 17 y 25 afios, lo que contribuyd a la

facilidad de acceso y disposicion al trabajo con las TIC.

4.1.1.2 Uso del internet

El 88% de los estudiantes tiene facil acceso a internet, mientras que el 12% no;
esto marco la importancia de que se puede aprovechar esta situacion para usar esta
herramienta a favor de la educacion.

Con respecto a la frecuencia de uso de los servicios de internet, a continuacién se

presenta la gréafica que resume dicha informacion.
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Esta grafica muestra que el uso de navegador de internet es muy alto, pues el 44%
sefialo el nimero 5 que se refiere al mayor frecuencia de uso. También podemos ver que
el 28% marco el numero 4, lo que nos da un alto porcentaje en el uso de navegadores de
inernet.

El 32% de los estudiantes usa el correo electronico de manera muy frecuente y un
32% también especifica una frecuencia muy alta. Actualmente el uso del correo
electronico es una forma muy comun y practica de comunicacion.

Podemos observar que el uso del internet para descargar archivos no es muy
frecuente. El 36% marco 4 en una escala de 1 a 5, mientras el 32% marcd 3, esto

muestra que la mayoria del grupo no tiene un uso frecuente del internet en este aspecto.
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En este grupo de estudiantes la frecuencia de uso del internet para hacer
busquedas es muy alto. EI 44% marcé el nimero 4y el 36% el nimero 5 el de mayor
frecuencia de uso. Los estudiantes universitarios hacen uso frecuente de esta herramienta
pues deben estar en constante busqueda de informacion de temas conserneintes a su
carrera.

La frecuencia del uso del internet para redes sociales esta dividido aunque
predomina en nimero de frecuencia de 4/5 con un 44%. Sin embargo, el 25% marco el
no uso de este recuerso, el 19% un uso del numero 2 de frecuencia el 13 un uso 3.

Los porcentajes en esta grafica se caracterisan por el poco o no uso de los blogs. EI 36%
manifiestd no hacer uso de este recurso, mientras que el 32% manienfiestd que lo usa
muy poco y el 32% que lo uso medianamente. Teniendo en cuenta que la presente
investigacion se basa en el uso del blog educativo, esta respuesta nos guia en cuanto al

poco uso que se le da para asi buscar alternativas de usarla mas.

4.1.1.3 Conocimiento y uso de los blogs

Con respecto al conocimiento de lo que es el 92% saben que es un blog. Sin
embargo, en la gréfica anterior se muestra que no hacen mucho uso de él. En ocasiones
hay muchas herramientas a disposicion del aprendizaje que por desconocimiento en su
aplicacion se desaprovechan.

Son muy pocos los estudiantes que tienen un blog personal, sélo el 12%. Esto deja
en evidencia el poco uso que los estudiantes participantes en esta investigacién no hacen

uso del blog.
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El resultado a la pregunta de que si consideran que el blog se puede usar con fines
educativos es contundente respecto a esta pregunta por lo que el 100% de los estudiantes
esta de acuerdo con que el blog se puede usar con fines educativos. Es aqui donde se
debe tener en cuenta esta apreciacion y buscar la forma de que ya que los estudiante
creen en este uso, se puedan buscar formas de aplicarlos en las aulas de clase.

El 59% de los estudiantes encuestados marcé que tiene muy poco conociemniento
en el uso del blog lo que lleva a pensar en la importancia de una capacitacion sobre el
mismo antes de iniciar caulquier trabajo con el fin de potencializar su uso.

La respuesta a la pregunta de si consideran que el uso del blog puede ser util para
practicar la escritura en inglés evidencia claramente que los estudianes consideran que el
uso del blog puede ser Gtil para practicar la escritura en inglés, el 96% marco
afirmativamente. Lo anterior es algo importante al momento de implementar el uso del
blog en la clase de inglés, ya que los estudiantes piensan que es util.

Con relacion a la pregunta ¢;De qué manera se puede el blog para practicar la
escritura? Y al ser esta una pregunta abierta en el cuestionario, a continuacién se
presentan las respuestas mas comunes dadas por los estudiantes al respecto:

Los estudiantes plantearon una serie de acciones que podrian llevarse a cabo al usar el
blog en la clase de inglés para practicar escritura, entre ellas las mas comunes son: la
interaccidn que se genera con los compafieros, la publicacion de escritos, la elaboracion
de tareas a través de este medio. Otras actividades menos mencionadas son: el fomento

de la creatividad, el aprovechamiento del tiempo y la publicacién de articulos de interés.
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4.1.2 Anélisis de los datos de la encuesta
El objetivo principal de la encuesta fue identificar cuéles son las apreciaciones
iniciales que tienen los estudiantes sobre el uso del blog como herramienta educativa y

el uso del internet en general, primer objetivo especifico de la presente investigacion.

Con la encuesta se evidencio que la mayoria de los participantes de la investigacion
pertenecen a la denominada era digital, teniendo en cuenta el rango de edades, y la
facilidad de acceso a internet. Para la educacion actual el uso de la tecnologia se ha
convertido en un pilar fundamental para el desarrollo del aprendizaje y la adquisicién del
conocimiento, por lo tanto evidenciar que el uso del internet por parte de los estudiantes
es muy alto, es de gran ayuda en los procesos educativos, en la medida que estos buscan
incluir dichas préacticas en las aulas de clase. Si los estudiantes estuvieran ajenos a esta
realidad seria mas complejo incluir las TICs en estos procesos, pero como no es asi, se

tiene ya un gran camino recorrido.

En cuanto al uso del blog, tema central de esta investigacion, los resultados de la
encuesta mostraron que aungue la mayoria de los participantes sabe que es un blog, no
muchos saben usarlo y muy pocos tienen uno. Esto represent6 una desventaja al
momento de usarlo en las clases de inglés a manera de practicar la escritura fuera del
salon de clase. Por lo anterior se hizo una sesion introductoria para ensefiar el

funcionamiento del mismo y como seria su uso en la clase de inglés.

Por otra parte, a las preguntas de que si cree que el blog se puede usarse con fines

educativos, y si creian que el uso del blog puede ser til para practicar la escritura en

63



inglés, la respuesta de los estudiantes casi en su totalidad fue positiva. Esto fue una
ventaja al momento de implementar el uso del blog en la clase de inglés porque la
disposicion de los estudiantes hacia esta herramienta era positiva. Ellos estaban
convencidos de que si se podia usar en educacion y para practicar la escritura en inglés.
Cuando hay una creencia en que lo que se va a realizar funciona y es Gtil es mas facil

abordar el tema y trabajarlo.

4.2 Implementacion del uso del blog educativo en la clase de inglés.

Teniendo en cuenta el segundo objetivo especifico de esta investigacion:
Implementar el uso del blog educativo en el curso de nivel 3 de inglés en el PFl en
actividades extracurriculares a lo largo del curso, a continuacion se presenta una

descripcion de dicha implementacion.

Al inicio del curso se les present6 a los estudiantes los objetivos y la intencion de
la presente investigacion por lo que desde ese momento empezo el proceso de
implementacidn de este trabajo. En una sesion introductoria se instruyo a los estudiantes
en el uso del blog, se les pidio crear uno especificamente para la clase de inglés nivel 3y

hacer grupos de tres estudiantes para interactuar en el blog.

Més adelante se empez0 con una primera publicacion donde los estudiantes
hicieron su presentacion personal en inglés y los comparieros de los grupos comentar al

respecto, el papel del docente fue el de dar retroalimentacion a los escritos hechos,
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también a través del blog. Y con esta metodologia se continud durante el transcurso del

Curso.

Durante el curso se hicieron 5 publicaciones en el blog entre escritos y opiniones
sobre el trabajo de los demas. Por cuestiones de tiempo de los estudiantes estas
publicaciones fueron limitadas y los grupos pequefios para que tuvieran el tiempo de leer

los escritos realizados por los deméas compafiero.

Escribir en un idioma extranjero no es tarea facil para los estudiantes que estan
apenas iniciando su proceso por lo que es una actividad que demanda mucho tiempo
para ellos. Esto hace que se busquen mas alternativas de practica en aras de mejorar

dicha préctica importante en la adquisicion de una lengua extranjera como el inglés.

4.3 Entrevista grupo focal

4.3.1 Presentacion de resultados de la entrevista del grupo focal

Con la finalidad de evaluar el impacto del uso del blog educativo en el curso de
inglés para practicar la escritura en el idioma extranjero fuera del salon de clase se aplico
una entrevista en grupos focales al finalizar el curso. Se cit6 a los estudiantes en
pequefios grupos de 6 para que se discutieran las preguntas del anexo 2. Se trataron
temas sobre los aspectos positivos y negativos del uso del blog en la clase de inglés 3, su

utilidad, la préctica de la escritura a través de este medio, entre otros.
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Para la presentacion de resultados de esta parte se hizo uso del programa de
andlisis de datos cualitativos Ethnograph. Primero se hizo una lectura profunda de las
respuestas de los estudiantes para sacar los codigos y su definicion de los temas en

comun encontrados y los que mas se repetian, los cuales se especifican a continuacion:

Tabla 1. Temas mas comunes encontrados en la entrevista del grupo focal.

Codigo Definicion
e Colaboraci: retroalim/ | Colaboracion, teniendo en cuenta retroalimentacion y
Comunic posibilidad de comunicacion.
e Escritura: faescrit / El proceso de escritura, teniendo en cuenta la facilidad
. para escribir y la posibilidad de practicar la escritura.
pracescrit
e >#particip Falto mayor numero de participantes en los grupos
para interactuar.
e Interact Interaccion entre los participantes del curso.
e Interdisci Interdisciplinariedad en el uso del blog.
e Interés Interés en el trabajo del blog
e Motivac Motivacion
e Pracidioma Posibilidad de practicar el idioma.
e Recurso El blog como recurso adicional en clase.
e Tecnolo Uso de la herramienta tecnolégica.
e Tiempo Elementos del uso del blog referentes al tiempo
e Vocabulari / uso Ayuda a la adquisicion
e Pocouso Poco uso del blog, falta de conocimiento
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4.3.1.1 Comunicacién e interaccion

Con respecto a la posibilidad de colaborar con otros comparfieros en cuanto a la
comunicacion y teniendo en cuenta la retroalimentacion y posibilidad de comunicacion.
Los estudiantes manifestaron que a través del blog se puede leer lo que otros escriben,
compartir, aprender de otros, dar opiniones etc. Esto se evidencid en algunos apartados
de las entrevistas realizadas. El estudiante 1 dijo: “la interaccién se da al escribir sobre
lo que un compafiero escribe, dar opiniones”. El estudiante 8 comentd: ““ver como
escribe el otro, aprender de ellos”. El estudiante 13 dijo: “leer lo de otro, comprenderlo y
comentarlo”. El estudiante 14: “poder leer y plasmar lo que uno piensa. Opinar sobre
otros y entender lo que escriben”. El estudiante 15 dijo: “chévere porque se conoce al
otro de una manera diferente”. El estudiante 16: “mirar como escribe el otro. Participar
en otros espacios. Comentar, conocer mas al otro”. El estudiante 17 comentd: “ver lo

que otro escribe y comentar sobre ello”.

Con relacién al nimero de participaciones en los blogs la mayoria de los
estudiantes coincidieron en que falto mayor interaccion en el uso del blog, puesto que
los grupos eran muy pequerfios. Esto se evidencia en algunos apartados de las entrevistas
realizadas. El estudiante 1: dice 2... que el grupo que hace los comentarios del blog sea
mas amplio. El estudiante 5 comenta que: “falta mas interaccidn, que mas comparfieros
lean lo que uno escribe”. El estudiante 8: “falté mayor interaccion, 10s grupos eran muy

pequefios”.
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4.3.1.2 Proceso de escritura

En cuanto al proceso de escritura, el uso del blog permitié comunicarse de una
amanera agil y dindmica pudiendo participar teniendo en cuenta la facilidad para escribir
y la posibilidad compartir con otros. El blog ayudo a que el proceso de escritura se de en
ambientes reales diferentes al salon de clase y para comunicacion real. Con respecto a
esto los estudiantes opinaron lo siguiente: El estudiante 1: “si es Util, se practica més la
escritura”. Estudiante 2: “es muy Util a partir de la préctica de la escritura para la
carrera”. Estudiante 3: “es mas comodo escribir en computador que en papel, se cuenta
con ayuda del diccionario”. Estudiante 4: “muy bueno. EI nimero de palabras solicitado

hace que se escriba més. Al usar el computador para digitar va corrigiendo las palabras”.

4.3.1.3 Motivacion e interés

De acuerdo con lo encontrado en la entrevista del grupo focal, la que fue realizada
a manera de evaluacién de lo aplicado en la presente investigacion se encontré que la
motivacion y el interés de los estudiantes fueron altos. Para los estudiantes la realizacion
de este tipo de trabajo diferente al hecho en sus clases anteriores e incluyendo la
tecnologia les permitié ver de una manera diferente e interesante el proceso de escritura.
Algunos de los comentarios de los estudiantes fueron los siguientes: El estudiante 4:
opino que “El blog es una herramienta que sirve para compartir. El estudiante 8 dijo:
“me gusto porque es una herramienta nueva que ayuda a interactuar con el idioma.
Ayuda a compartir. El estudiante 15: “la interaccién se da en los comentarios que se
hacen del escrito de los otros. Lo que los compafieros comparten de su carrera”. El

estudiante 12: “el uso de la tecnologia es interesante. Es interdisciplinario porque se
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puede incluir lo de la carrera”. El estudiante 9 coment6: “El uso del blog estimula la
creatividad y a buscar mas vocabulario. El estudiante 16: “esta herramienta ayuda a
aprender mas”. El estudiante 15: el uso del blog motiva la creatividad. Dar mayor

responsabilidad al tener trabajo extra clase.

4.3.1.4 La tecnologia al servicio del aprendizaje

En la entrevista también se tocaron temas como la practica del idioma, el blog
como recurso adicional para practicar, el uso de la tecnologia, el manejo del tiempo y la
ayuda que esta herramienta brinda a la adquisicion del idioma. Algunos apartados de las
respuestas de los estudiantes sobre este tema se presentan a continuacion: El estudiante
21 dijo que: “con el uso del blog hace que uno se esfuerce mas. El apego actual a la
tecnologia hace que sea mas facil la préactica”. El estudiante 1: “el ejercicio de la
escritura en otro idioma haciendo uso de la tecnologia es motivante”. El estudiante 2: “se
practica de lo visto en clase es bueno porque se tienen mas ayudas en la casa, mas

herramientas en internet. Estudiante 7: “con el internet es mas facil escribir”.

4.3.1.5 uso del blog

Por ultimo se trata el tema del poco uso del blog. Los estudiantes expresaron que
no es una herramienta de uso cotidiano y que para algunos fue dificil hacer uso del él.
Algunas apreciaciones al respecto son las siguientes: El estudiante 7 dijo: “no es una
herramienta de uso cotidiano. Falta de uso del internet por parte del estudiante”. El
estudiante 18 comentd: “al principio no podia manejar el blog. Problemas con el manejo

del blog”.
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4.3.2 Analisis de los datos de la entrevista del grupo focal
El objetivo principal de la entrevista en forma de grupo focal fue conocer las
opiniones de los estudiantes con respecto al uso del blog educativo en la clase de inglés

nivel 3, una vez finalizado el curso.

Los resultados se fueron agrupando en temas centrales como: Practica de la
escritura, colaboracion, motivacion y uso de la tecnologia. Con la implementacion del
blog educativo en la clase de inglés nivel 3 se busco que los estudiantes hicieran practica
de la escritura en el idioma extranjero con una herramienta tecnologia diferente a lo
trabajado anteriormente en clase. Con relacion a este aspecto los resultados arrojados por
la entrevista del grupo focal muestran que para los estudiantes el uso de esta herramienta
si cumplio6 con dicho objetivo porque se les hacia mas facil escribir en el computar y
usar todas las herramientas disponibles que se tienen a la mano, como el traductor, para
adquirir mayor vocabulario. También manifestaron que la interaccién es algo muy
importante porque permite practicar de una manera diferente la escritura ya que se
escribe para otros y no solo para el profesor. Otro aspecto importante a tener en cuenta
es el aprendizaje colaborativo que se puede generar con el uso del blog como
herramienta educativa. Mediante esta practica los estudiantes pueden tener una
retroalimentacion no solo por parte del profesor sino también de sus compafieros,
aprender de otros y con los otros. Se permite una mayor comunicacién, ya que esta esta
dada en condiciones reales, no como un ejercicio de clase sino como la publicacion de

escritos para ser leidos por otros. Sin embargo, algo recurrente en las entrevistas es que
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los grupos que interactuaban en el uso del blog eran muy pequefios y no se permitia una
comunicacion e interaccion mas amplia. Un tercer aspecto tiene que ver con la
motivacion; los estudiantes durante el proceso manifestaron su interés por realizar las
actividades del blog pues lo concebian como una herramienta innovadora y que les
permitia desarrollar su creatividad en cuanto al disefio del blog y las publicaciones.
También les posibilit conocer a sus compafieros en un ambiente diferente al salon de
clase. El dltimo aspecto es el uso de la tecnologia, como se evidencio en la encuesta la
tecnologia hace parte muy importante en la vida de los estudiantes hoy en dia, por lo que
incluir en las clases este aspecto es visto como algo muy positivo y motivante. La
tecnologia les permitio usar mas recursos a los que se pueden usar en una clase, les
permitid interactuar en otros espacios y a cualquier tiempo, haciendo que el proceso de

escritura fuera més facil y dindmico.

Por lo anterior el uso del blog educativo en la clase de inglés, en términos
generales fue muy positivo porque permitio la practica de la escritura del idioma en otro
contexto y de una forma mas atractiva para los estudiantes. En el aprendizaje de un
idioma extranjero en contextos donde el uso de la lengua que se esta aprendiendo se
limita al salon de clase por lo que buscar estrategias para un practica situada que permita
ademas la interaccion es fundamental para mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje

en estos ambitos educativos.

4.4 Interpretacion de resultados
A continuacion se presenta la interpretacion de resultados teniendo en cuenta los

datos obtenidos en los dos instrumentos utilizados y algunos de los aspectos teoricos
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mas sobresalientes en esta investigacion. Esta interpretacion esa dividida en 4 apartados:
la tecnologia, la funcion del aprendizaje de la lengua, el aprendizaje colaborativo y el

uso del blog especificamente.

4.4.1 La tecnologia

Con respecto al uso de la tecnologia, los resultados de la encuesta inicial mostraron
que los participantes de este estudio tienen facil acceso a ella y usan de manera frecuente
las diferentes herramientas que esta ofrece, tanto para actividades académicas como para
actividades personales. Con esto podemos observar que los estudiantes de la universidad
del Cauca estan haciendo uso de la tecnologia disponible para la adquisicién de nuevo
conocimiento, como lo dice Cabero (2007), esta nueva tecnologia al servicio de la
educacién presenta una amplia variedad de oferta informativa y entornos mas flexibles,
los cuales estan siendo usados con mayor frecuencia por los estudiantes. Fernandez et al
(2006) consideran que gracias a las innovaciones tecnoldgicas el proceso de adquisicion
del conocimiento se ha vuelto mas facil y si los estudiantes ya ha empezado a ser
conscientes de esto como lo muestran los resultados de la encuesta, es necesario
empezar a hacer uso de estas tecnologias de una manera mas insistente en los procesos
de ensefianza aprendizaje. De acuerdo con la entrevista del grupo focal el uso de la
tecnologia fue algo que llamo la atencion de los estudiantes porque en cursos anteriores
no habian realizado actividades haciendo uso de esta herramienta. Ellos dicen que esto
hace que haya mayor motivacion porque es algo nuevo, mas didactico e interactivo, que

permite la practica de escritura en ambientes diferentes y mas reales.

72



4.4.2 La funcion del aprendizaje de la lengua

Teniendo en cuenta que segin Nagaraj (2007) la funcién primordial del
aprendizaje de una lengua extranjera hoy en dia es comunicarse, es decir desarrollar la
competencia comunicativa, los resultados de la entrevista mostraron que el uso de una
herramienta tecnoldgica como lo es el blog educativo, ayuda a alcanzar este objetivo.
Los estudiantes manifestaron que a través de esta herramienta existe la posibilidad de
una comunicacion real con el profesor y los deméas compafieros. Los textos publicados
en los blogs son producidos por los estudiantes, lo que los convierte en algo mas cercano

a la realidad de cada uno y que busca ser compartida con los demas.

4.4.3 Aprendizaje colaborativo

El aprendizaje colaborativo es un eje fundamental en la presente investigacion
porque el trabajo realizado con el blog permitié claramente que este tipo de aprendizaje
se diera. Los estudiantes ratifican esto en la entrevista porque recalcan el papel de la
interaccidn entre los miembros del grupo. Hernandez y Olmos (2011) ratifican esto
diciendo que la tecnologia ayuda al desarrollo del aprendizaje colaborativo porque
facilita la comunicacion y la interaccion, los estudiantes crean nuevas formas de

interaccion.

4.4.4 El uso del blog
Con respecto al uso del blog como herramienta educativa para practicar el idioma
inglés en el caso particular de la presente investigacion, en la encuesta inicial se observo

que los estudiantes conocen la herramienta pero solo un minima parte hace uso de ella.
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A pesar de esto, todos coinciden en que esta herramienta se puede usar con fines
educativos y para practicar la escritura del inglés como lengua extranjera. Al final del
curso, después de haber hecho uso de esta herramienta como parte del trabajo extra clase
los estudiantes manifestar su agrado al hacer uso del mismo porque le vieron ventajas
como; practica fuera del salon de clase, interaccion con los compafieros, aprender con
otros, desarrollo de la creatividad, escribir con un proposito especifico entre otros. En el
marco tedrico citando a Gittler (2011) se mencion6 algunos aspectos sobre el uso del
blog en la clase de inglés que se aproximan a los resultados encontrados en la presente
investigacion. Estos son; que aunque el trabajo del blog es algo muy demandante para el
docente por la dedicacion de tiempo que este debe tener puede ser una herramienta muy
util para mejorar las clases. Este autor menciona la parte de desarrollar la lectura y la
escritura en los estudiantes, esto se vio reflejado a lo largo de la aplicacién del estudio y
lo estudiantes lo expresan en sus repuestas a la entrevista de grupo focal.

Los estudiantes también hablaron sobre la importancia de escribir bien porque esto
va a hacer leido por otros, entonces se deben esforzar mas, esto concuerda con lo que
plantea Zhan (2009) quien dice que los estudiantes que usan blogs se esfuerzan mas por

elevar su nivel de escritura en el idioma porque saben que van a ser leidos por otros.

El anélisis de los resultados es uno de los apartados mas importantes de una
investigacion, pues es ahi donde convergen tanto la teoria como la puesta en préctica de
la investigacion misma. A través de esto es posible llegar a nuevo conocimiento
mediante el analisis detallado de la informacion recolectada, que en el caso especifico de

este estudio fue relacionado con aspectos tales como: la tecnologia, la funcién del
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aprendizaje, el aprendizaje colaborativo y el uso del blog educativo, objetivo principal

de esta investigacion.

75



Capitulo 5: Conclusiones

El presente capitulo desarrolla las conclusiones de la investigacion, las
recomendaciones y trabajos futuros que puedan surgir a partir de la investigacion

realizada.

En la primera parte del capitulo se especifican cuéles fueron los resultados
obtenidos a partir de cada uno de los objetivos de la investigacion. Se dara a conocer si
estos pudieron lograrse, como se alcanzaron y que dificultades de presentaron para
lograrlo. Al finalizar el apartado referido en las conclusiones se hara lo mismo con el
problema planteado para la presente investigacion. Se explicaré si se pudo encontrar una
solucién o no y de qué manera se puede mejorar para lograrlo. Asi como otros

problemas que puedan haber surgido para futuras investigaciones.

En la segunda parte, se exponen diferentes recomendaciones orientadas a mejorar
el trabajo que se puede realizar con el blog educativo en las clases de inglés como
lengua extranjera. Al mismo tiempo se daran unas sugerencias para futuras

investigaciones relacionadas con el tema.

76



5.1 Conclusiones

De los objetivos especificos para la presente investigacion el primero fue:
Identificar cuéles son las apreciaciones iniciales que tienen los estudiantes sobre el uso
del blog como herramienta educativa. Este objetivo se pudo realizar mediante la
aplicacion de la encuesta inicial que buscaba esto en particular. Los resultados mostraron
que aunque para los estudiantes participantes del presente estudio el uso del blog de
manera educativa era algo nuevo, aunque conocian que es un blog casi ninguno hacia
uso de €l y menos con fines educativos, todos concordaron en que el blog podia ser util
para el aprendizaje de la lengua extranjera mejorando la escritura en inglés a través de la
préctica, lo que concuerda con lo expresado por Zhan (2009) quien dice que el uso de
blogs permite que los estudiantes se esfuercen méas por elevar su nivel de escritura en el
idioma porque saben que van a ser leidos por muchas personas diferentes al salon de
clase. Lo anterior fue muy satisfactorio para el desarrollo de la investigacion, pues la
disposicion de los estudiantes fue la mejor para poder aplicar los instrumentos y hacer
uso de blog fuera del salon de clase. De acuerdo con Amords (2009) el blog es una
herramienta que se centra en el intercambio de ideas y la comunicacion constante, esto
fue evidenciado por los estudiantes al momento de hacer su practica del idioma haciendo
uso de esta herramienta, aunque fuera nueva para ellos. Lo anterior sin embargo, genero
la inquietud de cdmo hacer que el blog educativo sea una parte mas presente en los
procesos de ensefianza aprendizaje de los estudiantes de una lengua extranjera. Pese a
que los estudiantes conocen los blogs, dicen no hacer mucho uso de ellos y menos en

contextos educativos. Es pues entonces un reto para los docentes de idiomas buscar

77



formas para integrar los recursos tecnoldgicos, en este caso el blog, a las clases y sacar

el mayor provecho de ello en favor de aprendizaje.

El segundo objetivo se refirio a la implementacion del uso del blog educativo en el
curso de nivel 3 de inglés en el PFI en actividades extracurriculares a lo largo del curso.
Para el logro de este objetivo primero se hizo necesario hacer una sesion conjunta con
los estudiantes de manera presencial y sincrona para que pudieran crear su propio blog
para este curso en particular. Para algunos estudiantes fue muy facil hacerlo, pero para la
mayoria no lo fue porque no tenian los conocimientos necesarios a nivel tecnoldgico
para poder realizarlos por su cuenta. Una vez que cada estudiante creo su blog se
procedio a la publicacion de los escritos para ser compartidos con otros compafieros.
Esta etapa de la investigacion presentd altibajos ya que en la universidad donde se llevo
a cabo el estudio se realizaron dos ceses de actividades por parte de los estudiantes y no
habia clase, entonces se inicio el proceso y se debid parar dos veces y esto hizo que la
aplicacion del uso del blog no fuera de manera continua. Sin embargo, esto solo hizo que
el proceso de aplicacion del uso del blog tomara mas tiempo pero pudo culminar de una
manera adecuada. Los estudiantes tuvieron la oportunidad de hacer diferentes escritos a
lo largo del semestre pero como el curso de inglés es extra curricular la dedicacién de
los estudiantes por fuera del saldn de clase es muy poco, por eso la asignacion de trabajo
extra clase con el blog se dejaba con un tiempo de dos semanas 0 mas y 1os grupos para
compartir los escritos se limito a cuatro estudiantes también precisamente por la poca
disponibilidad de tiempo para leer los blogs de los demas. Seguin Martinez et al (2010),

la principal caracteristica del blog es que la interactividad que se genera con su uso,
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convirtiéndose en un canal para compartir conocimiento mediante la cooperacion
reciproca, sin embargo como se expreso anteriormente, esta interaccion no se dio de una
manera constante por las caracteristicas especiales del curso en el cual se llevé acabo la
presente investigacion. Esto puede afectar negativamente la interpretacion de los
resultados obtenidos, pues la poca interaccion puede afectar el uso adecuado del blog

con fines educativos.

El tercer objetivo especifico fue evaluar el impacto del uso blog educativo en el
curso de inglés para practicar la escritura en el idioma extranjero fuera del salon de
clase. Para lograr esto se aplicé una entrevista de grupo focal al final del curso donde se
preguntd de manera general la opinidn sobre el trabajo realizado, la utilidad para
practicar la escritura en inglés, los aspectos positivos y negativos del uso del blog en el
curso, de qué manera se da la interaccion y si seguirian haciendo uso del blog. Lo
anterior teniendo en cuenta que para el desarrollo de la habilidad de escritura se necesita
la mayor practica posible y que la escritura es acto social de intercambio de
pensamiento. En los resultados arrojados por esta entrevista se pudo evidenciar que el
impacto del uso del blog fue positivo porque los estudiantes expresan que el trabajo fue
bueno, interesante, Util y motivante. Al ser una herramienta que no habian usado antes
los estudiantes incrementa la curiosidad por el uso de algo nuevo lo cual es muy
importante porque los estudiantes al estar motivados se interesan mas por el trabajo a
realizar. El aprendizaje colaborativo fue algo que salio a relucir en este estudio donde
los estudiantes en la entrevista lo mencionaron constantemente, para ellos el hecho de

compartir con otros sus escritos y asi mismo leer lo que otros escribian contribuye a su
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propio aprendizaje y a la practica real del idioma. Lo anterior apoya lo planteado en la
teoria donde segiin Hernandez y Olmos (2011) la tecnologia ayuda al desarrollo del
aprendizaje colaborativo porque facilita la comunicacion y la interaccion, los estudiantes
crean nuevas formas de interaccion.

Un aspecto que segun la entrevista debe ser mejorado es que la interaccion entre el
grupo sea mas amplia para poder recibir mayor retroalimentacion. Con respecto a esto
se puede concluir que por la caracteristica particular del curso, los estudiantes no tienen
la suficiente dedicacion para revisar muchos blogs y asi hacer una mayor participacion.

En términos generales el uso del blog en la clase de inglés 3 tuvo un impacto
positivo, ya que las respuestas obtenidas en la entrevista de grupo focal donde se hizo
una evaluacion del trabajo realizado, los estudiantes expresaron lo motivante e
interesante que fue trabajar con el blog en la clase de inglés para aprender de otros y
practicar la habilidad de escritura. Lo mencionado anteriormente da respuesta a la
pregunta de investigacion: ¢Cudl es el impacto del uso del blog educativo en un curso de
inglés nivel 3 del PFI como practica adicional de la escritura en la lengua extranjera? Y
las conclusiones sobre esta implementacién de una herramienta tecnolégica como el
blog en la clase de inglés abrieron la posibilidad de seguir explorando herramientas que
puedan incrementar la practica del idioma, ya que son muchas las posibilidades al
alcance de casi todos hoy en dia que pueden ser aprovechadas para la adquisicion de

conocimiento.

Con respecto a la busqueda de solucién al problema que derivo la siguiente

investigacion donde se tuvieron en cuenta tres criterios, la poca disponibilidad de tiempo
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para practicar el idioma, el no uso de herramientas tecnoldgicas para desarrollar las clase
de inglés en el PFl y la importancia del aprovechamiento del facil acceso que tienen los
estudiantes a computadores asi como su motivacion hacia el uso de herramientas
tecnoldgicas. Se puede concluir que con el uso del blog los estudiantes pudieron
practicar por fuera del salon de clase la habilidad de escritura de una manera novedosa, y
aunque persiste la poca disponibilidad de tiempo para el trabajo extra clase por la gran
carga académica que tienen los estudiantes en sus carreras, los estudiantes se esforzaron
y lograron cumplir con las actividades. Sin embargo, sigue presentandose la poca
préactica del idioma por fuera del salén de clase y esto se debe a que los estudiantes no
estan lo suficientemente motivados a hacerlo. Entonces surge la inquietudes de como
hacer para que los estudiantes entiendan la importancia de la practica del idioma y hagan
uso del fuera del salon de clase.

Como en los cursos del PFI no se hace uso de este tipo de herramientas los
estudiantes se mostraron muy motivados por la implementacion de la tecnologia en las
actividades extra clase. Por lo cual en importante entonces aprovechar dicha motivacion
hacia las herramientas tecnoldgicas en favor de la educacion para implementarlas en los
cursos, por lo que seria muy valioso seguir realizando este tipo de investigaciones con el
fin de identificar las mejores opciones para aplicar herramientas tecnoldgicas en los
salones de clase a favor de la practica del idioma.

Con esta investigacidon también se mostrd que para los estudiantes del PFI de la
Universidad del Cauca es facil acceder a computadores e internet por lo que es

importante sacar provecho de esto y empezar a hacer uso de ello en las clases de
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idiomas para potencializarlas y hacer que los estudiantes adquieran el conocimiento de

maneras dinamicas y que estén relacionadas con su vida y la de su entorno.

5.2 Recomendaciones

De acuerdo con los resultados obtenidos en la presente investigacion a
continuacion se dan una serie de sugerencias que puede contribuir al desarrollo de

futuras investigaciones sobre el tema.

a) En primer lugar, es importante tener en cuenta que aunque la tecnologia hace
parte fundamental de la vida cotidiana de los estudiantes esta no ha sido usada
con frecuencia ni con un objetivo especifico para fines educativos en el area de
inglés como lengua extranjera. Por eso se hace necesario gque antes de que los
estudiantes empiecen a hacer uso de su propio blog para publicar sus textos,
primero se haga un proceso de acercamiento a esta herramienta mediante la visita
de blogs en inglés donde pueden leer y comentar lo que otros han publicado.
También se puede hacer un blog para esa clase en particular donde el profesor
sea el que publique y los estudiantes comenten. Una vez terminada esta etapa, se
puede proceder a que los estudiantes crean sus propios blogs y empiecen a

compartir con los demas.

b) Segundo, como una de las debilidades mas notorias en el trabajo con el blog
segun lo expresado por los estudiantes en la encuesta es que muy pocos

compafieros leian lo publicado. A este respecto se puede sugerir que los grupos
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de interaccidn en los blogs sea mas amplio, se podria manejar de 10 estudiantes,
sin embargo, también hay que ser cuidadosos en este sentido porque como se ha
mencionado anteriormente la disponibilidad de tiempo para desarrollar este
trabajo por parte de los estudiantes es muy limitado, entonces si deben leer y
comentar muchos blogs podrian no hacerlo por falta de tiempo. Para que en el
trabajo con el blog haya mayor interaccion entre los participantes se debe contar
con un grupo que disponga de mayor tiempo para realizar el trabajo de esta
manera serd mas provechoso.

c) Por altimo, se recomienda que una vez iniciado el trabajo con el blog se continte
motivando a los estudiantes para que lo sigan haciendo ya no como un trabajo de
clase sino de su vida cotidiana. Que visiten blogs en inglés que los lean 'y
comenten porque asi pueden empezar a practicar el idioma de una manera mucho
mas real y de diferentes temas de sus intereses particulares. Este aspecto es muy
relevante porque si solo se deja como actividad para la clase y no se va més alla
se pierde el objetivo de la interaccion con fines reales. Para posteriores
investigaciones se puede hacer un seguimiento al uso de blogs que hagan los
estudiantes de manera independiente para identificar como eso aporta al

aprendizaje de la lengua y a la practica de la lectura y escritura.

A partir de los resultados encontrados en la presente investigacion surgen algunas
interrogantes como lo son: ¢ De qué manera se puede motivar mas a los estudiantes para
que hagan uso del idioma que se esta aprendiendo fuera del salon de clase? Que no lo

vean solo como un requisito por cumplir. ;,Qué otra herramienta tecnoldgica, aparte del
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blog, puede potencializar el aprendizaje de una lengua extranjera?, (Coémo puede el

profesor servir de mediador entre la tecnologia y el aprendizaje?.

Para finalizar se puede concluir que la presente investigacion mostré que el uso de
herramientas tecnolégicas, en este caso especifico el blog educativo, puede contribuir en
gran medida al desarrollo de la habilidad de escritura en el idioma inglés, puesto que los
estudiantes hacen uso de lo que estan aprendiendo en contextos reales y mas
significativos para ellos. Sin embargo, cabe aclarar que este es apenas el comienzo de un
proceso de inclusion de la tecnologia en cursos de idiomas con las caracteristicas
descritas en esta investigacion, pues es algo que apenas se estad implementando y

requiere un tiempo para su adaptacion y evaluacion de resultados.

84



Referencia

Amords, P.L (2009). Web-blogs para la ensefianza aprendizaje. REDALYC, 35, 61-71.
Recuperado de

http://redalyc.uaemex.mx/src/inicio/ArtPdfRed.jsp?iCve=36812381005

Baena, J.J (2009). Las nuevas funciones del docente ante la sociedad de la informacion.
Innovacion y experiencias educativas. (16). Recuperado de http://www.csi-
csif.es/andalucia/modules/mod_ense/revista/pdf/Numero_16/JUAN%20JESUS

BAENA_1.pdf.

Barkaoui, K. (2007). Teaching writing to second language learners: Insights from theory
and research. TESL Reporter, (40), 35-48. Recuperado de

https://ojs.lib.byu.edu/spc/index.php/TESL/article/viewFile/32304/30503.

Barkley, E.F., Cross, K.P. y Howell, C.H. (2007). Técnicas de aprendizaje

colaborativo. Madrid, Esparia: Ediciones Morata, S.L.

Becerrill, V., Butera, M.J., Escudero, N., Igualador, J., Prieto, E., y Rodriguez, L.(2006).

Taller de urbanidad y buenas maneras en los blogs. Recuperado de

http://blog.sedic.es/docs/taller_urbanidad_blogs.pdf.

85


http://redalyc.uaemex.mx/src/inicio/ArtPdfRed.jsp?iCve=36812381005
https://ojs.lib.byu.edu/spc/index.php/TESL/article/viewFile/32304/30503
http://blog.sedic.es/docs/taller_urbanidad_blogs.pdf

Best, J. W. (1982). Como investigar en educacion. Madrid, Espafia: Ediciones Morata,

S.L.

Blackstone, B., Spiri, J., y Naganuma, N. (2007). Blogs in English language teaching
and learning: Pedagogical uses and students responses. Recuperado de

http://www.nus.edu.sg/celc/research/books/relt/vol6/no2/1-20blackstone.pdf.

Brown, H.D (2000). Principles of language teaching and learning. Nueva York, Estados

Unidos: Pearson Education.

Brunner, J.J (2000). Nuevas Tecnologias y sociedad de la informacion. Educacion:

escenario de futuros, (16). Recuperado de

http://www.cbc.uba.ar/noti/jornada_iep/CT_Brunner.pdf.

Cabero, J. y Romero, R. (2007). Disefio y produccion de TIC para la formacion.

Barcelona, Espafia: El ciervo.

Centeno, M., Fernandez, L., y Mufioz, J. (2009). La importancia de los blog en el

ambito educativo y utilizaciones especificas en la universidad. Espafia: Ittakus.

Consejo de Europa (2002). Marco comun europeo de referencia para las lenguas:

Aprendizaje, ensefianza, evaluacion. Madrid: MECD y Anaya.

86


http://www.nus.edu.sg/celc/research/books/relt/vol6/no2/1-20blackstone.pdf
http://www.cbc.uba.ar/noti/jornada_iep/CT_Brunner.pdf

Contreras, N. (2008). La ensefianza aprendizaje de lenguas extranjeras y las TICs: El
caso del espafiol como lengua extranjera (ELE). Iniciacién a la investigacion:

Revista electronica.

Diaz-Barriga, F., Herndndez, G. (2002). Estrategias docentes para un aprendizaje

significativo. México D.F., México: Mc Graw Hill.

Dudeney, G. (2000). The internet and the language classroom. Nueva York, Estados

Unidos: Cambridge University Press.

Educastur blogs (2006). Introduccion al uso didéctico de bitacoras. Recuperado de

http://blog.educastur.es/cuate/files/2008/05/blogs_y_educacion.pdf.

Ellis, R. (2003). Task-based language learning and teaching. Nueva York, Estados

Unidos: Oxford University Press.

Fernandez, A.N. (2011). El blog en la ensefianza del espafiol como lengua extranjera.

Marco ELE. Recuperado de http://marcoele.com/descargas/14/alonso-

blogs.pdf.

Fernandez, | (s.f). Las TIC en el ambito educativo. Recuperado de

http://www.eduinnova.es/abril2010/tic_educativo.pdf.

87


http://blog.educastur.es/cuate/files/2008/05/blogs_y_educacion.pdf
http://marcoele.com/descargas/14/alonso-blogs.pdf
http://marcoele.com/descargas/14/alonso-blogs.pdf
http://www.eduinnova.es/abril2010/tic_educativo.pdf

Ferndndez, R., Server, P., Carballo, E. (2006). Aprendizaje con nuevas tecnologias
paradigma emergente ¢nuevas modalidades de aprendizaje? Edutec Revista
electronica educativa. (20). Recuperado de

http://edutec.rediris.es/Revelec2/revelec20/raul20.pdf.

Gail, J. y Brader-Araje, L. (2002) The Impact of Constructivism on Education:
Language, discourse and meaning. American Communication Journal, 5,

(3). Recuperado de http://ac-journal.org/journal/vol5/iss3/special/jones.pdf.

Gundlz, N. (2005). Computer assisted language learning. Journal of language and
linguist studies, 1, (2) recuperado de

http://jlls.org/Issues/Volumel/No.2/nazligunduz.pdf.
Guttler, F. (2011) The use of blogs in EFL teaching. BELT Journal. 2, (1), 59-68
Recuperado de

http://revistaseletronicas.pucrs.br/ojs/index.php/belt/article/viewFile/9240/7017.

Herndndez, R., Fernandez, C y Baptista, P. (2003). Metodologia de la investigacion.

Mexico D.F.: McGraw Hill

Hernandez, A., y Olmos, S. (2011). Metodologias de aprendizaje colaborativo a través

de las tecnologias. Salamanca, Espafia: Ediciones Salamanca.

88


http://edutec.rediris.es/Revelec2/revelec20/raul20.pdf
http://ac-journal.org/journal/vol5/iss3/special/jones.pdf
http://jlls.org/Issues/Volume1/No.2/nazligunduz.pdf
http://revistaseletronicas.pucrs.br/ojs/index.php/belt/article/viewFile/9240/7017

Kamali, N. (s.f). The advantages and challenges using blog in EFL writing classes.
Recuperado de
http://www.academia.edu/1778054/The_advantages_and_challenges_of using_

blog_in_EFL_writing_class

Korman, H. (1986). The Focus Group Design. Dept. Of Sociology, SUNY at Stony

Brook. New York.

Kumar, S. y Tammelin, M. (2008). Integrar las TIC en la ensefianza-aprendizaje de
segundas lenguas. Recuperado de http://webh01.ua.ac.be/odlac/guides/4c-

GUIDES- INSTITUTIONS-ES.pdf.

Martin, M.A. (2009). Historia de la metodologia en ensefianza de lenguas extranjeras.
Recuperado de
http://iesgtballester.juntaextremadura.net/web/profesores/tejuelo/vinculos/articul

0s/r05/05.pdf.

Martinez, J. (2011). Métodos de investigacion cualitativa. Silogismo. Mas que

conceptos, 8, (1).

Martinez, P. (2006). El método de estudio de caso. Estrategia metodoldgica de la

investigacion cientifica pensamiento y gestion, (20),165-193.

89


http://www.academia.edu/1778054/The_advantages_and_challenges_of_using_%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20 blog_in_EFL_writing_class
http://www.academia.edu/1778054/The_advantages_and_challenges_of_using_%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20 blog_in_EFL_writing_class
http://webh01.ua.ac.be/odlac/guides/4c-%20            GUIDES-%20INSTITUTIONS-ES.pdf
http://webh01.ua.ac.be/odlac/guides/4c-%20            GUIDES-%20INSTITUTIONS-ES.pdf
http://iesgtballester.juntaextremadura.net/web/profesores/tejuelo/vinculos/articul%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20os/r05/05.pdf
http://iesgtballester.juntaextremadura.net/web/profesores/tejuelo/vinculos/articul%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20os/r05/05.pdf

Martinez, S. y Solano, E. (2010). Blogs, Bloggers, Blogosfera. Una revision

multidisciplinaria. México D.F, México: Universidad Iberoamericana, A.C.

Mason, R. (1998). Models of on line courses. Ed At a Distance Magazine and Ed
journal. Recuperado de

http://www.usdla.org/html/journal/JULOL_Issue/article02.html.

Mukalel, J. (2007). Approaches to English language teaching. Delhi, India: Arora Offset

Press.

Nagaraj, G. (2005). English language teaching: approaches and methods. New Delhi,

India: Orient longman Private Limited.

Nunan, D. (2004). Task-based language teaching. Nueva York, Estados Unidos:

Cambridge University Press.

Pico, M. (2013). Social interactionism in the EFL writing class. Argentinian Journal of

Applied Linguistics, 1, (1), 24-33. Recuperado de

http://www.faapi.org.ar/ajal/issues/101/PicoAJALVol1(1).pdf.

Pinos, M (2012). El blog como instrumento d ensefianza aprendizaje de idiomas.

Espiral, cuadernos del profesorado. 5, (9). Recuperado de

90


http://www.usdla.org/html/journal/JUL01_Issue/article02.html
http://www.faapi.org.ar/ajal/issues/101/PicoAJALVol1(1).pdf

http://www.cepcuevasolula.es/espiral/articulos/ESPIRAL_VOL 5 N_9 ART_3.p

df.

Pons, J., Area, M., Valverde, J., y Correa, J. (2010). Politicas educativas y buenas

préacticas con TIC. Barcelona, Espafia: Editorial GRAO.

Reiners, P., Renner, K., Schereiber, J.(2005). The effect on technology integration on
student motivation, engagement and interest. Recuperado de

http://kr012.k12.sd.us/Portfolio/Group%20Research%20Paper.pdf.

Richards. J. C. (2006). Comunicative language teaching today. Nueva

York, Estados Unidos: Cambridge University Press.

Richards, J. C. y Theodore, S. R. Approaches and methods in language teaching. Nueva

York, Estados Unidos: Cambridge University Press.

Richards, J. Cy Renandya, E. D. (2002). Methodology in language teaching: An
anthology of current practice. Nueva York, Estados Unidos. Cambridge

University Press.

Riveros, V.S. y Mendoza, M.l (2005). Bases tedricas para el uso de las TIC en

educacion. Encuentro educacional, 12 (3) 315-336. Recuperado de

91


http://www.cepcuevasolula.es/espiral/articulos/ESPIRAL_VOL_5_N_9_ART_3.p         df
http://www.cepcuevasolula.es/espiral/articulos/ESPIRAL_VOL_5_N_9_ART_3.p         df
http://kr012.k12.sd.us/Portfolio/Group%20Research%20Paper.pdf

http://tic-apure2008.webcindario.com/TIC_VE3.pdf

Sanchez, A. (2004). The Task-based Approach in Language Teaching. International
journal of English studies, 4, (1). Recuperado de

http://revistas.um.es/ijes/article/view/48051/46021.

Sanchez, J. Ruiz, J. y Palomo, R. (sf). Uso educativo de los blog. Creacién de cuentas
para dar de alta un blog. Recuperado de

http://tecnologiaedu.uma.es/materiales/web20/archivos/cap2_Uso_educ_Blog.pdf

Silva J., (2011). Disefio y moderacion de entornos virtuales de aprendizaje. Santiago de

Chile. Editorial UOC.

Stake, R. E. (2007). Investigacion con estudios de casos. Madrid, Espafia: Ediciones

Morata, S.L.

Trabaldo, S. (2004, marzo-abril). “Panorama” ensefianza y aprendizaje de idiomas a
distancia por internet. Trabajo presentado en el primer congreso virtual
latinoamericano de educacién a distancia LatinEduca2004.com. Argentina
recuperado de

http://www.ateneonline.net/datos/77_01_Trabaldo_Susana.pdf.

92


http://tic-apure2008.webcindario.com/TIC_VE3.pdf
http://revistas.um.es/ijes/article/view/48051/46021
http://tecnologiaedu.uma.es/materiales/web20/archivos/cap2_Uso_educ_Blog.pdf
http://www.ateneonline.net/datos/77_01_Trabaldo_Susana.pdf

Varcércel (2009). Experiencia de innovacién docente universitarias. Salamanca,

Espafa: Ediciones universidad de salamanca.

Vasquez, I. (2011). Aplicacion de teorias constructivistas al uso de actividades
cooperativas en la clase de ELE. RedELE, Revista electronica de didactica /

espafiol lengua extranjera, (21), 182-203.

Villegas, C. y Pifieiros, M. (2009). La implementacion del blog en educacion superior: el
caso del curso tecnologia educativa y recursos para el aprendizaje. REDALYC
10, (18), 142-153. Recuperado de

http://redalyc.uaemex.mx/src/inicio/ArtPdfRed.jsp?iCve=66618385005.

Wu, W. (s.f). Using blogs in an EFL writing class. Recuperado de

http://web.chu.edu.tw/~wswu/publications/papers/book_chapters/01.pdf.

Zhang, D. (2009). The application on blog in english writing. Journal of Cambridge

Studies, 2, (1). Recuperado de http://journal.acs-

cam.org.uk/data/archive/2009/200901-article8.pdf.

93


http://redalyc.uaemex.mx/src/inicio/ArtPdfRed.jsp?iCve=66618385005
http://web.chu.edu.tw/~wswu/publications/papers/book_chapters/01.pdf
http://journal.acs-cam.org.uk/data/archive/2009/200901-article8.pdf
http://journal.acs-cam.org.uk/data/archive/2009/200901-article8.pdf

Anexo 1

Encuesta sobre el uso de internet y de blogs

La presente encuesta tiene como finalidad identificar cuéles son sus conocimientos y uso
del internet en general y de manera especifica del blog.

R A

o N oo

Seleccione el género sexual: masculino femenino
Seleccione el rango de edad 17-20 21-25 26-30
¢ Tienes facilidad de acceso a internet? si no

De la siguiente lista de Servicios de internet, marque con una (X) la frecuencia
de uso. Pregunta de seleccidn con una respuesta.
1 = No uso 5 = Mayor frecuencia de uso

1 2 3 4 5

Navegador de internet
Correo electronico
Descarga de archivos

Buscador
Redes sociales
Blogs
¢Sabes que es un blog? _si _____no
¢Tienes un blog personal?  si no
¢Crees que el blog se puede usar con fines educativos? _ si _____no

Indica tu grado de experiencia en el uso de los blogs.
1 = ningln conocimiento 5= experto

1 2 3 4 5
¢Crees que el uso del blog puede ser util para practicar la escritura en inglés?
si no

10. ¢ De qué manera se puede usar el blog para practicar la escritura?

Se agradecio a los estudiantes su disposicion inicial y buena receptividad para hacer

parte de esta investigacion.
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Anexo 2

Entrevista grupo focal

La siguiente entrevista tiene como objetivo hacer una evaluacion por parte de los
participantes de la investigacion respecto al trabajo realizado con el blog durante el
curso de nivel 3 de inglés. Para llevar a cabo esta entrevista se hizo pregunta por
pregunta a cada estudiante del grupo para guiar la conversacion acerca del tema

expuesto.

Fecha:
Lugar:
Actividad: Grupo focal

Tema: El uso del blog educativo en un curso de inglés nivel 3
Docente:

Participantes: grupos de 6 estudiantes

Preguntas

1. ¢Qué opinidn tiene sobre el trabajo realizado con el blog en la clase de inglés
nivel 3?
¢considera que es Util para practicar la habilidad de escritura en inglés? Por qué?

¢ Cuéles son los aspectos positivos sobre el uso del blog en la clase de inglés?
¢Cudles son los aspectos negativos sobre el uso del blog en la clase de inglés?

o k~w D

¢De qué manera el uso del blog permite la interaccion entre los participantes del
curso?

6. ¢Continuaria haciendo uso del blog para practicar la escritura en inglés? Por qué?

Se agradecio de manera especial a los estudiantes por su participacion en esta entrevista
resaltando la importancia de sus apreciaciones finales sobre el trabajo realizado para el

desarrollo de la presente investigacion.
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