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RESUMEN

El siguiente reporte de trabajo de investigaciértraz6 con el objetivo de
establecer las dificultades que se presentand@esalrollo de las competencias de

lengua castellana, en el grado 1004, de la inghitueducativa Atanasio Girardot.

El punto de partida del proceso fue la identifiGacle la falta de uso por parte
de los estudiantes, de las tecnologias digitaleslpgresentacion de trabajos en el area

de lengua castellana.

La metodologia utilizada se bas6 en un disefiatatiab sistematico. Como lo

referencia Hernandez (2006, p.688) al citar a SgguCorbin.

Se utilizaron cuatro instrumentos, primero unauesta general a la poblacion
para seleccionar la muestra de estudio, segundevestas semi-estructuradas a la
muestra de estudiantes, tercero una entrevistadaaente del area de lengua castellana

y cuarto la rejilla de observacion de clase.

Se realiz6 el recuento de la informacion recaldata través de la categorizacion,
donde se pudo evidenciar, que para los estudidetegado décimo de la institucion
educativa Atanasio Girardot la competencia que sedss dificulta desarrollar es la

produccion de textos.

Finalmente se presentan los elementos para ddaagsirategias didacticas en

la produccion de textos utilizando las nuevas tlegias digitales.
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Capitulo 1. Planteamiento del problema

Antecedentes

Al observar a los estudiantes del grado 10 delrarog de contabilidad de la
institucion educativa Atanasio Girardot, se comstpte la forma de presentacion de sus
trabajos; por parte de la mayoria; eran manusgitesurrentemente aproximadamente
cinco de ellos presentaban sus trabajos de mamgrasa, evidenciando la utilizacién
de procesadores de texto. En ese momento, surgiguente pregunta: ¢porque los
estudiantes no utilizan las TIC para la elaboraaénsus trabajos y si esto estaba

ocurriendo en todas las areas?

Se pudo constatar que el problema era generalizadmue ocurria en todas las
areas, curiosamente los docentes pedian a lodadegluna buena presentacion en sus
trabajos y que utilizaran recursos tecnolégicoso Réestablecer comunicacion con los
docentes del area de lengua castellana hubo altaoo la atencion y fue la siguiente
pregunta ¢COmo mas podemos hacer para incluir@mlbgias digitales en nuestra

practica educativa?, respuesta que no pudimos dar.

Justificacion

En ese momento, se planteo revisar dos topicosepy el como responder a la
pregunta, planteada por los docentes y segundeseaan los resultados académicos

tanto institucionalmente como nacionalmente emptasbas SABER en todas las areas.



El primer topico llevd a revisar literatura sobréCTy su uso educativo,
encontrando que el uso de las TIC segun Caberd)2p&rmite la ampliacion de la
informacion, la creacion de entornos flexibles, elaminacion de barreras espacio
temporales, el incremento de modalidades comumasaty mayor interaccion social,
pero para lograrlo desde el punto educativo seiesgjla modificacion del curriculo,
supera la incertidumbre al cambio, una alfabet@radigital, transformar las estructuras

organizativas y la potenciacion de la investiga@docativa.

Otro aspecto relevante tiene que ver con la visi€éinproceso educativo como
proceso comunicativo (Cabero, 2005). Este aspetiplidGa el desarrollo de las
competencias comunicativas tanto en docentes cstudiantes y el entendimiento de

un proceso educativo desde la perspectiva comiwacat

Se encontraron generalidades y algunos casos yarés (Posada, 2010;
Palomino, 2007; Area, 2009 y Fernandez, 2010) sebuso de las TIC en el contexto
educativo. Estos casos particulares hablan defl@$eerramientas como blogs, wikis, el
video, la geolocalizacion, los libros digitales, s ldibros interactivos y las

videoconferencias y la utilizacion de programasafevare.

El segundo topico consistié en revisar los resokadcadémicos en todas las
areas y se encontré que la segunda area, despuggiéte que presentaba una tasa de
fracaso escolar en los grados 10, era lengua leasteton el 32 % de los estudiantes.
Luego se revisaron los resultados de las pruebhatakes desde el afio 2003 hasta el afo

2010, encontrando un algo inesperado, en todardas, los resultados en las pruebas



son similares 0 mantienen una tendencia a mejooargexcepcion de lengua castellana
donde los resultados evidencian una desmejorasie®mo el resultado en el afio 2003
fue de 50,23 puntos en la escala valorativa dadald€FES, en el 2004 fue de 52,44 y
de ahi en adelante se comienza a ver la dismineci@ puntaje, 2005 con un resultado
de 49,1 y los afios 2006, 2007, 2008 y 2009 cositpsentes resultados 49,6, 48.5, 45,5
y 47,5 . Los resultados mostrados son procesadparta de la informacion que

proporciona la pagina web www.icfesinteractivo.govsobre las evaluaciones tipo

SABER (conocidas anteriormente como pruebas ICFES).

En este punto surgi6 el siguiente interrogante, gpodamos hacer para mejorar
estos dos aspectos basicos en la institucibn edacgior una parte mejorar los
resultados en las pruebas SABER y disminuir la thsdracaso en el area de lengua
castellana y en el segundo aspecto responder deransistematica a los docentes sobre

las maneras de utilizar las TIC en el contexto atiue.

Ante estos interrogantes se debia saber cualedasonompetencias que se
desarrollan en el grado 10 en el area de lenguelleas y para poder ayudar a resolver
el problema conocer que dificultades presentabanekiudiantes en su proceso de
aprendizaje para finalmente, dar a los docenteategias mediadas por las TIC para su

guehacer pedagdgico.

Lo anterior, llevd a plantear los siguientes imigantes, que por demas,
permitirian, con sus respuestas, atender a laiéalu®zl problema que se ha venido

evidenciando.



Preguntas de investigacion

¢, Cudles son las competencias en el area delaastgue son mas dificiles de

desarrollar por parte de los estudiantes? ¢ Cudthelsis razones?

¢, Qué elementos debe tener una estrategia didapieautiliza TIC para ser

utilizada por los docentes, en el &rea de lengsizitana?

Estas preguntas permitieron definir los objetivesidestra investigacion, a su

vez que esquematiza el proceso investigativo.

Objetivo

Identificar las dificultades que los estudiantesddeimo grado del programa de
contabilidad de la Institucion educativa Atanasicafelot de Neiva (Huila - Colombia)
tienen en el area de castellano, a fin de disesiaategias didacticas basadas en las

tecnologias digitales que permitan solucionarlas.

Objetivos especificos

- Caracterizar las dificultades que presentan laglesttes en el area de castellano

a fin de sistematizarlas y analizarlas.



- Plantear elementos para una estrategia didacteaegolucion a las

dificultades que presentan los estudiantes.

Viabilidad

La investigacion fue viable desde el punto de \ashainistrativo ya que se conté
con el acceso a la institucion educativa, porquéaeactualidad me desempefio como
coordinador en la misma; el rector, los docentdsadea de lengua castellana y los
estudiantes de grado 10 del programa técnico delmtidad accedieron a participar en

el proceso investigativo.

Desde el punto de vista practico el desarrolloadmVestigacion dio resultados
que fueron entregados a los docentes y se hanovemicdulando al curriculo del area de

lenguaje.

Desde el punto de vista social podemos decir gles sesultados de este trabajo
permiten lograr nuevas formas de ensefianza querenegl rendimiento escolar y los
resultados en las pruebas de estado, se lograraloguestudiantes permanezcan

motivados para continuar sus estudios

Desde el punto de vista cientifico, en la institunceducativa, se esta logrando
una apropiacion de las TIC en el desarrollo culaicde manera que este en constante

transformacion.



Limitaciones

La investigacion se limita al contexto de la instibn educativa Atanasio
Girardot, en el grado 10. Desde el punto de vidtecativo se toma como referencia los
estandares basicos dados por el Ministerio de etfucde Colombia, en los cuales se
describen las competencias que los estudiantesh diédsarrollar en el grado 10 en

lengua castellana.

Se van a dar los elementos para que los doceatesemn sus propias estrategias

didacticas mediadas por TIC de acuerdo a las eafstitas de sus estudiantes.

Definicion de términos

TIC: Tecnologias de la informacion y las teleconsaniones.

Pruebas SABER: son las pruebas que realiza etleestalombiano, a los

estudiantes del grado 11, como requisito para ac@ekh educacion superior.

Competencia: el concepto de competencia tieneriggroen el campo de la
lingUistica y como consecuencia de las teoriasdmmunicacion. Su origen se da de
manera simultdnea en el campo académico y en el emwpresarial. En el nivel
educativo desde la linglistica aparece la compieteoomunicativa. En el nivel
empresarial la competencia se relaciona con lasedas del binomio saber — hacer para
competir con el fin de producir rentabilidad. Ennclosion, en la academia una

competencia, es una destreza intelectual, asoaitalanovacion y en consecuencia a la



creatividad. En el mundo empresarial, se refides @lestrezas, que generan rentabilidad

y competitividad. (Martin, 2003, pp 23-26).

Motivacién: De la Fuente (2004) define la motide de la siguiente manera:

“Desde un enfoque escolar o académico, en la &tadalos modelos
motivacionales mas recientes consideran la motiwadomo un constructo
hipotético que explica el inicio, direccion, perseancia de una conducta hacia
una determinada meta académica centrado en eldigagn el rendimiento, el
yo, la valoracion social o la evitacion del trab@parcia et al., 1998) Ademas, en
este proceso estan implicados cuatro componeniesi¢R y De Groot, 1990):
el valor que los alumnos dan a las metas, la pel@ege sus competencias, las

atribuciones causales y las reacciones emociohales.

Metacognicion: Etimologicamente significa conocimi@ sobre conocimiento.
Se trata del proceso que un estudiante o tutorieequealizar para poder adquirir el
conocimiento, este proceso esta basado en tres tarelanificacion, la supervision y la
autoevaluacion de las estrategias empleadas al monde emprender una tarea

cognitiva (Chavéz, 2006).

Blog o weblog (término en inglés): Es un formatopdgina web en la que se
realizan publicaciones, cuyo objetivo era vinc@alaces a otras paginas en Internet. Se
caracteriza por sus textos cortos y su contenigertte de los usuarios, quienes pueden
escribir poesia, cuentos, ensayos ademas incloigrfafias y videos. La mayoria de los

blogs son de caracter ladico. (www.blogger.com, wwevdpress.com,



www.zonalibre.org). Crespo (2006), nos dice que bomys nos permite producir y
publicar contenidos y Fonseca (2009) que los dstammientas nos permiten realizar
actividades de ensefianza-aprendizaje permitiendacomunicacion interactiva ya sea

de forma sincrona o asincrénica.

Wiki: Rodriguez (2009), define el wiki como:

“espacio de trabajo colaborativo que permite de#arr repositorios de
conocimiento basados en la Web, los usuarios puackesder no solo acceder a
los contenidos del sitio, sino también modificalimaar o agregar nuevos
elementos de forma rapida, simple y sencilla, smpartar su ubicacién

geografica.”

Las principales caracteristicas, segun Rodrigu€&®9)? son: que crece n
constantemente y son cooperativos, son un medartaiio con navegacion no lineal y
que tiene enlaces a otras paginas, la navegacioreaeen la medida que se crean los
contenidos, la creacion es sencilla, cualquiergrerdos puede editar. Rodriguez (2009)
al citar a Wagner (2004), menciona las caracteastidesde el punto de vista del
caracter de tecnologia colaborativa del manejocdabcimiento y también se refiere,
citando a Leuf y Cumningham (2001), a la esenciawlki que consiste en que
cualquier usuario puede editar cualquier pagineearauna nueva, el wiki promueve la
asociacion significativa y es una herramienta quemfe organizar y enlazar

conocimiento de manera democratica.



Software: Son todos los programas informaticosltaresido desarrollados para

cumplir con una funcion especifica.

Estrategia de aprendizaje: Fandos (2009), haceerefi@, que un estrategia de
aprendizaje es una metodologia didactica, que iam@nte se trataba de un proceso
que constaba de las siguientes etapas: preparagéesentacion, asociacion
comparativa, generalizacién sistematica y aplicaciero este concepto hoy en dia ha
cambiado, y el término estrategia se refiere aheldo que reune y dirige una actividad
ya que “es un conjunto de acciones que permitenidad y la variedad de accién

ajustandose y acomodandose a situaciones Yy fidaldeontextualizadas”.

Existen estrategias como el trabajo autonomo opetnaizaje autorregulado
donde el alumno asume la responsabilidad y el abd& su propio aprendizaje. Otra
estrategia es el trabajo colaborativo en el qugrupo de individuos trabajan para lograr
un objetivo y para logarlo requieren de una buemrumicacion ya sea sincrona o
asincronica, mediante una organizacion que favarézx tiempos y los roles de cada
integrante para el intercambio de informacion ffaralmente realizar un proceso de

creacion, discusion, maduracion y concrecion deljstivos. (Fandos, 2009).

El proceso educativo como proceso comunicativgpreteso educativo visto
COMO un proceso comunicativo, requiere el desarad competencias comunicativas,
gue se enfocan en dos campos una el uso de logsneth otra mas amplia uso de los

medios mediados por la tecnologia, que a su vadinsensiona en cuatro direcciones



Cabero (2012), por un lado la competencia verddalgompetencia lectoescritura y por

otro lado la competencia audiovisual y la competedgital.

Redes sociales: son comunidades virtuales quentienigtiples fines como por
ejemplo recibir noticias de forma permanente, pigdr en cursos, establecer contacto
con otros usuarios, realizar trabajos, etc. Existeles sociales de propdsito general o de
masas como Facebook, Twitter y Myspace y otrassrégimaticas como Ning. Elgg,
GROUP.UP y Google groups. Estas ultimas son comades que no se dirigen al
publico en general sino a grupos o poblaciones gf@gi vinculados por una afinidad

tematica (Area, 2009).
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Capitulo 2 Marco teérico

Marco Tedrico

En este capitulo, se mostrara las politicas éssatan lo que tiene que ver con
los niveles educativos y las competencias que eidtéirio de educacion nacional de
Colombia, establece para la educaciéon media y edpente el grado décimo en el area
de lengua castellana. Posteriormente, se revisata que vincula las dificultades que
se presentan en los estudiantes para desarrallaofapetencias en lengua castellana.
Finalmente, se establece el estado del arte fadniso de las TIC para el desarrollo de

las competencias en lengua castellana.

Se presenta a continuacion, las politicas edusatighpais en cuanto al uso de
las tecnologias digitales y la manera como el estathblece los niveles educativos,
luego, se muestra, la concepcion del ministeriedieeacion de las competencias en

lengua castellana.

Politica Educativa Colombiana

El gobierno nacional establecié en el documewnisidn 2019”Propuesta para
educacion (pag. 55-60) como estrategia, la impléac&n en los procesos educativos
de las tecnologias de la informacion y las teleauoaciones, de tal manera que todas

las instituciones del pais deben involucrar lasdéxgias digitales en sus proyectos
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educativos institucionales. Por ello, es normabetrar en todos los planes de estudio el

area de Tecnologia e Informatica.

Niveles educativos

Por otra parte, el Ministerio de Educacion Naciqgap9) define que el servicio
educativo se presta en cuatro niveles que estéctamente relacionados con la edad.

Estos son:

1. “Nivel de Preescolar: comprende 3 grados
Pre jardin (3 afios de edad), jardin (4 afios de) gdaansicion (5 o 6 afios de
edad).
Forma el aspecto bioldgico, cognitivo, psicomoyreocio afectivo.
2. Nivel Basica: Se subdivide en basica primaria ydaésecundaria.
i) Basica primaria
Comprende 5 grados (primero a quinto), desde last los 11 afios de
edad.
Desarrolla habilidades comunicativas, conocimientagematicos,
formacion artistica y en valores, comprension dedlim fisico, social y
cultural, entre otras.
i) Basica secundaria
Comprende 4 grados (de sexto a noveno), desde lbasta los 15 afios

de edad.
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Fomenta el desarrollo del razonamiento l6gicopabcimiento cientifico
de las ciencias, la historia y el universo, el de#la del sentido critico,
entre otros.
3. Nivel Media
Comprende 2 grados (décimo y once), 16 y 17 afieslae.
Fomenta la comprension de ideas y valores univessala preparacion para la
formacion superior y para el trabajo, mediantedassmodalidades técnica y
académica.
Ciclo complementario normal superior
Integra dos grados mas (doce y trece).
Forma a docentes normalistas (no profesionales).
4. Superior
i) Técnico profesional
Comprende de 2 a 3 afos.
Forma en ocupaciones de caracter operativo e metrtal.
i) Tecnoldgico
Comprende 3 afos.
Forma en ocupaciones, programas de formacién adealém
especializacion
iii) Profesional o pregrado
Comprende 4 o 5 afios.
Forma en investigacion cientifica o tecnolégicaamras disciplinarias

especificas y produccion del conocimiento.
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iv) Postgrados (posteriores al pregrado)
*Especializacion: Busca perfeccionar o profunderadeterminada area
disciplinar, profesion u ocupacion.
» Maestria: Busca ampliar y desarrollar los conaeitos para la solucion
de problemas disciplinarios, Inter-disciplinarioprofesionales y formar
en investigacion en un area especifica de la @emta tecnologia.
» Doctorado: Forma investigadores a nivel avanzado.
» Postdoctorado: Nivel de investigacion mas avanzidformacion post-

gradual.”

Educacién para adultos

Sin embargo, debido a la desercion de los estigdiatd los niveles de basica y
media, se han creado programas para atender édszipo que ya no se encuentra en el
grupo que corresponde a las edades de estos gRgrasnayor claridad, nos referimos
al Decreto 3011 expedido por el gobierno naciot@97), en el cual se establece que la
educacion para adultos se organiza en 5 tiposatggmna: alfabetizacion, educacion

bésica, educacion media, educacién no formal yaddie informal.

Los programas de alfabetizacidén son los que cuddreivel de bésica referida a
los grados 1 a 5, que busca que los adultos, proseso formativo, aprendan a leer,
operaciones basicas matematicas y reconocimientoaldtura donde se encuentran

inmersos.
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Los programas de educacion basica y media corrdspamlos grados 6 a 11
gue tienen como objetivo primordial la apropiacyda recreacion de la cultura nacional
y universal permitiendo suplir las necesidades dnmehtales que les permita participar
en la vida social de la misma manera que los seseducativos regulares (los niveles

1, 2 y 3 definidos por el M.E.N.).

La educacion no formal para adultos se orientaaatizalizacion de

conocimientos, la capacitacion laboral, artesaealeacional, entre otras.

Finalmente, la educacion informal tiene como obgepirofundizar

conocimientos, habilidades y conocimientos.

El Decreto 3011 (1997), al referirse a la educatiomal para adultos determina
gue se crean ciclos lectivos especiales integr@los|) y toma en consideracion unas
edades minimas para acceder a este sistema deiédutas ciclos son 6 y las

condiciones de edad para acceder se muestranfablia 2.1.

Tabla 2.1
Ciclos lectivos especiales integrados (CLEI)- Déexi@011
Edad
CLEI | Equivalencia educacion regular Condicién
minima
No haber accedido a ningun grado
1 Grados 1,2 y 3. Nivel basica 13 de la educacion basica.
Haber cursado maximo los tres
primeros grados de la educacion
2 Gardos 4 y 5. Nivel basica 13 basica
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Haber finalizado los grados 1 a 5|y

dos afios por fuera del sistema

1%

3 Grados 6 y 7 Nivel basica 15 escolar regular.
No esta
4 Grados 8 y 9 Nivel basica definido | Hay un vacio.
Cumplir la edad o haber logrado ¢
5 Grado 10 18 titulo de bachiller basico
Cumplir la edad o haber logrado
6 Grado 11 18 titulo de bachiller basico

D

Estandares Basicos de Competencias en Lengua Casteh

En el afio de 2006, el Ministerio de Educacion biaai publico el documento

denominado “Estandares basicos de competenciangudje, matematicas, ciencias y

ciudadanas, lo que los estudiantes deben sabéeylsacer con lo que aprenden”. El

documento es resultado del trabajo interinstituei@mtre el Ministerio de Educacion

Nacional y las facultades de Educacion del paisoinuacion mostramos los aspectos

relevantes sobre los estandares basicos de corjasten

Produccion y comprension

Se ha determinado en dicho trabajo (M.E.N., 2099, la actividad lingiistica

esta soportada en dos procesos: la comprensioprgdaccion, donde la comprension

es la busqueda y reconstruccion de significadoyide mientras que, la produccion es
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generar significado que permita expresar el muntiwior, transmitir informacion para

asi poder interactuar con otros.

Estos procesos requieren de, al menos, las stgsiantividades cognitivas: la
abstraccion, el analisis, la sintesis, la infergnla induccion, la deduccion, la

comparacion y la asociacion. (M.E.N., 2006)

A continuacion, en la Tabla 2.2, se muestrandaspetencias a desarrollar para

la produccién textual y para la comprension e pretacion textual.

Tabla 2.2
Estandares de competencias basicas lengua casagbara la produccién, comprension
e interpretacion textual en los grados 10 y 11.EM., 2006)

Produccioén textual Comprension e interpretacion tetual
Produce textos argumentativos que

evidencian Comprende e interpreta textos con dctitu
conocimiento de la lengua y el critica y capaciai@pimentativa.

control sobre el uso de ella en
contextos comunicativos orales y escritds.

Para lo cual, Para lo cual,

» Comprende el valor del lenguaje en * Elaboratkigié de interpretacion
los procesos de construccién del atendiendo @dadion comunicativa
conocimiento. y al sentido global del texto que lee

* Desarrolla procesos de autocontrol
y correccion linguistica en la produccion * Relaa@l significado de los textos

de textos orales y escritos. que lee con los ctogesociales,
 Caracteriza y utiliza estrategias

descriptivas, culturales y politicos en los
explicativas y analdgicas cuales se han producido.

en la produccion de textos orales y * Disefia unexsq de interpretacion,
escritos. teniendo en cuenta al tipo de

* Evidencia en las producciones texto, tema, ioteitor e intencion
textuales el conocimiento de los comunicativa.

diferentes niveles de la lengua y el  Construgeifias criticas acerca
control sobre el uso que hace de de los textotegue

ellos en contextos comunicativos. * Asume unawatttitica frente a
* Produce ensayos de caracter los textos quedtabyra, y frente
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argumentativo

en los que desarrolla sus

ideas con rigor y atendiendo a las
caracteristicas propias del género.

a otros tipos de texfuicativos,

descriptivoaryativos.

Comunicacion

Otro proceso que interviene es el de la comunica@ddno instrumento que

utilizan los individuos para dar forma y manteredaciones interpersonales en una

comunidad determinada; es decir, que este prosesbgee le permite al estudiante

interactuar y relacionarse de manera que prodecenprende significados para

transmitir informacién en diferentes formas como sonceptos, datos, cifras, hipétesis,

concepciones ideoldgicas, etc. (M.E.N., 2006)

La Tabla 2.3.nos muestra las competencias reladascon la comunicacion.

Tabla 2.3

Estandares de competencias basicas lengua casaedlamedios de comunicacion y
otros sistemas simbdlicos en los grados 10 y 11E (M, 2006)

Medios de comunicacién y otros sistemas simbolicos

Interpreta en forma critica la informacion
difundida por los medios de
comunicacion masiva.

Para lo cual,
« Identifica, caracteriza y valora diferentes
grupos humanos teniendo en cuenta

aspectos étnicos, linguisticos, sociales y
culturales, entre otros, del mundo
contemporaneo.

* Respeta la diversidad de criterios y
posiciones

ideoldgicas que surgen en los grupos

humanos.
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Retomiticamente los lenguajes
no verbales para deltarprocesos
comunicativos intencionados.

Para lo cual,
«d@@nta del uso del lenguaje
verbal o nohembrmanifestaciones
humemiam® los

graffiti, la publicidad, los simizolo

patrios, las canciones, los
caligramas etros.

« Analiza las implicaciones culturales
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« utiliza el dialogo y la argumentacion para
superar enfrentamientos y posiciones
antagonicas.

» Comprende que en la relacién intercultur
con las comunidades indigenas y
afrocolombianas

deben primar el respeto y la
igualdad, lo que propiciara el acercamientg
socio-cultural entre todos los colombianos
* Argumenta, en forma oral y escrita, acerd

de temas y probleméaticas que puedan ser
objeto de intolerancia, segregacion,
sefialamientos,

etc.

Expresa respeto por la diversidad cultural
social

del mundo contemporaneo, en las situacio

comunicativas en las que interviene.

saxgad ideoldgicas

de manifestaciones humanas
coosograffiti, la publicidad,

il

los simbolos patrios, las canciones
los caligramas, entre
otros.
 Eogplidmo los cddigos verbales
yerbales se articulan
para geeetalo en obras

a

cinematogréficas, canciones y
caligramas, entre otras.

* Produce textos, empleando

nes leageapal o no verbal,
para expaleasi o para

recrear realidades, con sentido

critico.

Estética de lenguaje y ética de la comunicacion

La representacion de la realidad

estos elementos, se pueden expresar s

literatura. Asi mismo, la manera de comunicarseeisaje que se transmite esta

soportado en una ética que requiere de

requiere del lgjegyila memoria. A partir de

entimieptusrycialidades estéticas como es la

una ciutadssponsable. (M.E.N., 2006)

La Tabla 2.4. Muestra las competencias, que derdowal Ministerio de

educacién nacional, se deben desarrollar en liberat ética de la comunicacion, en

lengua castellana.
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Tabla 2.4.

Estandares de competencias basicas lengua casaedlatiteratura y la estética de la

comunicacion para los grados 10y 11. (M.E.N., 2006

Literatura

Etica de la comunicacion

Analiza critica y creativamente
diferentes

manifestaciones literarias del
contexto

universal.

Para lo cual,
* Lee textos literarios de diversa
indole,

género, tematica y origen.
« |dentifica en obras de la literatura

universal el lenguaje, las
caracteristicas

formales, las épocas y escuelas,
estilos, tendencias, tematicas,
géneros y autores, entre otros
aspectos.

» Comprende en los textos que leg

las dimensiones éticas, estéticas,
filoséficas, entre otras, que se
evidencian

en ellos.
» Compara textos de diversos
autores,

temas, épocas y culturas, y utiliza
recursos de la teoria literaria
para enriquecer su interpretacion.

|

Expresa respeto por la diversidad cultural
social

del mundo contemporaneo, en las
situaciones

comunicativas en las que interviene.

Para lo cual,

» Comprende el papel que cumplen
los medios de comurdoaci
masiva ecogltexto

social, cultural, econémico y

politico de leisdades contemporaneas.

« Infiere las ioggliones de los
medios de comunitatasiva

en la conformacion de los contextos
sociales, cilégyrpoliticos,
etc., del pais.

* Analiza los mecanismos ideoldgicos
gue subyacen a la estructura

de los medios de informacion
masiva.
» Asume una posicidtica frente
a los elemeademdgicos
presentes en dichos medios, y
Analiza su incidencia en la sociedad
actual.

y

Como se ha venido exponiendo, se presenta unarp@stadémica y no
empresarial, es decir, el concepto de competesaieferido a “que se halla asociado a

la idea de destreza intelectual, y ésta a la devaion, y por tanto a la creatividad”
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(Martin, 2009) pero ademas se relaciona con lai@tomo nos lo hace ver

Martin(2009):

“La competencia que nos interesa como maestrosfegares tiene mucho mas
gue ver con la competencia cultural de que nosahblirdieu, ligada al capital
simbdlico de una clase social, que no es el misma enundo rural que en el
urbano, ni entre la gente que lleva muchos afiaende en la ciudad que la que
lleva pocos, 0 en una familia patriarcal que ea etr la que los dos padres
trabajan fuera de la casa y se tratan como iguéles.el capital cultural, ese
capital simbélico que emerge de la trayectoriaide,\el que va a ir
configurando el habitus, ese sistema de dispossidarables, que, a través de
experiencias y memorias, va a posibilitar o a ahdizar la creatividad, la

capacidad de innovacion de los sujetos.”

Esta reflexién va a desembocar en la importancia dentextualizacion y de las
experiencias de cada individuo, lo que aprenddigaipara ser usado de manera

recurrente durante su vida.

Ahora, se realiza un recuento de las dificultadesl @esarrollo de las
competencias en lengua castellana para el graditeld;uerdo a los estandares dados
por el Ministerio de educacion nacional. Es de @najue en la literatura no se encontré
un texto que enmarcara las diferentes dificultapesse presentan en el desarrollo de
competencias en lengua castellana, tuvimos queabasmpetencia por competencia y

nos dimos cuenta que bastaba con centrarnos eartgsetencias de produccion y
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comprension de textos ya que las demas competdrasas parte de las citadas

anteriormente.

Dificultades en la produccion de textos

A continuacion se listan algunas dificultades queresentan en el desarrollo de

la competencia de produccién de textos.

El primer problema de los estudiantes al momentedactar textos es no saber
que escribir y como hacerlo en una situacion detexda. Perelman (2001) nos
confirma esta idea al mencionar que “los alumnomrees tienen que articular y
coordinar el trabajo sobre el contenido con la i@racion permanente del contexto de
elaboracion de su texto”. Perelman (2001) tamb@nhabla de la tension dialéctica
entre el escribir y la manera de hacerlo en unextotdeterminado y que por lo tanto
son los objetivos de quien escribe, sus caradterssy las propiedades del contexto que

dirige la elaboracion del texto.

Una segunda dificultad identificada, es lograr praduccion escrita autbnoma,
Perelman (2001), nos dice que en varias investigasise ha constatado que uno de los
problemas al momento de escribir textos es qualloenos estan acostumbrados a una
comunicacion oral que limita la argumentacion gue propone el interlocutor, también
trae como consecuencia que al momento de es@iektos sean cortos, entonces se

recomienda que al momento de escribir se antioiggeié pueda pensar el otro.
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La tercera dificultad es la pobreza en la argunuédriaque normalmente utilizan
los estudiantes, Perelman (2001), que esto sealel@sconocimiento de estrategias
argumentativas, “Al mismo tiempo se hace necesamocer las propiedades del texto a

producir, su estructura, la diversidad de estrategosibles a ser utilizadas”.

La ultima dificultad es no conocer el manejo adelcude conectores. La escasez
de recursos conectivos que se utilizan para eneadenforma légica, las ideas, a la
conclusién, pero los alumnos no solo dependenateamiento de los conectores sino
gue también necesitan determinar la intencionalmad que el mensaje llegue de

manera clara y explicita al lector (Perelman, 2001)

A continuacion se presentan las dificultades pa@mprension de textos.

Competencia comprension de textos

La competencia de comprension de textos requieum gidan de accion que
permita reconocer las principales ideas, comode Hienao (2001), es necesario
identificar las ideas importantes, ya que en Igte la mayor parte de la informacion
es descriptiva 0 argumentativa para apoyar lasigeacipales. Es decir, que se

requiere de un proceso que permita lograr el enteedto del texto.

Para lograr este objetivo, se requiere de un planpgede estar basado en una

estrategia metacognitiva.
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Anderson (1985) citado por Gil y otros (2001) bee que “desde la
metacognicion, la lectura se define como la int@dacentre el lector, el contexto y el
texto”. La metacognicion se entiende como lo prorgue hace el individuo cuando
decide establecer y ajustar una estrategia quewatauar para penar y aprender. La
estrategia metacognitiva, potencia el aprendizdjguiar a los estudiantes durante su
proceso de pensar a que tomen un plan de acciole geemita tomar decisiones. (Gil y

otros, 2001).

Para el desarrollo de la competencia es necesaitog estudiantes estén
motivados y para ello es necesario conocer susiteckes, Gil y otros (2001), sostienen
gue reconocer las necesidades de los estudiamtesagmutoestima, asegurando
aceptacion, inclusion y reconocimiento y lo llarhd@minio afectivo, a su vez

consideran que este dominio es igual de importardeminio cognitivo.

Finalmente, Gil y otros (2001) hacen un recuentg@uoedimiento
metacognitivo, requerido en un proceso de compdardge lectura, establecen que tiene
tres fases, la primera es la fase antes de ladedtiego la fase de lectura y por dltimo la

fase después de la lectura, que a continuaciomibiesas:

En la fase de lectura, el lector debe desarrotigrlan de accion que tenga en
cuenta: las metas que se propone en la lecturapfaxcimientos previos que tiene sobre
lo que va leer, la inspeccion inicial del textogdeterminar la estructura a partir de los
titulos, subtitulos y gréaficos, poder realizar frenes sobre lo que va a aprender y

propiciar ideas sobre el tema en el que se cemtexiura.
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La segunda fase, ocurre durante la lectura y regjdie aplicar las estrategias que
le permiten mejorar su lectura como revisar sigasdicciones fueron acertadas,
detenerse por momentos para hacer resumenes, liqadas palabras y frase que no
conoce generando un vocabulario, realizar infeesnge conceptos y significados,
plantearse preguntas que puedan ser resueltaa temtdra del texto, no ignorar cuando
se presentan problemas de comprensién, volver &olgeie no entendio, evaluar las

estrategias utilizadas.

La tercera fase o la fase después de la lectarg &n cuenta los siguientes
aspectos: el lector evalla el plan de lecturavagae la comprensiéon del contenido y
evidenciar el resumen de las ideas claves del tegtmsecuentemente el disefio de un
mapa del contenido, establecer las relaciones enlatica y las relaciones con otras

tematicas.

A continuacion se presenta el estado del arte acksicuso de las tecnologias

digitales en el desarrollo de las competenciagregua castellana.

Estado del Arte

Antecedentes

Se toma como punto de partida a Delors (1996), hacque la educacion se
debe orientar a aprender a conocer, aprender adrdeetando a que no solo se da una

calificacion profesional sino que se alcanza umapmiencia para afrontar diferentes
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situaciones y la capacidad para trabajar en eqajpender a vivir con los demas
reconociendo las diferencias y trabajando en &l toenin y aprender a ser para ser
responsables y autobnomos para poder emitir jureipsnables ante las diversas

situaciones que se presentan.

En la comision Delors (1996) se refiere a la netz@by el impacto de las

tecnologias de la informacion y las comunicacidresa la educacion:

“El desarrollo de las nuevas tecnologias de laméxion y la comunicacion
debe dar pie para la reflexion general sobre edsacal conocimiento en el
mundo de mafiana. La Comision recomienda:
la diversificacion y el mejoramiento de la ensef@aazlistancia gracias al uso de
las nuevas tecnologias; una mayor utilizacion tlesdsecnologias en el marco de
la educacion de adultos, especialmente para laafmim continua del personal
docente; el fortalecimiento de las infraestructyrées capacidades de cada pais
en lo tocante al desarrollo en esta esfera, asb ¢amifusion de las tecnologias
en el conjunto de la sociedad; se trata en todw @asondiciones previas a su
uso en el marco de los sistemas educativos forpalesta en marcha de
programas de difusién de las nuevas tecnologiatosamuspicios de la
UNESCO."
En consecuencia se puede ver una relacion desaéds 90°s entre
competencias, tecnologias de la informacion y ¢esunicaciones y los modelos

educativos.
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No se quiere ahondar en las teo

rias de aprengieegese va mencionar el

cambio de paradigma en el aprendizaje, pasanda dedelo centrado en el docente a

un modelo centrado en el alumno, la siguiente Tado&senta las diferencias de los

paradigmas (UNESCO, 2004).

Tabla 2.5

Diferencia entre modelo de aprendizaje tradiciopal nuevo paradigma. Se toman los

datos de UNESCO (2004).

Aprendizaje tradicional

Nuevo paradigma de aprendizaje

Centrado en el docente

Centrado en el alumno.

Aprender es dificil

Es un proceso natural, con diferentes estilos de

aprendizaje, distintas percepciones y personal&@ade

Se basa en un modelo basado en el déficit, es
identifica deficiencias y debilidades los alumno

son catalogados y corregidos o reprobados.

problemas reales, individual como en grupo.

sen que se completan las tareas y la resolucion d

deeievalla segun los productos del proceso, la forma

D

Es un proceso de transferencia y recepcién de

informacion

generan conocimiento.

Es un aprendizaje activo no pasivo, los individuo

Es un proceso individual

Es un proceso social

Es mas sencillo cuando el contenido educativo,

fraccionado en pequefias unidades.

es

Es integradotgxdaalizado

Es un proceso lineal

Puede ser lineal como nollinea

interese y cultura del estudiante.

El modelo se fortalece en contacto con habilidad

Posteriormente la UNESCO (2008a), nos planteaglaafoque de nociones

basicas para TIC, dentro de su politica y visiée: qu
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“El objetivo politico de este enfoque consiste sFpprar estudiantes, ciudadanos
y trabajadores capaz de comprender las nuevadagta®digitales, con el fin de
apoyar el desarrollo social y mejorar la produdid econdmica. Los objetivos
conexos de las politicas educativas comprendererrentar la escolarizacion,
poner recursos educativos de calidad al alcantedds y mejorar la adquisicion
de competencias basicas (en lectura, escrituragmaicas), incluyendo

nociones basicas de tecnologia digital (TIC)”

En este se encontré que a la relaciéon de compat@i€ y Modelo educativo,
se asocia la productividad, cosa que se conviarterea de discusion para muchos
autores y que para nuestro caso lo vamos a deJaddeY como se habia mencionado
anteriormente orientado a la competencia desderntbple vista intelectual y cultural.

Hasta aqui, se evidencia que para el cambio @aligana, es necesario hacer uso
de las nuevas TIC.

Se coincide con Pérez (2009), al decir que elrajfaese transforma cada dia y
de manera continua, esto debido a Internet, gha senvertido en el recurso de
conocimiento mas grande del mundo.

Esta transformacién dirige a que los nuevos eameducativos tecnoldgicos,
requieran la revision de los siguientes aspectosrdanizacion y planificacion de los
procesos educativos, el disefio de materiales deafén y el desarrollo de actividades,
el disefio y desarrollo de los instrumentos de exad, las formas de relacionarse en lo

personal, los procesos de relacion y comunicaaénet entorno y por ultimo, la
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participacion y la implicacion del entorno socioniiar en el desarrollo del proceso
educativo. (Pérez, 2009).

Para revisar las experiencias en el desarrollasleompetencias linguistica, vale
la pena tener en cuenta el cuestionamiento realigadDel Corral (2009), ¢ Seguimos
leyendo y escribiendo como siempre?, haciendo goiaitas nuevas tecnologias estan
cambiando nuestro modo de leer y escribir.

Para Del Corral (2009), el leer ha venido camhoazwh la aparicion de las
bibliotecas digitales, el e-book, las PDA, el Blaeky y el teléfono movil que gracias a
las tecnologias de interconexiéon como Wifi, Blu¢iop GPS, que permiten acceder la
informacion desde los terminales telefonicos m@yitkesde diversas ubicaciones en
cualquier tiempo. Ademas los recursos mencionadpargde dos caracteristicas
fundamentales: la interactividad y la multimedia.

El escribir también esta cambiando, existen ceeca7 millones de blogs que
originan una blogsfera y el uso de video que oad@videoblogsfera, los microblogs
(Twitter), los correos electrénicos, el uso de Yinat, Facebook con las imagenes y
videos, (Del Corral, 2009), que evidencian cambkio$a humanidad en su forma de
escribir.

Entonces, ahora se presentan, algunas experiarcida uso de las TIC para

desarrollar las competencias en lengua castellana,
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Experiencias previas del uso de las tecnologias diaes en lenguaje

Siguiendo este trabajo se encuentra con que séfickemya competencias en
areas del conocimiento y la pagina WEB de EDUTERBOBb), presenta una serie de
recursos que vinculan el desarrollo de las comp&te®en lenguaje a través del uso de

las tecnologias digitales.

En uno de estos recursos, se sugieren las sigsiectigidades: el uso del
computador en el aula con un proyector. Proponeatigidad para la lectura que
consiste en visitar la pagina en Internet de uarautin editor de un blog ya que
muchos de ellos tienen unas webs muy llamativascamparte el caso de unos
estudiantes de basica primaria, que al ver logsesude un cuento en Internet se
interesaron en realizar la representacion del oy&ututeka (2003a). También muestra
el uso de los blogs para el desarrollo de las ctanpis de produccién y comprension

de textos, (Eduteka, 2004) y la realizacion dedaeds digitales, (Eduteka ,2006).

Experiencias mas recientes.

Rivas (2010) propone la siguiente estrategia pdi@talecimiento de la
comprension de la lectura: recomienda utilizavatdides para fortalecer la
comprension de la lectura, en los cuales prevalezgarticipacion activa del estudiante,
considerar todos los elementos de las TIC paratdeados en el establecimiento del

conocimiento, propone a los docentes implantaseldel correo electronico para enviar
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tareas escritas, aprovechar el uso de la videomrdia para aumentar la comprension
de la lectura, establecer comunicaciones a traelésodreo electronico partiendo con la
asignacion de tareas, utilizar Power Point paraoeta exposiciones, construccion de

contenidos basicos curriculares.

Posada (2010), propone que para mejorar la rattganma actividad debe ser el
disefio de folletos publicitarios, la elaboraciérudeblog o un comic. Menciona,
también el envio de correos electrénicos, el usatt y el manejo de los procesadores

de texto.

Respecto a los blogs, Lopez (2007), habia prapuge el blog fuera un
espacio de escritura para publicar articulos aiasti(post) en las que se pueden incluir
imagenes y enlaces a otras paginas WEB, esto coadulos estudiantes se motiveny a

ensefar habilidades.

Lépez (2007), propone actividades en el que ehatusintetice y aplique la
comprension de textos en una variedad de situaciyprentextos, estas actividades
literarias son: Actividad diarios de personajeslasmue el alumno escoge un personaje
de manera que en sus publicaciones en el blogpsese y piense que actie como el
personaje. Actividad mentes abiertas, en la qualloenos dibujan una cabeza vacia y
luego se llena de imagenes, que se relacionanrcprersonaje de una lectura. Para
luego publicar en el blog. Otra actividad es, persavoz alta, son publicaciones de

contenido que reflejan el analisis de y las redpisede los estudiantes sobre una lectura.
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En cuanto tiene que ver con actividades de ravigigramatica, se dan las
siguientes: Actividad en pocas palabras, en lasgudebe examinar un parrafo
publicado por el docente, con el objetivo de extlaérase que contiene el mayor
significado o que es un punto de partida, a lasdesttes se les realizar una reflexion
del texto y que tomen como referencia las publaaes de sus comparieros para
elaborar una reflexion propia. Actividad debatdsrsdemas de actualidad, es un
dialogo permanente interactivo, con multiples paéintes que permite mejorar la
calidad del razonamiento en los comentarios. Agdgide los fotoblogs, Se incluyen
imagenes periodicas que los estudiantes revisansgacomentadas. Actividad
narrablogs, es una actividad que permite la esardreativa en la que un grupo de
estudiantes construye un relato que permita Isgid@vide la gramatica de manera que se
puedan dar las recomendaciones requeridas. Laihidi&be ser basada en hechos reales

y al final de la clase el producto es un ensaydiqado en el blog. (Lopez, 2007).

El blog cuenta con las siguientes ventajas, L§pe@7), la interactividad, para
Su uso se requiere de una posicion activa, es engjll® de manejar, se puede acceder
desde cualquier lugar, las publicaciones estarattahen orden cronolégico, se pueden
categorizar los contenidos, se puede retroalimgtit¢aie posibilidad de enlaces a otras

paginas WEB y se puede realizar una moderacioosiedmentarios.

En los siguientes apartados, Fernandez & otraB0)2@alizan una recopilacion
de herramientas y aplicaciones digitales mas sgiivas, tomando como referencia la
web 2.0, entonces, nos mencionan que los blogp&ginas web interactivas, usadas

para trabajar la lectura y la escritura. Los w#as sitios web editados por varios
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usuarios que permiten crear, modificar y borrateoidos reforzando la escritura

colaborativa.

El video para grabar exposiciones, la forma dezaalin trabajo, una
representacion teatral, dramatizacion de un poemegeoto y el audio para trabajar la
lengua oral con actividades como grabar noticexstar un poema. La geolocalizacion
gue permite ubicar lugares en el mundo, se puéldgaupara generar itinerarios de

escritores. (Fernandez & otros, 2010)

Los comics que permiten manejar otros simbolostoamar textualmente, con
actividades como por ejemplo el convertir una n@®n comic y los carteles online para

la realizacion de actividades colaborativas e diseiplinarias.

Lineas de tiempo, para realizar actividades quetieina cronologia plenamente

identificada por ejemplo la publicacién de obrasidewutor.

Libros digitales, para su uso desarrollar activetague se proponen como tarea,
el realizar la escritura para comunicar, que tesrao finalidad la construccion de un
libro interactivo que sea atractivo, con diversdgdigos comunicativos. Ademas permite

observar como es el comportamiento de los estiediamn sus demas compafieros.

Videoconferencia, para el uso oral del lenguajgeanpo real, mediante la

comunicacion desde sitios distantes.

Que no se ha encontrado hasta ahora
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Al revisar no se encuentran recursos digitalespga su uso relacionen de
manera clara competencias en lenguaje, herramigmialicaciones junto a un modelo
pedagogico centrado en el alumno. De otra parteeseiona que las TIC son
motivadoras para los estudiantes, (UNESCO, 200d0pyestamente mejoran los

aprendizajes significativos, realmente no hay d&atial respecto.

Finalmente, existen innumerables recursos endariet y existen varios libros
gue proponen estrategias usando las TIC para ma&dirproceso de aprendizaje, sin
embargo, no existen evaluaciones para saber quggtaificativas pueden ser las

propuestas en un contexto determinado.
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Capitulo 3 Metodologia

Proceso de investigacion

La investigacién se realiz6 a través de un prodesdisefio cualitativo
sistematico. Segun Hernandez (2006, p.688) al @igtrauss y Corbin, un disefio
sistematico se realiza durante el analisis de dasassiguen los siguientes pasos: se
realiza la recoleccion de datos, una codificackdieréa, una codificacion axial, una
codificacion selectiva y finalmente la visualizatide la teoria; con el objetivo de
identificar las categorias que se relacionan @nadllema de investigacion y visualizar

la teoria.

Hernandez (2006, p.689), define cada una de @ificariones de la siguiente

manera.

Codificacion abierta: se toman todos los instrutmegue nos ofrecen
informacion para analizar y generar por comparac@stante las categorias iniciales

de significado y las sub categorias.

Codificacion axial: consiste en establecer cudh estegoria central y a partir de
esta encontrar categorias causales, consecuentaslasciones e interacciones, las
condiciones intervinientes y contextuales, sigueeadreswell (2005), se debe finalizar

con un diagrama o modelo conocido con el nombreadadigma codificado

Codificacion selectiva: es la utilizacion de frasgzalabras de los participantes o

de las notas de observacion por encima del lenguaegmncebido del investigador.
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Con estas premisas se debe obtener un reporteqgtiene un diagrama o

esquema emergente, un conjunto de hipotesis yistwia narrativa.

Triangulacion

El proceso de investigacion requirio para la valida de una triangulacion de
los datos. La triangulacion es el proceso de atiNarios métodos, estrategias de
recoleccion de datos y fuentes de datos para aldeemeagen mas acertada de lo que se
ha estudiado. Es decir que este proceso recogstaanmformacion de varias maneras,

para compensar debilidades entre si. (Gay y Milk05).

Justificacion

Una de las razones para escoger la metodologidativaisistematica, fue el
escaso conocimiento sobre el tema.

Es una investigacion de tipo cualitativo porqueptr una vision general de la
situacion problemética que nos permite ir delimitardurante el proceso, las categorias
gue van surgiendo, para luego plantear hipétesigpgumitan desarrollar estudios
cuantitativos.

Es sistematica porque se siguen diferentes tipaatdgorizacion para lograr
entender completamente el fendmeno y con ello pdalealternativas de solucién.

El proceso permitio al final realizar unas geneealiones que requieren ser

contrastadas.

36



Muestra
El universo de referencia son 34 estudiantes d#ogk@ que pertenecen al

programa técnico de contabilidad de la institu@dncativa Atanasio Girardot.

16 fueron los estudiantes que manifestaron queesufavorita es lengua

castellano y cuentan con acceso a recursos tecoasdgdentro y fuera de la institucion.

Criterios de inclusién, exclusion y eliminacion

Se tuvieron en cuenta los siguientes criterioidiision: estudiantes de grado
10 de la especialidad técnica contabilidad deHaAtanasio Girardot, estudiantes
matriculados en el afio lectivo 2011, de cualquésrego, con edades entre 15y 17 afos,
estudiantes que aceptaron participar voluntariaenexgdiante un consentimiento

informado, con acceso a Internet y que les gusieeal de lengua castellana

Los siguientes son los criterios de exclusion:diattes de otras especialidades
y grados diferentes a décimo y estudiantes querterecen a estrato socioeconémico 1

0 2.

Los criterios de eliminacion son los siguientepetcion del estudiante y los

instrumentos aplicados que no se pudieran ideatific

A continuacion se presenta una caracterizaciénrgedel grupo:

Contextualizacion

En la comuna 10 de Neiva en la carrera 32 No.9B se encuentra ubicada la

Institucién educativa Atanasio Girardot
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ey "_f Institucion
;i i educativa

Atanasio Girardot

s MUHICIPIO DE “Elv&

=1 oA UREANA

Figura 3.1.Ubicacion Institucién educati

La institucion se encuentra ubicada en una zondemrsal y la poblacién d

estudiantese caracteriza por estar domiciliados en las céas

Particularmente, los estudiantes del grado 10 destaucion esta

caracterizados de la siguiente mar

Género

Geénero
50% 50% B Masculino
\‘ Femenino

Figura 3.2.Porcentaje de estudiantes por gé
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El 50 % son mujeres y 50 % soombres.

Procedencia

3%

M Neiva
Bogota
H Otro

H No contesto

Figura 3.3.Lugar de nacimien

El 76 % de los estudiantes son nacidos en Nei¥an@cieron en Bogota. Del .

% son originarios de lugares diferentes a N

La mayor concentracion de estudiantes por edatiisa an los 15 afios

corresponde al 50 %.

9% 3% 6%

m 14 afos
| 15 afos
MW 16 afos

m 17 afos

18 afios

Figura 3.4.Edades

Estrato Socioeconémi
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El 95 % de los estudiantes pertenecen a los estsatmoeconomicos 1y
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Figura 3.6.SISBEN
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El 62% de los estudiantpertenecen al Sistema de Identificacion de pottas

beneficiarios de programas sociales, con lo cuathtzun con oportunidades para acce

a diversos subsidios que ofrece el Estado colorot

Residencia

Comuna de residencia

m5 =8 m10

38%

()

o)
X

Figura 3.7.Concentracion de la poblac

El 100 % de los estudiantes, tienen su habitat eorla guroriental de la ciud:

gue corresponde a las comuna 5, con un 38%, cof)uwmm un 6 %, y la comuna
con un 56 %.

Aspecto religioso

El 50% de los estudiantes no pertenecen a ningattoaeligios, 43% sor

catolicos y 7% pertenecen a grupos cristie
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M Catdlica
Cristiano
® Ninguno

Figura 3.8.Grupo religioso al que pertent

Aspecto de Segurid

3%

Figura 3.9.Percepcién seguridad c:

El 97% se siente seguro en sus casas, el 3% sjeateo estan segur

6%

LN
NO

Figura 3.1Q Pecepcion seguridad en la institucion educe
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El 94% se siente seguro en la institucion educai¥ano se siente segt

Hobbies

Hobbies

Figura 3.11.Hobbies

Al 91% de los estudiantes, el pasatiempo que nsagusta es escuchar muasi
al 65% le gusta haceeporte, al 59% le gusta chatear, al 56% le guiah al 30%

Solo al 26 % le gusta leer.

Existencia y participacion en grupos que favoresdleampleo del tiempo lib
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60%
40%
20%

0%

Figura 3.12.Existencia de grup

Participacion en grupos

—' 45%

5. Religiosos i

3. Deportivos

w
w
RS- J—

in
1. juveniles =

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Figura 3.13 Participacion en grupc

El 29%de los estudiantes no conoce ningun grupo en gbgedan invertir s

tiempo libre, y 45% no participa en ningun grt

Composicion familie
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Conformacion familiar

M padre, madre y
hermanos

Abuelos

M otros

6%

Figura 3.14.Conformacion hogi

El 44 % de las familias estan conformadas por pawdlaelre y hermanos. El 50

corresponde a familias donde solo hay un padrstameon los tios y hermanos y u

% vive solo con los abuels

No. Integrantes del hogar

1 P
1 "4

| — —

ul

mEm e

ouiowun

m No. de estudiantes

1 2 3 4 5 60

Figura 3.15.NUmero de personas que integran el h
El 80 % de las familias tienes 4 0 mas integramdssfamilias pequefias son s
el 20 %,

Resumiendo, la poblacion universo es caracteripadéormar parte de una comunic

de bajos recursos econdémicos, el 24 % son foraeeb,% son mujeres, el 45
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pertenece a grupos religiosos. El 33 % de los estte$ practican algun deporte, sus

familias son numerosas. El 56 % de las familiasuentan con el padre y/o la madre.

Con este contexto de la poblacion muestra se piesssquematizar el proceso
investigativo. Estableciendo las fases de invesitiga las estrategias para analizar los

datos y los instrumentos a utilizar para recogeditos.

Fases de la investigacion

El proceso de investigacion se dividio en cinaefa Las tres primeras fases
corresponden al trabajo de campo y las dos Ultahasalisis de los datos y la

elaboracion de conclusiones.

La primera fase tuvo como objetivo reconocer lastraede estudiantes para
aplicar los instrumentos 1 y 2 que correspondenemtuesta y la entrevista
respectivamente. En la fase dos, se aplico elim&nto 3 correspondiente a la
entrevista a un docente del area. En la faseseesplico el instrumento 4 de
observacion de clase. Las fases 4 y 5 permitisroonocer las categorias y finalizar la
triangulacion, mediante la consulta de la literatomevamente. El resultado de este
trabajo se centra en proponer una estrategia pagardllar la competencia de redaccion

de textos.

Primera fase
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Se realizé una encuesta y una entrevista a lodiastas, la entrevista indago de
manera general, sobre las dificultades, para erd#k de las competencias
comunicativas, produccion y comprension de texdstgtica y ética referida a la
literatura. Adicionalmente a través de una encusstindagoé sobre los gustos al usar las
tecnologias digitales y las tendencias sobre etleda informatica. Se realizaron 16

entrevistas en 5 semanas.

A partir del analisis de los datos, de las enttasigenerales a estudiantes se

obtuvieron las categorias.

Segunda fase

Para continuar la triangulacion de datos se @alia entrevista semi-
estructurada a un docente del area de lengualaasteCon esta informacion y la
obtenida en la fase anterior se obtuvo la categion definitiva, con subcategorias y se

procedi6 al analisis de los datos para construgdaa.

Tercera fase

Para concluir la triangulacién de datos se redéizzbservacion de 2 sesiones de
clase (corresponde a 2 semanas) con el proposrerdiectar datos que permitieron
seguir validando las categorias. Finalmente, steacid, la necesidad de dar validez

tedrica a los hallazgos por lo que se procedi@kzax una revision de la literatura.

Cuarta fase

47



En esta fase se realizo el andlisis de datosyidenciaron algunos hallazgos,

que posteriormente, fueron utilizados para coneugroyecto investigativo.

Quinta fase

Se procedio, a partir de un mapa conceptual goerg el andlisis de datos a
construir la teoria para plantear estrategias tcque utilicen las tecnologias
digitales para ser utilizadas en el disefio y caostén de un material multimedia que

pueda ser usado en el grado 10.

Estrategias para analizar los datos

Identificacion de temas

Se identificaron los temas de: competencias, ¢asteldificultades de
aprendizaje, tecnologias digitales. Nos permitidueturar en primera instancia la

entrevista general a estudiantes y la entrevisia@@nte del area.

Categorizar

Luego se codifico la informacion encontrada eegatias y sub-categorias.

Hacer preguntas claves

Para las entrevistas se buscé entender que estatveendo en el problema

planteado.

Realizar modelo del paradigma codificado
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Donde se observan las categorias, con las dimesssipre afectan.

Realizar un mapa conceptual

Se elabora un mapa conceptual de acuerdo a lgocacion donde se evidencia
la categoria de redaccion de textos como la compietgue presenta mayores
dificultades en su desarrollo. Donde se establecednceptos y niveles de informacion

de la teoria.

Instrumentos para la recoleccion de informacién

Los siguientes son los instrumentos utilizadoslgroceso de investigacion se:

Instrumentol. Encuesta a estudiantes

Con el objetivo de re-contextualizar el proyectaadivo institucional se solicita diligenciar la
siguiente encuesta.

1. Tipo de documento

[T1_JccC [ CE | owo] 4@
2. Género. Masculino © Femenino O  3.Edad
D M A
4. Fecha de nacimiento. | | | | Lugar de nacimiento |

5. Cantidad de viviendas que ha morado. | |

| | I:l 6. Direccion.
Comuna.

7. Cual es, segun el servicio de energia eléctriosstedto socioeconémico de la vivienda
donde usted reside actualmente?. Estratos

8. esta clasificada su familia en algun nivel del #8B NO DSI IDL
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9. Actualmente con quién vive?

Padre Madrd
Hermanos Tios
Abuelos Otros

Cual

10. Incluido usted, cuantas personas en total confohhngar en que vive actualmente?

Personas

11. Con quien se relaciona mejor?

Padre Madrg

Hermanos Tios

Abuelos Otros Cuél
12. Con quien le gusta compartir su tiempo libre:

Padre Madrg

Hermanos Tios

Abuelos Otros Cual
13. Qué personas le inspiran mas confianza

Docentes Madr¢

Hermanos Padre

Amigos Otros Cuél

14. Ha recibido algun premio por sus esfuerzos g |:| NO |:| Cual

15. En cuantas instituciones educativas diferentesliesta primaria y secundaria?

Colegios

16. Cuantos |:| afos lleva estudiando en esta instituciéon

17. Qué tipo de carrera desea estudiar cuando obtertgale de bachiller?

18. Cuales son las principales razones que lo motivestuadiar en esta institucion

Por el prestigio de la institucion Por los amigas estudian en ella

Por la ubicacion o cercania La disciplina y focida académica

Los programas técnicos Por los servicios queitelar
Otros. Cual

19. Practica algun grupo cristiano o religiosog I:l NO |:|
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20. Le brindan la seguridad que usted espera En sarhog g I:l NO I:l

21. Le brindan la seguridad que usted espera en Swaidn
educativa? St |:| NG |:|

22. Cual es el medio de transporte que mas utiliza asistir a la

Transporte escolar Bicicletg .
. . Otro cual
Colectivo A pie
23. Cudles son los hobbies que le gusta practicar:
Escuchar musica Cantar Comprar
Escribir historias Leer Armar cosas
Practicar deportes Dibuja Hablar
Tocar instrumentos Chategr Otros Cual
24. Existen grupos en su comunidad como:
Juveniles Teatrales
Folcloricos Religiosos Otro |:|
Deportivos Ninguno Cual
25. Participa en su comunidad en grupos como:
Juveniles Teatrales
Folcléricos Religiosos Otro |:|
Deportivos Ninguno Cuél
26. Esté relacionado con algunos de estos grupos:
Emo Hongos
Punk Anarquista Otro |:|
Izquierda Ninguno Cuél

Agradecemos su participacion.

Instrumento 2. Entrevista a estudiantes.

Formato General

Nombre

Edad
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¢ Cual es la asignatura gue mas le gusta y porqué?

¢ COmo le parece comunicarse en publico, cuandiaaaaia exposicion, por ejemplo? Es facil,
es dificil, porqué?

¢ Qué herramientas tecnoldgicas utiliza para coratsg® Nombre tres

¢Ha leido libros dltimamente, cuéles, en que agigaai es el caso?
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Le gusta leer? Porqué?

¢ Qué herramientas digitales utiliza para realaagas, en qué areas, y en castellano?

Cudles son las dificultades de aprendizaje queeptasen castellano? En comprension, en
comunicacion, en literatura, en redaccion de texiosrqué?

Muchas gracias por su participacion

Instrumento 3. Entrevista a docente del area dedaa castellana.
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A continuacién se presentan una serie de intertegagelacionados con su quehacer
diario, en referencia al desarrollo de las compe#snpor parte de los estudiantes en
lengua castellana.

Sobre competencias segun el M.E.N.

1. ¢Cuédl es la competencia que mas se le dificuli@rddsr a sus estudiantes
(comprensidn de textos, redaccion de textos, titesiacomunicacion)? ¢ Por
que?

2. ¢Qué necesitan conocer, sus estudiantes, parzaraatia buena redaccion de
textos? ¢ Qué autores recomienda? ¢ Qué herramieotasienda?

3. ¢Qué es lo mas complicado en la redacciéon de ®yiQsé estrategias y
recomendaciones da a sus estudiantes para raat@druena redaccion?

4. ¢Qué es lo que mas se les dificulta a sus estedianando realizan una
exposicion? ¢ Por qué?

5. ¢Qué factores afectan a los estudiantes en expossd

6. ¢Qué estrategias utiliza para que sus estudiage=nl procesos de comprension
de textos?

7. A sus estudiantes les gusta leer, si 0 no cuatetasaazones?

8. ¢Qué estrategias son pertinentes para inducirestadiantes a leer textos, obras
literarias? ¢ Qué considera que les gusta leeostell

Sobre uso de tecnologia

9. ¢Qué tecnologias utiliza en el aula? ¢ en qué casos?
10. ¢ Qué tecnologias digitales recomienda a sus estadia

Instrumento 4. Rejilla de observacion.

Lugar: Fecha: Hora: De a

Observador:

Profesor/a: Edad: Grupo: Fecha de transcripcion:
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Experiencia del profesor:
Nula —

Mucha

Ensefanza directa:

Poca —

Mucha

N° de alumnos:

Asignatura:

Resumen de la clase, actividades:

Comentarios sobre los temas de la ensefianza, acgpadel

profesor, materiales de practicas, habilidadegpuédes...

Descripcion del aula

Orientacion pedagogica

Objetivo del profesor

Referencias a:

zona de aprendizaje:

libro de texto:

Competencia comunicativa

Medios escritos:

Nulas — Muchas

zona de casellano:

ejercicios estandar:

Competencia de produccior
y comprension de textos

Tecnologias digitales:

Nulas — Muchas

zona de competicion:

Poca — Mucha

resolucion de problemas:

Poca — Mucha

Competencia literaria

Medios visuales :

Nulas — Muchas
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Capitulo 4 Andlisis y discusion de resultados

Para la captura de datos se tuvieron en cuentagoentes factores, primero, el
contexto institucional de la sede educativa Atam@srardot de la ciudad de Neiva,
segundo, las competencias de lengua castellanlaugaa desarrollar la institucion
educativa bajo la perspectiva del M.E.N., terck® estrategias didacticas desarrolladas

por los docentes y por ultimo reconocer el ustedeologias digitales.

De la misma manera el objetivo de la investigas@entré en dos aspectos
fundamentales; encontrar las dificultades en edlelo de las competencias en lengua

castellana y establecer estrategias didacticas.

En el proceso de investigacion se utilizaron cuiaistrumentos, el primero fue
una encuesta para conocer el contexto de la poblatijetivo (los estudiantes de la
media técnica del grado 10). El segundo instrumir@aina entrevista aplicada a la
muestra del grupo, que determing las dificultadesgresentaban los estudiantes, en el
desarrollo de las competencias de lengua castslladacionalmente, recoger,
elementos que permitieron determinar estrategiasrpajorar el aprendizaje. El tercer
instrumento utilizado fue la entrevista a profuradic un docente del area, con el
objetivo, de validar los datos preliminares deraeyista realizada a los estudiantes, y
reconocer las estrategias didacticas empleadasgoaar el desarrollo de las

competencias. El cuarto instrumento utilizado tueldservacion de cuatro sesiones de
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clase con el objetivo de observar comportamiemjfos fueron expuestos por los

estudiantes y el docente del area durante lasvesitis.

Finalmente, para validar la informacion, se progedrealizar una contrastacion

con la teoria existente.

A continuacion se muestra el resultado del analisi€ontexto centrado en la
muestra de estudiantes, posteriormente se revdisaesultados encontrados a partir de
las entrevistas y la observacion en lo que tiersevgu con las dificultades en

competencias y las estrategias didacticas a utgézdengua castellana.

Para lograr el propdésito, se escogio; el grupo ;1§0é corresponde al grado
décimo de la educacion media técnica, en la ishitueducativa Atanasio Girardot,

como poblacion objetivo en la investigacion.

De la poblacién se tomé una muestra de 16 estadiaténdiendo a dos
criterios, por una parte el acceso a las tecndatjgatales y por otro lado, el gusto por

el area de lengua castellana.

Para encontrar el grupo de la muestra se realia@nouesta a los 34 estudiantes,
en la que se presentd una pregunta clave rela@aadlas aficiones de los jovenes y

donde se logré evidenciar el uso de las tecnoldigitales y la importancia de algunas
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competencias en lengua castellana, el resultatkomtegunta se muestra erFigura

4.1.

Adicionalmentese pregunt6 sobre el gusto por el area de lenguelleama qut

se ilustra en la Figura 4.2.

Hobbies
Escuchar musica ] 93,8%
i 87,5%
Hablar | 56,3%
. i 56,3%
Practicar deportes | 56,3%
0 31,3%
Dibujar 25,0%
Leer 18 82"/12'06 ® Hobbies
= 6,3% ’
Modelar “=— 6,3‘%‘:
Lo 100%
Escribir historias | 0,0%
0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

Figura 4.1 “Hobbies”

De la Figurase puede observar que las preferencias de losasieslesta
caracterizadas asi: al 93.8 % le gusta esc musica, al 87.5 % chatear, al 56.:
hablar, al 56.3 % le gusta realizar algun depaitd]l,3 % le gusta cantar, al 25 ¥
gusta dibujar, al 18,8 % leer. Se observan algetemaentos importantes pare

comunicacion como chatear y hablar, por otirte, la relevancia de la lectura es t
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Estudiantes que les gusta el
area de lengua castellana

18 usl
53% NO

Figura 4.2 Estudiantes a los que les gusta el area de |laragtellana

Del resultado anterior, se determiné que el narderestudiantes a los que les
gustaba el area de lengua castellana y, que aden&igan con acceso a recursos

digitales, corresponde a 16.

Se adjunta como anexo A, el rastreo general deegtnde los 16 estudiantes
tomados como muestra, en donde se puede evidéamcanformacion del hogar, el
género, la edad, el estrato socioecondémico al gquenece, la identidad religiosa, la
sensacion de seguridad, la participacion en grigdasyel de SISBEN, el lugar de
origen y medios de transporte utilizado. Aunquesdatos no aportaron nada a la
presente investigacion puede ser posible que,gieranvestigador algin dato pueda

servir de consulta.

A continuacion, se muestran los hallazgos, cormdigotes a la categorizacion
de los datos, enfocados en las dificultades delnajizaje de la lengua castellana y las

estrategias utilizadas para desarrollar las compieis.
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Dificultades en el desarrollo de las competenciagdengua castellana

Para determinar las competencias que mas difi@dtptesentan en el proceso de
aprendizaje — ensefianza, se indago, a través mwistds, por las siguientes
competencias: produccidén y comprension de texaistiea del lenguaje y la

comunicacion. (M.E.N., 2006).

En el Anexo B se suministra la matriz de respuestas preguntas planteadas.

Hemos aludido a Sanchez (2003), quien expresadiestie fenomenos en sus
entornos, por aceptar la especificidad que el gbmies asigna, y adopta un enfoque
interpretativo porque se interesa en los significsagiue las personas les atribuyen a los
fendmenos”, de donde destacamos los significadesoguestudiantes dan a cada
competencia dentro de la dinamica instituciongh ese sentido la entrevista a los
estudiantes buscoé reconocer las acciones y elemguéose asocian al significado de las

competencias.

Hernandez (2001), indica algunas pautas metod@égara el analisis de los
datos, que permiten la codificacion de la informdacde manera que el lenguaje se
logre plasmar en materiales discursivos, para lusgyoreducidos en categorias con el
proposito de clarificar, sintetizar y compararriéormacion a través de recuento de
frecuencias. Tomando este referente, se sistentatiada informacion de las

entrevistas realizadas a estudiantes y luego segida reconocer las categorias

60



principales y las que se derivan de estas. El rdowe frecuencias se tomo para las

expresiones o verbos comunes en las respuestas dada

Hernandez al citar a Miles y Huberman (1984) segigue es necesario realizar
cuatro actividades, primero la reduccién de ldesi&Codificacion), segundo la

presentacion de los datos, tercero elaboraciomuewsiones y cuarto la verificacion.

La reduccion de los datos se realiz6 de la sigeier@nera, primero se tomaron
las categorias principales, teniendo en cuentaolapetencias que los estudiantes
manifestaron que presentaban mayor dificultad.n8erdré que la competencia mas

dificil de desarrollar es la redacciéon de textos,

El resultado se muestra a continuacion.

Identificacion dificultades para cada competencia

Veamos las frecuencias relacionadas con las d#dides para el logro de cada

competencia, de acuerdo con las respuestas dadas pstudiantes:
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Tabla 4.1.
Frecuencia de competencias con mayor dificultachpas estudiante

Competencia Fs
Redaccion de textos

Comprension de textos

Comunicacion

= (P |W |0

Literatura

Competencia con mayor dificultad -

estudiantes
10

Il
|

T T T 1 & Frecuencia

Redaccion de Comprension Comunicacion  Literatura
textos de textos

Figura 4.3 Competencia con maydificultad.

Como puede verse en la tabla 4.1 Figura4.3 la redaccion de textos e

competencia que mas dificultades pres:

A continuacion se exponen las -categorias para las dificultades encontr:

en la redaccién de textos y la comprende textos.

Categoria redaccion de tex

En cuanto la redaccién de textos, al observarelsguestas de los jovenes

logré categorizar las dificultades, tal como se stnigeen leFigura4.3, y se relacionan
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continuacion: complejidad, uso de norr confundir palabras, ortografia, senti
significado, uso de palabras adecuadas, orderabnaal tener claridad, practic

entender y aplicar.

CTomplicado

Significado

Uso
paiabras
adecuadas

Figura 4.4.Categorizacion de las dificultades de la redacdtextos

Ahora, Hernandez (2001) norienta, para que una vez, categoriz:

busquemos las relaciones de cada categoria, €dtsisase muestra en la tabla

Tabla 4.2.
Relaciones entre lasategories de redaccion de textos
REDACCION DE TEXTOS

Conocimiento minimo
Personal Lo Fundamenti | necesario. Objetiva
Complicado Explical Ordenar palabras Sentido
Entende Usar palabras adecuadas | Significadc
Practica Ortografia
Tener clarida Normas

63



En esta tabla 4.2 se ha organizado la informasmouatro categorias que se
relacionan con las dificultades de los estudiaates| desarrollo de la competencia de
redaccion de textos. Los estudiantes al considgraes complicado, se auto-inducen a
no escribir, luego desde este punto de vista, @ssaeo, que en lo personal los
estudiantes superen ese prejuicio. De otra paata,gllos, es necesario recibir
explicaciones para tener claridad y entender, deenaaque, les permita practicar la
redaccion de textos. Las explicaciones, deben,ipdes®, saber organizar palabras,
como utilizar palabras adecuadas, las normasngtdas. Todo esto conducira, segun la

percepcion de los estudiantes a redactar textosaido y significado.

Ahora bien, para validar si la informacion dadalps estudiantes, corresponde
con la vision del maestro, se procedio a realiparentrevista, el instrumento utilizado

se adjunta como Anexo C.

Al preguntar al docente sobre la competencia ga® sr les dificulta a los
estudiantes, la respuesta fue inmediata, redadeidextos. Aludiendo, que se debia a
los siguientes factores: dificultad para argumemarsaber el uso de conectores, falta de

recursos y pereza.

Al tomar esta referencia, nos encontramos nuevanoant cuatro elementos
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Tabla 4.3.
Dificultades desde la perspectiva del maestro

Personal del Conocimiento minimo
estudiante Lo Fundamental | necesario. Obijetivo
Dar
Pereza Argumentar Bagaje cultural coherencia
Entender Usar palabras adecuadas
Ser claros Manejo de conectores
Contar con
recursos

En la tabla 4.3. podemos ver que para el maesrestudiantes se caracterizan
por la pereza, que no saben argumentar, no entiendeson claros al escribir, no
cuentan con recursos, que necesitan manejar coeec® manera adecuada, necesitan
ampliar el bagaje cultural con la lectura, usacaddamente las palabras con el objetivo

de dar coherencia a los textos escritos.

Luego estudiantes y docentes coinciden en la itazkde tener claridad y
entender sobre lo que se va escribir, la perezatibeiye el docente es sustentada por
los estudiantes al declarar que es complicado dandose esta sub-categoria en una
actitud personal del estudiante. De otra partdpegnte y los estudiantes coinciden con
la necesidad de usar las palabras adecuadas g derlas normas el uso correcto de

conectores. La coherencia los estudiantes |la cglanicon sentido y significado.

Para terminar de triangular esta informacion,reeqio a revisar la literatura
con el objetivo de establecer si existian alusi@nkes categorias y sub-categorias que

definimos.
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Se inicié con Chavez, Castellanos y Lopez (20@9enes argumentan que
“algunos autores coinciden que no existe una tedtida en el desarrollo de la
habilidad de redaccién”, esto no quiere decir, guexistan modelos donde se plantean

los elementos necesarios que se requieren endaaiéd de textos.

Es asi como, Alvarez y Ramirez (2010), nos presdogaprincipales modelos
cognitivos de produccion textual, de donde podeimiesir y validar, las categorias que
hemos encontrado. Dentro de los modelos que nesmian, citan a Hayes (1980) y
Nystrand (1982) quienes muestran tres dimensiaglasionadas con lo personal, al
exponer sobre la motivacion, las emociones y lséses; el contexto social y fisico; y
por ultimo los procesos cognitivos, con el usoadmémoria, las relaciones léxicas y las

relaciones sintacticas.

Luego, si relacionamos con las categorias que @ses inicialmente, en las
tablas 4.2 y 4.3, podemos inferir que dos de slhasclaramente identificadas la
motivacion y los procesos cognitivos, que en naadasificacion inicial llamamos “lo

personal” y “el conocimiento necesario”.

Las otras dos categorias “lo fundamental” y ejétbo”, tienen que ver mas con
el proceso de la redaccion de textos. Alvarez yirRan{2010), nos relacionan los
procesos cognitivos y meta-cognitivos, con el dbjedle lograr cohesidn y coherencia

en los textos escritos.
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Entonces la clasificacion de dificultades en laaoeibn de textos relaciona
con la motivacion, los procesos cognitivos, loxpems me-cognitivos y la finalidac
del proceso. Ahora bien, con las categorias ideatiés, se logré asociar con la tes
existente. En la tabla 4.4, se muestra la triarmgrtgpara las ficultades en la redaccic

de textos.

Tabla. 4.4.
Triangulacién para las categorias de dificultadesl@a redaccion de texto
referenciado a Alvarez y Ramirez (2C

Desde Motivacion Procesos meta- Procesos cognitivos| Finalidad del
cognitivos procesc
Estudiantes Creer que e Argumentar, Ordenar palabras, | Sentidoy
complejo entender, ser usar palabras significadc
claros, explicar, adecuadas,
practicar. ortografia y normas
de redaccion.
Docentes Creer que es pt| Entender, ser Bagaje cultural, usail Coherenci
pereza claros, contar con | palabras adecuadas|y
recursos. uso de conectores.
Teoria Intereses Argumentar, Relaciones Coherencia
emocione explicar, claridad. | sintacticas, cohesion, sentido
relaciones léxicas y | significado
memoaria.

Veamosahora, las dificultades detectadas en la compnemi@dextos

Estado

Atencidon
externo

Figura 4.5 Categoria competencia comprension de t
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Aungue no podemos ser contundentes, ya que lokiocradlos no evidenciarc
mayores dificultades, si encontramos un par d-categorés que se relacionan cor
entorno. Tales subategorias son la atencion y el estado emociorahffere pues, qu
se trata de un estado interno afectado por elremtopmo la mayor dificultad que |

estudiantes perciben.

Los estudiantes manifestn que la falta de interés, la poca atencion y teldex

emocionaljes afecta el poder lograr la comprension de te

Categorias comunicacion y estética de la litera

En cuanto a las categorias de comunicacion y &iesde la literatura, |

evidenciado es muy poco por lo que no se dio mpobfandidad.

A continuacion se muestran los diagramas de eatagarias, con las s-

categorias, evidenciadas por los e@antes.

Nervios Compafneros

Figura 4.6.Categoria competencia comunicac
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La Figura 4.6 Muestra que los estudiantes atribuyen, que paraigicarse
oralmente, es necesario superar los nervios, tdéaedad de las ideas que se quie

expresar y que los comparieros lenden apoyo.

Pereza

Figura 4.7.Categoria competencia literat

La competencia literaria, entendida como la lectigrabras literarias, evidenc
que a los estudiantes les da pereza leer textpsslague prefieren leer textos sencillc

relacionados con lactualidac

Conclusion

Se evidencio, que el desarrollo de la competerei@daccion de textos es la «
mayor dificultad presenta, de acuerdo a lo expregpad los estudiantes y el docer
Ademas al revisar la literatura podemos aclararagidificutades se presentan en

procesos cognitivos, procesos n-cognitivos y la motivacion.
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De la misma manera, no se evidenciaron grandesulti#des en el desarrollo de
las competencias de comprension de textos, elarsarmicativo oral de la lengua y la

lectura.

Ahora, procedemos a revisar los resultados a ldduas dificultades

presentadas, para determinar estrategias didacticas

Identificacion de elementos para determinar estraigias

En la entrevista con los estudiantes se eviddaciécesidad de despertar su
interés, con temas de actualidad; esto es validaddas observaciones de clase, ya que
en ellas se logro ver, que cuando los estudiamgpsmaban la atencion, entonces el
docente les hablaba de programas de televisioresiaa de moda o noticias recientes,
recuperando la atencién en el aula. Por otra partéeratura, hace referencia a la

motivacion.

Al revisar de manera global los resultados, podesstablecer que la estrategia
didactica para aprender nuevas cosas, debe matlearestudiantes, despertar su interés
personal para promover acciones para aprenderfi@ngsaber. A través de las clases,
actividades, contenidos y los maestros, con etigbjee actualizar, aplicar, desarrollar,

entender, explicar, trabajar y evaluar.
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Los docentes formulan estrategias que pretendete d@$ectura imitar modelos,

es asi como plantean las varias estrategias.

Una estrategia es el fichero informativo, que t@m&o referencia los
acontecimientos noticiosos mas importantes deledii@vés de procesos de escritura

sencillos.

Otra, estrategia didactica, es la realizacion deeportaje que permite el manejo

del discurso y la redaccion.

Conclusion

Segun los resultados es fundamental motivar astogliantes con temas de
actualidad, que lo que se enserfie debe ser aplickile ser util en el contexto que se
desempeian. De manera que, los procesos cognjtivesa-cognitivos conduzcan a la

construccion de textos.

A continuacion se muestran los resultados en @lamn las tecnologias

digitales.

Sobre las tecnologias digitales
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De acuerdo, a las preguntas formuladas en lasvestee y la encuesta, se logro
determinar las tecnologias que utilizan los esthid& a diario, para comunicarse y las

que utilizan para la elaboracion de trabajos €wes de castellano.

A continuacion se presentan las categorias, sabreulales se realizé un proceso
de codificacion y conteo, de acuerdo a lo exprepaddos estudiantes, los resultados se

muestran en las tablas 4.5, 4.6 y 4.7.

Tabla 4.5.
Frecuencia de uso de tecnologia para comunicarsgpde de los estudiantes

Tecnologias para
comunicarse Fs

Celular 14

Internet

Telefono

Computador

Diapositivas

Juegos
Libros

9
8
6
Carteleras 1
1
1
1
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Tecnologias para comunicarse

Figura 4.8.Tecnologias para comunica

De la tabla 4.5 Se observo el uso de Internetgi&iono como los principale

medios utilizados en la comunicaci

Tabla 4.6.
Frecuencia de estudiantes que utili las redes sociales

Redes sociales
internet Fs

Facebook
MSN
Twiter

=P |W ol

Redes sociales

Redes sociales internet

® Redes sociales internet
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Figura 4.9.Uso de redes sociales

La tabla 4.6 nos muestra el uso de las redes ss@amo apoyo a las

actividades escolares.

En la encuesta preliminar se evidencio que 87 J6slestudiantes utilizan el chat

y en la tabla 4.7 se muestra el uso de Internet.

Tabla 4.7.

Tecnologias utilizadas en el proceso de ensefiaapaendizaje
Tecnologias proceso
aprendizaje — ensefianza | g
Internet 12
Libros 4
Fotocopias 3
Cartilla 3
Computadora 3
Calculadora 2
Periodicos 2
Biografias 1
Obras 1
Black Berry 1
Documentales 1
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Tecnologias proceso aprendizaje -
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Figura 4.10.Uso tecnologias en proceso de ensefi— aprendizaje

La entrevista al docente evidencio el estimulo aldesblogs en Internet, el u

de las redes sociales como apoyo al proceso apege-ensefianza y la busqueda

informacion en Internet a través de los “motorebaegueda”. Y en el aula el uso

videos.

Conclusioén

Los estudiantes utilizan con gran frecuencia lr@easociado a las redes soci:

y el chat. Mientras que el docente asocia Intaari®isquedas, lectura de blogs y uso

las redes sociales. Luego encontramos un puntorcemtie estudians y docentes, le

redes sociales.
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Mapa conceptual. Redaccion de textos.

El siguiente mapa conceptual evidencia las dimeesi@sociadas a la redaccion
de textos, este sirve de referente para plantesstiategia que ha de procurar superar las

dificultades en la redaccion de textos.

[ Redaccién de textos)

se fundamenta en

= = Procesos cognitivos ( Procesos metacognitivos)
Motivacion

presenta dificultades por 3 .
dificultades por no conocer Para superar dficultades requiren

Tener claridad
Saber argumentar
Entender

pereza
falta de interes
creer que es complicado

Relaciones lexicograficas
Normas de redaccién
Bajo Bagaje cultural

{ Relaciones sintacticas ’

Para superar con

[ Estrategia did écticaj

Que use

[Recursos de tecnologia digitalj

Figura 4.11 Mapa conceptual. Redaccién de textos
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Capitulo 5 Conclusiones

En este capitulo se desarrollara, una propuestattitegia didactica basada en
el uso de las nuevas tecnologias, que contieneeatesbasicos para desarrollar la

competencia de redaccion de textos.

Se parte del analisis de las dimensiones, Alvar®a#irez (2010) motivacion,
procesos cognitivos y procesos meta-cognitivos,ccepes de la redaccion de textos.
Ademas, se lanza la siguiente hipotesis: la redaabé textos es una funcion booleana
producto de las tres dimensiones, que permiterdéetar si el proceso de redacciéon de
textos es exitoso, siempre que se cumpla, queskosliantes estan motivados, saben

organizar informacién y conocen las reglas y norpaaa la produccion de textos.

Luego, se plantearan argumentos y cuestionamiesubse las razones, por las
gue no se encontraron dificultades, en el desardallas otras competencias en la

lengua castellana.

Posteriormente, se pondra en evidencia el usosdedaologias digitales y la

necesidad de tomarlas como apoyo en el procesprdedizaje.

Finalmente, se presentara la propuesta didactiegpiende mejorar la

produccion de textos.

A continuacion se presenta a la redaccion de textos una funcion que
depende de tres variables, la motivacion, los paEeognitivos y los procesos meta-

cognitivos.
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Categoria redaccion de textos

Durante el analisis de datos, evidenciamos, gdegrrollo de la competencia,

gue mas dificultad les presenta a los estudiaagels, redaccion de textos.

Las dificultades se presentan en tres dimensiomesan la motivacion, los

procesos meta-cognitivos y los procesos cognitivos.

Dimensién de la motivaciéon

En la dimensién de la motivacion, nos encontranorsaigo interesante y tiene
qgue ver con la diferencia de apreciacion de docgndstudiantes, por una parte, los
estudiantes al creer, que es complicado redactErstao se motivan a escribir, por otra
parte, el docente piensa que se trata de pereegolagui surgen algunas inquietudes,
como por ejemplo, ¢Cuales son, las caracteristigasonales, que los docentes
atribuyen a sus estudiantes?, ¢ estas caracteristo@sponden, con lo que piensan los
estudiantes?, ¢qué criterios debe utilizar un decpara no equivocar sus creencias?,
¢,como diagnosticar la motivacién?, preguntas questminforme no podemos resolver,
porque nos conducen al estudio directo de la mmtimay nos ubica en otro estudio que
no se enmarca dentro de nuestro objetivo centtahtificar las dificultades que los

estudiantes tienen en el area de castellano.

Para continuar con el registro de hallazgos, sergr@ que los estudiantes
necesitan interesarse para lograr aprendizajes) eemento fundamental en el proceso
de de desarrollo de las competencias. Pero, ¢ duaé&as motiva a los estudiantes?, al

respecto, encontramos algunas pistas, que se eiadam cuando se preguntd por el uso
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de tecnologias digitales, donde se noto la recciaem el uso de las redes sociales y el
uso del chat (Ver grafica 4.1 y 4.8). También Ispdsitivos modviles hacen parte de su
cotidianidad, como puede verse en grafica 4.7. &gmento, que despierta gran interés

es la musica (Ver grafica 4.1).

Para motivar a los estudiantes en el desarrolla dempetencia de redaccion de
textos, es necesario iniciar por textos cortos,iquaucren temas de actualidad, como
programas de television, artistas favoritos yrfdtda, porque los estudiantes,
responden cosas como las siguientes: “encuentretenito leer cosas como revistas
sobre famosos, cantantes, sobre como cuidar gd@uerhoréscopo, e.t.c., y ademas es
una manera buena de pasar el tiempo libre”; “noi@stodo los articulos de mediana
actualidad, farandula, los estados del tiempo Ronge parece interesante llaman mi

atencion”. (Ver anexo A. Matriz de respuestas. &istas a estudiantes).

Resumiendo, tenemos, que a los estudiantes lea laatencion o se interesan
por las redes sociales, los teléfonos méviles,dsica, los textos cortos de actualidad,
los programas de television. Luego estos elemepé&rgjitirian motivar al estudiante a

redactar textos.

Ahora, veamos la dimension cognitiva.

Dimension procesos cognitivos

En la dimension de los procesos cognitivos, setifttlsaron dificultades por el

desconocimiento o la poca claridad en las relasigi@acticas, las relaciones
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lexicograficas, las normas de la redaccion y laagectura (que no permite aumentar el

bagaje cultural).

A partir de lo anterior surgen nuevos interrogartemo: ¢ cuales son las
estrategias didacticas, que utilizan los docerdes producir el conocimiento en los
estudiantes?, al respecto le preguntamos a un odeharea, quien presento los
siguientes comentarios: “el fichero informativo quomsiste en que diariamente cada
estudiante escriba sobre el acontecimiento masrtange (a veces ni siquiera cuentan
con el periddico), semanalmente se realiza unaigvide la redaccion del fichero”;
“para una buena redaccion es basico leer, a tdevéslectura copia modelos y frases”,
“elaboracion de un reportaje que permite el made|aliscurso y la redaccion y otro
gue consiste en revisar el blog de la revista sartectualidad).” (Ver anexo C.

Entrevista a docente).

Para resumir este apartado, se evidencia quecesar® reforzar en los
estudiantes las reglas y normas para la elabordeidextos escritos, que no es
suficiente con las estrategias presentadas. Aurdjdecente cree que los jovenes no
tienen recursos, también es cierto que los estigdianilizan Internet, ahora bien, es
necesario recurrir a otras estrategias que motven estudiantes a escribir, entonces,
se puede pensar, en la busqueda de recursosrgartzet que permitan a los estudiantes
generar textos, por ejemplo, la creacion de un bbwgnoticias del curso que funcione
como periodico, que trate temas de actualidadmiperealizar reflexiones sobre frases

celebres.
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A continuacién se presenta la dimension meta-togni

Dimension de procesos meta-cognitivos

La dimension de procesos meta-cognitivos, presifitalltades en los
siguientes aspectos: entender y tener claridade $olgue se va escribir, ser claros y
argumentar, cuando se redactan los textos. Se pwetdnciar, en respuestas, como las
siguientes; en el caso de los alumnos: “redacadiextos es donde se me dificulta un
poco, porgue no siempre tengo claro lo que voyaleso a redactar”; “Redaccion de
textos pues porque a veces confundo las palaleasgndo mal.” (Ver anexo A. Matriz
de respuestas. Entrevistas a estudiantes), mienteasl docente manifiesta que, “Para
la redaccion de textos, los estudiantes deben angiam pero en eso tienen muchas

fallas” (Ver anexo C. Entrevista a docente).

En dos de las clases observadas de lengua anatelh las que se trabajo el
desarrollo de la competencia de textos, se evideona estructura basada en la
planificacién de la redaccién de un texto, cuyanfagprocedia de un tema elegido por
el estudiante a su gusto (Ver anexo D. Observaigdriase). La estrategia estaba
orientada a que los estudiantes lograran claridacesel tema, para lograr un ensayo. El
proceso cuenta con varias etapas, sin embargs,esfodiantes se les dificulta entender
el proceso. Razén por la que la maestra, debeirgpgepetir lo mismo en varias

ocasiones.

Se puede ver que los jévenes no tienen claridiagdk $0s procesos de

planificacidon, supervision y autoevaluacion. Lueggrequiere, como estrategia
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involucrar a los estudiantes, en procesos complgjesle permitan desarrollar el
pensamiento basado en procesos. Cuando, nos resegigprocesos complejos,
gueremos decir, es que exista claridad de losivbgetjue se quieren lograr y las etapas

que se deben desarrollar en forma global y no iivaeda.

Ahora, también es necesario que los estudiantegiap estrategias para
organizar la informacion, no basta con resumermapce pudo observar, sino que se
requiere el uso de herramientas, como los mapatahasm®n un comienzo y luego
mapas conceptuales, que les permita lograr ladekjunto con la argumentacion

necesaria, que deben tener para escribir.

Para concluir, para modelar la redaccion de textstablecimos que es una
funcién producto de tres variables, la motivaclos,procesos cognitivos y procesos
meta-cognitivos, en otras palabras, si algunagl&ds variables es nula (es decir
existen dificultades), no existira el texto reddota este sera redactado de manera

errénea.

El modelo seria como sigue, sea f (T) una fundemada redaccién de textos,
M la variable motivacién, PC la variable procesogritivos y PM la variable procesos

meta-cognitivos, entonces,

f (T) = M*PC*PM

f (T) es cero cuando alguna de las variables &s cer
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Es bueno observar lo siguiente, para algun leptage ser evidente el uso de la
creatividad, pero en nuestra perspectiva, la imahgi dentro de los procesos meta-
cognitivos, razén por la cual, no la consideranmmoeste momento. Ademas, es de
prever, que las variables M, PC y PM son tambi@gcitines, que en ultimas, dependen
de otras variables. Martinez, Ries & Martinez (9008batut (2005), Otero y Martinez

(2007) y Diaz (2006).

La gréfica 5.1, nos muestra, el area donde la @unde redaccion de textos, no presenta

dificultades.

Area sin
dificultades PC
PM

Figura 5.1Representacion gréfica del &rea sin dificultadesa [a redaccion de textos

Ahora, como medir estas variables y demostrar gisteeesta correlacion lineal,

seria un tema en el que se deberia profundizadaquées, abierta a discusion.
Sobre las otras competencias

No se evidenciaron, en el grupo muestra, grandieslthdes en el desarrollo de
las competencias de comprension de textos, essougize esta competencia esté
desarrollada si hay dificultades en la redacciotegtos, el uso comunicativo oral de la
lengua y la lectura. Pero, si nos quedaron alguniasetudes por aclarar, los maestros

en general y teoricos, estan de acuerdo, que fodiastes deben leer y leer, para ir
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adquiriendo modelos para escribir; pero a los ésttels no les gusta leer, ¢ Como

conciliar las dos posiciones o que cambios se dehepara no fracasar en el propdsito?

Por otra parte, nos queda un sinsabor, al escodear en los medios de
comunicacion, sobre los resultados de las pruelss fPrograma para la evaluacion
internacional de alumnos), encontramos, que enrlaby no se ha avanzado en la
comprension de textos, y al observar los comergtagolos jovenes, nos encontramos
con que existe una comodidad, en creer, que eani@rension de textos no hay
dificultades. Acaso ¢ sera esto, una casualidadstarg ocurriendo, sélo en la ciudad
de Neiva, o sélo en el departamento del Huila,urrecen todo el pais? Queda a la vista
de todos los docentes y directivas del pais. Esamrencia, se hace necesario efectuar
nuevas busquedas para corroborar las apreciadieries estudiantes y de los docentes

con la realidad.

Sobre las tecnologias digitales

Sobre este tema, encontramos resultados un teyeoaelos, el uso de las
tecnologias digitales sigue siendo “insipido”, ag/mobre, para desarrollar las
competencias en el area de lengua castellana.i@meia en los docentes, la utilizacion
de recursos como video y consultas en Internet fviexo C. Entrevista a docente),

pero no se aprovechan de la gran cantidad de oscque existen en WEB.

Al respecto, hay que tomar decisiones, que caradua modificar las estrategias,
gue han venido utilizando los docentes, hacien@dagiestudiantes se interesen con el

uso de los recursos que nos ofrece la WEB o resuissoftware de calidad.
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Se recomienda capacitar a los docentes en eleulss decursos existentes en la
WEB. Recordemos también que Posada (2010), pragmne estrategia para mejorar la
redaccion de textos, el disefio de folletos pullims utilizando programas como
Publisher, los blogs a través de paginas WEB comw wordpress.com o
www.blogger.com, el envio de correos electronicgs, del chat y manejo de los

procesadores de texto.

También, Fernandez & otros (2010) nos hablan dmiméentas y aplicaciones
digitales que nos mencionan los blogs para traltejectura y la escritura. Los wikis
que permiten a varios usuarios crear, modificanryds contenidos reforzando la
escritura colaborativa. El video para grabar: eigpases, la forma de realizar un
trabajo, una representacion teatral, dramatizad®nn poema o cuento y el audio para
trabajar la lengua oral con actividades como grab#cias, recitar un poema. La geo-
localizacion que permite ubicar lugares en el mupdoa generar itinerarios de
escritores. Los comics que permiten manejar sinsbplar ejemplo, convertir una
noticia en comic. Lineas de tiempo, para realizéividades que tienen una cronologia
plenamente identificada por ejemplo la publicacérobras de un autor. Los libros
digitales. La construccion de un libro interacticon diversos codigos comunicativos.
La videoconferencia, para el uso oral del lengeajéempo real, comunicacion desde

sitios distantes.

Las redes sociales
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Para los estudiantes, las redes sociales son celrpari diario”, su uso esta
profundamente difundido y los docentes, tambiéaness, formando parte de estas

comunidades virtuales.

Los interrogantes, que surgen, son: ¢como hacdaguedes sociales, sean un
medio para lograr la competencia de producciorexi®s$?, ¢,son las redes sociales un
medio propicio para desarrollar las competencidsmgua castellana?, sobre esta
segunda pregunta podemos lanzar una hipétesigdas sociales son un medio para
desarrollar las competencias en lengua castelamgg cuenta con chat y video. Por un
lado el chat, permite la redaccion de textos colégosomunicacién uno a uno, o la
difusién de mensajes. Mientras que por otro latleideo, permite una interacciéon
personal visual entre los participantes, donde@eluna comunicacion en tiempo real,

surge entonces otra pregunta ¢ Como hacer qualkes seciales se conviertan en aulas?

A continuacion presentaremos un modelo de esteatBdéctica para la

redaccion de textos.

Estrategia didactica

Hemos evidenciado, que en el proceso de ensefa@@&ndizaje, a este grupo
de estudiantes, les interesa conocer “cosas nugas, esta condicionado, a que estas,

tengan un caracter practico de uso.

A través de las respuestas dadas por los estadjdogramos determinar que es
fundamental el proceso de motivacion, sin lograatencion o su interés el resultado en

el proceso de aprendizaje — ensefianza sera naksitan tener claro el qué y para que,
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estan adquiriendo el conocimiento y como los mediitigados se utilizan pal

aprender.

El diagrama de la figura 5.2., presenta los eleasenécesarios para que se Ic
una estrategia exitosa en el procde ensefianzaaprendizaje, como se observa
parte de la motivacion, con el conocimiento praeleédos intereses personales de
estudiantes, que se desarrollan durante la adifuigie saberes en el procesc
ensefar -aprender. Los estudiante:een que un conocimiento debe pern
actualizarlos, desarrollar y aplicar en su cotidiad, entender y explicar lo que
aprendido; para que les exijan, expliquen y puesgamvaluados, lo anterior se pu
lograr a través de las clases de apoyividades, ayuda del tutor y los teme

desarrollar.

Explicar

olla abaja
Entender Exigir
Evaluar

Figura 5.2.Elementos para proponer una estrategia que pedestrollar I
competencia de redaccion de tex

A continuacion, presentamos, los elementos parasinategia didactica q!
pueda er usada en el aula, para mejorar las dificultdedss estudiantes en

redaccion de textos.



Elementos para elaborar estrategias contextualize

Elementos de la dimensién de la motivacion: redemkes, teléfonos moviles,

musica. Temas dactualidad y programas de televis

Elementos de la dimensién cognitiva: reglas y nerpaa la elaboracion

textos.

Elementos de la dimensién m-cognitiva: mapas mentales y ma|

conceptuales.

Elementos de tecnologias digitales: procesadortextos, recursos WEB con
blogs, wikis, libros interactivos, correos electo@s y los chat, programas de softw

como Cmap Tools y Publish

Los productos ge se esperan son textos cortos diarios, textbogas mas
extensos, redaccién de mensajecorreos electrénicos y el chat, los mapas menye

conceptuales.

e

Slogs

-0

PRODUCCION Elementos on
DE TEXTOS cognitivos

TTTTTT

Productos
. L ibros
7
Ntery ct, vos )
— b 3

Textos largos en blogs

Chat En correo electrénico




Figura 5.3.Elementos para la implementacion de una estratéggatica para mejorar

la redaccion de textos.

Para finalizar, presentamos en la figura 5.3 ugrdima general con los

elementos para la estrategia a desarrollar, p@ dadente, segin sea su contexto.

En la grafica, se toma como base el universo dietamlogias digitales donde
hay instrumentos como los blogs, los libros intévas, el correo electronico, el chat y

los paquetes de software.

Para la produccion de textos, se consideran titegdas: la motivacion, los
procesos cognitivos y los procesos meta-cognitivasnotivacion con elementos como
redes sociales, uso de teléfonos méviles, uso gisica y programas de television. Los
procesos cognitivos, con los elementos de lassgglas normas para la redaccion de
textos. Finalmente, los procesos meta-cognitiveis,las elementos para organizar,

clasificar, analizar y entender la informacion.

Conclusion

Para el grupo de estudiantes de 1004 de la instit@clucativa Atanasio
Girardot, la competencia que mas se le dificulsad®llar es la comprension de textos
y que de acuerdo a sus interés una manera de fogjarar el desempefio académico es
hacer uso de un estrategia que vincule las TIC atimension del proceso aprendizaje

— ensefianza.
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Se hace evidente, el uso de las tecnologias digjtabmo instrumento para

despertar el interés de los estudiantes.

La meta-cognicién como proceso fundamental pardaguestudiantes

desarrollen las competencias en lengua castellana.

Los conocimientos, en si mismos, no producen ajajes significativos, es
necesario motivar a los estudiantes y darles hégrdas que les permitan organizar,
clasificar, entender y comprender informacion. kida los estudiantes a una continta

revision y evaluacion.

El resultado del trabajo permite generar muchosiméasogantes que requieren
de mayor profundizacion y estudio, se puede abandarabajo mas extenso, con una
metodologia mixta partiendo de la pregunta ¢ Quategias mediadas por TIC, pueden
usar los docentes en las diferentes areas paraiatltgicompetencias requeridas?, de

manera que con estas estrategias se puedan lpgeadaajes significativos.
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Anexo 1. Encuesta a estudiantes

Con el objetivo de re-contextualizar el proyecto agtativo institucional se solicita
diligenciar la siguiente encuesta.

3. Tipo de documento
[T1 Jcc JcE | owo] %@
4. Género. Masculino O Femenino O  3.Edad
. . D M A . .
27. Fecha de nacimiento. | | | | Lugar de nacimiento |
28. Cantidad de viviendas que ha morado. | |
| | I:l 29. Direccion.
Comuna.
30. Cudl es, segun el servicio de energia eléctricastedto socioecondmico de la vivienda
donde usted reside actualmente?. Estratos
31. esté clasificada su familia en algun nivel del 8B NO DSI I\I:IL
a o
32. Actualmente con quién vive~ Padre Madrd
Hermanos Tios
Abuelos Otros Ccual
33. Incluido usted, cuantas personas en total confoehhngar en que vive actualmente?
Personas
34. Con quien se relaciona mejor?
Padre Madrg
Hermanos Tios
Abuelos Otros Cuél
35. Con quien le gusta compartir su tiempo libre:
Padre Madrg
Hermanos Tios
Abuelos Otros Cual
36. Qué personas le inspiran mas confianza

Docentes I:l Maer
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Hermanos Padre

Amigos

Otros

Cual

37. Ha recibido algun premio por sus esfuerzos gj |:| NO I:l Cuél

38. En cuéntas instituciones educativas diferentesliesta primaria y secundaria?

Colegios

39. Cuantos |:| afos lleva estudiando en esta institucion

40. Qué tipo de carrera desea estudiar cuando obtertifale de bachiller?

41. Cuales son las principales razones que lo motivestwiar en esta institucion

Por el prestigio de la institucion

Por la ubicacién o cercania
Los programas técnicos

42. Practica algtn grupo cristiano o religiosog, [ Ino[]

Por los amigas estudian en ella
La disciplina y fociba académica
Por los servicios queitelar

Otros.

Cual

7

Cual

43. Le brindan la seguridad que usted espera En sarhog g I:l NO I:l

44. Le brindan la seguridad que usted espera en stwaidn

educativa?

45. Cudl es el medio de transporte que mas utiliza gsistir a la

Transporte escolar
Colectivo

46. Cudles son los hobbies que le gusta practicar:

Escuchar musica

Escribir historias

Practicar deportes

Tocar instrumentos

Bl.(:lcleta Otro
A pie
Cantar Comprar
Leer Armar cosas
Dibuja Hablar
Chategr Otros

si[_]~no[]

cual

Cual

47. Existen grupos en su comunidad como:

Juveniles

Folcléricos

Teatrales

Religiosos
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Deportivos I:l Ninguno I:l Cual

48. Participa en su comunidad en grupos como:

Juveniles
Folcléricos
Deportivos

49. Esta relacionado ¢

Emo
Punk
Izquierda

Teatrales

Religiosos

Ninguno

Hongos

Anarquista

Ninguno

Agradecemos su participacion.
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Anexo 2. Instrumento. Entrevista a estudiantes

Formato General

Nombre

Edad

¢, Cudl es la asignatura que mas le gusta y porqué?

¢,Como le parece comunicarse en publico, cuandaaeala exposicion, por ejemplo? Es fécil,
es dificil, porqué?

¢, Qué herramientas tecnoldgicas utiliza para coratse® Nombre tres

¢Ha leido libros Ultimamente, cudles, en que aBigaai es el caso?
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Le gusta leer? Porqué?

¢ Qué herramientas digitales utiliza para realaagas, en qué areas, y en castellano?

Cudles son las dificultades de aprendizaje queeptasen castellano? En comprension, en
comunicacion, en literatura, en redaccion de texiosrqué?

Muchas gracias por su participacion
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Anexo 3. Instrumento entrevista a docente

A continuacién se presentan una serie de intertegarlacionados con su quehacer
diario en referencia al desarrollo de las compédsrnmor parte de los estudiantes en
lengua castellana.

Sobre competencias segun el M.E.N.

11.;Cuédl es la competencia que mas se le dificuli@rddsr a sus estudiantes
(comprensién de textos, redaccion de textos, titesiacomunicacion)? ¢ Por
que?

12. ¢ Qué necesitan conocer, sus estudiantes, parzaraatia buena redacciéon de
textos? ¢ Qué autores recomienda? ¢ Qué herramiectasienda?

13.¢Qué es lo mas complicado en la redaccion de fegi@sié estrategias y
recomendaciones da a sus estudiantes para raal@druena redaccion?

14..:Qué es lo que mas se les dificulta a sus estedianando realizan una
exposicion? ¢ Por qué?

15. ¢ Qué factores afectan a los estudiantes en expossd

16. ¢ Qué estrategias utiliza para que sus estudiage=l procesos de comprension
de textos?

17.A sus estudiantes les gusta leer, si 0 no cualetasaazones?

18. ¢ Qué estrategias son pertinentes para inducirestadiantes a leer textos, obras
literarias? ¢ Qué considera que les gusta leeostell

Sobre uso de tecnologia

19. ¢ Qué tecnologias utiliza en el aula? ¢ en qué casos?
20. ¢ Qué tecnologias digitales recomienda a sus estadia
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Anexo 4. Instrumento. Rejilla de observacion.

Observador:

Lugar:

Fecha:

Hora: De a

Profesor/a:

Edad:

Grupo:

Fecha de transcripcion:

Experiencia del profesor:
Nula —

Mucha

Ensefianza directa:

Poca —

Mucha

N° de alumnos:

Asignatura:

Resumen de la clase, actividades:

Comentarios sobre los temas de la ensefianza, acgpadel

profesor, materiales de practicas, habilidadegpuédes...

Descripcion del aula

Orientacion pedagogica

Objetivo del profesor

Referencias a:

zona de aprendizaje:

libro de texto:

Competencia comunicativa

Medios escritos:

Nulas — Muchas

zona de casellano:

ejercicios estandar:

Competencia de produccion
y comprension de textos

Tecnologias digitales:

Nulas — Muchas

zona de competicion:

Poca — Mucha

resolucién de problemas:

Poca — Mucha

Competencia literaria

Medios visuales :

Nulas — Muchas

Modelo de rejilla basado en Stake (1995)
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Anexo A. Resultados de la encuesta aplicada a la muestia estudiantes

A continuacion se observan las caracteristicas aeuestra de estudiantes, ¢
nos permitira validar, en conjunto, con la entrevia estudiantes, la entrevi

estructurada a la dooe del area y las observaciones realizadas itkexade los dato:
Edad

Edad
13% 0%
(] p— m14
P
L.
12% A= 15
= 69% 4
= ° 4 m16
e

Gréfico 1. Porcentaje de estudiantes por

El 62 % de los estudiantes tiene 15 afios, 13 % tiénanos, 13 % 18 afos, €
tiene 14 afos

Genero

Genero

W Masculino
56%

Femenino

Gréfico 2. Porcentaje por género

El 56 % de los estudiantes son mujeres y 44 % smbte:

102



Nivel socioeconémic

Estrato socioecondmico

e
Coo31% w1
L ——
|- —] 2
- 63% 4
e _
R . = 4 m3
L e—
-

Gréfico 3. Distribucidn de estudiantes por estsattioecondmic

El 63 % se encuentra en estrato 2, el 31 % entedinael 6 % en estrato

Comuna

mS5 m8 m10

Gréafico 4. Comunas de domicilio

El 56 % de los estudiantes estan domiciliados srcémcanias de la institucion en
comuna 10, el 38 % en la comuna 5y 6 % en la carBL
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Sisben Nivel sisben

6% 11% 229
-_—  us — El
38% AR —
‘ - 56% 4 NO . 67% 4 2
A——— e = 4
—— B no responde - ——— B no responde

Grafico 5. Nivel de SISBEN

El 56 % de los estudiantes cuentan con SISBENstls &l 67 % esti en nivel
2, el 22 % en nivel 1.

Composicion familiar y relaciones social

Composicion familiar

13% B Abuelos

W Tios

m Tios y abuelos

W Madre, hermanos

B Madre, hermanos y abuelos
Padre, hermanos, Tios

e W Padrastro, Madre y Hermanos
Padre, Madre, Hermanos

Padre, Madre, Hermanos y abuelos

Gréfica 6. Composicion hogar

El 38 % de los jovenes viven con su padre, madirerpnanos, 6 % con padrastro, me
y hermanos, 13 % con padre, madre, hermanos yab(gliere ecir que el 57 9
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cuenta con padre, madre y hermanos). El 69 % cweentéa madre en el hogar. EI 75
cuenta con hermanos. El 6 % vive solo con sus abuél% solo con sus tios, 6 % ¢
padre, hermanos y tios, 6 % con madre, hermanbeslas

Numero de personas

13% 6% 129% .
= :

m4

m5

Grafica 7. Numero de personas que conforman la fe

El 44 % de las familias son conformadas por cires@nas, 25 % por cuatro, 13 %
seis, 12 % por 3y 6 % por dos persa

Aspecto religioso

Religion

.
- B Crsitianos
44% Catodlico
E Ninguno

Grafica 8. Credo religioso

\:

El 44 % de los estudiantes scatolicos, 31 % pertenecen a grupos cristianos2p élo
no pertenece a ningun credo religit
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Movilizacion

Tipo de transporte
11%

. Emew  [9poy M Transporte escolar
_ AR

Transporte publico

M Pedestre

B Vehiculo propio

Grafica 9. Movilizacién a la institucion educat

El 37 % de los estudiantes se desplazan a pie, @6liZa el transporte escolar ofreci
por la institucion, 26 % utilizan el transporte publigoel 11 % utiliza su propi
motocicleta.
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Anexo B. Matriz de respuestas. Entrevistas estudiaes

Matriz de respuestas entrevista inicial

Cuédles son las
dificultades de
aprendizaje que
presenta en

¢ Qué castellano? En

¢ Como le parece herramientas | comprensién,

comunicarse en | ¢Qué ¢Ha leido digitales en

publico, cuando | herramientas libros utiliza para comunicacion,
¢;Cuél es la realiza una tecnolégicas ultimamente, realizar en literatura, en
asignatura que | exposicion, por | utiliza para cuales, en que| Le gusta tareas, en que| redaccion de
mas le gusta y | ejemplo? Es facil,| comunicarse? |asignaturasi |leer? areas, y en textos y
porque? es dificil, porqué?| Nombres tres. | es el caso? Porqué? castellano? porque?

Facil porque

debemos solo Si me gusta

preparar bien en leer, revistas,

investigar, periddicos,

preguntar, horoscopo,
Aprendemos | analizar, resumir, caricaturas, En
sobre nuestra | asi estaremos sin ademas comunicacion
lengua. Nos ningun problema Lazarillo de investigar en | He utilizado | porque me da
muestran la en la exposicion, Tormes, La el internet que Internet. nervios
realidad del lo Unico es que Celestina, EI | nos sirve de | Libros, expresarme ante
proceso de la | dan muchos Internet- Mio Cid en la | algo silo periddicos en | mis compafieros
lengua. Como | nervios pero eso § Facebook-twitter| asignatura de | sabemos espafiol, y demas
es el proceso? | supera. Telefono. Celulal espafiol. utilizar. inglés. personas.
Redactamos Si porque por
textos, leemos, medio de la
analizamos, Facil porque lo Si he leido lectura
conocemos gue tenemos que libros como El | podemos
sobre edades, | hacer es preparar Quijote, tomar las Lo que mas se
obras, libros, |la exposicion Crénicas de ideas Las me dificulta es
poetas los sobre el tema, una muerte principales de| herramientas | redaccién de
cuales nos dirigirnos al anunciada, un texto, que utilizamos| textos porque es
permiten tener | publico con entre otros. Log argumentar, | es el Internet ) algo complicado
un gran seguridad, animog Carteleras. he leido en la | entenderylo | en el caso de | pero haré lo
conocimiento y| y exponer con Diapositivas. asignatura de | primordial castellano, posible para
desarrollar mucha Internet. Juegos | lengua leer libros textos y | solucionar este
actvidades. tranquilidad. ¢Por qué? castellana. perfectamentg otros. problema.
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Dificl porque hay
algunas personas
que sufren de
nervios, se les

Mi dificultad en
espafiol es

=}

D

Aprende olvida todo, le da redaccion de
mucho, se pena relacionarse texto porque no
relaciona sobrel es muy timida, me Muy poco, ya | Una me han
el idioma parece que no es gue no me herramienta | explicado muy
espafiol, de muy apropiado llama mucho | digital que bien, casi no lo
donde viene hacer muchas la atencion utilizo para entiendo y
como se ejerce| exposiciones sini En espafiol, el | leer me parecq realizar tareas| también no lo he
y como se que le ensefien | Telefono. Lazarillo de muy el computador| practicado
utiliza. como hacerlo. Facebook. MSN.| Tormes. aburridor. (Internet). mucho.

Muchas veces es

dificil porque

dentro en panico

de nervios al

pensar el de pront Si me gusta Pues en

llegar a leer en mis En todas las | redaccion de
Comprender lo§ equivocarme o qu tiempos libres| areas, textos es donde
trabajos se me olvide, et... explorar incluyendo se me dificulta
realizados y mq pero otras veces | querer saber | castellano un poco, porque
desempefio o | tomo con mas de las utilizé el no simepre teng
intereso por tranquilidad y En castellano | cosas que nog internet, claro lo que voy
cumplir las logro desempefiar El celular. El "El Quijote de | brindan los calculadora | a escribiro a
tareas, talleres.| bien la exposicién| computador la Mancha" libros. cientifica, etc. | redactar.

Me parece hien yg

gue esto nos lleva Libros,

a perder el miedo Si he leido documentales

con los demas es libros como La en las En redaccion de

dificil porque a Celestina, Don| A veces me | asignaturas dg textos porque a
Ensefian veces no le Quijote de la | gusta leer filosofia, veces tengo mal
muchas cosas. | colocan cuidado mancha, porque me espafiol, ortografiay se
Al estudiante lel entonces en cada Lazarillo en la | parece matematicas, | me dificulta
parezca momento toca El celular. El asignatura de |interesante | ética, etc, en |ordenar las
interesante. llamar la atencién] computador espafiol. saber mas. |todas. palabras.

Pues la verdad

Es como Cuando uno no soy la mejor
trabajar evalual expone afrente de Pues la verda estudiante pero
mucho, uno mis compaferos El Quijote de Ig me gusta lo soy de esas
aprende cosas | debe saber El telefono mancha, en la | comdn o personas que le
nuevas, nos manejar el tema | movil, lo utilizo | asignatura de | normal porque dan con todo o
exigen bien, pues la para todo. En castellano, y | no soy de esal con lo que tiene
demasiado verdad soy una | Internet por pues leemos | nenas que se | Utilizo el 0 pueden y si mg¢

como persona \
nos ensefa de
todo un poco.

persona penosa
para hablar frenty
a muchos.

medio de
facebook. El
MSM.

todos los dias
en diferentes
clases.

la pasan
leyendo a todd
hora.

Internety en
todas las area:
la utilizo.

dificulta busco
ayuda como
puedo entender.
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Aplicar bien los
conocimientos
adquiridos y m¢

Me parece facil ya
que desde pequef]
me he expresado
en publico y me

Pues
ultimamente ng
porque
anteriormente
si he leido una
gran cantidad
de libros
principalmente
por hobby y

Si, ya que la
lectura abre
puertas a un
gran mundo a
que uno
escapaysed
cuenta de que
es fascinante

Principalmentg
algunas
paginas de
internet,
principalmente

Pues el prestar
atencion en la
lectura de un
texto literario
para entenderlo
en redaccion la
espera de las

agrada también gusta, ademas de también por la | estimulante | en las areas d{ palabras

las poder compartir asignatura de |todo lo que |inglésy adecuadas para
competencias | un conocimiento |La Internet. Los | espafiol, inglés| puede filosofia y en | escribiry que
que alli se con las demas telefonos fijos. | historiay contener un | castellano no | tenga sentido y
desarrollan. personas. Los celulares. | filosofia. libro. uso ninguna. | significado.
Uniendo

informatica y

castellano

puedo saber

mas Si, he leido " la| Si mas que

investigando er La mayoria de muerte de un | todo los

Internet, veces es facil amanecer" no | articulos de | El computador

articulos de porque es en el ninguna mediana yla

literatura, grado de uno asignatura. actualidad, blackberry,

porque me entonces esto le "Afios farandula, los | para castellan

parece trae a uno terribles" estados del | uso mas el

interesante la | confianza, pero espafiol afio | tiempo Porqug computador | La pereza a leer
literaturay la | cuando uno no Celular. Redes | pasado. La me parece "Internet" mas| textos extensos,
informatica hay| esta preparado | sociales Celestina interesante | facil para tenel es lo que mas he
que completamente eg (Internet). espafiol este | llaman mi la tratado de
actualizarse. | mas complicado. | Teleféno. afno. atencion. informacién. | mejorar.
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Me gusta leer

porque
encuentro
entretenido
leer cosas
Es facil para mi como revistas
pues porque ya a No he leido sobre Utilizo
esta punto me ultimamente | famosos, Internet para I§ En la
hablo con todos, desde que cantantes, mayor parte d¢ comprension de
Me encanta la | pogrque tengo la leimos el sobre como | las consultas | texto ero las
forma de confianza de lo Quijote de la | cuidar el casi de todas | dificultades son
explicar de la | que voy a expone mancha pero | cuerpo, el las areas y en| minimas porque
profesora, me |y pues la verdad g solo unos horoscopo, et{ castellano muchas veces
gusta que me | me hace muy facil capiyulos y el |y ademas es | periddicos y la] tengo muchos
exijan para asi | porque estoy El celular. El Gltimo fue el | una manera | mayor parte d¢ problemas y me
medir hasta quq segura de mi facebook. El del primer buena de ellas pongo a pensar
punto soy capa] misma y de lo que teleféno de mi | periodo que erg pasar el fotocopias y la| en ellos y no me
9| de llegar. sé. casa. el Mio Cid. tiempo libre. | cartilla. concentro bien.
Es dificil porque
Es mas no he aprendido a
entendible parg manejar los La mayoria lag
mi y los temas | nervios y por esta Casi no, investigo por | Comprension
que razén algunas porque me Internet y en | porque casi no
desarrollamos | veces se me olvid canso castellano me gusta
son muy lo de la exposicior demasiado de| depende de el| entonces no le
interesantes y | o0 algunas cosas Y| Una parte del |la vista, pero |tema ya que | presto mucha
algunos nunca | no puedo manejan El internet. El Quijote, el Mio | si son compramos | atencién pero
los habia el tema ni el celular. El Cid los dos en | fragmentos | fotocopias 0 | cuando me lo
10| trabajado anteg grupo. teleféno. esparfiol. cortos si. con la cartilla. | propongo puedo
En esa clase
nunca pense
aprender tanto
pensaba que la|
clase era tan Pues la verda
sola una mas d casi no,
las materias qu regularmente
vemos, pero m¢ Pues la verdad es Si el Quijote | no leo pero
equivoque por | depende la (una parte) la | me llama la Redaccion de
mi parte me he| disposicion de la Celestinay la | atencion El computador texto pues
llenado de persona, el contro| cartilla que porque me en todas las | porque a veces
conocimiento |y el material que | Teleféno. tenemos que e| entero de areas confundo las
gue nunca tenga para Computador. muy cosas igualmente en| palabras y
11| pense saber. | exponer. Celular. interesante. inimaginables] castellano. entiendo mal.
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Nos ensefia a
ver muchas
cosas del medi
y extraer much

Las dos. Dificil
porque me dan
muchos nervios y
facil porque es
dependiendo si

informacién la | entendi lo que Si. El Quijote, | Si. Porque no No tengo
cual no tenemos Computador. Lazarillo de enteramos de dificultad en
12| habiamos visto| preparado. Celular. Tormes. cosas nuevas| Internet, libros| ninguna de estas.
Es un poquito
dificil porque la
presion de todos Pues un Pues,
esta en unoy los poquito Pues en el are dificultades no
nervios son el peg porque a de educacién | muchas porque
Las clases son| consejero, pero a El Lazarillo. La| veces me da |fisicay enla |la profe da
muy intensas y| veces es facil Celestina. El | un poquito de | mayoria en muchas pautas ¥
significativas | cuando el tema es Mio Cid. El suefio 0 castellano si | orienta muy bien
porque hay del cominy Quijote de la | cuando es pues sacamos el tema y nos
orden y mucho| tenemos mucho | El internet. El mancha. En el | muy largo el |todas las colabiora con lo
que aprender y| conocimiento de | celular. Los area de lengua| libro y la letra | biografiasy | que no
13| dar a conocer. | ello. libros. castellana. chiquita. las obras. entendemos.
Alguna
dificultad es que
La calculadorg debe al menos
en lo que es |tener
(fisica, conocimiento de|
quimica, area unas buenas
He podido Si he leido el matematicas, | bases, haber
darme cuenta libro "Tiburén" estadistica, y | leido bastante
de cosas nuevg Es facil porque en mis horas | Si mucho, contabilidad) y| para
he aprendido | uno solo tiene dos libresyenla |porque se qug pues en comprender,
mas, lo que es | salidas exponer o clase espafiol | es una forma | castellano creq entender o
historia 'y retirarse y pues loque esen |masrapiday |quela redactar un textd
literatura, y obviamente gran parte del | amplia de computadora | o informacion,
porque es expones porque | "Quijote", el obtener mas | para buscar | porque sin eso €s
interesante la | has estudiado "lazarillo de conocimiento | consultas, mucho méas
forma de sobre el tema o Tormes"y y poder tener | significados o | dificil el
mezcla todo es| aprender y ya tien| El computador. | algunos libros | mas algo asi, pero | desarrollo del
en una sola mas control sobre| Telefonos cortos en la informacién | algo digital no| castellano en
14| explicacion. él. (celular o fijo). |casa. en mi mente. | sé. usted.
Porque me
gusta
actualizarme y El internet y
creo que casi para toda:
espafiol es una El dltimo que y en espaiiol
materia donde | Huy muy dificil lei fue el Me gusta leer | utilizamos las | Pues yo entiendp
uno agranda el| porque me agarra Quijote de la | muy poco fotocopias que casi todas pero
panorama los nervios y se | Elinternet = mancha en la | pero leo lo comparmos y | se me dificulta 13
cultural y social me olvidan las Facebook. El asignatura de | que me parect la cartilla que | redaccion de
15| politico. cosas. celular. MSM. | espafiol. interesante. | tenemos. textos un poco.
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Es la Unica que|
no me da
suefo, ademas
me gusta la
manera de
ensefar de la
maestra.

Es muy facil,
porgue uno esta
mostrando y
demostrando lo
gue sabe,
solamente q ue a
Veces es un poco
complicado
manejar un grupo
tan grande, pero
con un buen
llamado de
atencion, todos
ponen cuidado.

Computador.
Celular. Por
sitios de Internet

Si, el Mio Cid
y el Lazarillo
de Tormes, en
la asignatura d
lengua
castellana.

A veces
dependiendo
del libro que
sea.

El Internet.

Diria que la
redaccion de
texto dado que
esto es muy
complicado por

todas las normas

que tiene.

D
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Anexo C. Entrevista a docente

ENTREVISTA A DOCENTE DEL AREA DE LENGUA CASTELLANA

Nombre: Gilberto Murillo

A continuacién se presentan una serie de intertegamlacionados con su quehacer
diario en referencia al desarrollo de las compédsnpor parte de los estudiantes en
lengua castellana.

Sobre competencias segun el M.E.N

1. ¢Cual es la competencia que mas se le difiadisarrollar a sus estudiantes
(comprensién de textos, literatura, comunicacigiB@r qué?

La redaccion de textos, porque los estudiantesemert un manejo del discurso oral,
cuentan con poca informacion, bajo bagaje culraly banal.

Fichero informativo: Acontecimientos mas importantiel dia, semanal. Al final se
evalua.

Para la redaccion de textos, los estudiantes daigeimentar, pero en eso tienen muchas
fallas. Ademas muestran pereza y les hace faltases.

No tienen coherencia, cohesion y no usan adecuadenos conectores

Aungue hay casos excepcionales.

- Entrevistador: ¢ Qué estrategias utiliza?

Docente: UsO la estrategia: “el fichero informatiwue consiste en que diariamente
cada estudiante escriba sobre el acontecimientoim@asrtante (a veces ni siquiera
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cuentan con el periddico), semanalmente se realizarevision de la redaccion del
fichero.

2. ¢ Qué necesitan conocer sus estudiantes, pirareaa buena redaccion de textos?

Para una buena redaccion es basico leer, a travisldctura copia modelos y frases.
No leen por que no saben leer, identifican losga&lpero no interpretan.

Otra estrategia es “Buscar la frase célebre”, mranar con el grupo, aunque se hace en
niveles basicos.

Las herramientas que requieren es un buen Iéxism yle los conectores basicos.

Necesitan entender que el orden de las palabrastagor capricho.

3. ¢Qué es lo mas complicado en la redaccién ®wste ¢Qué estrategias y
recomendaciones da a sus estudiantes para raat@druena redaccion?

Darle coherencia al texto, que a veces hay cosastros no entienden.

Estrategias de lectura y el uso de Facebook, eabbak me consultan sobre todo a
veces hago papel de coordinador, de secretariai@ang estan preguntando de todo a
toda hora.

Otra es la elaboracion de un reportaje que perhiteanejo del discurso y la redaccion.
Otro es revisar el blog de la revista semana (hdad.

La utilizacién de las TIC's es muy importante eldfpsor “grabadora” esta mandado a
recoger.

El trabajo debe ser constante y requiere compwdedos estudiantes.
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4. ¢ Qué es lo que mas se les dificulta a los estteti cuando realizan una exposicion?
¢ Por qué?

En las exposiciones: el manejo del discurso, atilita hoja en la mano, es mas creible.
Son muy timidos, sienten que “hacen el 0so”.

Estrategia: realizar una exposicion con una resef@anatografica con ficha técnica y
sinopsis. Practicamente obligatoriamente aprengdenandlogo cuando cumple.

Aprender cosas de memoria, criticas para que sietrejercicio de la memoria es
importante.

5. ¢ Qué factores afectan a los estudiantes eniekpas?

Timidez, falta de experiencia (sin experiencia),ngja técnico de estudio como se
prepara como se sigue, ensefiar como estudiar.

6. ¢ Qué estrategias utiliza para que sus estudibngeen comprension de textos?

Talleres de lectura parrado a parrafo, busquedapalabras desconocidas en el
diccionario para identificar idea central, la leatuvapida parrafo por parrafo, y afianzar
el vocabulario.

7. ¢ A sus estudiantes les gusta leer, si 0 nossgalelas razones?

No les gusta leer, lo que a ellos les gusta sdarkes cortas y es necesario hacer conocer
la literatura, como “El Decamerdn”, los cuentosAdlan Poe, “Los miserables”, a través
de sinopsis de obras sobresalientes para quedas gaisfruten.

Lectura de los editoriales de los periodicos, msmnistas en general para que adopten
posiciones sobre cada columna.
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8¢, Qué estrategias son pertinentes para inducis adtudiantes a leer textos, obras
literarias? ¢ Qué considera que les gusta leeostell

Inducirlos, proponerles, contarles medianamentierd@atica para llevar las propuestas
de las obras. Darles a leer cosas de actualidad.

Sobre uso de tecnologias

9. ¢ Qué tecnologias usa en el aula? ¢ En qué casos?

Uso tecnologia: videos, remite a internet. Comuwridcapor facebook.

Disefio caratula videos.

Compatrtir actividades — comentarios varios.

Manejo de informacién: Idea que da vueltas “Galiatcia Marquez “

10. ¢ Qué tecnologias digitales recomienda a sudiastes?

Tecnologias digitales: Internet, bausqueda de inf@iom.
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Anexo D. Observaciones de clase

Observador: Lugar: Aula de clase

Atanasio Girardot.

Huber Alvaro Vargas Rojas

Fecha: 28 de octubre de 20|LHora: De 2:25 p.m. a 3:15

p.m.

Profesor/a: Mariela Puyo Edad: 58 afios

Grupo: 1004 Fecha de transcripcion: 28 d

octubre de 2011

[

Experiencia del profesor: Ensefianza directa: Mucha

Mucha

N° de alumnos: 34 Asignatura: Lengua castellal

Resumen de la clase: Saludo de la maestra a etesglia
positivos existe buena empatia, la maestra infoqueava a
entregar los proyectos que tienen que ver cordiaceon de
un ensayo, en el que inicialmente se ha plantdaémea
sobre el cual se va a escribir, y que cada estiedien
elegido. La maestra recuerda lo sucedido en |l& eaterior.
Los estudiantes se van acomodando preparando etesnen
La profesora llama lista de a tres, pide informagiér
estudiantes que faltan, los estudiantes van infodma la
docente, existe una buena actitud. La maestraamtestente
toca temas de actualidad, habla del meteoritaaieda
tierra.

En algunos momentos los estudiantes estan hablando.

Hay 5 estudiantes que de manera permanente intervie

Finaliza la clase con Entregan carpetas
La maestra pide que socialicen sus debilidadesrpejarar.

Algunos preocupados, otros alegres.

Solucién de dudas.

Toman nota algunos otros no escriben, la mayorizsonbe.
Entregan material de apoyo para realizar un ensayo.
Estudiantes se acercan a la maestra y contintehaere.

Se comunican entre si, revisan con la maestra temas

Comentarios sobre los temas de la ensefianza, acepadel
profesor, materiales de practicas, habilidadegudes...

Textos argumentativos, estudiantes se pasan fpeli
continGan recuento. Y hace un control textos arguati®os.

Redaccion Textual: Produccion textual

Realiza una diferenciacion entre: Columnas de 6pirios
ensayos: (producto investigacion) y un estudioyrdd de ur]
tema.

Elegir, (continua participacion, cumplir con tapravia una
carpeta) estudiantes eligieron tema (Cangrejofieata que
no la entrego).

Se nota la habilidad de la maestra para retonatetecion de
los estudiantes.

Descripcion del aula Orientacion pedagogica

Objetivo del profesor Referencias a:

zona de aprendizaje: Aula, | libro de texto: no usa

ver fotografias.

Competencia comunicativa | Medios escritos: nula

ejercicios estandar: no usa

Competencia de producciér] Tecnologias digitales: nula

y comprension de textos

resolucion de problemas:

Mucha

Medios visuales : Television
"factor XS”, “yo me llamo”

Competencia literaria
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Anexo E. Carta de consentimiento

CARTA DE CONSENTIMIENTO

TECNOLOGICO
DE MONTERREY

Especialista

José Ariel Espitia Camargo
Rector

LE. Atanasio Girardot

Estimado rector:
Reciba cordial saludo.

Por medio de la presente, quierc solicitar a usted, su autorizacién para realizar una investigacién

en la institucién que usted dirige.

Mi nombre es Huber Alvaro Vargas Rojas, actualmente curso la maestria en tecnhologia educativa y
medios innovadores para la educacion, de la Universidad Virtual del Tecnolégico de Monterrey en
convenio con la Universidad Auténoma de Bucaramanga. Este estudio estd siendo realizado por mi
como parte de una investigacién para la materia Proyecto I, que imparte el doctor Alim Vera
acompafiado de la tutora Luz Marina Gutiérrez.

El proyecto de investigacion esta orientado a responder la siguiente pregunta: jCuales son las
competencias en el drea de castellano que son mas complejas de desarrollar por parte de
los estudiantes?, en el grado 1004 de la institucién educativa Atanasio Girardot.

El proyecto recogera informacién, mediante encuestas, entrevistas a docentes y
estudiantes y observaciones en el aula de clase. El resultado del proyecto puede
contribuir al mejoramiento de la practica pedagdgica de los docentes que laboran en la
institucion.

Por otra parte, existe el riesgo que algunos docentes se puedan sentir incomodos por las
preguntas y observaciones que se realicen. Pero, el propésito de mejorar el servicio
educativo nos motiva para seguir creciendo personal y profesionalmente.

Toda informacién, dada por cada individuo, sera estrictamente confidencial. Los
resultados estardn a su disposicién con la observacién que los informantes permaneceran
en el anonimato. Es conveniente sefialar, que toda la informaciéon estard bajo mi
resguardo. Por ultimo el estudio sera publicado y los resultados contendran informacién
global del conjunto de personas participantes.
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Su autorizacién para que yo realice este estudio es totaimente voluntaria y de ninguna
forma afectara las relaciones que yo tenga con la institucién, ni con los docentes,
estudiantes o padres de familia. Si usted da su autorizacién, pero mas adelante, desea
revocar el permiso, lo podra hacer sin que exista problema alguno.

Si usted tiene alguna pregunta, por favor hagala. Cualquier pregunta estaré gustoso en
responderfa. También, puede contactar a mi asesora de proyecto, si lo considera
necesario en el correo electrénico i
gusto la suministraré.

. Si desea copia de esta carta con

Si usted su autorizacién para realizar este estudio, por favor anote su nombre, fima y
fecha en la parte inferior de esta carta, como una forma de manifestar su consentimiento
de lo aqui estipulado. Recuerde que usted podra revocar esta autorizacidén en el momento
que lo desee, aun cuando haya firmado esta carta.

I

. WA ,
Lu@w Alvaro Ui Q@}A Av)“fﬁa 22/
/ N 7
Nombre del alumno/evaluador Firma alumno/evaluador Fecha
1
se Arcel ' feos/osg/20//
Nombre de la persona que Firma de la pefsona Fecha
autoriza el estudio que autoriza el estudio
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Curriculum Vitae

Huber Alvaro Vargas Rojas

Correo electronico persondluber_vargas@hotmail.com

Originario de Bogota, Colombia, Huber Alvaro Varg&gas realizé estudios
profesionales en ingenieria electronica en la Usidad Distrital francisco José de
Caldas. La investigacion titulada Elementos deastieategia didactica para mejorar la
produccion de textos en lengua castellana, utifiedecnologias digitales es la que
presenta en este documento para aspirar al grablaekgtria en Tecnologia educativa y
uso de medios innovadores.

Su experiencia de trabajo ha girado, principalmeaitededor del campo
educativo de niveles de basica primaria, media gian€cnica como coordinador
académico desde hace cuatro afios, docente uraviersitirante los afios 2000 a 2002 y
en el campo productivo como ingeniero de teleconaanes desde hace trece afnos.

Actualmente, Huber Alvaro Vargas Rojas funge comardinador académico en
la institucion educativa Atanasio Girardot en ladeid de Neiva, Huila en Colombia.
Cuenta con conocimientos en telecomunicacionesipitidades de uso en el ambito
educativo, desarrolla herramientas de gestion ddtrativa y cuenta con capacidad de
liderazgo para proponer, desarrollar y evaluar ¢ctns. Es capaz de enfrentarse a
problemas desconocidos y a través de procesodigatdgos proponer soluciones

innovadoras basadas en TIC. Capaz de implemeragegios académicos mediados por
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la tecnologia. Desea vincularse como tutor viguabder desempefiarse como rector en
una institucion educativa. Aspira a formar partg@uey/ectos investigativos de manera

gue pueda ser candidato a doctor.
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