Uso de las tecnologias de la Informacion y la Comunicacion para la ensefianza de la
lectura
Resumen
El articulo presenta los resultados de un trabajo de investigacion sobre el uso de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) en la ensefianza de la lectura en el
primer ciclo de educacion basica primaria de la Institucion Educativa San Juan Bautista de
la Salle de Zipaquira, que pretendid explorar desde la perspectiva del maestro y del
estudiante cuales son las opiniones, actitudes, acciones y frecuencia de uso de las TIC en la
ensefanza de la lectura. La metodologia que se us6 fue cualitativa, implementada a través
de observaciones y encuestas a estudiantes y docentes de los cursos primero, segundo y
tercero de basica primaria. Posterior al analisis de resultados determino que se conoce la
importancia de utilizar las TIC en la ensefianza de la lectura, pero en la practica se emplean
con frecuencia minima, se pudo establecer la motivacién que genera el uso del computador
en el aula de clase y que la lectura aplicando las TIC se enfoca en la investigacion para
ampliar el conocimiento en diferentes areas del curriculo. Un aspecto importante para la

ensefianza de la lectura es la lidica, es decir el gusto por los textos que se leen.
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Introduccion

La lectura permite la aproximacion al conocimiento, y en las nuevas generaciones este
acercamiento se realiza en gran parte a través del uso de las TIC. Ademas, la lectura es una
herramienta de conocimiento y eje transversal de trabajo de todas las areas que requiere
estrategias claras y efectivas que favorezcan la formacion de lectores competentes que
puedan integrarse a la llamada sociedad del conocimiento.

Tomando como base las definiciones de algunos autores (Gutiérrez, 2008, Duarte, 2007,
Casanny, 2006, Alcald y Rasero, 2004, Gonzalez, 2002, Nifo, 1998) y el Ministerio de
Educacion Nacional ( 2008) que incluyen desde aspectos cognitivos, sociales y culturales
se considera la lectura como un proceso significativo y complejo, de caracter histérico y
cultural que incluye operaciones mentales para interpretar codigos simbolicos y
acontecimientos, inmerso ademas en un conjunto de preferencias, creencias y procesos de

produccion y significacion propios de cada individuo.

Estudios realizados por algunos autores (Bricefio y Fonseca, 2007, Ostrosky, 2006,
Miranda, 2009), confirman que las TIC se deben utilizar para la ensefianza de la lectura ya
que ademas de motivarla, permiten utilizar la vision y los otros sentidos, haciendo de la
experiencia lectora una practica kinestésica.

La aparicion de las TIC y su apropiacion en las Instituciones de educacion, tienen una
relacion de influencia mutua. Por lo cual, es funcidn de los colegios y docentes,
desarrollar habilidades y competencias en los educandos, relacionadas con la busqueda,

seleccion, comprension y analisis critico de la informacion, ademas que preparar a los



ciudadanos del presente y del futuro en el uso de las nuevas tecnologias influenciara

directamente a la educacion (Moya, 2009).

Una de las primeras tareas de la escuela en relacion al manejo de la informacion, es el
desarrollo temprano de habilidades para la escritura y la comprension lectora. Al respecto
Braslavsky, (citado por Brisefio y Fonseca, 2007 p. 2) menciona que “los primeros afios de
vida constituyen el periodo més importante para el desarrollo de la lectura y la escritura” y
segin Avila (2008) se deben instruir desde los primeros afios de vida a la llamada sociedad

del conocimiento, para poder interactuar de la mejor manera con el mundo globalizado.

Ostrosky (2006), afirma que los nifios y jovenes no carecen de interés lector, al contrario
son buenos lectores de los medios que encuentran en su contexto, pero paraddjicamente la
escuela no ofrece los contenidos y temas en los medios que les interesan y motivan,
aquellos que les permitan interactuar, competir y desarrollar un aprendizaje significativo y
el trabajo colaborativo para generar resultados satisfactorios en la comprension de la lectura

y en la escritura.

Igualmente, en 2010, el Ministerio de educacion Nacional de Colombia MEN, en el marco
del encuentro literario Hay Festival 2010 realiz6 el conversatorio Colombia: Mundo digital:
debe ser herramienta para ensefiar, como un llamado a construir nuevos imaginarios frente
a las posibilidades que brindan las nuevas tecnologias en los procesos de aprendizaje de la

lectura y la escritura.

En el encuentro los expertos resaltaron que en la actualidad los nifios y jovenes estan

demostrando un gran interés por la lectura y la escritura a través del uso de las TIC, pero



"algunos maestros tienen la idea que leer en Internet no es leer, y frente a esto hay estudios
que demuestran que el 25% de los jovenes que navegan en la red consultan contenidos

virtuales” (Ostrosky y Henao, 2010, p 7). También afirmaron que el papel de las TIC en la
ensefianza, se centra en implementar estrategias grupales que logren aprendizaje utilizando

las herramientas tecnologicas por ejemplo los e-books.

En el mismo encuentro Octavio Henao, manifiesta la importancia de utilizar las TIC y
aprovechar la motivacion de los jovenes, como medio para aumentar el interés por la
lectura. Otra autora que participo, Jennie Ostroky, resalta que el uso de las TIC por parte de
los nifios, les permite desarrollar un papel mas activo en la creacion de mensajes y hace del
proceso lector una actividad mas agradable, enfatiza la necesidad que en la escuela se
incluyan herramientas “para hacer que el nifio desarrolle conocimientos transversales que
fortalezcan sus competencias, hay que conciliar lo que esta ensefiando la escuela con lo

que requiere el nifio” (Ostrosky y Henao, 2010, p.6).

Los maestros como agentes del cambio educativo y responsables de la calidad de educacion
deben entender que el uso las TIC se enfocan “en formar la opinion, el sentido critico, el
pensamiento hipotético y deductivo, las facultades de observacion y de investigacion, la
imaginacion, la capacidad de memorizar y clasificar, la lectura y el andlisis de textos e
imagenes, la representacion de las redes, desafios y estrategias de comunicacion.”

(Perrenoud, 2005, p 4).



Adquisicion de la lectura

Desde los anos ochenta surgen modelos tedricos que intentan explicar los procesos y fases
en los que se adquiere la lectura, se basan en los periodos iniciales del aprendizaje lector y

en mecanismos especificos.

Para adquirir la lectura es necesario superar varias fases o niveles Montserrat y Montserrat

(2000) y Frith (citado por Bigas y Correig, 2000,) se refieren a tres fases:

e Fase logo grafica: inicia con el interés por la relacion entre el lenguaje oral y su
representacion en el lenguaje escrito, Bigas y Correig (2000) afirman que “durante
este periodo se aprende a reconocer algunas palabras escritas como el propio nombre,
los logotipos de productos utilizados, los titulos de dibujos animados y de cuentos
muy familiares, etc.” (p. 161). En esta etapa se resalta la importancia de proporcionar

texto a los nifos que sean de su agrado.

e Fase alfabética: en esta fase se establece la conciencia fonologica cuando el nifio es
capaz de relacionar las letras con su sonido individual para luego agrupar fonemas y

construir significado.

e Fase ortografica: en esta fase se incluyen los parametros sintacticos y semanticos,
dejando las relaciones individuales de letra y sonido, reaparecer la lectura “como

reconocimiento global de configuraciones escritas” (Bigas y Correig, 2000,p.163).

Ademas el MEN en el ciclo de la educacion bésica establece como objetivo fundamental en

el area del Lenguaje el desarrollo de competencias para la lectura y la escritura, que busca



que todos los estudiantes en los diferentes niveles escolares desarrollen competencias
comunicativas, teniendo en cuenta los diversos contextos socio-culturales en los que se
desenvuelven (Estandares basicos de competencias del lenguaje, 2008).

El MEN, establece criterios unicos hacia los cuales apuntar las propuestas pedagogicas de
los docentes. En los Estdndares Basicos de Competencias del Lenguaje (2008, p. 33)
presenta los estandares agrupados en cinco ejes: produccion textual, comprension e
interpretacion textual, literatura, medios de comunicacion y otros sistemas simbdlicos y
ética de la Comunicacion.

Los procesos aumentan gradualmente de dificultad de acuerdo al grado. En el primer ciclo
de educacidn basica primaria (grados primero, segundo y tercero) el aspecto primordial es
el uso del lenguaje cotidiano y el acercamiento a la literatura.

Criterios para la ensefianza de la lectura

Considerando aportes de Toledano (2002) Bautista (2010) Fainholc (2004) Del Rio (2006)
Camacho (2007), (Duarte, 2007), los criterios para la ensefianza de la lectura son: en primer
lugar, el disfrute y placer por el texto, que se logra teniendo en cuenta los gustos,
preferencias, emociones del lector. En segundo lugar disponer de variedad de estrategias y
actividades que motiven y desarrollen competencias interpretativas, argumentativas y
propositivas. En tercer lugar, la planeacion y ejecucion consiente, ordenada y sistematica de
actividades que incluyan diferentes elementos didacticos, entre los cuales estan las TIC. En
cuarto lugar, contribuir a la interaccion entre estudiantes, ya sea presencial o virtual,

favoreciendo el fin comunicativo del lenguaje y de la lectura.



TIC y lectura

Las TIC como elemento pedagogico en la ensefianza de la lectura, son un factor innovador
que hace de la labor pedago6gica una accion contextualizada, pertinente y acorde con la
cultura del momento.

Pere Marques (2000) define las TIC como el conjunto de avances tecnologicos que nos
proporcionan la informadtica, las telecomunicaciones y las tecnologias audiovisuales que
comprenden los desarrollos relacionados con los ordenadores, internet, la telefonia los
medios masivos de comunicacion, las aplicaciones multimedia y la realidad virtual. Estas
tecnologias basicamente nos proporcionan informacion, herramientas para su proceso y

canales de comunicacion.

También, Cabrero (1996) ha sintetizado las caracteristicas distintivas de las nuevas
tecnologias en: inmaterialidad, interactividad, instantaneidad, innovacion, elevados
parametros de imagen y sonido, digitalizacion, influencia mas sobre los procesos, que sobre

los productos, automatizacion, interconexion y diversidad.

Las bases pedagogicas para el uso de las TIC se fundamentan en las multiples relaciones
que establecen con otros elementos curriculares como son el contexto, el profesor, el
contenido, el alumno, los objetivos, el ambiente de clase de la Institucion y el contexto
sociocultural (Cabero, s.f.), de la coherencia e interrelacion entre los elementos depende el

¢éxito de uso de las TIC en el proceso educativo.

Cabero (s. f.) menciona argumentos que aprueban el uso de las TIC dentro de los procesos

de ensefianza-aprendizaje, algunos son: amplian la oferta informativa, eliminan barreras



espaciotemporales, favorecen la formacién multimedia aprovechando las habilidades de los
alumnos, y en el proceso lector estimulan el lenguaje a través de las interacciones entre

iconos y palabras (Ortiz, 2004).

La autora considera las TIC como el conjunto de herramientas informaticas, tecnolégicas,
de comunicacion y audiovisuales que brindan informacion y permiten establecer
comunicacion instantanea e interactiva y desde el punto de vista pedagdgico innovan el

proceso educativo haciéndolo contextualizado y pertinente.

Consideraciones para usar TIC en la ensefianza de la lectura.

Es indudable la motivacion de los estudiantes hacia el uso de las TIC, que se utilizan como
recurso para hacer la ensefianza mas atractiva, pertinente y contextualizada y que debe
tomarse como medio de promocion de la lectura (Duque y Ochoa 2009).

El uso de las TIC para el apoyo de la ensefianza y especificamente en el proceso lector, ha
tenido aproximaciones como el de la Asociacion Internacional de Lectura (2001), la mas
grande ¢ influyente del mundo en el campo de la alfabetizacion, integrada por docentes de
educacion basica, profesores e investigadores universitarios, psicologos, bibliotecologos y
otros profesionales de areas relacionadas con la educacion de aproximadamente 100 paises,
que sostiene que las TIC han cambiado la naturaleza de la alfabetizacion, y que concebir los
procesos de lectura y escritura exclusivamente alrededor del texto tradicional (libro
impreso) pone en desventaja a los estudiantes frente a los requerimientos actuales y futuros
del mundo laboral. Ademas, sugiere un listado de recomendaciones dirigidas a los

maestros:



Aprovechar plenamente las oportunidades de desarrollo profesional en Tecnologias
tales como Internet.

Integrar sistematica y conscientemente la Internet y otras TIC dentro del curriculo de
lenguaje, especialmente para el desarrollo de las competencias criticas esenciales que
conduzcan a la utilizacion efectiva de la informacion.

Explorar las estrategias y recursos de ensefianza utilizados por otros maestros en el
Internet.

Ofrecer acceso equitativo a la Tecnologia a todos los estudiantes del aula de clase.
Garantizar la seguridad de los nifios cuando se hace uso de Internet.

Leer con regularidad publicaciones profesionales impresas (libros, revistas) y
publicaciones en linea, para estar actualizado en investigaciones e ideas practicas de
coOmo usar la tecnologia para mejorar el aprendizaje de competencias en los
estudiantes.

Afiliarse a listas de correo electronico para intercambiar ideas sobre estrategias
efectivas de ensefianza, hoy se utiliza RSS para compartir o difundir contenido

actualizado en la web.

Para usar las TIC en la ensefianza de la lectura debe haber una sensibilizacion referente a

apropiarlas como alternativas que apoyan el trabajo docente (Duque y Ochoa, 2009) y que

se integran al aula bajo criterios claros. Al respecto Henao y Ramirez (2010 p. 667),

establecen las premisas:

Comprension razonable de las posibilidades de las TIC en cada disciplina.



¢ Conocimiento del potencial de las TIC para facilitar el aprendizaje, estimular el
desarrollo intelectual y las habilidades comunicativas de los alumnos.
e Un buen nivel de seguridad y confianza en el manejo de TIC por parte de los
alumnos.
e Comprender de que manera las TIC estan cambiando las formas en que se presenta y
expone la informacion y el conocimiento.
e Docentes capacitados para desarrollar materiales didacticos apoyados en TIC, que
logren motivar a los alumnos para el aprendizaje.
e Entender como y cuando utilizar las TIC para actividades de aprendizaje individuales,
en pequefios grupos.
El uso de las TIC en la educacion democratiza y afianza la sociedad del conocimiento, que
no solo implica el acceso a las tecnologias, sino también “comprenderlas, apropiarlas
critica y reflexivamente y, otorgarles un sentido personal y socio comunitario dentro de los
procesos generales de vida y de lectura”(Fainholc, 2004,p. 59).
Adicionalmente, Duque y Ochoa (2009) resalta que las “TIC deben rescatarse como
medios para la promociodn lectora siempre y cuando se haga una previa sensibilizacion, que
presente las tecnologias no solo como instrumentos de ocio sino como alternativas que
apoyan el trabajo docente” (p.7), sin rebajar la labor tradicional sino hacer una simbiosis
entre el trabajo con TIC y sin ellas.
Pérez y Roa (2010, p.54) plantean el papel de las TIC en la lectura y la escritura desde la
perspectiva de la construccion social como “escenarios de construccion y participacion...y

la enorme posibilidad de encarar la transformacion de unos sujetos que comienzan a



intervenir en las intenciones sociales y politicas de una nacién” y asi contribuir a formar
individuos capaces de interactuar en la sociedad de la informacion.

Henao (2006), realizé una revision documental sobre investigaciones que estudiaran el
impacto del uso de las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacion en la

ensefnanza de la lecto-escritura, concluyendo que:

El reto de la incorporacion de las TIC en la ensefanza de la lectura es avanzar hacia
la construccion de ambientes y estrategias de ensefianza aprendizaje que aprovechen,
de manera creativa y critica, los nuevos espacios de lectura y escritura que ofrecen las

TIC (p.85).

Marqués (2006), afirma que el uso de las TIC en relacion con la lectura y la escritura
permiten:
Trabajar la creacion literaria y distintos tipos de texto, aprender a comunicar una idea
y un mensaje en funcion de un medio, unos objetivos, y unos destinatarios concretos,
crear una comunidad virtual de escritura/lectura literaria donde los textos individuales
son compartidos, comentados y completados por todos y tratar un proceso de creacion
literaria como un ejercicio de diversidn y participacion colectiva (p.11).
Diaz (2006) realiz6 una investigacion enfocada a determinar los elementos bésicos para el
desarrollo y disefio de una pagina web que apoyara la comprension lectora. Se disefio
como un ejercicio no experimental transeccional, utilizando cuestionario, entrevista,
encuesta y bitacoras de observacion de alumnos y maestros del Municipio de Puebla. Los
resultados indicaron que los alumnos tenian gran dificultad en los procesos de comprension

lectora y aunque los maestros habian buscado soluciones como la realizacion de la lectura



dindmica, cuadros sinopticos, esquemas vifietas, mapas conceptuales, no se mejoraba el
nivel de comprension de textos. Ademas, confirman que la motivacion tanto de maestros
como estudiantes para el uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion, son
un factor clave en la apropiacion eficiente para apoyar el aprendizaje. Hace énfasis en la
creacion y aplicacion de estrategias motivadoras y didacticas, acerca del uso de la
tecnologia por parte de los estudiantes y como responsabilidad de los docentes. Concibe la
tecnologia como una herramienta y la computadora como medio de acceso a la informacion
y al desarrollo de habilidades de pensamiento, sintesis, comprension y crecimiento

intelectual de los estudiantes.

Henao y Ramirez (2007) establecieron un modelo de alfabetizacién o ensefianza de la
lectura y la escritura, en la educacion basica, que incluyd competencias relacionadas con
el uso de las TIC: componer, enviar, y recibir mensajes a través del correo electronico;
utilizar efectivamente un procesador de textos, incluyendo el manejo de herramientas como
el revisor ortografico y gramatical, el diccionario de sinonimos, la insercion de graficos y
tablas, la creacion de hipervinculos, y las herramientas para darle formato al texto; utilizar
efectivamente un motor de busqueda para localizar informacion en internet; construir textos
en formatos que se puedan publicar en internet; participar el blogs; comunicarse a través de
mensajes instantdneos; utilizar fotografia y video digital, y utilizar un sistema de

videoconferencia.



La sociedad de la informacion

La cultura de hoy esta enmarcada en el ambito de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion, que desde su aparicion modificaron y restructuraron las esferas
organizacionales, institucionales, educativas y mas recientemente las sociales, con el auge
de las redes sociales. Los espacios de interaccion o mundos sociales son el fisico, el
ciberespacio y personal, espacios en los cuales se utilizan canales de comunicacién como

internet, en los que el individuo expresa sus saberes, sus necesidades y sus experiencias.

La sociedad de la informacion se caracteriza porque la tecnologia permite crear, obtener,
compartir y procesar cualquier tipo de informacion por medios telematicos, desde cualquier
lugar y en cualquier momento. Las definiciones son variadas y se encuentran las
siguientes: “un estadio de desarrollo social caracterizado por la capacidad de sus miembros
(ciudadanos, empresa y administraciones publicas) para obtener, compartir y procesar
cualquier informacion por medios telematicos instantaneamente, desde cualquier lugar y en
la forma que se prefiera” (Comision Sociedad Informacion, 2003, citado por Cabero, s.f,
p.2). También la Unidon General de Telecomunicaciones (2003, citado por Cabero, s.f, p.2)
la define como una sociedad donde “...todos puedan crear, acceder, utilizar y compartir
informacion y el conocimiento, para hacer que las personas, las comunidades y los pueblos
puedan desarrollar su pleno potencial y mejorar la calidad de sus vidas de manera
sostenible”. Sevillano (2008, citado por Cabero, s. f, p.2) afirma que la sociedad de la
informacion es la “extensidn masiva de modernas técnicas de informacién que posibilitan el

acceso y disfrute frecuente de informaciones destinadas a usos muy diversos”.



La SI se caracteriza por ser una sociedad dinamica, cambiante, globalizada econémica y
culturalmente, ser una sociedad del aprendizaje donde las TIC son un elemento basico y

permiten acceder con rapidez a variedad de informacién. (Cabero, s.f)

En la sociedad de la informacion se generan mitos (Cabero, s.f) representados en: el
modelo democratico de la educacion, libertad de expresion y participacion, amplitud y
acceso ilimitado a la informacion, la interactividad, la construccién compartida del

conocimiento y panacea de solucion de problemas educativos.

El mito del valor per se de las TIC engloba a los anteriores y consiste en la idea de las TIC
como remedio a los problemas educativos y de aprendizaje, y que desde el punto de vista
pedagogico sus efectos se cuentan de acuerdo a las relaciones que establezcan con el
curriculo, la metodologias aplicadas y el disefio de las situaciones de aprendizaje. (Cabero,
s.f); por si solas las TIC no resuelven los problemas educativos, se requiere planeacion

efectiva de actividades que las incluyan pero no las tomen como unico recurso.

Parafraseando a Marques (2007) hoy las TIC forman parte de la cultura y con ellas se
convive, y de esa interaccion se percibe un aumento las capacidades fisicas y mentales y

las posibilidades de desarrollo social.

La presencia de las TIC y su renovacion constante crean espacios nuevos de aprendizaje e
interaccion, como lo afirma Malagén (2001) “el desarrollo acelerado de la tecnologia ha
dado surgimiento a las nuevas tecnologias de la Informacion y la comunicacion (TIC),
nuevos espacios referenciales de la humanidad y nuevos horizontes del conocimiento, la

cultura y la vision del mundo exterior” (p. 84). Donde antes existi6 solo el libro o la radio



o la television o los ordenadores, hoy imperan variedad de contenidos y mensajes que

crean en los sujetos nuevas realidades comunicativas y expresivas (Cabero, s.f).

Las TIC también han roto las barreras temporo espaciales favoreciendo la interaccion y
comunicacién sincronica y asincronica por medio de videoconferencias, chats, correos,

wikis, etc, sin barreras de espacios geograficos, ni desplazamientos (Cabero, s.f).

Cabero (s. f.) plantea caracteristicas de las TIC que favorece su uso en la educacion:

Inmaterialidad: la informacion como elemento transmitido en variados codigo y

formas: visuales, auditivos, textuales de datos, de forma estatica o dinamica.

e Interconexion: permite la ampliacion y conexion a nuevas realidades expresivas y

comunicativas.

e Interactividad: el mensaje viaja de emisor a receptor y viceversa, otorgando al

receptor un papel activo en la construccion del mensaje.

e Instantaneidad: rompen las barreras de espacio permitiendo la relacion directa e

inmediata con personas, bases de datos y correo electronico.

e Elevados pardmetros de calidad de imagen y sonido:

¢ Digitalizacion: la emision de informacion se hace de diferentes maneras: sonido,

texto, imagen y animacion.

e Diversidad: la variedad de tecnologias disponibles para usar.

e Innovacidn: a través de la articulacion elementos tedricos distintivos de cada area.



Muraro (2005), concibe las TIC como recursos didacticos capaces de propiciar en los
estudiantes habilidades para sintetizar, organizar, construir, presentar datos y resultados,

ademas de comunicarlos.

Marques (2010), enuncia 6 claves para la integracion de las TIC en la educacion, aclara que
un buen uso didactico de las TIC siempre enriquecera los procesos de ensefianza
aprendizaje y contribuira a que los alumnos adquieran competencias TIC que exige la
sociedad. También, por la cantidad de informacidén que circula en la internet, “la sociedad
de la informacion exige reducir las practicas memoristico-reproductoras en favor de
practicas socio-constructivistas centradas en los alumnos y el aprendizaje autonomo y

colaborativo” (Marques, 2010, p.5).

Las claves para integrar con éxito las TIC son: principalmente la actitud facil , atil y
eficiente del profesor, la infraestructura adecuada, la presencia de materiales didacticos, un
plan de mantenimiento y coordinacién aunado al compromiso de la comunidad educativa y

la formacion técnica y didactica de los maestros.

Marques (2010) menciona que en relacion a la infraestructura la institucion contara con
aula para el trabajo en grupo e individual ademas del internet e intranet educativa. Los
maestros tendran computadores en todas las dependencias (biblioteca, salas...); los
alumnos con computador en casa y acceso a internet basico y ojala gratis, se asegurara el
mantenimiento de las TIC (técnico informatico), con un coordinador técnico-pedagodgico

que asesore a los maestros.



Metodologia

El enfoque fue de caracter cualitativo, porque a través de diferentes técnicas de recoleccion
de datos permite obtener informacion en el contexto natural en este caso el salon de clases
de informatica donde se desarrollaron las actividades de lectoescritura. El estudio fue de
tipo no experimental transeccional, que de acuerdo con Herndndez, Fernandez, Baptista
(2006, p. 209) “se trata de una exploracion inicial en un momento especifico” de las
actitudes, creencias, sentimientos de los alumnos y docentes acerca del uso de las TIC en la

ensefanza de la lectura en el periodo del segundo semestre del 2011.

El diseio es la micro etnografia ya que el estudio pretendi6 describir y analizar ideas,
creencias, significados, conocimientos y practicas de grupos, culturas y comunidades
(Patton, citado Hernandez, Fernandez, Baptista, 2006), en este caso el grupo de docentes y
estudiantes del primer ciclo de educacion basica de la Institucion San Juan Bautista de la

Salle, con base en el uso de las TIC para la ensefianza de la lectura.

Muestra

La muestra seleccionada para este estudio fueron en primer lugar las maestras del primer
ciclo de educacion basica primaria (7), grado primero (2), grado segundo (2) y grado
tercero (3), que estaban encargadas de orientar todas las areas en el curso asignado,
incluida la asignatura de Lectoescritura, cuyo objetivo general segtn el plan de 4rea del
2011 era mejorar las competencias lectoras de los estudiantes. Se eligieron siete maestras

que corresponden a todos los cursos del primer ciclo de educacion basica primaria, porque



se asume que cada una tiene creencias y opiniones diferentes respecto al uso de las TIC en

ensefianza de la lectura.

También formaron parte de la muestra los nifios elegidos (7) segun el criterio de desempefio
alto en la asignatura de lectura comprensiva (lectoescritura) en el primer periodo académico
del 2011 y correspondian a un alumno por cada grado. El criterio del mejor desempeiio se
eligid porque un nifio que sea un buen lector y obtenga valoraciones altas en la asignatura,

puede expresarse mejor y enriquecer la informacion recolectada.

Los instrumentos utilizados fueron la observacion no participante de la realidad en el aula
de sistemas, la entrevista aplicada a cada docente del ciclo y a los estudiantes
seleccionados, ademas, la revision de documentos y materiales de la institucion como la
planeacién bimestral de la asignatura de lectoescritura, buscando la planeacion en la
utilizacion de las TIC en la asignatura. Las preguntas fueron abiertas ya que permitian que
los participantes expresaran su opinion con sus propias palabras para comprender las

apreciaciones hacia el tema de estudio.

La entrevista se realiz6 de manera personal y de dialogo entre el docente o el estudiante y el
investigador, para efectos de comodidad se grabo en audio, se efectlio en la sala de
profesores, asegurandose de no tener interrupciones y la menor interferencia posible por

ruidos.

La observacion fue de tipo no participante, se utilizo un formato de observacion no
estructurada que incluye notas descriptivas, es decir detalladas y cronoldgicas de lo que

sucedio en el ambiente observado (el aula de sistemas), identificando datos relacionados



con el ambiente fisico (entorno), el ambiente social (forma de organizacion de los grupos,
su interaccion o vinculacion), las actividades y equipos que usan, los hechos que ocurren en
un contexto. También incluye notas reflexivas que narran reacciones personales,
experiencias y pensamientos del observador durante y después de la actividad. El papel del
investigador durante la observacion serd la participacion pasiva, donde no hay interaccion.

Este instrumento se disefio para la investigacion.

También se utilizd un registro de asistencia al aula de informatica de cada sede, que incluyo
curso, hora, tema y programa utilizado. El formato lo diligencié cada docente que
ingresaba al aula de informatica y al final del tiempo de recoleccion de datos la

investigadora lo solicito para iniciar el proceso de analisis de datos.

Conclusiones

Terminado el analisis de los resultados obtenidos con las encuestas y observaciones

realizadas para dar respuesta a la pregunta se concluyd que:

. En relacion con la pregunta ;Cudl es el uso de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion en la ensefianza de la lectura, durante el primer ciclo de educacion
basica primaria? Se encontrd que el uso de las TIC es minimo y cuando se realiza, se
limita a realizar ejercicios de digitacion de textos en word o power point
relacionados con la comprension de lecturas realizadas en clase. A pesar que sala de
informatica cuenta con 17 equipos, en los cuales se trabaja en parejas, se evidencia

poco uso representado en la observacion de utilizacion solamente en dos clases.



Aunque poco a poco en la educacion se ha incluido el manejo, uso y aplicacion de las
TIC, el docente se muestra poco interesado en aplicar este tipo de ensefianza, debido
a que la manera de desarrollar sus clases les ha funcionado por varios afios y de una u
otra forma no se arriesgan a probar cosas nuevas que impliquen el cambio del
paradigma que ha manejado como docente a través del tiempo.

Las TIC representan una excelente oportunidad para dinamizar el proceso de
ensefanza de la lectoescritura a través de la aplicacion de diferentes programas de
manera armonica y funcional apuntando a un propdsito especifico en un dominio o
disciplina curricular como lo afirma Sanchez (2003); se observo que con el uso de
programas como Microsoft Word, se logra interesar al nifio en las actividades e
intervenir directamente en su desarrollo cognitivo.

El uso de las TIC y la lectura, esta enmarcado en la investigacion, actualizacion y
ampliacion de conocimientos para diferentes dreas como requisito escolar de
evaluacion, pero no en la creacion y aporte de nuevos textos, expresivos y creados
por los estudiantes o por el profesor y que cumplan la funcion comunicativa del
lenguaje. Las herramientas que utiliza el docente son Word, Excel, power point y la
enciclopedia encarta, falta uso de herramientas comunicativas como el blog, la wikis,
etc.

Las competencias docentes se encuentran en un nivel basico, técnico, tecnoldgico y
de apropiacion personal o iniciacion en las que los docentes reconocen su

importancia, identifican las caracteristicas y usos de las TIC, pero falta apropiacion



personal comprobada falta de creacion de productos pedagdgicos propios que apoyen
la labor pedagbgica.

Respecto a la ensefianza de la lectura se evidencia que los docentes y estudiantes
tienen clara la importancia de la lectura para el desarrollo intelectual, siendo evidente
que las actividades que realizan los docentes se basan en la practica de lecturas de
diferentes textos que agradan a los estudiantes y los estudiantes la utilizan como
medio de obtencion y ampliacion de la informacion.

No se evidencio la aplicacion de un método determinado de ensefianza, cada docente
aplica estrategias decodificadoras, constructivistas, o de aprendizaje significativo, de
acuerdo a las necesidades y caracteristicas de los estudiantes, estas estrategias se
enfocan principalmente en actividades encaminadas al analisis e interpretacion de
textos e imagenes e incluyen aspectos relacionados con la fluidez, la adquisicion de
vocabulario y la comunicacion.

Poco se utiliza la lectura y la escritura como medio de comunicacion y socializacion
de sentimientos, emociones e inquietudes propias de los estudiantes, coincidiendo
con los resultados de estudios que afirman que los docentes ensefian la lectura de la
misma manera en que aprendieron.

Respecto a los estudiantes un aspecto primordial es la lidica en el momento del
aprendizaje de la lectura donde el texto debe cumplir la funcion de recrear y aportar a
la construccion y desarrollo del pensamiento. La ensefianza de la lectura debe

permitir expresarse y producir emociones dirigidas al entretenimiento y la diversion;



ademas motivar el desempefio de los estudiantes y la disposicion hacia las actividades
propuestas por los docentes.
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