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MODELO DE INCORPORACIÓN DE TIC PARA EL E-LEARNING E N LA 
UNIVERSIDAD LIBRE 

 

INTRODUCCION 

Cómo dice Tony Bates (Director de Distance Education and Technology 
Universidad de la Columbia Británica).  “Para aplicar las nuevas tecnologías en un 
centro universitario se necesita algo más que comprar computadores y crear un 
sitio web.  El éxito del uso de la tecnología en la enseñanza y el aprendizaje 
depende también de la capacidad de introducir cambios importantes en la cultura 
docente, organizativa y  en los factores humanos ya que pueden existir riesgos y 
consecuencias por la enseñanza basada en las nuevas tecnologías.” 

 

La Universidad Libre Seccional Pereira desde el año 2006 inicia el Proyecto 
Centro de Estudios Superiores a Distancia y Entornos Virtuales de Aprendizaje 
CESDEV, dentro del Programa Fortalecimiento y Ampliación de los Programas de 
Pregrado y Posgrado. En el componente académico apoyado por los siguientes 
programas y proyectos: 

Programa:  Una Universidad para la Investigación, la ciencia y la Tecnología. 

Proyecto:  Mejoramiento de la infraestructura científica y tecnológica para el 
desarrollo de la investigación básica y aplicada 

Programa:  Una universidad con modernos apoyos tecnológicos y didácticos al 
servicio de la academia. 

Proyecto:  Desarrollo de las comunicaciones, la informática y los medios 
educativos como apoyo a la labor académica. 

Programa:  Una Universidad Moderna y Proyectada Internacionalmente. 

Proyecto:  Inserción institucional en redes y sistemas de educación superior en el 
ámbito latinoamericano e internacional. 

Y como base o estructura fundamental de estos proyectos toda la Infraestructura 
Tecnológica soportada por el componente administrativo en el: 

Programa:  Implantación del Sistema de Información Gerencial.  

Proyecto:  Red Intranet y Extranet. 



Desde ese año se inició con estos proyectos especialmente con el Centro de 
Estudios Superiores a Distancia y Entornos Virtuales de Aprendizaje CESDEV, la 
incorporación  TIC en los procesos educativos, permitiéndole a la Universidad 
participar de varios proyectos del Ministerio de Educación Nacional como 
diagnósticos institucionales en cuanto a infraestructura tecnológica, capacitación 
docente y la elaboración del Plan Estratégico de TIC para la Institución 
“PlanESTIC” en el año 2008 y 2009. 

Este Modelo de incorporación de TIC está desarrollado inicialmente en 4 fases 
que se describen a continuación. 

 

MODELO GENERAL 

Según el Reglamento de Lineamientos Curriculares Acuerdo No. 01 de 
Septiembre 25 de 2002, “Por el cual se adoptan los Lineamientos Curriculares 
Institucionales como Política Académica de la Corporación Universidad Libre”. 
Emanado por la Honorable Consiliatura. En uno de sus considerandos dice: 

“Que el Proyecto Educativo Institucional (P.E.I) fundamenta la formación integral 
de profesionales con una armonía entre el conocimiento científico y 
tecnológico  con la idoneidad ética y el compromiso para liderar proyectos 
sociales, económicos y  políticos que beneficien la población colombiana.” 

Y en su Capítulo 6, De las Modalidades y las Jornadas. 

Artículo 48. La metodología, se refiere a las formas de organización de las 
variables espacio- temporales de los procesos educativos con sus respectivas 
estrategias pedagógico-didácticas. La organización de los programas atendiendo a 
las metodologías pueden ser: Presenciales, semipresenciales, a distancia y 
virtuales , así: 
 
Artículo 52. LA METODOLOGÍA VIRTUAL.- Procedimiento que se diseñará y 
desarrollará siguiendo algunos factores de la metodología a distancia, donde no 
existe acompañamiento directo del docente y por tal razón, no es necesaria la 
organización de los Centros Regionales de Educación a Distancia. El 
acompañamiento del docente se da mediado a través de las nuevas metodologías 
de la información y la comunicación. La aplicación de esta metodología supone 
una organización universitaria a través de un “Campus virtual”,  que sea la 
plataforma de espacios funcionales virtuales como el “Aula Virtual”. “Laboratorio 
Virtual”, “Oficinas Virtuales”, que  se desarrollen y administren todas las funciones 
universitarias.  



Como vemos la Universidad Libre, desde el año 2002, ya estaba proyectando su 
enseñanza según el P.E.I y los Lineamientos Curriculares, aplicando Nuevas 
Tecnologías y especialmente nombra una modalidad que es el tema que estamos 
tratando, la modalidad virtual. 
 
Toda esta estrategia la empezamos a trabajar con el Proyecto Centro de Estudios 
Superiores a Distancia y Entornos Virtuales CESDEV de la siguiente manera: 
 
 
El proyecto fue considerado en 4 fases que son las siguientes: 
 
 
 

 

 

Definición del Perímetro: 

La definición del perímetro consiste en 5 etapas: 

• Definir el Objetivo Global 

• Definir el Público 

• Identificar los actores del Proyecto 

• Definir una estrategia de Formación 

• Definir el nivel de producto e-learning 

 

Definir el Objetivo Global  

• En esta etapa determinamos la justificación del porqué de la 
implementación de e-learning en la Universidad Libre Seccional Pereira, 
cuales son las preocupaciones de la universidad. 

• Se analizaron los aspectos pedagógicos, organizativos, económicos, 
humanos, tecnológicos, los beneficios esperados para los estudiantes y 
usuarios, para los docentes, para la universidad. 

 

Perímetro  
Medio 

Ambiente  
Tecnológico

. 

Contenidos  
Proyecto  

Piloto  



Definir el Público  

• Estudiamos el público objetivo, estudiantes, docentes y administrativos. 
Este estudio nos permitió hacer un diagnóstico para saber cómo 
estábamos y empezamos a desarrollar procesos de capacitación. Esta 
definición del público objetivo fue importante porque ese diagnóstico nos 
sirvió para desarrollar el Plan Estratégico de TIC, tanto en 
infraestructura tecnológica, conectividad, capacitación y apropiación de 
tecnologías. 

       

Identificar los Actores  

• En esta etapa definimos un líder por cada facultad y monitores de 
apoyo, con un Director de Proyecto, en esta etapa ya cada actor se 
encargó de divulgar el proyecto en cada una de sus facultades. 

 

Definición una Estrategia de Formación 

• En la estrategia de formación empezamos a definir si íbamos a trabajar 
un porcentaje virtual en un curso, un curso completo de un programa 
académico, un curso transversal a todas las carreras o programas o si 
todo un programa ya fuera por ciclos propedéuticos o ciclo único, 
especialización o maestría. 

 

Definir el Producto e-learning  

Definimos 3 niveles posibles para ir trabajando 

• Nivel 1: Una herramienta de ayuda para los docentes: Se utiliza el 
Internet para preparar, o para seguir un curso, es decir creación de 
comunidades virtuales, es un apoyo a la formación presencial. 

• Nivel 2: Se utiliza para poner a disposición saberes, es decir que en este 
caso, los estudiantes van a un Portal donde se encuentran una lista de 
documentos pedagógicos.  Este nivel viene como un complemento en 
libre acceso. 



Ejemplo de Recursos: Bibliografía, Webgrafía, Documentos útiles, 
Recursos Multimedia (Audio, Video), Contenidos en línea que se 
compran o produce la universidad. 

  En este nivel no hay acompañamiento, colaboración o seguimiento. 

• Nivel 3: El LMS e-learning es completamente integrado en el dispositivo 
de formación global.  Hay parte de cursos a distancia o virtual  y parte 
presencial o 100% virtual, este nivel es un cambio total en el proceso de 
formación, necesita que todos los actores sean involucrados en esta 
estrategia. 

Este nivel incluye: Acompañamiento, Seguimiento, Herramientas de 
comunicación, contenidos adaptados a e-learning con todo lo que es 
necesario. 

 

Medio Ambiente Tecnológico  

En la fase anterior al Definir el Perímetro, todas esas etapas las desarrollamos con 
la Infraestructura Tecnológica que poseía la Universidad, a la par y de acuerdo a 
los diagnósticos elaborados, al desarrollar también el Plan Estratégico de TIC, El 
Componente Administrativo de la Universidad se apropió del Proyecto y se 
implementó toda la infraestructura tecnológica necesaria para que soportara todo 
el proceso académico. 

Es así como se adquirió un propio servidor, se amplió el ancho de banda, se 
adecuaron las redes, las zonas wifi, se adecuaron salas de computo, aulas 
inteligentes, se implementó un LMS con todos los requerimientos exigidos y se 
acompañó en procesos de capacitación a docentes y estudiantes. 

 

Contenidos 

Con los líderes en cada una de las facultades, los monitores y los docentes, se 
empezó a utilizar el primer y segundo nivel de productos e-learning y se pensaron 
2 formas de adquirir esos contenidos que se explican en el cuadro siguiente: 

 



 

fuente: Proyecto CESDEV Universidad Libre – Carlos Atehortúa 

 

La Universidad opto por que los productos fueran desarrollados inicialmente por 
los mismos docentes con apoyo de los monitores y los líderes de cada una de las 
facultades. 

 

Proyecto Piloto 

Hoy la Universidad, ha desarrollado más de 170 cursos u objetos que apoyan la 
presencialidad, todos construidos por los docentes y está listo para iniciar el 
proceso de un proyecto e-learnig en una especialización. 

En esta fase se requiere de una Planeación para definir planes de trabajo y 
cronograma del proyecto, la aplicación del diseño educativo para perfilar el 
ambiente de aprendizaje en términos de objetivos, diseños, actividades, recursos y 
recursos. El diseño instruccional y gráfico, es la solución computacional a las 
necesidades de aprendizaje.  Desarrollo e implementación, son los requerimientos 
y los contenidos del Objeto Virtual de Aprendizaje para su diseño, documentación 
e implementación en la Plataforma. Soporte y mantenimiento, después de su 
implementación se realiza un seguimiento a la evolución del curso, para estar en 
constante evolución y mejoramiento. 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Proyecto e-learning Universidad Libre – Carlos Atehortúa 



PlanESTIC 

Plan 1. Proyecto PIDI 

Desarrollo de las Comunicaciones, la informática y los medios educativos como 
apoyo a la labor académica 

 

Objetivo Esperado  

Impulsar y aplicar los avances en el campo de la tecnología como plataforma de 
apoyo a los procesos académicos, investigativos y administrativos de la 
Universidad. 

 

Descripción de la situación actual 

Contexto: La Universidad Libre, dentro de su Plan de Desarrollo Institucional PIDI, 
tiene como el Proyecto Número 19 el "Desarrollo de las Comunicaciones, la 
informática y los medios Educativos como apoyo a la labor académica" , y en el 
proyecto el Programa número 10: Componente Aacdémico "Una universidad con 
modernos apoyos tecnológicos y didacticos al servicio de la academia". Es por eso 
que ha hecho un gran esfuerzo en implementación de tecnología, aumento de 
ancho de banda en conexión a internet, adquisición de software dinámico para 
actívidades de aula, entre otros adelantos tecnológicos. 

 

Problemas Objetivos Intermedios/Estrategias  Productos Esperados  

a. Adecuación 
aulas inteligentes. 

Adecuar las aulas de clase y salas 
de computo con la infraestructura 
tecnológica adecuada de un aula 
inteligente. 

Adecuar 100% las 
aulas de clase 

b. Laboratorios 
Automatizados 

Automatizar 2 laboratorio por 
facultad 

Software e 
infraestructura 
inteligente para dos 
laboratorio por facultad 
en dos años. 
Empezando en el 2014. 

c. Proyectos 
tecnológicos 

Vincular al programa de Ingeniería 
de Sistemas en proyectos 

2 proyectos 
tecnológicos por año, 



aplicados tecnológicos que beneficien la 
Universidad. 

que beneficien los dos 
objetivos intermedios 
anteriores y otras 
actividades de la 
academia. 

d. Capacitación 

Capacitar un grupo de docentes por 
facultad en procesos tecnológicos , 
en el uso de herramientas 
tecnológicas para el uso de sus 
cátedras. 

Capacitación de 10 
docentes por facultad 2 
grupos en el año, 
durante 2 años y 
capacitación 
permanente. 

e. Educación 
tradicionalista por 

parte de 
docentes. 

Propiciar el transito de la educación 
tradicional, a la educación activa, 
participante y autogestora de 
conocimiento, tanto para Docentes y 
Estudiantes, a través de las TIC. 

Grupos de 
Investigación, uso de 
tecnologías, uso de la 
plataforma virtual 

f. Virtualización de 
Cursos 

Implementar Aulas Virtuales de tal 
manera que se evidencie en todas 
las carreras de pregrado y posgrado 
de la Universidad. 

Aulas virtuales de 
aprendizaje 

 

Plan 2. Proyecto PIDI 

Mejoramiento de la Infraestructura Científica y Tecnológica para el Desarrollo de la 
Investigación Básica y Aplicada. 

 

Objetivo Esperado  

Promover la formación científica y pedagógica del personal docente e 
investigativo, que garantice la calidad de la educación aplicando las nuevas 
tecnologías de la información y la comunicación. 

 

Descripción de la situación actual 

Contexto: La Universidad Libre Seccional Pereira, dentro de su Plan de Desarrollo 
Institucional PIDI, tiene como el Proyecto Número 13 el "Mejoramiento de la 
Infraestructura Científica y Tecnológica para el Desarrollo de la Investigación 
Básica y Aplicada" , y en el proyecto el Programa número 6: Componente 
Aacdémico "Una universidad para la investigación, la ciencia y la tecnología".  La 



Universidad actualmente ha consolidado su centro de investigación seccional y 
cada facultad su centro de investigación, con ya varios proyectos matriculados en 
colciencias. 

 

Problemas Objetivos Intermedios/Estrategias  Productos Esperados  

a. Poco cultura de 

investigación 
Capacitar docentes y estudiantes en 
procesos de investigación. 

Con los docentes 
investigadores, realizar 
campañas de 
sencibilización a 
docentes y estudiantes, 
realizar y participar de 
seminarios de 
investigación, creación de 
grupos interdisciplinarios 
entre docentes 
investiagdores y 
estudiantes. 

b. Poco 

aprovechamiento de 

las Redes de 

Investigación 

Utilizar la red académica regionales de 
alta velocidad, y al Red Nacional 
Académica de Tecnologías Avanzadas  
RENATA 

Realizar video 
conferencias, participar 
de ellos, de eventos por 
la red de alta velocidad. 

c. Falta de lugares 

adeacuados para 

investigación 

Adecuar espacios, con equipos y 
conectividad transparante a las redes de 
alta velocidad y la tecnología necesaria 
para el uso de los docentes y 
estudiantes investigadores. 

1 Centro de Investigación 

por facultad con todas las 

condiciones mínimas de 

tecnología 

 

Plan 3. Proyecto PIDI 

Fortalecimiento y desarrollo de las relaciones Interinstitucionales a nivel Nacional e 
Internacional. 

 

Objetivo Esperado  

Fomentar el uso y aprovechamiento de las Redes Académicas locales, nacionales 
e internacionales. 

 

 



Descripción de la situación actual 

Contexto: La Universidad Libre Seccional Pereira, dentro de su Plan de Desarrollo 
Institucional PIDI, tiene como el Proyecto Número 20 el "Fortalecimiento y 
desarrollo de las relaciones interinstitucionales a nivel Nacional e Internacional", y 
en el proyecto el programa 11: Componente Académico: "Una Universidad 
moderna y proyectada internacionalmente". La universidad ha invertido recursos 
en modernos procesos tecnológicos que hacen posible la buena utilización de las 
redes académicas de alta velocidad. 

 

Problemas Objetivos Intermedios/Estrategias  Productos Esperados  

a. Ampliación de 

canales de 

conectividad. 

Aumentar el canal de conectividad 
disponible a los usuarios, 
administrativos y académicos 

Ir incrementando el canal 
mínimo en 25 Megas 
cada año. 

b. Convenios 

internacionales 
Realizar convenios nacionales e 
internacionales. 

Mínimo 2 proyectos por 

año. 
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