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RESUMEN

El objeto de estudio de la presente investigacion gir6 en torno al desarrollo de
competencias docentes en los estudiantes de la etnia Wayuu del Programa de
Licenciatura en Etnoeducacién de la Universidad de La Guajira y buscé que a
través de un proceso de concientizacién y de fortalecimiento, lograran alcanzar las
competencias necesarias para su quehacer diario. Los etnoeducadores requieren
de competencias extras en comparacion con otros docentes; ya que Su
desempeiio conlleva a unas exigencias culturales y sociales donde predomina la
diversidad y la interculturalidad. Por ello con ayuda de la tecnologia se disefié un

AVA para los estudiantes en formacion que les permita desarrollarlas.

Se realizé bajo la metodologia de investigacion cualitativa y un disefio de
Investigacion Accion Educativa (IAE), con una muestra de 78 estudiantes. Los
resultados mostraron los beneficios de la implementacion del AVA para desarrollar
competencias docentes que les brinden a los estudiantes en formacion, los
conocimientos necesarios desde una perspectiva etnoeducativa para

una educacion de calidad.

PALABRAS CLAVES: Competencias Docentes, Etnoeducaciéon, Tecnologia,
AVA, E-Learning.
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ABSTRACT

The objective of the current investigation is the study of the development of
teaching competences in students of the Ethnic Education Program at the
University of La Guajira and searched through an awareness and a
strengthening process that manage to achieve the competences needed for their
daily task. The Ethnic Education teachers require extra competences in
comparison to other teachers; since their performance involves a cultural and
social requirements where the diversity and multiculturalism prevails. Therefore it
is proposed to design an AVA with the help of technology for students in training

that allows them to develop their competences.

The research methodology was conducted under a qualitative paradigm and an
Educational Action Research design (IAE), in a test conducted on 78 students. The
results showed the benefits of the implementation of AVA to develop teaching
competencies that provides students the necessary knowledge from an ethnic

education perspective for an education with quality.

KEY WORDS: teaching competences, Ethnic Education, Technology, AVA, E-

learning.
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INTRODUCCION

Las competencias docentes, constituyen de manera implicita en el quehacer
pedagdgico y son por consiguiente un desafio en la renovacion de los pardmetros
curriculares, para que el proceso académico que deben desarrollar los
estudiantes, este acorde con las exigencias sociales. Y si a ello le agregamos la
tecnologia, que facilita la creacion de espacios de aprendizaje y la renovacion
continua en la forma de desarrollar nuevas habilidades y destrezas que nos

permiten alcanzar los objetivos y metas propuestas.

Por lo anterior, “Disefio de un AVA para el fortalecimiento de competencias
docentes de los estudiantes de la etnia Wayuu del Programa de Licenciatura en
Etnoeducacion de la Universidad de La Guajira”, es un trabajo de investigacion y
de aplicaciéon que responde a interrogantes que nos hacemos sobre nuestros
estudiantes — docentes en formacion sobre el desarrollo de sus competencias
docentes: ¢De qué manera se puede contribuir a fortalecer las competencias
docentes y mejorar la practica pedagogica de los estudiantes en formacién del
Programa de Licenciatura en Etnoeducacion? ¢Como hacerlo con ayuda de la

tecnologia?

Este trabajo de investigacion ha sido tratado en 5 capitulos:

v El primer capitulo: Planteamiento del Problema, en donde se describe y se

formula el problema; ademas se encuentran los objetivos del proyecto.
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v' El segundo capitulo: Marco Teodrico, muestra el estado del arte a nivel
internacional, nacional y regional sobre el tema de competencias docentes
y su relacién con la tecnologia; ademas el marco conceptual y las bases

legales.

v' El tercer capitulo: Metodologia; donde se describe el paradigma de
investigacion, el disefio metodoldgico, la poblacion y muestra, técnicas e
instrumentos para la recoleccién de datos, procesamiento y analisis de

datos.

v' El cuarto capitulo: Descripcion del proceso; esta seccion incluye las
actividades realizadas de acuerdo al cronograma, su descripcion y

resultados.

v' El quinto capitulo: conclusiones; donde se describen las deducciones e
inferencias del proyecto y las posibles recomendaciones para su correcta

implementacion.
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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 DESCRIPCION DEL PROBLEMA

El presente estudio que tiene por titulo “Disefio de un AVA para el fortalecimiento
de competencias docentes de los estudiantes de la etnia Wayuu del programa de
Licenciatura en Etnoeducacién”, parti6 de un analisis que expresa que los
docentes hoy en dia se ven enfrentados a un nuevo contexto educativo que
plantea nuevos desafios y exigencias y si los estudiantes que se estan formando
en el programa cuentan con las competencias necesarias que debe tener un
etnoeducador para su quehacer pedagogico. Se observo que los estudiantes en
formacion del programa han presentado bajos puntajes en las pruebas SABER
PRO (2012-2013) que miden el grado de desarrollo de las competencias genéricas
y especificas de los mismos. En las pruebas (2012-2013) se evaltan las
siguientes competencias genéricas: Razonamiento cuantitativo, lectura critica,
competencias ciudadanas, escritura y desempefo inglés; y en cuanto a las
competencias especificas se analizan las competencias de ensefiar, evaluar y
formar.  Este nivel bajo en los resultados de las pruebas SABER PRO (2012-
2013), se debe al manejo incorrecto de las competencias desde el curriculo y
desde el desarrollo de las mismas en el aula de clases; lo cual se evidencia en
una educacion de baja calidad que repercute en los estudiantes tanto en su

formacion integral como en sus saberes.

A continuacién se muestra el analisis de las ultimas pruebas SABER PRO (2012-
2013) presentada por los estudiantes del Programa de Licenciatura en

Etnoeducacion. En el caso de las competencias genéricas se puede observar en

18



la tabla 1, que el programa de Licenciatura en Etnoeducacion ha evidenciado un
bajo desempefio en los médulos que componen las competencias genéricas, sin

descuidar que en algunos de los mismos, el comportamiento ha sido regular.

El concepto de que el desempefio de los estudiantes del programa en mencién ha
sido bajo y en algunos casos regular, se sustenta en el hecho de que su
comportamiento ha sido inferior o relativamente inferior al Promedio Nacional, es
decir, si éste es de 10,1 que de por cierto es regular, el hecho de que los
estudiantes del programa estén por debajo del mismo, permite afirmar que hay un

bajo rendimiento en las cohortes sefaladas.

Tabla 1. Promedio de puntajes en competencias genéricas

Modulo . L .
Competencias Comprension Razonamiento

Escritura Inglés

Periodo Ciudadanas Lectora Cuantitativo
Per Pres
2012-1 3 9.7 9.7 6.3 9.6 9.5
2012-3 17 8.8 9,24 9,44 9 8,6
2013-1 2 9,55 8,5 9,8 9,9 9,25
2013-3 5 9,42 10 9,88 9,46 9,1

Fuente: Informe sobre el rendimiento de los estudiantes de Licenciatura en Etnoeducacion en las pruebas
SABER PRO (2012 - 2013) Elaborado por el Docente Danis Ruiz Toro- Docente de Planta Uniguajira.
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Figura 1. Promedio por periodo en Competencias Genéricas

PROMEDIO POR PERIODO EN COMPETENCIAS GENERICAS

e

=
(=]

Promedio
=T R TR T e -]

Comp Escritura Inglés Compr, Raz,

Ciudadanas Lectora Cuantitativo
m2012-1 9,7 97 6,3 95 35
m2012-3 28 9,24 9,44 9 86
m 20131 97 87 6,4 9.9 9,25
= 2013-3 B9 9,24 9,44 9,46 9,1

Fuente: Autoria propia.

En caso de las competencias especificas, se puede observar en la tabla 2 que el
programa de Licenciatura en Etnoeducacién ha evidenciado un bajo desempefio
en los médulos que componen las competencias especificas, porque se ubicaron
por debajo de la media nacional. En el primer periodo del afio 2012 el rendimiento
fue regular ya que en los modulos ensefar, formar, evaluar y la combinacion
ensefar, formar, evaluar; los estudiantes se ubicaron 0,6 y 0,1 por sobre el
promedio nacional que fue de 10,1; no obstante, el hecho de que haya sido un
momento en el que se presentaron pocos estudiantes (solo 3) desmerita el

resultado en comparacion con el periodo 2012-3.

Tabla 2. Puntajes en Competencias Especificas

Moédulo Enseiiar,
Ensefiar Formar Evaluar formar,
Periodo evaluar
Per Pres
2012-1 3 9,66 10,7 10,2 10,2
2012-3 17 9,5 9,15 9,14 9.15
2013-1 2 9,15 9,1 8,8 8,96
2013-3 5 9,39 9,45 9,43 9,38

Fuente: Informe sobre el rendimiento de los estudiantes de Licenciatura en Etnoeducacion en las pruebas
SABER PRO (2012 - 2013) Elaborado por el Docente Danis Ruiz Toro- Docente de Planta Uniguajira.
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Figura 2. Promedio por periodo en Competencias Especificas

PROMEDIO POR PERIODOS EN
COMPETENCIAS ESPECIFICAS

12

10
5] 5
=
g &
2 .
2
o -
Ensefiar Formar Evaluar Ernsenar,
Evaluar y
Formar
m 2012-1 9,66 10,7 10,2 10,2
m2012-3 9.5 9,15 9,14 9,15
2013-1 9,15 9,1 BB B,96
m 2013-3 9,39 9,45 9,43 9,38

Fuente: Autoria propia.

Al realizar un proceso de observacion, se puede analizar y evidenciar que los
estudiantes presentan problemas a nivel cognitivo que son identificados al
momento de procesar la informacién y relacionar las diferentes estructuras de los
conceptos, en organizar y seleccionar la informacién por niveles de importancia, a
nivel metacognitivo se refleja un bajo nivel de razonamiento en los procesos de
pensamiento, del monitoreo de sus avances y la aplicacion de lo aprendido en
diferentes situaciones o contextos; a nivel colaborativo existe una falta de
compromiso para lograr un aprendizaje activo que permita mantener una
interaccion social con el grupo y que los motive a redefinir su quehacer
profesional. Y por ultimo, las fallas relacionadas con el manejo tecnoldgico se
evidencian en la baja interaccién con la tecnologia y utilizacion de programas
disefiados para docentes que permitirian relacionar los conceptos tratados en la

clase y facilitar la construccion de conocimiento.
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Para poder profundizar sobre el anterior analisis el Programa de Licenciatura en
Etnoeducacién de la Universidad de la Guajira cuenta en su mayoria con una alta
poblacion indigena perteneciente a la etnia Wayuu, la cual segun el ANAA
AKUA'IPA “desarrolla una pedagogia basada en su identidad cultural, donde los
saberes son transmitidos de manera oral y la practica es mediada por la
participacion de los mismos en su proceso cultural. Esto constituye el eje
transversal para la formacion y construccion del conocimiento.” . EI ANAAKUAI'PA
nombre en Wayuunaiki que recibe el proyecto educativo de la nacion Wayuu, y
gue en espafiol traduce "Bienestar en su propio desarrollo”, es una propuesta para
implementar un modelo formativo basado en la participacion comunitaria y la
oralidad como fundamento de la educacion wayuu. Es el fundamento de la
educacion propia que promueve la identidad cultural Wayuu a través de
estrategias pedagogicas que den respuesta a la realidad de necesidades y
expectativas de la poblacion Wayuu. Actualmente, la educacion Wayuu se
encuentra inmersa en otros contextos diferentes a los propios, o que implica una

transformacion en sus costumbres.

Los docentes deben reestructurar el proceso de competencias de la cultura Wayuu
con el fin de promover una interculturalidad donde el wayuu pueda fortalecer su

identidad cultural y a la vez pueda tomar lo propio de otras culturas.

De seguir esta situacion, los estudiantes en formacion continuaran con bajos
niveles de aprendizaje y de competencias, por lo tanto esto se vera reflejado en su
proceso formativo y laboral, por ende en la calidad y el desarrollo de nuevas
experiencias en la forma de aprender y ensefiar de manera significativa e

innovadora.
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De lo anteriormente expuesto se desea profundizar sobre las diferentes
competencias docentes para poder abordarlas desde diferentes escenarios y asi
contribuir a la practica pedagdgica; ademas se propone transformar las practicas
educativas en relacion a la formacion de competencias docentes con apoyo de un
ambiente virtual de aprendizaje a través del uso de las herramientas web 2.0,
donde los estudiantes en formacion puedan de una manera innovadora y

participativa mejorar su desarrollo y practica profesional.

1.1.1 Formulacion del problema

Con base en todo lo expuesto anteriormente se plantea la siguiente pregunta de

investigacion:

¢,De qué manera se puede contribuir a fortalecer las competencias docentes y
mejorar la practica pedagogica de los estudiantes de la etnia wayuu en formacion

del Programa de Licenciatura en Etnoeducacion?

1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Objetivo General

Disefiar un AVA para el fortalecimiento de las competencias docentes de los
estudiantes de la etnia wayuu en formacién del programa de Licenciatura en
Etnoeducacion de la Universidad de La Guajira — Riohacha; teniendo en cuenta

las herramientas interactivas ofrecidas por las TIC.
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1.2.2 Objetivos Especificos

v Elaborar un referente tedrico de los autores mas representativos sobre el tema
de las competencias docentes por medio de un andlisis investigativo y
comparativo para contextualizarlas a las necesidades y exigencias del medio.

v' Determinar la metodologia de trabajo mas adecuada al contexto y que permita

la creacién y el uso del aula virtual y las herramientas tecnoldégicas.

v' Proponer un AVA con base en los recursos virtuales interactivos para el

desarrollo de las competencias docentes y su aplicabilidad.

v' Aplicar el AVA en los estudiantes de Licenciatura en Etnoeducacion para

fortalecer las competencias de los estudiantes en formacion.

v' Evaluar el proceso de aprendizaje de los estudiantes en formacién sobre el uso
y desarrollo del AVA, para validar su viabilidad pedagogica y por ende su

pertinencia en el fortalecimiento de las competencias docentes.
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2. MARCO TEORICO Y CONCEPTUAL

El marco conceptual vy teorico del proyecto se elabord con conceptos y teorias
existentes de varios autores que dan a conocer la relacion entre ellas y brindan las
pautas para el disefio del AVA para fortalecer las competencias docentes. Se
encuentra distribuido en dos partes, la primera se refiere, al manejo de la

tecnologia en los procesos educativos y la segunda a las competencias.

2.1 LAS TIC EN LA EDUCACION

La tecnologia trae consigo muchos cambios y posibilidades a nivel educativo, a su
vez existen muchas exigencias que demandan nuevos desafios a los docentes y
estudiantes, y el desarrollo de competencias que enriquecen las oportunidades de

aprender.

La aparicion de la tecnologia fortalece el desarrollo de nuevos saberes que
involucran nuevos procesos de aprendizaje y de competencias que generan

nuevos ambientes innovadores y dindmicos.

Segun la UNESCO (2008), lograr la integracién de las TIC en el aula dependera
de la capacidad de los maestros para estructurar el ambiente de aprendizaje de
forma no tradicional, fusionar las TIC con nuevas pedagogias y fomentar clases
dinamicas en aprendizaje colaborativo y el trabajo en equipo. Esto exige adquirir
un conjunto diferente de competencias para dirigir la clase. En el futuro, las
competencias fundamentales comprenderan la capacidad tanto para desarrollar
métodos innovadores de utilizacién de TIC en el mejoramiento del entorno de
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aprendizaje, como para estimular la adquisicion de nociones béasicas en TIC,

profundizar el conocimiento y generarlo.

Las tecnologias incorporan en su hacer la Web 2.0, la cual surge con la intencién
de definir un grupo de herramientas que estan en internet y que se pueden

compartir, aprender y proporcionar servicios interactivos en la red.

Segun Mena & Fernandez (2011), La Web 2.0 se sustenta en 3 pilares basicos
COMo son:
v Una comunidad de usuarios que interactian aportando contenidos o
aplicaciones a través de redes de conocimiento.
v' Una tecnologia que la sustenta y que permite transferir informacién digital a
muy rapida velocidad.

v' Una arquitectura modular favorecida por un software simple.

Las herramientas de la Web 2.0 promueven el desarrollo de individuos capaces
de utilizar las nuevas tecnologias y de intercambiar ideas y participaciones que
permitan explorar nuevos espacios de participacion y de informacion el cual
cambia de manera radical el proceso de aprendizaje exigiendo la implementacion
de nuevas competencias. La educacion debe promover la adquisicion de
habilidades y conocimientos necesarios para enfrentar los nuevos retos que les
exige la sociedad y que cambian la concepcion de los individuos fomentando el

trabajo en grupo, el pensamiento autbnomo y critico.
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2.1.1 Ambientes Virtuales de Aprendizaje — AVA

Los Ambientes Virtuales de Aprendizajes llamados también Sistemas para la

Administracion del Aprendizaje (LMS —Learning Management Systems).

La UNESCO en su informe mundial de la educacion, sefiala que:

Los entornos virtuales de aprendizaje constituyen una forma totalmente
nueva de Tecnologia Educativa y ofrece una compleja serie de oportunidades y
tareas a las instituciones de ensefianza de todo el mundo, el entorno de
aprendizaje virtual lo define como un programa informatico interactivo de caracter
pedagodgico que posee una capacidad de comunicacion integrada, es decir, que
esta asociado a Nuevas Tecnologias. (UNESCO, 1998, citado en Martinez, 2013,

p.5).

Una definicion de ambiente virtual de aprendizaje es la siguiente:

Un AVA es un sistema de herramientas de interrelacion basado en paginas
web e internet, que tienen como finalidad la conformaciéon de comunidades
virtuales para apoyar actividades educativas presenciales y como la principal
estrategia en la organizacion e implantacion de cursos en linea. (Lopez, 2013,
p.100).

Los ambientes virtuales de aprendizaje en un principio nacieron como
consecuencia de la expansion del internet y como ayuda a la educaciéon a

distancia.

Los ambientes virtuales de aprendizaje son de 2 tipos:

27



v" Ambientes Virtuales de cddigo abierto (Moodle — Claroline - Atutor)

v' Ambientes Virtuales de tipo comercial (Blackboard — WebCT — ecollege)

Los Ambientes Virtuales de Aprendizaje destacan 6 tipos de herramientas, que
apoyan al docente en el proceso de planeacion y de edicién de un curso, estas
son:

Herramientas de Administracion

Herramientas de Comunicacion

Herramientas de Informacion

Herramientas de Publicacion

Herramientas de Colaboracion

AN N N N NN

Herramientas de Autor

Los AVA permiten generar actividades que son viables e innovadoras para el
proceso de adquisicion y desarrollo de competencias, ya que exigen nuevas
estrategias y una alfabetizacion digital que permite gestionar informacion de

nuevas maneras.

En el articulo Plataforma abiertas de e-learning para el soporte de contenidos
educativos abiertos (Boneu, 2007) se expresa que, los ambientes virtuales de

aprendizaje tienen 4 caracteristicas basicas, estas son:

v Interactividad. Conseguir que la persona que esta usando la plataforma
tenga conciencia de que es el protagonista de su formacion.

v Flexibilidad. Conjunto de funcionalidades que permiten que el sistema de e-
learning tenga una adaptacion facil en la organizacion donde se quiera
implementar.

v/ Escalabilidad. Capacidad de la plataforma de e-learning de funcionar

igualmente con un nimero pequefio o grande de usuarios,
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v Estandarizacion. Capacidad de utilizar cursos realizados por terceros en

otros estandares. (p.40)

2.1.2 Objetos Virtuales de Aprendizaje — OVA

Segun el Portal Colombia Aprende (2008), un objeto de aprendizaje es un
conjunto de recursos digitales, autocontenibles y reutilizables, con un propdsito
educativo y constituido por al menos 3 componentes internos: contenidos,
actividades de aprendizaje y elementos de contextualizacion. EI OVA debe tener
una estructura de informacion externa (metadatos) que facilite su almacenamiento,

identificacion y recuperacion.

Otro concepto de igual importancia es el de Institute of Electrical and Electronics
Engineers- IEEE que define a los Objetos Virtuales de Aprendizaje como cualquier
entidad digital o no digital que pueda ser usada, rehusada o referenciada para el

aprendizaje soportado por la tecnologia.

Segun el Manual para el disefio y desarrollo de los objetos de aprendizaje (2009),

las caracteristicas de los OVA se valoran de acuerdo a ciertos criterios:

Autocontencion por si solo debe ser capaz de cumplir con el objetivo propuesto.

Puede si incorporar vinculos que profundicen o complementen conceptos tratados.
Usabilidad puede ser usado por varios usuarios especificos para conseguir

objetivos especificos con efectividad, eficiencia y satisfacciéon en un contexto de

uso especificado. (enfocarse en el usuario)
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Reusabilidad si bien debe facilitar el logro de un objetivo, el mismo puede ser

utilizado en distinto contexto. .

Efectividad precision y plenitud con las que los usuarios alcanzan los objetivos
(enfocarse con el usuario)

= Coherencia entre propésito y logros

= Pertinencia pedagogica

Accesibilidad indexados para una localizacion y recuperacion mas eficiente,

utilizando esquemas estandares de metadatos (enfocarse en el usuario)
Portabilidad compatibilidad con varios soportes. Ser interoperable, es decir su
estructura debe estar basada en lenguaje de programacion XML y contar con

estandar SCORM que permita su uso en distintas plataformas.

Durable, actualizable y secuenciable. Su estructura debera permitir incorporar

nuevos contenidos, modificar los ya existentes y/o posibilitar la secuenciacion.

Brevedad y Sintesis. Utilizacion de recursos minimos necesarios para alcanzar

los objetivos sin necesidad de saturacion.

Duracién En algunos casos se recomienda que su recorrido fluctie entre 10 a 20

minutos.

Incorporar la fuente de los recursos utilizados para cumplir los derechos del

autor. (p.2)
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Para la realizacion de los OVA del proyecto, se utilizo el programa eXeLearning,
es una herramienta de autor de codigo abierto (open source), disefiado para crear

y publicar contenidos web; se puede exportar en diferentes formatos.

Figura 3. eXelLearning

q

e eXelLearning.net

El nuevo exeleaming...

Fuente: https://encrypted-tbnl.gstatic.com/images?qg=tbn:ANd9GcTp3Iw7CzzgD5vN86AsSNI-
wPOPmM3kxIAS1VRfOtE20XeZloDdofWQ

2.1.3 Metodologia PACIE para el disefio de AVA

Metodologia de trabajo en linea que permite el uso de herramientas tecnolégicas
centrados en facilitar la interaccion virtual bajo la premisa de aprender haciendo y

construir conocimiento de forma colaborativa.

El creador de la metodologia PACIE es el ingeniero ecuatoriano Pedro Camacho,
(2004) Fundador de la Fundacion para la Actualizacion Tecnolégica de

Latinoamérica

Fases de la metodologia PACIE

PACIE son las siglas que cobran significado a través de sus iniciales, las cuales se

representan en sus fases de implementacion.
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P— Presencia.
A— Alcance.

C— Capacitacion.
| — Interaccion.

E— E-learning.

Figura 4. Metodologia PACIE

Presencia

Elearning

|

Interaccion |l |Capacitacion

Fuente: http://u.jimdo.com/www33/0/sf426af56149eaeb6/img/i88f09c348d00e463/1289089527/std/image.jpg

En el documento Metodologia PACIE de Ofate (2009) se describen las fases,

estas son:

FASE PRESENCIA: Esta fase permite el disefio de la imagen corporativa de
manera que impacte visualmente al estudiante y ofrezca los lineamientos
necesarios para su correcta utilizacion. Debe ofrecer animacion, juego de colores,
videos, etc.
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FASE ALCANCE: Esta fase permite el uso de las herramientas de la web 2.0
encaminadas al desarrollo de un &rea de aprendizaje. Plantea de manera técnica
y pedagdgica los procedimientos establecidos para el desarrollo del e-learning.

Se establecen tres elementos fundamentales:

v' Académico. Informacién — Tiempo — Recursos.
v' Experimental. Experiencias — Destrezas — Conocimiento.

v' Tutorial. Frecuencia — Comunicacion — Motivacion.

FASE CAPACITACION: Esta fase permite conocer el ciclo del disefio, que
consiste en investigar, planificar, evaluar y crear a través del aprender haciendo,
utilizando recursos tecnoldgicos disponibles para generar un conocimiento real.

Figura 5. Ciclo del disefio

¢ Diagnostico ¢ Organizacion

Investigar | Planificar

Evaluar

 Construccion

Fuente: Autoria propia.

FASE INTERACCION: Permite el desarrollo de habilidades a través de los
recursos, materiales y actividades que se encuentran en los AVA, y tienen como

principios fundamentales:
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v Construccion del propio conocimiento
v Intercambio colaborativo de informacion
v' Aprendizaje Cooperativo

FASE E-LEARNING: Permite la adquisicion de los aprendizajes a través del uso
de las herramientas de la Web 2.0, las cuales permiten aprender de una manera
didactica.

Los objetivos de esta fase son:

v/ Combinar la tutoria en linea con la practica
v Buscar la mejor manera de evaluar via internet

v' Optimizar los resultados del aprendizaje en linea

Estructura de las aulas virtuales segun PACIE

En el documento Metodologia PACIE de Orfiate (2009) se describe la estructura

de las aulas virtuales, esta se divide por bloques:

Bloque 0 — Bloque PACIE. Es el bloque mas importante en el cual tienen lugar
todos los procesos de interaccion y de construccion del conocimiento; se lleva a

cabo toda la parte operativa del curso. Consta de 3 secciones:

v' Seccion de Informacion. Muestra informacion general sobre el curso, la
informacion del tutor y las reglas de los procesos de evaluacion, recursos,
actividades para conocer el aula, una explicacion del curso, objetivos,

metas del curso.
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v' Seccion de Comunicacion. Esta seccién permite comunicar a los
estudiantes todo lo relacionado con los inicios de cada bloque, fechas de
inicio, de actividades, de evaluacion, etc. Ademas incluye herramientas

para la solucion de dudas.

v' Seccion de Interaccion. Es la zona mas importante en el aula, busca
promover la interaccibn en el ambito social y académico de manera

sincrénica y asincrénica.

Bloque 1— Bloques Académicos. Este bloque posee la informacion y el
contenido de la asignatura o curso, los documentos a compartir. La estructura de

dicho bloque tiene 4 secciones.

v' Seccion de Exposicion. Es esta seccion se incluiran los contenidos, para
ello se requiere de mucha creatividad en el disefio y en la seleccion de
recursos para despertar el interés del estudiante. Ademas los contenidos
deben ser explicados de manera amplia y detallada.

Los recursos y actividades sugeridas en esta seccion son documentos,
archivos PDF, presentaciones, enlaces a paginas web, videos, libros,

videoconferencias, etc.

v' Seccion de Rebote. Se llama rebote porque es la seccion donde el
estudiante puede ir varias veces hasta que puede reforzar y comprender los
contenidos expuestos hasta alcanzar un buen nivel de aprendizaje.

Esta seccidn contiene actividades que garantice que los estudiantes
puedan asimilar y aprovechar la informacién.
Los recursos y actividades sugeridas en esta seccion son: foros, consultas

y chats.
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v' Seccion de Construccion. En esta secciéon el docente debe propiciar
actividades de generacion de criterios e ideas propias de los estudiantes a
través de la investigacion. La participacion del tutor es minima, porque el
estudiante es el encargado de gestionar su propio conocimiento y de

interactuar con sus comparieros.

Los recursos y actividades sugeridas en esta seccién son los foros, subidas
de archivos, glosarios, wikis, blogs, etc.

v' Seccion de Comprobacion. Esta seccién esta orientada a que el docente
compruebe el desarrollo de destrezas por parte de los estudiantes, para
comprobar la utilidad de los contenidos. Desde esta seccion se procedera
a la evaluacion de los productos finales.

Los recursos y actividades sugeridas en esta seccion son los cuestionarios,

tareas, subidas de archivos, consultas, etc.

Bloque 2 — Bloque de Cierre. Este bloque esta destinado a generar procesos

de retroalimentacion dentro del aula. Este bloque se divide en 2 secciones:

v' Seccion de Negociacion. Esta seccion permite cerrar procesos tutoriales,
sellar acuerdos inconclusos y “procesos de retroalimentacion entre la
comunidad de aprendizaje. Las actividades de esta seccion estan
enfocadas a foros de despedida y foros para expresar opiniones. Ademas

incluye un area para la generacion de certificados de graduacion.
v' Seccion de Retroalimentacion. Seccion creada para verificar el éxito del

desarrollo del curso, desde el enfoque de los estudiantes y donde se tiene

en cuenta la parte pedagogica, académica y didactica. Una forma de
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hacerlo es a través de una consulta o encuesta acerca del proceso

académico, didactico y/o pedagdgico (p. 36 — 49)

2.1.4 Aproximacion al concepto de Competencia

Al analizar el concepto de competencia desde una perspectiva formativa, se
deduce que los estudiantes fomentan sus propias capacidades para poder adquirir

un desarrollo integral y puedan competir socialmente.

“‘Una competencia es entendida como saber hacer en situaciones concretas que
requieren la aplicacion creativa, flexible y responsable de conocimientos,
habilidades y actitudes” (MEN, 2006, p. 12).

Las competencias deben construirse a través de los siguientes pasos: uno es
atras de la movilizacion de las fuentes y recursos cognitivos y el otro el de la
transferencia de los aprendizajes, estos pasos se adaptan de una manera
coherente en los estudiantes que se encuentran preparandose para formar a otros
a través de su labor docente. Ademas, si tenemos en cuenta que el hecho de
transferir aprendizaje, varia en cierta forma el concepto basico de competencia.
Perrenoud (2011) considera las competencias como un “saber hacer de alto nivel”,
ya que se apoya en conocimientos para afrontar una serie de problemas y buscar
respuestas adaptadas a los contextos. Las competencias de alto nivel que nombra
Perrenoud son: informarse, comunicar, anticipar, decidir, inventar, imaginar,
cooperar, evaluar, asumir riesgos, analizar necesidades, llevar a cabo proyectos,
etc. (p. 30) Como su proceso termina en una aplicacién en contexto, En el
Proyecto Definicién y Seleccion de Competencias Claves- DeSeCo se identifican
tres fendmenos que influyen en el momento actual, estos son: a tecnologia, la
diversidad y la globalizacion. (DeSeCo, 1997 citado en Marco Stiefel ,2014, p. 30).
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Para ser competente hoy en dia es necesario organizar y movilizar recursos para
adaptarlo a diferentes situaciones y buscar soluciones, esta es una de las
caracteristicas mas importante para el desarrollo de competencias.

Otro concepto de competencia es “un conjunto ordenado de capacidades que se
ejercen sobre los contenidos de aprendizaje y cuya integracién permite resolver
los problemas que se plantean dentro de una categoria de situaciones” y que en
relacion al concepto de “situacion” este evoca a un conjunto contextualizado de
informaciones que un alumno o grupo de alumnos, debera articular a fin de
resolver una tarea determinada. Si dicha situacién presenta un obstaculo, cuya
solucion permitira nuevos aprendizaje, podemos hablar de “Situacién - Problema”,
estan orientadas a integrar los aprendizajes con los saberes (De Ketele, 1996,
p.17-36, citado en Méndez Villegas, 2009, p.2).

Para Jonnart, et al (2007), la Situacion es la base y el componente central del
aprendizaje, (Citado en Jabif, 2010, p.17) este aporte complementa la anterior
definicion brindando un esquema general de desarrollo, que actualice la labor

docente.

De Ketele (2004) distinguen tres tipos de actividades para llevar a cabo una

situacion problema, estas son:

En relacién con los tipos de actividades para llevar a cabo una situacion problema,

se distinguen los siguientes:

v' Las situaciones —problemas de exploraciéon. Son llamadas situaciones
problemas didacticas, y responden al principio segun el cual los estudiantes
interiorizan los saberes y el saber hacer. Estas situaciones permiten que los
estudiantes investiguen, busquen de manera individual o grupal para que

construyan nuevos saberes y los articulen con conocimientos previos.
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v' Las actividades de formalizacion o de estructuracion. Permite explotar
los descubrimientos realizados por los alumnos. Estas situaciones permiten
desarrollar y estructurar los nuevos saberes que sirven de practica para
adquirir los saber-hacer. A la vez desarrollan un aprendizaje constructivo y

la capacidad de explotacion de los aportes de los alumnos,

v' Las situaciones — problemas de integraciéon o de movilizacion, o de
transferencia de saberes. Son situaciones que le permiten a los
estudiantes movilizar los recursos pertinentes en funcién de un analisis

concreto de la situacion. (Roegiers & Peyser, s.f., p.1-2).

2.1.5 Pilares de la educaciéon

Delors (1996) en su informe denominado La educacion encierra un tesoro para la
UNESCO manifiesta que la educacion a lo largo de la vida se basa en cuatro
pilares: aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a vivir juntos y aprender a

Ser.

v" Aprender a conocer significa adquirir los instrumentos para la comprension y la
profundizacion de conocimiento, lo que implica aprender a aprender, ejercitar la
memoria, la atencion y el pensamiento, aprovechando las posibilidades que
ofrece la educacion a lo largo de la vida. El proceso de adquisicion de
conocimiento es un proceso permanente y evolutivo que se incrementa con la

experiencia del individuo.

v' Aprender a hacer significa poder influir en el entorno lo cual implica capacitar a
las personas para hacer frente a las situaciones que conllevan interactuar y
trabajar en equipo; ademas permite desarrollar una calificacion profesional
para el mundo laboral y aprender a hacer basados en diversas experiencias

sociales.
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v' Aprender a vivir juntos significa participar y cooperar con los demas,
comprender al otro, desarrollar formas de interdependencia y prepararse para
tratar los conflictos basandose en el respeto.

v' Aprender a ser significa desarrollar la propia personalidad, la autonomia, el
juicio y la responsabilidad personal, para determinar de qué manera se debe
obrar en las diferentes circunstancias de la vida. (p. 34)

2.1.6 Aprendizaje colaborativo.

Al hablar de Aprendizaje Colaborativo se refiere a la actividad realizada de manera
conjunta por dos 0 mas personas para conocer un tema y cumplir con unos

objetivos establecidos.

Segun Lucero (s.f.) las ventajas del aprendizaje colaborativo estan divididas de la

siguiente manera:

e Con respecto a la ejecucion de tareas grupales:

Promueve el logro de objetivos cualitativamente mas ricos en contenido, pues
relne propuestas y soluciones de varias personas del grupo.

Se valora el conocimiento de los demas miembros del grupo

Incentiva el desarrollo del pensamiento critico y la apertura mental

Permite conocer diferentes temas y adquirir nueva informacién

Fortalece el sentimiento de solidaridad y respeto mutuo, basado en los resultados

del trabajo en grupo.
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¢ Aumenta:

El aprendizaje de cada uno debido a que se enriquece la experiencia de aprender.
La motivacion por el trabajo individual y grupal.

El compromiso de cada uno con todos.

La cercania y la apertura

Las relaciones interpersonales

La satisfaccion por el propio trabajo

Las habilidades sociales, interaccién y comunicacion efectivas.

La seguridad en si mismo

La autoestima y la integracion grupal.

e Disminuye:

Los sentimientos de aislamiento

El temor a la critica y a la retroalimentacion. (p. 5).

2.1.7 Competencia Docentes.

Segun Frade (2008) en su articulo sobre la evaluacion y perspectivas en las
competencias docentes, dice que cuando se habla de competencias docentes se
tienen en cuenta dos aspectos, uno las competencias laborales y otro las
capacidades cognitivos conductuales que responden a las demandas del contexto

gue tienen un desarrollo propio y diferenciado del ambito laboral.
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2.1.7.1 Tedricos sobre las Competencias Docentes

e Competencias segun Miguel A Zabalza

Segun Zabalza & Arnau (2008), las competencias se definen como la capacidad o

habilidad de efectuar tareas o hacer frente a situaciones diversas de forma eficaz

en un contexto determinado, y para ello necesario movilizar actitudes, habilidades

y conocimientos al mismo tiempo y de forma interrelacionada.

Los tipos de competencias que promueve Zabalza (2013) y sus unidades de

competencias son:

Tabla 4. Competencias y unidades de competencias seglin Zabalza (2013)

COMPETENCIAS Y UNIDADES DE COMPETENCIAS SEGUN ZABALZA(2003)

COMPETENCIAS

Planificar el proceso de E/A.

Seleccionar y preparar los contenidos
disciplinares.

Ofrecer informaciones y explicaciones
comprensibles y bien organizadas
(competencias comunicativas)

Manejo de nuevas tecnologias.

SNEERNANENAN|  CEERENESEN SRNENRNE S

AN ANANEN
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UNIDADES DE COMPETENCIAS
Descripcion de los objetos al inicio de las
actividades académicas.

Manejo de los Contenidos Programaticos
Explicacion de la metodologia

Planificacion de las actividades académicas
Explicacion del sistema de evaluacion
Exposicién de los contenidos

llustracion mediante ejemplos

Presentacion especifica de todas las
actividades

Seleccion de los procesos para desarrollar
contenidos

Presentacion de Casos préacticos

Dominio en las explicaciones

Temaéticas actualizadas

Comunicacion clara de los contenidos, de
forma oral o escrita.

Respuesta adecuada a las preguntas de los
estudiantes

Realimentacion de los temas

Uso de las tecnologias como apoyo didactico
Uso de bases de datos

Uso de la educacion virtual



AN

Ensefianza del manejo de las tecnologias
referidas a la educacion

Evaluacion del uso de las tecnologias
Asignacion de tareas apropiadas

Uso de estrategias que acerquen a la realidad
Integracion de la teoria y la practica

Manejo de casos practicos

Aplicacion de técnicas y estrategias de
evaluacion.

Aplicacion de las evaluaciones de acuerdo a
los pardmetros institucionales

Analisis de los resultados de evaluacion
Reflexion sobre la aplicacion préactica de las
actividades académicas

Propuesta de innovacion educativa

Reflexion critica en el desarrollo del programa
Participacion en grupos de investigacion
educativa

v' Demostraciéon del conocimiento del plan
educativo

Competencias como profesor

Participacion e interés por actividades
institucionales

Clima armonioso en las actividades

Respeto por los estudiantes

Interés por la formacion integral

Interés por los problemas de aprendizaje

Disefiar la metodologia y organizar las
actividades.

SN ENENANENEN

AN

Evaluar

AN

Reflexionar e investigar sobre la ensefianza.

ANANEN

Identificarse con la institucion.

AN

Trabajar en equipo.

AN ENANEN

Fuente: Autoria propia.

e Competencias segun Cecilia Braslavsky

Para Braslavsky Competencia es “un saber hacer con saber y con conciencia
respecto del impacto de ese hacer. También son las habilidades vinculadas con el
desempefio autonomo, el conocimiento aplicado y aplicable, el conocimiento en
accion, el saber resultante de saber hacer y saber explicar lo que se hace”.
(Braslavsky (1993, Citado en Alvarez M, 2008, p.19).

Las competencias que considera Braslavsky son las siguientes:
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Tabla 3. Competencias segun Braslasky (1993)

COMPETENCIAS SEGUN BRASLASKY(1993)
Competencia Pedagogica — Didactica
Competencia Politica - Institucional
Competencia Productiva
Competencia Interactiva
Competencia Especificadora

SIS KPS

Fuente: Autoria propia.

e Competencias segun Laura Frade

Segun Frade (2009), competencia es la “capacidad adaptativa, cognitiva y
conductual para responder adecuadamente a las demandas que se presentan en
el entorno. Es un saber pensar para poder hacer frente a lo que se necesita”,
estan definidas desde una perspectiva de las inteligencias multiples y sefiala que
existe una nueva inteligencia llamada Inteligencia Educativa; que es la capacidad
de educar a los demas en un momento historico determinado de manera
adecuada a las demandas que se producen en el entorno. Dicha inteligencia

cuenta con 8 competencias pedagogicas.

Tabla 4. Competencias segun Frade

COMPETENCIAS SEGUN LAURA FRADE(2009)
INTELIGENCIA EDUCATIVA: Es la capacidad de educar a los demas en un momento histérico
determinado de manera adecuada a las demandas que se producen en el entorno.

COMPETENCIAS
DESCRIPCION
PEDAGOGICA
Diagnostica Detectar las necesidades del aprendizaje del alumno
Cognitiva Adquirir eI. conocimiento que necesita el profesor para el desarrollo de
los contenidos.
Etica Tomar decisiones por parte de los docentes sobre su compromiso ante
la sociedad
Légica Organizar el contenido de la ensefianza de una manera ldgica-
9 secuencia
- Entender a los alumnos en 3 diferentes planos: afectivo — cognitivo y
Empatica :
psicomotor.
Comunicativa Lograr la mediacion entre el aprendizaje y la ensefianza, utilizar los
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diferentes tipos de lenguaje que posibiliten al estudiante a apropiarse
del conocimiento.
Lidica Disefiar y aplicar diversas estrategias de E/A.

Evaluar el proceso de E/A en dos via: hacia los alumnos y a su propio

Metacognitivas ~
g desempefio docente

Fuente: http://www.calidadeducativa.com/articulos-de-interes/laura-frade/2008/evaluacion-y-perspectivas-en-
las-competencias-docentes.html

e Competencias segun el Proyecto REFLEXy PROFLEX

El proyecto Reflex - The flexible profesional in the knoledge Society new demands
or higher education in Europe (2004) fue disefiado con el propésito de resultados
de paises latinoamericanos con los paises europeos Yy obtener informacion sobre

la situacion laboral de los egresados y sus estudios universitarios.

Proflex- El profesional flexible en la sociedad del conocimiento (2006) es un

proyecto llevado a cabo en 14 paises de Europa y Japon,

El cuestionario PROFLEX plantea una reflexion sobre las competencias que

poseen y las que necesitan para su desempefio laboral.

Las competencias genéricas consideradas en este proyecto fueron:

Tabla 5. Competencias Genéricas seguin Proyecto Reflex y Proflex

COMPETENCIAS GENERICAS SEGUN EL PROYECTO REFLEX Y
PROFLEX

Dominio de su area o disciplina

Conocimientos de otras &reas o disciplinas

Pensamiento analitico

Capacidad para adquirir con rapidez nuevos conocimientos
Capacidad para negociar de forma eficaz

Capacidad para rendir bajo presion

NNANANENENEN
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Capacidad para detectar nuevas oportunidades
Capacidad para coordinar actividades

Capacidad para usar el tiempo de forma efectiva
Capacidad para trabajar en equipo

Capacidad para movilizar las capacidades de otros
Capacidad para hacerse entender

Capacidad para hacer valer su autoridad

Capacidad para utilizar herramientas informaticas
Capacidad para encontrar nuevas ideas y soluciones
Predisposicion para cuestionar ideas propias o ajenas
Capacidad para presentar en publico productos, ideas o informes
Capacidad para redactar informes o documentos
Capacidad para escribir y hablar en idiomas extranjeros

AN AN N AN AN AN AN AN AN AN NN

Fuente: https://binomicos.wordpress.com/introduccion/3-proyecto-reflex/

e Competencias segln Monereo y Pozo

Las competencias son un repertorio de estrategias coordinadas para resolver una
demanda especifica correspondiente a algun contexto habitual (educativo, familiar,
profesional, personal) de la actividad humana” (Monereo, 2004, Citado en Alvarez
M, 2008, p.19).

Monereo & Pozo (2001) en su decalogo del futuro proponen una lista de
competencias basicas que todo docente deberia tener para promover un proceso
de formacién con los estudiantes. Dichas competencias se resumen en la

siguiente tabla:
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Tabla 6. Competencias segun Monereo & Pozo

COMPETENCIAS SEGUN MONEREO Y POZO (2001)
DECALOGO PARA EL FUTURO: COMPETENCIAS PARA
LA EDUCACION EN EL SIGLO XXI
Buscar para decidir
Leer para comprender
Escribir para convencer
Pensar en lo relevante
Analizar para opinar
Escuchar para dialogar
Hablar para seducir
Establecer empatia para compartir
Cooperar para triunfar
Fijarse metas para superarse

Fuente:http://image.slidesharecdn.com/definicioncompetenciasbasicas-1216768675850614-
9/95/competencias-para-la-vida-22-728.jpg?cb=1218483785

e Competencias segun Philippe Perrenoud

Segun Perrenoud (2011), aborda la profesion docente de una manera concreta
redefiniendo la profesionalidad del docente; para ello toma como guia el
referencial de competencias adoptado en Ginebra en 1996. EI concepto de
competencia representa la capacidad de movilizar varios recursos cognitivos para

hacer frente a un tipo de situaciones,

Ademas comprende cuatro aspectos:

v' Las competencias no son en si mismas conocimientos, habilidades o

actitudes, aungque movilizan, integran, orquestan tales recursos.

v/ Esta movilizacion solo resulta pertinente en situacién, y cada situacion es

Gnica, aunque se la pueda tratar por analogia con otras, ya conocidas.
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v El ejercicio de la competencia pasa por operaciones mentales complejas,
sostenidas por esquemas de pensamiento y realizar una accion

relativamente adaptada a la situacion.

v' Las competencias profesionales se crean, en formacion, pero también a
merced de la navegacion cotidiana del practicante, de una situacion de
trabajo a otra. p.11.

Por lo tanto, describir una competencia representa tres elementos

complementarios:

v Los tipos de situaciones de las que da un cierto control.

v' Los recursos que moviliza, conocimientos teéricos y metodolégicos,
actitudes, habilidades y competencias mas especificas, esquemas motores,

esquemas de percepcion, evaluacion, anticipacion y decision.

v La naturaleza de los esquemas de pensamiento que permiten la
solicitacién, la movilizacidon y la orquestacion de los recursos pertinentes, en

situacion compleja y en tiempo real. p.11

Las competencias seleccionadas estan reagrupadas en diez grandes familias,
haciendo hincapié en ellas y en lo que cambia y en un nuevo horizonte que
representan una experiencia consolidada. Las diez familias resultan de una
construccion tedrica conectada a la problemética del cambio y estan basadas en
una vision explicita y argumentada de la profesion y su evolucion. A continuacion

la tabla 8, nos muestra la familia de competencias segun Perrenoud (2011):
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Tabla 7. Competencias segun Perrenoud

COMPETENCIAS SEGUN PERRENOUD

COMPETENCIAS DE

REFERENCIA
Organizar y animar
situaciones de

aprendizaje.

Gestionar la
progresion de los
aprendizajes

Elaborar 'y  hacer
evolucionar
dispositivos de

diferenciacion.

Implicar a los alumnos
en sus aprendizajes y
en su trabajo

Trabajar en equipo.

Participar en la gestion
de la escuela.

v

AN

AN

NSNS N N NN S

\

COMPETENCIAS MAS ESPECIFICAS PARA TRABAJAR

EN FORMACION CONTINUA (EJEMPLOS)
Conocer, a través de una disciplina determinada, los
contenidos que hay que ensefiar y su traduccion en
objetivos de aprendizaje.

Trabajar a partir de las representaciones de los alumnos
Trabajar a partir de los errores y los obstaculos en el
aprendizaje.

Construir y planificar dispositivos y secuencias didacticas
Implicar a los alumnos en actividades de investigacion en
proyectos de conocimiento.

Concebir y hacer frente a situaciones problema ajustadas
al nivel y a las posibilidades de los alumnos.

Adquirir una vision longitudinal de los objetivos de la
ensefianza.

Establecer vinculos con las teorias que sostienen las
actividades de aprendizaje

Observar y evaluar los alumnos en situaciones de
aprendizaje, segun un enfoque formativo.

Establecer controles periddicos de competencias y tomar
decisiones de progresion.

Hacer frente a la heterogeneidad en el mismo grupo-clase.
Compartimentar, extender la gestion de clase a un espacio
mas amplio.

Practicar un apoyo integrado, trabajar con los alumnos con
grandes dificultades.

Desarrollar la cooperacion entre alumnos y ciertas formas
simples de ensefianza mutua.

Fomentar el deseo de aprender, explicitar la relacién con
el conocimiento, el sentido de trabajo escolar y desarrollar
la capacidad de autoevaluacion.

Instituir y hacer funcionar un consejo de alumnos (consejo
de clase o de escuela) y negociar con ellos varios tipos de
reglas y de acuerdos.

Ofrecer actividades de formacion opcionales, “a la carta”.
Favorecer la definicion de un proyecto personal del
alumno.

Elaborar un proyecto de equipo, de representaciones
comunes.

Impulsar un grupo de trabajo, dirigir reuniones.

Formar y renovar un equipo pedagdgico.

Afrontar y analizar conjuntamente situaciones complejas,
practicas y problemas profesionales.

Hacer frente a crisis o conflictos entre personas.

Elaborar, negociar, un proyecto institucional.

Administrar los recursos de la escuela.

Coordinar, fomentar una escuela con todos los
componentes (extraescolares, asociaciones de padres,
profesores de lengua y cultura de origen).

Organizar y hacer evolucionar, en la misma escuela, la
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7. Informa e implicar a los
padres.

8. Utilizar las nuevas
tecnologias.

9. Afrontar los deberes y
los dilemas éticos de la
profesién.

10. Organizar la propia
formacion continua.

Fuente: Perrenoud, P. (2011). Diez nuevas competencias para ensefar.
Editorial Magisterio. p. 15- -16

SN N N N NN

<

participacion de los alumnos.

Favorecer reuniones informativas y de debates,

Dirigir las reuniones.

Implicar a los padres en la valorizacion de la construccion
de los conocimientos

Utilizar los programas de edicién de documentos.

Explotar los potenciales didacticos de programas en
relacion con los dominios de ensefianza.

Comunicar a distancia a través de la telematica.

Utilizar los instrumentos multimedia en su ensefanza.
Prevenir la violencia en la escuela o la ciudad.

Luchar contra los prejuicios y las discriminaciones
sexuales, étnicas y sociales.

Participar en la creacion de reglas de vida comun
referentes a la disciplina en la escuela, las sanciones, la
apreciacion de la conducta.

Analizar la relacion pedagégica, la autoridad, la
comunicacion en clase.

Desarrollar el sentido de la responsabilidad, la solidaridad,
el sentimiento de justicia.

Saber explicitar sus practicas.

Establecer un control de competencias y un programa
personal de formacién continua propios.

Negociar un proyecto de formacién comun con los
compaferos (equipo, escuela, red).

Implicarse en las tareas a nivel general de la ensefianza o
del sistema educativo.

Aceptar y participar en la formacion de los compafieros.

e Competencias segun Jacky Beillerot

Segun Beillerot (1998), los docentes y los formadores no son ni teéricos ni meros

practicos, sino mediadores al servicio de situaciones de aprendizaje, y desarrollan

una serie de nuevas competencias del formador; estas son:
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Primera Competencia: Identificar los obstaculos que hay que superar o los
problemas que hay que resolver para realizar un proyecto o satisfacer una
necesidad.

Segunda Competencia. Encarar diferentes estrategias realistas (desde el
punto de vista del tiempo, de los recursos, de las informaciones
disponibles). — Docente o formador gestionario.

Tercera Competencia. Elegir la estrategia menos mala, sopesando las

posibilidades y los riesgos. — Docente Tactico.

Cuarta Competencia. Planificar e implementar la estrategia adoptada, si es

necesario, movilizando otros actores.

Quinta Competencia. Conducir esta implementaciéon en funcion de los

acontecimientos, afinando y modulando la estrategia prevista.

Sexta Competencia. Reevaluar regularmente la situacion y, si es

necesario, cambiar radicalmente de estrategia.

Séptima Competencia. Respetar a lo largo del proceso algunas reglas de

derecho o de ética a veces contradictorias.

Octava Competencia. Dominar sus emociones, sus humores, sus valores,
sus simpatias o sus antipatias cada vez que éstos interfieran con la eficacia

o la ética.

Novena Competencia. Cooperar con otros profesionales cada vez que sea

necesario, eficaz o equitativo.

51



v' Decima Competencia. Sacar ensefianzas de la experiencia, documentar

las operaciones y las decisiones. p.71-74

e Competencias segln Proyecto TUNING

El concepto de competencia es integrador y “representan una combinacion de
atributos (con respecto al conocimiento y sus aplicaciones, aptitudes, destrezas y
responsabilidades) que describen el nivel o grado de suficiencia con que una
persona es capaz de desempenfarlos.” (Proyecto Tuning, 2006, p. 16.), busca
reflexionar sobre la calidad de la educacion superior.

En este proyecto se distinguen dos tipos de competencias: competencias

genéricas y las competencias especificas.

Segun Lépez (2013), Las competencias genéricas son independiente del area de
estudio, también se conocen como transversales, son comunes e involucran
conocimientos transferibles y se dividen en 3 tipos: instrumentales, interpersonales

y sistémicas.

v’ Competencias Instrumentales. Incluyen  funciones  cognitivas,
metodoldgicas, tecnoldgicas y linglisticas, constituyen parte del dominio
gue el estudiante debe tener sobre el conjunto de conocimientos teéricos

necesarios que sustentan una materia.

v' Competencias Interpersonales. También conocidas como relacionales e
interpersonales. Se refiere a la capacidad de mantener una Gptima relacion
52



social y estan vinculadas con la colaboracién y la cooperacion al llevar a

cabo proyectos comunes 0 de autoconocimiento.

v' Competencias Sistémicas. Se vinculan con la capacidad de alcanzar una
visién de conjuntos e implican la comprension, conocimiento y sensibilidad
de las personas. Se le considera como la capacidad para actuar de manera
flexible y disposicion del cambio ante la presencia de nuevas situaciones.

(p. 40).

Figura 6. Clasificacion de los tipos de competencias segun el Proyecto Tuning.

Competencias

Competencias Competencias
Genericas Especificas
I S
Instrumentales Interpersonales Sistematica
Ll

Fuente: Lopez. (2013). Aprendizaje, Competencia y TIC. Aprendizaje basado en Competencias.Pearson, p.
41.

Competencias Genéricas

Segun Lopez (2013) Las competencias genéricas estan relacionada con tres

saberes: el saber conocer, el saber ser y el saber actuar.
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El Saber Conocer incluye conocimientos generales y especificos de una

disciplina. También se asocia al dominio de métodos y técnicas.

El Saber Ser involucra las actitudes y formas de actuar e interactuar con otras
personas. Tiene que ver con posturas personales relacionadas con la iniciativa, la

motivacion y el liderazgo.

El Saber Actuar se vincula con la formacion permanente, la planeacion y
ejecucion creativa de un problema, un caso o un proyecto. Ayuda a contextualizar

o transferir lo aprendido de una situacion a otra. p. 41.

Tabla 8. Competencias genéricas y su vinculacion con el saber

COMPETENCIAS GENERICAS Y SU VINCULACION CON EL SABER

INSTRUMENTALES INTERPERSONALES SISTEMATICA
SLIE e Saber Ser Saber Actuar
comprender

Fuente: Lopez. (2013). Aprendizaje, Competencia y TIC. Aprendizaje basado en Competencias.Pearson. p.
41.

Los componentes de las competencias genéricas se encuentran descritos en la

tabla 11 descrita a continuacion:

Tabla 9. Competencias Genéricas segun Proyecto Tuning (2006)

COMPETENCIAS GENERICAS SEGUN PROYECTO TUNING

COMPETENCIAS SABER CLASIFICACION
Cognitivas. La capacidad de comprender y
manipular ideas y pensamiento.

Estrategias de aprendizaje

Analizar y sintetizar informacion

Organizar y planificar

Adquirir  conocimientos de diferentes

SABER CONOCER

INSTRUMENTALES Y COMPRENDER
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INTERPERSONALES O
RELACIONALES

SISTEMICAS

SABER SER

SABER ACTUAR

955

ambitos.
Metodoldgicas. La capacidad para manipular
el ambiente: ser capaz de organizar el tiempo
y las estrategias para el aprendizaje, tomar
decisiones o resolver problemas.
e Resolucion de problemas
e Gestionar informacion
e Tomar decisiones
Tecnoldgicas. Relacionadas con la
capacidad en el uso de maquinaria, destrezas
de computacién y gerencias de la informacion.
e UsodelasTIC
e Habilidades Informéticas
Linglisticas. Tales como la comunicacién
oral y escrita o el dominio de una segunda
lengua.
e Comunicacion Verbal
e Comunicacion Escrita
e Manejo de idiomas
Individuales. Tales como habilidades
sociales (interaccién y cooperacién sociales).
Relativas a la capacidad de expresar los
propios sentimientos, habilidades criticas y
autocriticas.
Automotivacion
Adaptacion al entorno
Sentido ético
Dominar habilidades de critica y autocritica
Sociales. Relacionadas con las habilidades
interpersonales, la capacidad de trabajar en
equipo o la expresion de compromiso social o
ético. Facilitan los procesos de interaccion
social y cooperacion.
Aprecian la diversidad y multiculturalidad
Comunicacion interpersonal
Trabajo en equipo
Manejo de conflictos
Negociacion
Trabajo interdisciplinario
Comunicarse con expertos de otros
campos
e Trabajar en contextos internacionales.
Relacionadas con sistemas globales.
Combinan la comprension, sensibilidad y
conocimientos; para esto es preciso adquirir
previamente competencias instrumentales e
interpersonales.
e Creatividad



Espiritu emprendedor

Capacidad Innovadora

Aplicar el conocimiento

Uso de habilidades cientificas

Aprender a Aprender

Adaptarse a nuevas situaciones

Ejercer funciones de liderazgo

Motivarse por la calidad y el logro
Vinculan a los sistemas en su totalidad.
Suponen una combinacion de la comprension,
la sensibilidad y el conocimiento que permiten
al individuo apreciar como las partes de un
todo se relacionan y se agrupan. Incluyen la
capacidad de planificar los cambios.

gestion por objetivos

Gestién de proyectos

Valoracion de los temas ambientales
Entender culturas y costumbres de otros
paises.

Fuente: Lopez. (2013). Aprendizaje, Competencia y TIC. Aprendizaje basado en
Competencias.Pearson. p. 42

Competencias Especificas

En cuanto a las competencias especificas estas tienen que ver con el
conocimiento concreto para cada area tematica que incluyen las destrezas y el

conocimiento.

El cuadro que se despliega a continuacion muestra las competencias especificas

para el caso de educacion y que estan relacionadas con la capacidad de:

Tabla 10. Competencias Especificas segun Proyecto Tuning (2006)

COMPETENCIAS ESPECIFICAS SEGUN PROYECTO TUNING

AREA DE LA EDUCACION

Dominar la teoria y metodologia curricular para orientar acciones educativas (Disefio,
ejecucion y evaluacion).
Dominar los saberes de las disciplinas del &rea de conocimiento de su especialidad.
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Disefiar y operacionalizar estrategias de ensefianza y aprendizaje segin contextos.
Proyectar y desarrollar acciones educativas de caracter interdisciplinario.

Conocer y aplicar en el accionar educativo las teorias que fundamentan las didacticas
generales y especificas.

Identificar y gestionar apoyos para atender necesidades educativas especificas en
diferentes contextos.

Disefiar e implementar diversas estrategias y procesos de evaluacién de aprendizajes
en base a criterios determinados.

Disefiar, gestionar, implementar y evaluar programas y proyectos educativos.
Seleccionar, elaborar y utilizar materiales didacticos pertinentes al contexto.

Crear y evaluar ambientes favorables y desafiantes para el aprendizaje.

Desarrollar el pensamiento légico, critico y creativo de los educandos.

Lograr resultados de aprendizaje en diferentes saberes y niveles.

Disefiar e implementar acciones educativas que integran a personas con necesidades
especiales.

Seleccionar, utilizar y evaluar las tecnologias de la comunicacion e informacién como
recurso de ensefianza y aprendizaje.

Educar en valores, en formacion ciudadana y en democracia.

Investigar en educacion y aplica los resultados en la transformacion sistematica de las
practicas educativas.

Generar Innovaciones en distintos ambitos del sistema educativo.

Conocer la teoria educativa y hacer uso critico de ella en diferentes contextos.
Reflexionar sobre su practica para mejorar su quehacer educativo.

Orientar y facilitar con acciones educativas los procesos de cambio en la comunidad.
Analizar criticamente las politicas educativas.

Generar e implementar estrategias educativas que respondan a la diversidad socio —
cultural.

Asumir y gestionar con responsabilidad su desarrollo personal y profesional en forma
permanente.

Conocer los procesos histéricos de la educacion de su pais y Latinoamérica.

Conocer y utilizar las diferentes teorias de otras ciencias que fundamentan la educacion:
Linguistica, filosofia, sociologia, psicologia, antropologia, politica e historia.

Interactuar social y educativamente con diferentes actores de la comunidad para
favorecer los procesos de desarrollo.

Producir materiales educativos acordes a diferentes contextos para favorecer los
procesos de ensefianza y aprendizaje.

Fuente: http://www.tuningal.org/es/areas-tematicas/educacion/competencias

e Competencias desde el contexto UNIGUAJIRA para el Programa de
Licenciatura en Etnoeducacion

El programa de Licenciatura en Etnoeducacion cuenta con un Documento Maestro

titulado “Etnoeducacioén, Interculturalidad y Diversidad” (2010) que rige el
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funcionamiento del Programa, la siguiente informacién esta seleccionada del

mismo con el objetivo de ubicar al lector y de dar a conocer datos relevantes.

El programa de Licenciatura en Etnoeducacion es:

Un conjunto sistematizado de conocimientos y de saberes extraidos de las
tradiciones académica y cultural tanto de occidente como de las culturas indigenas
y afrocolombianas; dicho conjunto se aplica en la formacion individual y colectiva
de grupos sociales con la finalidad de preservar y fortalecer las culturas y las
lenguas. (Documento Maestro “Etnoeducacion, Interculturalidad y Diversidad”,
2010, p. 40).

El programa perfila al etnoeducador como un ser autbnomo que reconoce su
esencia en la formacion de formadores para la diversidad y la interculturalidad,
gue se activa en contextos internos y externos. Ademas cuenta con un curriculo
gue se fundamenta en la realidad regional y la diversidad del Departamento de La

Guajira.

Segun el Documento Maestro “Etnoeducacion, Interculturalidad y Diversidad”
(2010), las caracteristicas del Programa de Licenciatura en Etnoeducacion son las

condiciones que le otorgan identidad al mismo y se enuncian a continuacion:

v' Pertinente. Asume la diversidad como tema primordial para defender lo

local y generar formas de formar y educar a través de los grupos culturales.
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v" Flexible. Permite la construccion de la vida académica del futuro

etnoeducador.

v' Sistematico. Debido a su integralidad de sus contenidos o cuerpo
conceptual del programa.

v' Solidario. Permite el apoyo a los procesos y al conocimiento de culturas y
lenguas. (p. 69).

Segun el Documento Maestro “Etnoeducacién, Interculturalidad y Diversidad” que
rige el funcionamiento del Programa de Licenciatura en Etnoeducacion para la
Basica Primaria (2010):

Las competencias sirven para dar una dimension a los conocimientos, a los
valores y a las actitudes basicas, esenciales para la adquisicion de habilidades y
experiencias, a los logros e indicadores que apoyan al estudiante en la definicion
de sus propositos y aspiraciones y estan dirigidos al objetivo que permiten que la
informacion construida a partir de ellos sea confiable y completa. En el desempefio

se concretan y se materializan los perfiles. (p. 173)

Posee un enfoque holistico, fundamentado en competencias generales mas que

en habilidades detalladas, las cuales se integran el conocimiento y la accion.

“Las competencias para la comprension se plantean en dos perspectivas;
una, en relacion con el programa; otras, desde la propia trayectoria del
estudiante” (Documento Maestro “Etnoeducacion, Interculturalidad y Diversidad”,
2010, p. 173).
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En relacion con el Programa el Documento Maestro “Etnoeducacion,
Interculturalidad y Diversidad” describe que est4d basado en un circulo de
competencia que permite una interaccion alrededor del centro y su periferia. El
Programa asume que el circulo mas periférico corresponde al perfil de formacién
gue se enfrenta con la realidad; luego, hacia adentro, lo que sigue son los campos
de formacion, desde los cuales se reparten los contenidos; contindan los
cursos/asignaturas y por ultimos niveles los logros y los indicadores de logros. (p.
173).

Figura 7. Circulo de Competencia

Fuente: Documento Maestro Programa de Licenciatura en Etnoeducacion (p. 174)

En referencia a la trayectoria del estudiante, el Documento Maestro
“Etnoeducacion, Interculturalidad y Diversidad” (2010) ha adoptado las siguientes
competencias: comunicativas y basicas, intelectuales, investigativas y laborales,
ademas incluye como macrocompetencias transversales los saberes trazados por
Delors(1996) y que constituyen los pilares de la educacion: aprender a conocer,

aprender a hacer, aprender a vivir juntos y aprender a ser.
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Competencias Comunicativas y Basicas. Las competencias comunicativas se
evidencian con la expresion de habilidades argumentativas, interpretativas y
propositivas. Las competencias comunicativas son también competencias
basicas porque apuntan a la formacion esencial, fundamental, de la profesion y
constituyen la manera en la que la persona utiliza sus recursos personales
(habilidades, actitudes, conocimientos y experiencias) para actuar de manera
activa y responsable en la construccion de su proyecto de vida tanto personal

como social

Competencias Intelectivas, Genéricas y Disciplinares. Relacionadas
directamente con lo propio de la disciplina de estudio en el sentido de su
referencia a procesos cognitivos que permiten operar con simbolos,

representaciones, conceptos y abstracciones.

Competencias Investigativas. Las competencias investigativas permiten la
construccion de conocimientos sobre los procesos pedagogicos con el fin de
solucionar problemas con la comunidad educativa. Las competencias
investigativas formativas estan orientadas al desarrollo de habilidades y actitudes
relacionadas con la investigacion y las investigativas en sentido estricto busca la

generacion de nuevos conocimientos en beneficio de la humanidad.

Competencias Laborales o Transversales o Integradoras. Son las que tienen
como premisa la actuacion, la produccion y la transformacion del saber hacer de

los agentes del programa. (p. 175 — 178)
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2.1.8 Diagnéstico sobre las Competencias Docentes y su relaciéon con el

programa de Licenciatura en Etnoeducacion — Universidad de La Guajira

El presente diagndstico busca hacer un comparativo de tedricos relacionados con
el tema de las competencias docentes que necesita desarrollar un estudiante en
formacion del Programa de Licenciatura en Etnoeducacion y descubrir cuales de
esas competencias se pueden aplicar a nuestro contexto Wayuu.

2.1.8.1 Comparativo de los autores mas significativos sobre las

competencias docentes
La tabla siguiente incluye las fuentes tedricas que se consideraron para el analisis

conceptual de las competencias que debe tener un docente. A continuacion se

resumen sus propuestas acerca de las competencias docentes.
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AUTOR

CONCEPTO DE
COMPETENCIA

TIPOS DE
COMPETENCIAS

MIGUEL A.

ZABALZA
Las competencias
son las capacidades
o habilidades para
efectuar tareas o
hacer frente a
situaciones diversas
de forma eficaz en
un contexto
determinado, siendo
para ello necesario
movilizar actitudes,
habilidades y
conocimientos al
mismo tiempo y de
forma
interrelacionada.

v' Planificar el
proceso de
E/A.

v'  Seleccionar y
preparar los
contenidos
disciplinares.

v' Ofrecer
informaciones y
explicaciones
comprensibles
y bien

COMPARATIVO DE LAS COMPETENCIAS DOCENTES

CECILIA
BRASLAVSKY
Competencia es un
saber hacer con
saber y con
conciencia respecto
del impacto de ese
hacer. También son

las habilidades
vinculadas con el
desempefio

auténomo, el

conocimiento
aplicado y aplicable,
el conocimiento en

accion, el saber
resultante de saber
hacer y saber

explicar lo que se
hace.

v' Competencia
Pedagdégica —
Didactica

v' Competencia
Politica -
Institucional

v' Competencia
Productiva

v' Competencia
Interactiva

v' Competencia
Especificadora

LAURA FRADE

Competencia es la
capacidad
adaptativa, cognitiva
y conductual para
responder
adecuadamente a
las demandas que
se presentan en el
entorno.

Frade define las
competencias desde
la perspectiva de las

inteligencias
multiples y sefala
una nueva
inteligencia llamada
Inteligencia
Educativa
(capacidad de
educar a los demas
en un momento
histérico
determinado de

manera adecuada a

las demandas que

se producen en el

entorno.

v Competencia
Diagnostica

v Competencia
Cognitiva

v Competencia
Etica

v' Competencia
Logica

v' Competencia
Empatica

v' Competencia
Comunicativa
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MONEREO Y
POZO
Las competencias
son un repertorio
de estrategias
coordinadas para
resolver una
demanda
especifica
correspondiente a
algun contexto
habitual (educativo,
familiar,
profesional,
personal) de Ia
actividad humana

v. Buscar para
decidir.

v Leer para
comprender.
v/ Escribir para
convencer.
v' Pensar en lo
relevante.

v' Analizar para
opinar.

v' Escuchar para
dialogar.

PHILIPPE
PERRENOUD
El concepto de

competencia
representa la
capacidad de

movilizar varios
recursos
cognitivos  para
hacer frente a un
tipo de
situaciones.

v' Organizar y
animar
situaciones
de
aprendizaje.

v’ Gestionar la
progresion
de los
aprendizajes

v iEIaborar y
hacer

JACK BILLEROT

El concepto de
competencias esta
relacionado  con
las situaciones de
aprendizaje.

v' Identificar los
obstéaculos
que hay que
superar
resolver para
realizar un
proyecto,

v' Encarar
diferentes
estrategias.

v' Elegir la
estrategia






Fuente: Autoria propia.
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2.1.8.2 Comparativo en relacion con proyectos sobre competencias

PROYECTO PROYECTO TUNING P§ECI):T_EE§:(T\? "ETL:‘hgggﬁéfébN'
SROFLEX INTERCULTURALIDAD
Y DIVERSIDAD”

El programa tiene como
macrocompetencias

Metodoldgicas transversales los saberes

trazados por la UNESCO
y que constituyen los
Sociales

pilares de la educacion:
aprender a conocer,
e T T aprender a hacer,
aprender a vivir juntos y
aprender a ser.
Las otras competencias

TIPOS DE
COMPETENCIAS
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Fuente: Autoria propia.

67



2.1.9 Diagnéstico sobre las competencias con respecto al perfil del
Etnoeducador

El diagnostico se realiza con el objetivo de valorar la importancia de las
competencias en el proceso académico de los estudiantes en formacién del
programa de Licenciatura en Etnoeducacion; para ello utilizamos la informacién
relevante del programa y de las diferentes competencias que han surgido a través
del trabajo de varios tedricos. Otra finalidad igualmente importante para la
realizacion de este diagnostico es planificar, analizar y evaluar situaciones
concretas del programa para responder a las necesidades e intereses del contexto
para el mejoramiento continuo del proceso educativo y crecimiento profesional de

los estudiantes.

Para dar inicio al diagnostico se analiza la informacion relacionada con los
diferentes teoricos sobre el tema de competencias docentes; tenemos como
referencias a Zabalza, Perrenoud, Frade, Braslavky, Beillerot, Monereo & Pozo y
en cuanto a proyectos realizados se tienen los proyectos Tuning, Reflex y Proflex
y el proyecto de Uniguajira llamado “Etnoeducacion, Interculturalidad y Diversidad.
Se procede comparando los tedricos sobre competencias docentes para identificar
las competencias que mas se adapten al programa de Licenciatura en

Etnoeducacion.

Zabalza (2008) en su planteamiento identifica las competencias docentes desde
los procesos de ensefianza donde la didactica y los conocimientos que se
adquieren constituyen la base de la formacién de los docentes, en el caso de su
aplicacién en el programa de Licenciatura en Etnoeducacién se considera que
todas hacen parte de un conjunto y valor agregado para los estudiantes con el fin
de crear ambientes de aprendizaje mas propicios y a la vez permite una aplicaciéon

en contexto.
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Otro tedrico que se tuvo en cuenta fue Braslavsky (1999) que proyecta las
competencias docentes desde un impacto pedagégico donde permite a los
estudiantes a pensar y actuar en diversos ambitos frente al ser, el hacer y el
conocer. Estas buscan promover una reflexion acerca del perfil docente y
promover cualidades y conocimientos que permitan un mejor desempefo y
participacion en el aula de clases. En relacion con las competencias que propone
Braslavsky y el Programa de Licenciatura en Etnoeducacion se deducen aportes
relacionados con la competencia pedagogica- didactica que permite un
complemento en uno de los campos de formacion del programa que describe y
explica los procedimientos, patrones y valores inherentes a pedagogias propias y
a la contextualizacion de los procesos didacticos y pedagogicos y que promueve
los aprendizajes y analiza lo pertinente de las estrategias a implementar. A su vez
considera los procesos de autonomia que conllevan a una seleccion e
implementacion de estrategias de intervencion didactica para dinamizar las
secuencias de aprendizaje y de actividades con ayuda de recursos tecnoldgicos.
La competencia productiva que conlleva a que los docentes intervengan como
ciudadanos productivos que promuevan el aprendizaje significativo y reinventen la
profesion del docente desde un horizonte inter y multicultural y enriquezcan las
aulas-comunidades. La competencia interactiva permite comprender la comunidad
desde la cultura y sus costumbres, y por ultima la competencia especificadora que
permite a través de una conjunto de metodologias formar alumnos en
competencias basicas, esta competencia es muy importante ya que los
estudiantes en su proceso de practicas pedagogicas deben aplicar la teoria y a la
vez desarrollar competencias en el aula. (Braslavsky, 1999, citado por
Aguerrondo, 2000, p. 118 -120).

Continuamos el andlisis con Frade (2008) que define las competencias desde la
perspectiva de las inteligencias multiples; donde sefiala una nueva competencia

llamada Inteligencia Educativa. El aporte de esta inteligencia en los estudiantes
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del Programa de Licenciatura en Etnoeducacion se desglosa en 8 competencias
pedagodgicas que al aplicarse de manera adecuada cambiar el contexto de la
poblacion. Se considera que estdn competencias estan implicitas en los grupos
de las competencias que se desarrollan en el programa.

En cuanto a las competencias de Monereo y Pozo (2001), estas hacen parte del
decalogo para el futuro, donde se describen las competencias del siglo XXI, estas
competencias son importantes para todo docente que desea promover espacios
formativos, pero como en el caso anterior con las competencias de Frade,
consideramos que estas competencias estan implicitas en las competencias que

se desarrollan en el programa de Licenciatura en Etnoeducacion.

Asi mismo, la familia de competencias de Perrenoud presenta un enfoque docente
relacionado con el proceso de ensefianza que contribuye a redefinir la profesion
docente y a dirigir los procesos de formacion inicial. Estas competencias al ser
analizadas desde el perfil del etnoeducador aporten significativamente una
recopilacion de competencias y unidades de competencias direccionadas al
crecimiento profesional de los docentes a través de una practica innovadora que
lleve a un dominio de conocimientos a ensefar o transferir, a planificar, disefar,

impartir u evaluar cursos.

Perrenoud considera que las competencias que €l describe son consideradas
prioritarias y coherentes para el nuevo rol docente, las reformas educativas y la
formacion permanente y continua que hacer parte del quehacer docente. Un
punto a favor de la implementacion de estas competencias en el programa de
Licenciatura en Etnoeducacion en estudiantes en formacion consiste en que “las
competencias profesionales se crean, en formacion, pero también a merced de la
navegacion cotidiana del practicante, de una situacion de trabajo a otra” (Le
Boterf, 1997, citado por Domingo, A & Gomez, M, 2014).
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En el proceso de analisis de cada una de las competencias de referencia y de las
especificas de Perrenoud existen varias que se pueden aplicar en contexto, las
mas significativas son, en primer lugar gestionar la progresiéon de los aprendizajes
que permiten hacer una proceso de observacién y evaluacion en situaciones de
aprendizajes y su vinculacion en las actividades de aprendizaje; continuamos con
elaborar y hacer evolucionar dispositivos de diferenciacion donde se hace frente a
la heterogeneidad en el mismo grupo clase; en el programa se encuentran
estudiantes de diferentes grupos étnicos donde se puede desarrollar la
cooperacion entre todos para una ensefianza conjunta. Otra competencia que no
se encuentra en el programa se refiere a utilizar las nuevas tecnologias, la malla
curricular no cuenta con un curso enfocado a conocer el manejo de las TICS y
explotar sus potencialidades didacticas en relacion con los objetivos programados
y por ultimo, la competencia relacionada a organizar la propia formacion continua
permite un proceso de autorregulacion y de Metacognicién donde se controlan las
competencias, la formacion personal y grupal para un manejo correcto de las

practicas y las tareas implicadas en e proceso de ensefanza.

Para continuar se analizan los proyectos (Tuning, Reflex y Proflex, Uniguajira-
“‘Etnoeducacion, Interculturalidad y Diversidad) relacionados con las
competencias; consideramos que estos proyectos cumplen con los requerimientos
necesarios para que un docente y adquiera las competencias necesarias para su

guehacer y su vinculacién en su vida cotidiana aplicandose en otros contextos.

El proyecto Tuning (2006) agrupa competencias genéricas y especificas que
desprenden una serie de unidades de competencias que representan capacidades
y actitudes que fomentan y desarrollan docentes competentes. Y en cuanto al

proyecto Reflex y Proflex (2004)que esta enfocado al desarrollo de las

71



competencias genéricas que de igual manera contribuyen de manera significativa

en la formacion de los estudiantes del programa.

En cuanto a las competencias que se desarrollan en el programa de Licenciatura
en Etnoeducacion de la Universidad de La Guajira se puede evidenciar que se
concibe la formacién de una manera innovadora con una fortaleza grande en la
parte de la diversidad, que se refleja en nuevos contenidos, temas, disciplinas y
cursos que conducen a una apertura que otorga identidad al programa y al
contexto. Para la apropiacion de la diversidad dentro de los escenarios
pedagogicos (aula, comunidad, familia, etc.) la parte fundamental se reflexiona
desde los pilares de la educacion de la UNESCO relacionados con el aprender y el

saber.

Un aspecto a tener en cuenta es el rol comunitario que desarrolla el estudiante en
formacion que lo lleva a adquirir habilidades a nivel investigativo y de aprendizaje
auténomo para ser consiste de su labor dentro de la comunidad y de los procesos

y proyectos de aula comunidad que debe desarrollar en la misma.

El concepto de proyectos de aula comunidad se entiende como una estrategia
investigativa que le permite al estudiante un acercamiento a la busqueda del
conocimiento y que con ayuda de los participantes del aula comunidad entiende el

contexto donde desempefia su quehacer pedagaogico.

Asi mismo, la parte relacionada con la Interculturalidad y la transformacion de los
procesos pedagoégicos permiten un mejoramiento en la cualificacion de los
etnoeducadores; ya que existe una acercamiento a una nueva concepcion

pedagdgica para la poblacion Wayuu y su identidad cultural, en la cual existe una
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armonizacion de las instituciones Etnoeducativas, docentes (etnoeducadores) y
los estudiantes para propiciar saberes y formas de aprendizaje y de ensefianza de
acuerdo a las politicas y estrategias de aprendizaje caracteristicas de cultura
(oralidad) y los nuevos modelos.

Las anteriores competencias son tomadas desde los procesos observables (Aula
de clases, Talleres, Conversatorios, etc.) que se desarrollan en el programa,
aunque existen unas competencias inherentes a la trayectoria personal y son las
competencias comunicativas y basicas, las competencias intelectivas, genéricas y
disciplinares, las competencias investigativas y las competencias labores o
transversales o integradoras. A continuacion la tabla 6 describe las habilidades
gue adquieren los estudiantes, se agrupan por las competencias que componen el

programa de Licenciatura en Etnoeducacion.

Tabla 11. Habilidades por competencias

Competencias Competencias . .
Comunicativas Intelectuales/ Campt_a-ten_clas SoLi
|Bisicas Ertre e Investigativas Laborales/Transversales
Habilidades RSLEE;EETS eﬁg aﬂiscaiign Produccian, Actuacion, produccion y
Lingiisticas y del fund ty q h 4 Construccion de construccion del saber
pensamiento un an;ig:;;guiciue acer conocimiento hacer.
Desarrollo de habilidades
arSL?riltlalr?taa?iiZs meﬁﬁgﬁaﬁngjs 2 Analisis e Trabajo de valores y ética
interpretativasﬁ conceptualizacion, definicion, mmﬁs;ﬁzg de dezgmﬂeeéin;irxuitiilte
propositivas clasificacion y construccion P P :
de hipotesis.
Solucion de
problemas en la
comunidad
educativa

Fuente: Autoria propia

Al finalizar este diagndstico se concluye que las competencias de los teéricos que
seleccionamos como un referente para el desarrollo del proyecto de investigacion

de manera general permiten un proceso integral en los diferentes dmbitos que
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desarrollan los estudiantes, también hace referencia a habilidades que desarrollan
a partir de conocimientos vistos y que los llevan a planear y poner en marcha en

funcion de las situaciones y los contextos.

Ademas las competencias no se desarrollan de manera independiente ni por si
solas, tampoco desarrollando metodologias mecénicas sin sentido o sin una
justificacion adecuada. Al contrario el desarrollo de competencias en los
estudiantes se adquiere de manera integral, con una planeacion de actividades
basadas en situaciones reales que permitan una descripcion desde la experiencia
y desde los diferentes contextos, empalmando la teoria y la practica basada en

disefios cognitivos, actitudinales y procedimentales.
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2.2 ESTADO DEL ARTE

El tema sobre el disefio de un AVA para el desarrollo de competencias docentes
se estructura desde diferentes proyectos y estudios realizados con anterioridad.

Dentro de estos trabajos tenemos los siguientes:

2.2.1 Contexto Internacional.

En el contexto internacional, en primer lugar se encuentra el trabajo de Farias &
Montoya (2009) titulado “Gestion de un entorno virtual de aprendizaje para el
desarrollo de competencias interculturales: una experiencia de educacion
superior entre México y Espafa” que permite a través de un modelo educativo,
desarrollar y fortalecer las competencias profesionales, de aprendizaje e
interculturales de los estudiantes de Educacién Superior a través del uso de las
tics. El proyecto combina técnicas de analisis cualitativo y cuantitativos y fue
realizado con estudiantes universitarios de 2 paises (México y Espafia) con
metodologias y modelos educativos diferentes; los universitarios de México con
una metodologia de aprendizaje constructivista y los de Espafia con una

metodologia tradicional.

Esta intervencion estd encaminada a la construccion de aprendizaje significativos
en un ambiente intercultural con apoyo de las tics; y toma el concepto de (Buzon,
2005) que define competencias como la exitosa movilizacién de los recursos de un
individuo para responder a una situacion problema y dar soluciones de acuerdo
con el contexto y las circunstancias. Una competencia integra aptitudes,

comportamientos y contextos de una forma multidimensional.

El aporte que esta investigacion brinda al proyecto a desarrollar es el proceso de

fortalecimiento de las competencias basados en ambiente-enfoque intercultural
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con apoyo de las tics. Es importante ya que la poblacion del programa de
Licenciatura en Etnoeducacién apunta a la diversidad y al manejo cultural de

varios grupos étnicos.

Vila Merino (2010) tiene un proyecto titulado “Aprendizaje de competencias
docentes en entornos virtuales: reflexiones desde la formacién permanente
del profesorado”, realizado en el Instituto Politécnico Nacional en México, y en el
cual se hace una reflexion de las competencias docentes en la formacion
permanente del profesorado; para ello se proponen 3 tipos de competencias

fundamentales:

a. Competencias para utilizar herramientas interactivas.
b. Competencias para funcionar en grupos sociales heterogéneos.

c. Competencias para actuar de forma autbnoma

Este proyecto considera que el tema de las competencias docentes es muy
novedoso, ya que estd basado en una pedagogia constructivista que toma en

cuenta el concepto de competencias de Perrenoud (2011) y Zabalza (2008).

Este proyecto aporta a la investigacion un planteamiento y una revision profunda
sobre los escenarios pedagogicos Yy el uso de las TIC para adecuarlos a
realidades y entornos que permitan focalizar situaciones reales que provoquen el
desarrollo de competencias, tales como enfrentarse a la informacién, aprender a

aprender, cualificarse laboralmente.

La investigacion de Cervera, Cela-ranilla, & Barado (2010) llamada “Las
Simulaciones en entornos Tic como herramienta para la formacién en
Competencias Transversales de los estudiantes universitarios”, fue realizada
en la Universidad de Salamanca — Espafia y ofrece una reflexién sobre la manera
como los simulaciones son un escenario y una estrategia que da solucién a los

problemas en el proceso educativo y laboral. El proyecto analiza la transicion de
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un estudiante profesional a un profesional competente, de las aulas tradicionales a
los entornos de aprendizaje y por ultimo las propuestas basas en la diversidad de
estrategias y metodologias para poner en practica las competencias transversales
delos estudiantes. Ademas, tienen en cuenta la praxis docente con el objetivo de
crear propuestas basadas en la diversidad de estrategias y en metodologias que
impliquen actividad; en definitiva, proponer escenarios formativos donde el alumno

pueda poner en practica de forma integrada las competencias que necesita.

El aporte de esta investigacion radica en el beneficio que brindan las simulaciones
a los procesos que se presentan en los procesos educativos y que renuevan la
metodologia con ayuda de la tecnologia para trabajar en ambientes reales y que

aportan un valor agregado a la formacion superior.

El proyecto realizado por Capllonch & Castejon (2008) titulado "La adquisicion
de competencias genéricas a través de una comunidad virtual de practica y
aprendizaje” es una experiencia colaborativa en red para la asignatura de
Practicum de la formacion inicial de los maestros en Educacién Fisica y nace con
el objetivo de promover las competencias genéricas en la educacion superior y se
materializa en una comunidad virtual de trabajo colaborativo que se realiza entre la

Universidad Complutense de Madrid y la Universidad de Barcelona.

El proyecto toma en cuenta las competencias definidas por Perrenaud y el
Proyecto Tuning que describe las competencias en genéricas y especificas. Otro
tedrico es Zarifian (1999) que entiende el concepto de competencias en referencia
a una situacion de acuerdo a las necesidades. La experiencia promueve el uso de
foros de debates como espacios de encuentro y de dialogo para reflexionar sobre

el conocimiento y la identidad docente e investigativa.
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Su aporte permite construir conocimiento a través del trabajo colaborativo para
promover las necesidades y las competencias entre los estudiantes, esto se logra
con ayuda de la comunidad virtual creada que permite profundizar nuevas
estrategias para docentes y estudiantes; también mejorar la capacidad de reflexion

y la capacidad critica.

Ugarte & Naval (2008) en su proyecto titulado “Formacion en competencias
profesionales: una experiencia docente online presencial®, que describe el
desarrollo de una asignatura de libre eleccién llamada Formacion en competencias
Profesionales | y Il que colabora en la formacion de competencias en la
Universidad de Navarra — Espafia. Esta asignatura esta disefiada bajo una
metodologia online con la presencial que garanticen la flexibilidad y la autonomia
del estudiante con un temario que describe 9 modulos, que se describen a
continuacion: habilidades de comunicacion profesional, motivacion y liderazgo,
trabajo en equipo y gestion de proyectos, técnicas de insercion y desarrollo
profesional, integridad profesional, habilidades de negociacién, toma de decisiones
y resolucién de problemas, atencion al cliente y por ultimo iniciativa, creatividad y
gestion del cambio; con un caracter tedrico — practico que pretende conocer
situaciones, reflexionar sobre ellas y desarrollar actitudes y habilidades para ser

un buen profesional.

El aporte de este proyecto consiste en el valor agregado de la metodologia, una es
la parte online que garantiza procesos de autonomia para la realizacion de las
actividades y trabajos programados y la otra las sesiones presenciales que
permiten procesos de adquisicion de habilidades y destrezas que se adaptan al

guehacer formativo.

Garcia (2009) coordinadora del proyecto titulado “Desarrollo de la herramienta e-
competentis para la evaluacion de competencias transversales” que es

financiado por el Ministerio de Educacion y Ciencia. Cuenta con una plataforma
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de apoyo a los docentes universitarios espafoles y que permite desarrollar las
competencias docentes a través de proyectos de innovacion e investigacion,

instrumentos de evaluacién y otras utilidades.

El aporte de esta investigacion consiste en el desarrollo de una herramienta para
la adquisicién de competencias transversales la cual se encuentra alojada en el

siguiente enlace web http://ecompetentis.es/, ademas contiene una serie de

instrumentos para enriquecer los procesos de evaluacion de las competencias,

otro permite focalizar los productos en contexto de simulacién.

Yot Dominguez (s.f.) propone el desarrollo de un proyecto titulado “Adquisicion
de competencias a través de cursos de formacion online y abierta (MOOC)”;
gue favorece la participacion de los procesos de ensefianza y aprendizaje que
enriquecen la formacion. El objetivo del proyecto es incentivar el disefio y la
implementacion del MOOC para permitir que el alumnado de la Facultad de
Educacion de la Universidad de Sevilla adquiera las competencias que hacen
parte del perfil profesional. EI proyecto consta de 6 fases: analisis, disefio,

desarrollo, ejecucion, evaluacion y revision

El aporte de este proyecto esta relacionado con el uso de los MOOC para la
adquisicibn de competencias, cabe decir que el aprendizaje a través de medios
tecnolégicos permite crear experiencias formativas que incluyen acceso a
contenidos, participacion sin restricciones; ademas nos ofrece una nueva manera

de innovar y de explorar las practicas pedagogicas.

Tejeda (2009) perteneciente al grupo CIFO de la Universidad Autbnoma de
Barcelona presenta “Competencias Docentes” que centra su atencion en las
competencias que deben tener los docentes partiendo de la diversidad de los
contextos en que desarrollan su quehacer diario. Este proyecto toma como

referencias las competencias de Perrenoud, las de la Reforma Integral de la
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Educacion Media Superior (México) y las competencias de Zabalza, Valcarcel,

Pérez y Ayala.

El aporte de este proyecto inicia con un analisis de los diversos perfiles que asume
un docente, después de esta clasificacién se tienen en cuenta las competencias
docentes y las unidades de competencias de diversos tedricos. También incluye
un andlisis de como las TIC son usadas como medio pedagdgico y sus
posibilidades formativas, con el objetivo de crear redes de formadores.

Del Moral & Villalustre (2012) en “Didactica universitaria en la 2.0:
competencias docentes en campus virtuales”, llevado a cabo en Espafia y que
trabaja con docentes y estudiantes para enunciar e investigar sobre las
competencias didacticas (instruccién, disefio de materiales), tecnoldgicas y
tutoriales (orientacion tutorial, gestion de la participacion) que definen la labor
docente frente a los procesos de ensefianza y aprendizaje y que se desarrollan en

escenarios virtuales con apoyo de herramientas tecnoldgicas de la Web 2.0.

La utilizacion de los campus virtuales contribuye a lograr calidad, movilidad,
diversidad y competitividad en los agentes educativos, ademas que generan

acciones que favorecen el aprendizaje y las nuevas formas de comunicacion.

El aporte de esta investigacion radica en los resultados los cuales identifican las
fortalezas y debilidades de las competencias profesionales de los docentes que
laboran en ambientes virtuales y la necesidad de que sean capacitados en

competencias didacticas, tecnoldgicas y tutoriales.
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2.2.2 Contexto Nacional.

A nivel nacional encontramos el proyecto de Tibavija (2011) titulado “Desarrollo
de competencias en MOOC: una propuesta de evaluacion basada en Badges
y homologacion de créditos en el programa de licenciatura en
informatica” el cual a través de 2 fases busca aumentar la vinculacién de
estudiantes al programa de Licenciatura en Informatica de la UNIMINUTO. La
primera fase tiene el propdsito de elaborar una estrategia para un sistema de
homologacién de créditos mediante la evaluacién de competencias y la segunda
fase esta relacionada a la implementacion de dicha estrategia para valorar las
competencias desarrolladas con autonomia en MOOC. Este proyecto crea un
ambiente virtual de aprendizaje basado en MOOC como una comunidad de
practica para promover la participacion, unos recursos tipo APP que hacen parte
del material de profundizacion y de desarrollo de actividades, un sistema de

tutorias y un sistema de evaluacion y créditos basados en Badges (insignias).

Los componentes que conforman el Ambiente de Aprendizaje son

v' Los Sistemas de Evaluacion
v' La Portabilidad

v" Los MOOC

v" La Colaboracién

Estos se encuentran reflejados en la siguiente figura:
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Figura 8. AVA basado en MOOC
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Fuente: http://reposital.cuaed.unam.mx:8080/jspui/bitstream/123456789/4201/1/VE14.165.pdf (p. 4).

El aporte de esta investigacion consiste en la creacion de ambientes que permiten
el desarrollo de competencias a través de un plan de homologaciones de créditos
gue consolidan una propuesta formativa con alto nivel de calidad que favorece la

autoformacion que permite reconocer habilidades en el area de formacion.

Otro proyecto de investigacion es el de Sanabria & Macias (2006) titulado
“Programa de computador para el desarrollo de competencias docentes”, y el
cual es la base de un libro titulado “Formacion de competencias docentes.
Disefar y aprender con ambientes computacionales” y que fue realizado por
docentes para estudiantes de licenciaturas en la Universidad Pedagdgica
Nacional de la ciudad de Bogota. Esta investigacidon se soporta en un andlisis
cualitativo basado en un modelo de formacion docente basado en el desarrollo de
competencias cognitivas y metacognitivas a través de la incorporacion de
tecnologia informatica y que contribuya a la formacion de competencias que
formen docentes como innovadores de procesos de aprendizaje. Las
competencias que esta investigacion desarrolla son habilidades cognitivas,
habilidades metacognitivas, habilidades tecnoldgicas y habilidades colaborativa;

las cuales en conjunto garantizan un aprendizaje significativo.
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Esta investigacion aporta una cantidad de competencias innovadoras que son
necesarias para un manejo adecuado de habilidades y competencias que

contribuyen a la labor docente con la incorporacién de la tecnologia educativa.

Otro proyecto muy significativo en el contexto nacional es el de Ardila (2009) de la
Universidad Pedagodgica Nacional llamado “Competencias docentes y calidad
de la educacion superior en ambientes virtuales”. Esta investigacion de
caracter exploratorio descriptivo que tiene como finalidad identificar, desarrollar y
evaluar competencias docentes a través de los ambientes virtuales. El proyecto
toma como punto de partida el concepto de competencia de Claude (1996) el cual
dice que “Las competencias hacen referencia a las capacidades para realizar roles
y situaciones de trabajo a los niveles requeridos en el empleo.” EIl proyecto
incluy6 una muestra de 786 docentes de 3 universidades colombianas de caracter
privado y oficial y dicho estudio posibilitd conocer las competencias docentes mas
importantes y que permitan realizar procesos de comunicaciones, asesorias,
seguimiento y acompafamiento a los estudiantes y establecer relaciones de

calidad en la Educacion Superior.

El aporte de este proyecto de investigacion consiste en el andlisis que se hace con
las competencias docentes a partir de situaciones de trabajo y aprendizaje con

ayuda de la tecnologia.

Dizot (2013) en su trabajo de investigacion titulado “Uso de ambientes virtuales
de aprendizaje como estrategia pedagodgica para desarrollar competencias
investigativas en la escuela de carabineros de la provincia de Vélez”, la
metodologia utilizada de investigacion — accion basado en el modelo propuesto
por Carr & Kemmis (1988) el cual estd compuesto por ciclos de planeacion,
accion, observacion y reflexion en dos momentos, uno inicial y uno final. La

pregunta de investigaciéon es: ¢De qué manera los AVA como estrategia
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pedagdgica favorecen el desarrollo de competencias investigativas en estudiantes
de la escuela de carabineros de Vélez?

El proyecto tiene como objetivo general desarrollar competencias investigativas en
la formacién de policias de la Escuela de Carabineros a través de AVA como

estrategia pedagogica.

La metodologia aplicada al disefio es la Metodologia PACIE que desarrolla sus
fases basados en el uso de herramientas virtuales en modalidades presenciales,
semipresenciales y a distancia a una poblacién de 210 estudiantes del programa
Técnico Profesional en el servicio de policia de la Escuela de Carabineros de

Vélez.

El aporte de esta investigacion esta relacionado a las estrategias pedagodgicas que
estan unidas a los ambientes virtuales de aprendizaje y que generan un cambio en
la educacion tradicional y con ayuda del auto-aprendizaje y trabajo colaborativo se
experimentan cambios profundos adaptados a nuevas realidades. El uso de los
AVA es una concepcion pedagodgica que permite aprovechar los fines de

aprendizaje con la utilizacion de recursos y herramientas tecnolégicas.

Ardila Rodriguez (2009), desarroll6 una investigacion en la Universidad
Pedagodgica Nacional especificamente para la Maestria en Tecnhologia de la
Informacién y la Comunicacién aplicadas a la Educacion titulada “Docencia en
ambientes virtuales: nuevos roles y funciones”, la cual describe las practicas
docentes en los ambientes virtuales de aprendizaje, los nuevos roles, funciones y
competencias. Para dicha realizacibn se tienen en cuenta los referentes
conceptuales del Proyecto Tuning Europa, Modelo Australiano de Formacién
Técnica, OIT, la Fundacion Chile, Consejo Federal de Cultura y Educaciéon de
Argentina, UNESCO y Carlos Vasco.
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Para dicho estudio se utilizé la encuesta para 786 docentes de tres universidades
colombianas, de caréacter privado y oficial. El tipo de estudio es de caracter
exploratorio descriptivo, el cual determiné la percepcion que los docentes tienen

sobre las competencias “esperadas o ideales” para ejercer su labor pedagdgica.

Al final se concluyé que hoy en dia las competencias tecnologicas son
consideradas las mas importantes porque hacen referencia a la incorporaciéon a
los procesos de comunicacidén, asesoria, seguimiento y acompafiamiento a
estudiantes. Otras competencias que se consideran importante pero en una
menor escala son la capacidad para representar conocimiento, el trabajo

colaborativo y el aprendizaje autbnomo.

Esta investigacion permite un analisis de importancia de las competencias, a partir
de ello se deduce que es una forma conocer las funciones que consideran
apropiadas para el quehacer docente y que con ayuda de la tecnologia incorporar
procesos de comunicacion, asesoria y seguimiento de los estudiantes. Ademas la
utilizacion de ambientes virtuales replantean los roles, las funciones vy

competencias de la practica docente

El Politécnico Colombia Jaime Isaza Cadavid- POLIVIRTUAL con apoyo de la
Unidad de Nuevas Tecnologias, presenta una propuesta metodoldgica para el
disefio y produccién de cursos virtuales basados en competencias en la Jornada
de Innovacion educativa con TIC en educacidn superior realizada entre el 5y 14

de noviembre del 2013 en la Universidad de los Andes.
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Figura 9. Infografia - Propuesta Metodoldgica
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Fuente: http://www.politecnicojic.edu.co/polivirtual/images/stories/noticias/infografia.jpg

El aporte de este proyecto consiste en una reestructuracion curricular basada
competencias como eje fundamental y con ayuda de la tecnologia se comenzaron
a trabajar programas interdisciplinarios innovadores para cambiar los lineamientos
simples que se desarrollan en las clases y crear programas nuevos trabajando con
el modelo ADDIE y que permite un trabajo colaborativo con identidad pedagdgica
y la ampliacién de la cobertura tendiente a problemas como la pertinencia de

programas y su sostenibilidad en las subregiones.
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2.2.3 Contexto Regional.

A nivel regional encontramos a Ricardo (2013) en su tesis doctoral titulada
“Formacién y desarrollo de la competencia intercultural en AVA” tiene como
objetivo general disefiar, implementar y evaluar una propuesta pedagdgica para el
desarrollo de la competencia intercultural en AVA.

En esta investigacion se identifican 3 fases basicas: estudio diagnaostico, disefio e
implementacion de la propuesta de formacion y el analisis y evaluacion de la

practica educativa en AVA.

El proyecto fue realizado en la Costa Caribe Colombiana donde existe una amplia
diversidad cultural, se seleccionaron 10 Instituciones de Educacién Superior de la
costa caribe: CECAR, Universidad de La Guajira, CUC, Universidad Tecnoldgica
de Bolivar, Universidad Auténoma del Caribe, Universidad Popular del Cesar,

Universidad del Norte y la Universidad del Magdalena.

Su aporte se basa en el uso de los ambientes virtuales de aprendizaje como una
manera de facilitar el acceso a materiales de aprendizaje, también que los
espacios de interaccion permiten fundamentar relaciones, valores, vivencias que
tienen como objetivos el aprendizaje, las actividades , los roles y el uso de la
tecnologia. Otro aspecto importante es que con la educacién virtual se recrean
situaciones didacticas centradas en el estudiante y que promueven procesos de

innovacion y el desarrollo de estrategias activas, participativas y constructivistas.
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Otro proyecto a tener en cuenta fue realizado en la Universidad de Cérdoba —
Monteria es el de Caro et al (2009) titulado “Disefio de software educativo
basado en competencias” que presenta a través del disefio de un software la
combinacién de componentes pedagdgicos, didacticos y multimediales dirigidos al
mejoramiento de la calidad de la educacion y capacitar estudiantes para enfrentar
los retos de la sociedad. El modelo plantea como base fundamental el sistema de

competencias y las integra en 5 fases delimitadas asi:

Figura 10. Fases del Modelo

Fuente: http://revistas.unimilitar.edu.co/index.php/rcin/article/view/311/116

v' Fase 1- Disefio Educativo. Estudia los factores didacticos para el disefio
del software en relacién con la didactica, la pedagogia y la ética.

v Fase 2- Disefio Multimedial. Se encarga de describir y planear las
actividades y el contenido, el disefio del ambiente de aprendizaje (interfaz y
estructura del software)

v' Fase 3- Disefilo Computacional. Se encarga de descubrir los elementos y
requerimientos que permiten el funcionamiento del disefio educativo y

Multimedial.
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v' Fase 4- Produccion. Realiza la implementacion, codificacion, presentacion
y evaluacion del prototipo.

v' Fase 5- Aplicacion. Es la etapa final donde se mostrara el software y su
aplicacion.

La puesta en marcha de este software ha sido validada con éxito y puesto en
practica en diferentes areas y tipos de competencias.

El aporte de este proyecto es la combinacién de componentes que enriquecen el
software para el manejo de las competencias, como eje central del proyecto y
brinda a las instituciones educacion software a la medida de sus necesidades con

bajo costo y con una metodologia que aborda el disefio de competencias.

Otro proyecto significativo en el tema es titulado como “Una educacién para el
desarrollo de competencias” fue realizado en la ciudad de Riohacha - La
Guajira por un grupo de docentes en cabeza de Diaz et al (2010) donde se realizo
un analisis del concepto de competencias, ademas de los criterios, procesos y
estrategias que deben seguir las instituciones educativas; por otra parte, se
describe una metodologia para definir competencias especificas y sus
modalidades. Las competencias que tienen en cuenta para el desarrollo del
documento investigativo es tomado del Ministerio de Educacion Nacional y son
las competencias funcionales y comportamentales. Las funcionales corresponden
al desemperfio de las responsabilidades especificas de los docentes o directivos
docentes y las comportamentales se refieren a actitudes, los valores, los intereses

y las motivaciones docentes.

Para realizar el trabajo por competencias se utilizan tres metodologias: trabajo por

proyectos, resolucion de problemas y ensefianza para la comprension.
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Este proyecto concluye que la implantacion de la formacién por competencia
demanda un proceso de transformacion radical de un paradigma educativo;

ademas implica el cambio en la manera de hacer docencia.

Su aporte muestra que las competencias se aprenden cuando se actla en
cualquier contexto o situacion, para comprender el propésito pedagdgico y que
desarrolle en los docentes metodologias y estrategias propias de su disciplina

adaptadas a una realidad cambiante.

2.3 MARCO LEGAL

Desde una perspectiva legal, este proyecto de investigacion aplica la tecnologia
en el desarrollo de competencias en la formacidon docente; para ello se rige de la
Ley General de la Educacién, La Ley de las Tics, el Plan Nacional de Tecnologia
de la Informacion y las Comunicaciones, el Plan decenal de Educacion 2006 -
2016.

2.3.1 A Nivel Nacional: Colombia.

La Ley 115, 1994, art. 5, nim. 13 expresa “La promocion en la persona y en la
sociedad de la capacidad para crear, investigar, adoptar la tecnologia que se
requiere en los procesos de desarrollo del pais y le permita al educando ingresar

al sector productivo” (p.2)

La ley 1341, 2009 - Ley de las TIC define los principios y conceptos sobre la
sociedad de la informacion y la organizacion de las Tecnologias de la Informacion
y las Comunicaciones —TIC—. Dicha ley “... determina el marco general para la

formulacion de las politicas publicas que regiran el sector de las Tecnologias de la
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Informacién y las Comunicaciones, su ordenamiento general, el régimen de
competencia, la proteccion al usuario, asi como lo concerniente a la cobertura, la
calidad del servicio, la promocion de la inversion en el sector y el desarrollo de
estas tecnologias, el uso eficiente de las redes y del espectro radioeléctrico, asi
como las potestades del Estado en relaciébn con la planeacién, la gestion, la
administracion adecuada y eficiente de los recursos, regulacién, control vy
vigilancia del mismo y facilitando el libre acceso y sin discriminacién de los
habitantes del territorio nacional a la Sociedad de la Informacién” (p.1).

El Plan Nacional de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (2008 —
2019), es una politica de Estado liderada por el Ministerio de Comunicaciones, que
articula programas y acciones de corto, mediano y largo plazo, conducentes a que
todos los colombianos hagan uso eficiente y productivo de las TIC para mejorar la

inclusioén social y aumentar la competitividad.

El Plan tiene cuatro ejes transversales: Comunidad, Gobierno en Linea,
[+D+i, Marco Regulatorio e incentivos, y cuatro verticales: Educacion, Salud,

Justicia y Competitividad Empresarial.

En relacion con el Plan Decenal de Educacion (2006 -2016) en sus lineamientos
sobre investigacion, ciencia y tecnologia expresa 2 grandes desafios de la

educacion en Colombia:

1. Renovacioén Pedagogica desde y uso de las tics en la educacién. Este
desafio tiene como macroobjetivos el fortalecimiento de procesos
pedagodgicos a través de las TIC para reconocer la transversalidad
curricular y la innovacion pedagodgica e interaccion de los actores

educativos en donde se implementan modelos educativos y pedagdgicos
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gue garanticen la interaccion y hace énfasis en la formacién de los
estudiantes analizando sus caracteristicas, necesidades y diversidad
cultural. Por dltimo se encuentra, la formacion inicial y permanente del

docente en el uso de las TIC (p. 26- 28).

Ciencia y Tecnologia integradas a la educacion. Este desafio tiene como
macroobjetivos implementar una politica publica que fomente la ciencia, la
tecnologia y la innovacion en las instituciones; Fomentar, desarrollar y
fortalecer de manera permanente una cultura de ciencia, tecnologia e
Innovacién, ademas de formar el talento humano y fortalecer la educacién

técnica y tecnologica. (p.30-31).
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3. METODOLOGIA

3.1 CONTEXTO INSTITUCIONAL

3.1.1 Descripcion de la Universidad de La Guajira y la Facultad de Educacion

Segun el PEI (2005, p. 19), La Universidad de La Guajira estd ubicada en un
contexto situacional dimensionado por factores geopoliticos que la caracterizan y
le dan su identidad, tales factores determinan las intencionalidades que configuran

el proyecto educativo.

La Universidad de La Guajira se concibio como proyecto en el documento
justificativo realizado por el SIPUR (Sistema de Planificacion Urbana y Regional),
denominado Estudios basicos para la planeacion y programacion de la
Universidad experimental de la Guajira. A partir de ese estudio nace la
universidad de La Guajira como producto de las ordenanzas 011 y 012 expedidas
por la Asamblea Departamental y reglamentada por el Decreto Gubernamental
523 de diciembre de 1976. Se crea como una entidad del orden departamental
con personeria juridica, patrimonio propio y autonomia administrativa. En sentido
formal, la universidad fue creada el 12 de Noviembre de 1976, e inicia sus labores
en el afio 1977 con el nombre de Universidad Experimental de La Guajira hasta
1985.

El 24 de mayo de 1995, el Consejo Nacional de Educacién Superior — CESU
mediante resolucién 1770 emanada del Ministerio de Educacién Nacional, le

reconoce el estatus de Universidad.
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A continuacion se describen el pensamiento institucional, la filosofia, la mision y la

vision de la Universidad:

Pensamiento Institucional — Filosofia

La Universidad de la Guajira como institucién publica es un escenario que permite,
del sujeto que argumenta, el desarrollo libre de las ideas sobre el mundo
contrastandolas con la cultura. Reconoce la representatividad como forma de
participacion intersubjetiva y social, fomenta la dignidad formando desde
posiciones ontologicas, epistemologicas y metodolégicas validadas por las
ciencias empiricas y las ciencias sociales para afrontar los problemas del mundo
de la vida de manera que fortalezca la democracia asumiendo responsabilidades
éticas, de respeto y veneracion de la vida, a los antepasados, al orden paterno, a
la familia, a la patria, a la equidad de género, de etnias, de diferencias
economicas, de la ecologia, buscando contribuir al bienestar del hombre en todas
sus dimensiones, pero sobre todo, en tanto su devenir humano. (Universidad de la
Guajira, 2005, 7).

Visién

En este siglo XXI, la Universidad de La Guajira serd el centro de la cultura
regional, con reconocimiento local, nacional e internacional; de alta calidad, con
acreditacion institucional y de todos sus programas académicos; formadora de
personas integradoras, dedicadas a la investigacion, comprometidos con el
entorno con el fin de contribuir a mejorar la calidad de vida de los ciudadanos.
Hara convenios e intercambios interinstitucionales, internacionales y fronterizos y
aplicara los adelantos tecnoldgicos en todos los campos de formacién del saber
para ser mas competitiva frente a las exigencias de la globalizacion. (Universidad
de la Guajira, 2005, 38).
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La Facultad de Ciencias de la Educacion dispone del talento para el ejercicio de la
docencia basada en el humanismo y orientada hacia la solucion de problemas

educativos locales y regionales. Por eso, su mision reza:

Disponer el talento humano que forma para el ejercicio de la docencia,
orientando la transformacion de la sociedad guajira hacia actitudes antropologistas
y étnicas que le permiten afrontar los problemas educativos locales y regionales
con enfoques investigativos culturizantes que dinamicen desde alli el devenir
educativo cotidiano y la busqueda de la verdad” (Universidad de La Guajira, 1999,
36).

Y en cuanto a su vision, esta expresa lo siguiente:

Espera verse en cada hito importante de la historia educativa del
departamento de La Guajira como un ente colectivo de intelectuales de la
pedagogia que, desde su quehacer y conocimiento de la actividad pedagodgica y
didactica, puedan objetivamente equilibrar e impactar con su trabajo el curso de la
vida socio-cultural del departamento de La Guajira. (Universidad de La Guajira,
1999, 106).

El documento Maestro del Programa “Etnoeducacion, Interculturalidad vy

Diversidad (2013) expresa que el Programa de Licenciatura en Etnoeducacion:

Es un conjunto sistematizado de conocimiento y de saberes extraidos de
las tradiciones académica y cultural tanto de occidente como de las culturas
indigenas y afrocolombianas; dicho conjunto se aplica en la formacién individual y
colectiva de grupos sociales con la finalidad de preservar y fortalecer las cultura y

la lengua. (Etnoeducacion, Interculturalidad y Diversidad, 2013, 40.p).

Acto seguido, se describe a grandes rasgos datos generales sobre el Programa de

Licenciatura en Etnoeducacion.
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Tabla 12. Datos Generales - Programa de Licenciatura en Etnoeducacion

PROGRAMADE LICENCIATURA EN ETNOEDUCACION

Nombre de la Institucion
Direccion
Nombre del Programa
Nombre del Director del
Programa

Ubicacion Geogréfica

Datos de estudiantes
matriculados 2014

Namero de Docentes del
Programa

Procedencia del estudiante

Visién del Programa

Mision del Programa

Marco historico del Programa

DATOS GENERALES
Universidad de La Guajira
Km 5 —via Maicao
Licenciatura en Etnoeducacién

Edith Cuello Daza

a1
| Bl2lE

I\;{,I

Universidad de |8 Guajira

Cilap data ©2014 Goagle

1-2014 217 11-2014 235
Docentes de Planta 10
Docentes Ocasionales 3
Docentes Catedraticos 28
TOTAL 41

El programa cuenta con un alto porcentaje de estudiantes
pertenecientes a la etnia Wayuu, que viven en la zona rural de
Riohacha en rancherias.

El programa de Licenciatura en Etnoeducacién espera verse
como agente en los procesos de reconocimiento y
profundizacién del conocimiento cientifico y de los saberes
educativos y culturales de los grupos humanos.

El programa de Licenciatura en Etnoeducacion cualifica la
reflexién y la accion relacionada con la formacién para la
diversidad.

El programa de Licenciatura en Etnoeducacién se enmarca en
la normatividad: la declaracién de la igualdad y la equidad en
la diversidad, y a la normatividad nacional dedicada a la
Etnoeducacién y la proteccién de los derechos de las lenguas
y la cultura, porque se asume la diversidad como una ventaja
significativa del mismo. Su esencia es formacion de
formadores para la diversidad.

El programa ha pasado por tres denominaciones, Inicialmente
se llamé Licenciatura en Etnoeducacién y Proyecto Social;
luego cambio su denominacion a Licenciatura en
Etnoeducaciéon para la educacion media con énfasis en...
(Lengua Castellana y Bilingliismo — Ciencias Sociales y
Cultura — Ciencias Naturales y Educacion Ambiental), y la
Ultima propuesta surge con la actualizacién del registro
calificado y que tiene como denominacion Licenciatura en
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Perfil del Etnoeducador

Etnoeducacién para la basica primaria.

El programa tiene definido 2 perfiles para sus egresados de
acuerdo con el impacto y la transformacién que pretende
alcanzar socialmente.

Un perfil lo constituye el programa y es la parte profesional y el
otro perfil es el de intervencion y esta relacionado con la parte
ocupacional.

Fuente: Autoria propia.

En el Documento maestro del Programa de Licenciatura en Etnoeducacion (2010,

58) se realiza un primer acercamiento a la realidad del programa y esta planteado

en una matriz DOFA, donde se realiza un diagnostico interno y externo, los

resultados son los siguientes:

Tabla 13. Diagnostico Estratégico: Interno

FORTALEZAS DEBILIDADE S

Fuente: Documento Maestro Programa de Licenciatura en Etnoeducacion. (p. .58)
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Tabla 14. Diagnostico Estratégico: Externo

OPORTUNIDADES

Fuente: Documento Maestro Programa de Licenciatura en Etnoeducacion. (p. .58)

3.2 DESCRIPCION DEL PROCESO

En relacion con el marco metodolégico, se muestra una descripcién de las

actividades y los objetivos a alcanzar en el desarrollo del proyecto.
Las actividades que se realizaron fueron las siguientes:

v" Recoleccion y Andlisis de Informacion sobre competencias docentes

v Diagnostico sobre teéricos y proyectos relacionados con las competencias
docentes

Seleccién de la metodologia de trabajo en linea para disefio del AVA
Disefio del Instrumento

Aplicacién del Instrumento

Tabulacion y Analisis de Resultados

Disefio del AVA

Disefio del Plan Docente

A N N NN
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v' Evaluacion del AVA
v' Cuadro comparativo sobre las competencias adquiridas o en proceso de

formacion.

3.3 PARADIGMA DE INVESTIGACION

La investigacion se realizé bajo el paradigma cualitativo puesto que desde este
abordaje se busco establecer cuéles son las diferentes opticas y realidades que se
han desarrollado frente al tema de competencias docentes y asi comprender la

informacion sobre la misma.

Segun Sandoval (1996) los momentos metodologicos del proceso de la
investigacion cualitativa son la formulacion, el disefio, la gestion y el cierre. Los
detalles de dichos momentos metodolégicos estan relacionados de la siguiente
manera: La formulacion, es el punto de partida y se caracteriza por precisar y
explicitar sobre el que y por qué se va a investigar. El siguiente momento
metodoldgico, el disefio, esta representado por la preparacion de un plan flexible,
este plan incluye la manera de como y basado en qué circunstancias se
adelantara la investigacion. EIl tercer momento es la gestion que corresponde al
comienzo visible de la investigacion y se relaciona con las estrategias para
analizar el objeto de estudio. Y como ultimo momento se encuentra el cierre que
comprende la sistematizacion del proceso y los resultados del trabajo de
investigacion. En esta etapa de investigacién se llevan a cabo dos tipos de
trabajo: el primero es un ejercicio de comprension y el otro relacionado con la

construccion tedrica. (p.35).
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3.4 DISENO METODOLOGICO

En relacién con el disefio metodologico se empleé el método de Investigacidn
Accion Educativa (IAE), ésta busca comprender e interpretar las practicas sociales
para cambiarlas, mejorarlas o descubrir un nuevo conocimiento a través de la
participacion de la poblacion involucrada donde integra la teoria y la practica
acercandola a la realidad contextual.

La Investigacion — Accion Educativa es el estudio de una situacion social con el fin
de mejorar la calidad de la accion dentro de la misma Elliot (1993, citado por
Bausela, s.f, p. 2); razén por la cual se investiga desde una nueva Optica las
competencias docentes que deben tener los etnoeducadores y fortalecerlas a

partir de un AVA con ayuda de herramientas tecnoldgicas.

La Investigacion Accion Educativa se realiza en un entorno educativo universitario
con el objetivo de mejorar la practica docente, y a través de ella se motiva el
dialogo reflexivo, el analisis y la transformacién de estructuras basados en la

teoria y la practica para el desarrollo de competencias.

Restrepo (2006) en una conferencia pronunciada en un Simposio Internacional
Investigacion Accién y Educacion se refiere a la IAE como un” instrumento que
permite al docente comportarse como aprendiz de largo alcance, ya que le ensefia
como aprender, como comprender la estructura de su propia practica y como
transformar permanente y sistematicamente su practica pedagogica”, y responder

al contexto y a las necesidades de los estudiantes.
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Un aporte significativo que hizo Elliot J. a la investigacion en el ambito de la
educacion, lo describe Rojas, M. (2012) en un articulo sobre la investigacion
accion y la practica docente; y sefiala lo siguiente: La investigacion accion se
caracteriza por resolver problemas de los profesores y llevar a la practica sus
valores educativos, también favorece procesos de reflexién sobre los medios y
fines pedagogicos. Promueve practicas reflexivas y desarrolla una actitud de
autoevaluacion profesional. Integra la teoria y la practica como procesos
interdependientes en la vida del docente. Estimula el dialogo con los pares y los
actores de la comunidad. Ademas la investigacion acciobn promueve que los
profesores analicen sus propias practicas y resuelvan sus problemas como
colectivo profesional; entendiendo que en la modificacion de las practicas se

incluyen dimensiones institucionales normativas y culturales.

3.5 POBLACION Y MUESTRA

Para el desarrollo de la investigacion se tomé como poblacion a los estudiantes
del Programa de Licenciatura en Etnoeducacion para la basica primaria de la
Universidad de La Guajira. En la actualidad el programa cuenta con un total de
259 estudiantes en modalidad presencial y 145 en modalidad de educacion a

distancia.
En la siguiente tabla basada en la informacion facilitada por el Departamento de

Admisiones y Registro, se aprecia la cantidad de estudiantes distribuidos por

semestre de cada modalidad del Programa de Licenciatura en Etnoeducacion.
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Tabla 15. Clasificacion de la poblacion

UNIVERSIDAD DE LA GUAJIRA
PROGRAMA DE LICENCIATURA EN ETNOEDUCACION - RIOHACHA

TOTAL | 259

Fuente: Datos proporcionado por la Oficina de Admisiones - Uniguajira

Para la seleccion del tamafio de la muestra se realizé6 a través de un calculo

estadistico a partir de los siguientes datos:
v Nivel de confianza: 95%
v’ Intervalo de confianza: 10

v" Poblacion: 404

La muestra obtenida es de 78 estudiantes del Programa de Licenciatura en

Etnoeducacion.

3.6 TECNICAS E INSTRUMENTOS PARA LA RECOLECCION DE DATOS

3.6.1 Descripcién de Instrumentos

El instrumento aplicado fue un cuestionario de preguntas cerradas con el objetivo
de realizar un diagnéstico sobre las competencias docentes que poseen los
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estudiantes en formacion del Programa de Licenciatura en Etnoeducacion. El
instrumento buscé medir el nivel de importancia que tiene la competencia para su
quehacer pedagdégico y el nivel en el que el estudiante ha desarrollado la

competencia durante sus estudios universitarios. (Anexo A)

3.6.2 Validaciéon de instrumentos

La validacién del instrumento se realiza por el proceso de validacion por Prueba
Piloto se llevo a cabo aplicando el instrumento al 10% de los individuos de la
poblacién que no conformaron la muestra, y que tienen condiciones similares. El

numero de personas que validaron el instrumento fue de 33 estudiantes.

Este grupo se encargoé de verificar su pertinencia. Se les pidid que expresaran su
opinidn sobre las dificultades y lenguaje para responder el cuestionario, si las
preguntas eran apropiadas al tema a indagar. Luego se realizaron las mejoras

sugeridas.

Después de revisada y aprobada la prueba piloto, se procedido a aplicar los

cuestionarios a la muestra seleccionada.

3.7 TECNICAS DE PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS

Una vez aplicado el instrumento a la muestra y tabulados los datos se tuvieron en

cuenta los siguientes procesos:

Codificacion. En este proceso se asign6 un codigo a cada uno de los estudiantes
encuestados para facilitar la organizacion de los datos y de los items evaluados y

poder agrupar de forma mas facil la informacion.
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Calificacion: Al instrumento elaborado se le asigna un puntaje para cada items
con valores del 1 al 4 y que miden el nivel de importancia y de desarrollo de las

competencias.

Tabulacion: Después realizado el proceso de recoleccién de datos, se agrupan
en funcion de los tipos de competencias seleccionadas y se organizan en tablas y
graficos estadisticos.

Interpretacién. Después de la tabulacion se procede al andlisis de los resultados
obtenidos que permiten una interpretacion cualitativa de los datos.
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4. RESULTADOS Y PRODUCTOS

4.1 ANALISIS E INTERPRETACION DEL INSTRUMENTO “COMPETENCIAS
DOCENTES”

El instrumento sobre Competencias Docentes esta basado en su gran mayoria en
las competencias del Proyecto Tuning (2006), a ellas se le adicionan otras que se
consideran necesarias para el quehacer del Etnoeducacador. Para la presentacion
y el andlisis de los resultados de las encuestas, se agruparon las competencias
con sus respectivas unidades de competencias con la finalidad de obtener unos
datos que permitan valorar e inferir en dos categorias: nivel de importancia y nivel

de desarrollo de las competencias de los estudiantes en formacion.

Se inicia con la presentacion y analisis de las competencias genéricas en los dos

niveles evaluados — Nivel de importancia y Nivel de desarrollo.

4.1.1 Competencias Genéricas — Nivel de Importancia.

Competencias Cognitivas

Tabla 16. Competencias Cognitivas - Importancia

Frecuencia Porcentaje Fracuenia Porcentaje Fracuenia Porcentaje Fracuenia Porcentaje e e
(%) (%) £ ]
Ninguna Importancia 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Poca Importancia 3 0,4 3 0,4 3 0,4 3 0,4 0 0
Media Importancia 16 20,5 10 12,8 21 26,9 27 34,6 16 20,5
Muy Importante 57 73,1 63 80,8 52 66,7 45 59,0 62 79,5

Fuente: Autoria propia.
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Figura 11. Nivel de importancia Competencias Cognitivas

Nivel de Importancia de las Competencias Cognitivas
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10
000O00O 5 2 M Llevar a la practica el conocimiento
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Ninguna Poca Media Muy Importante
Importancia Importancia Importancia

Nivel de Competencia

Fuente: Autoria propia.

Las competencias cognitivas con el nivel de importancia mas alto son el analisis y
sintesis de informacién con un porcentaje del 80,8% y el llevar a la practica el
conocimiento adquirido con un porcentaje del 79,5%. Ademas los estudiantes
consideran que en un nivel medio encontramos el organizar y planificar el
conocimiento con un porcentaje del 34,6%, lo que hace pensar que los estudiantes
consideran que las unidades de competencias seleccionadas son las que ayudan
a nivel cognitivo para el desarrollo de estrategias que permitan ampliar el

conocimiento y actuar de acuerdo a lo aprendido.
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Competencias Metodologicas

Tabla 17. Competencias Metodoldgicas - Importancia

Ninguna Importancia

Poca Importancia 3 6,4 1] 0 0 0,0 10 12,8
Media Importancia 21 26,9 10 12,8 32 41,0 21 26,9
Muy Importante 52 66,7 68 87,2 a1 52,6 a7 60,3

Fuente: Autoria propia.

Figura 12. Nivel importancia Competencias Metodolégicas

Nivel de Importancia de las Competencias
Metodologicas
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Competencias Metodologicas

M Capacidad para Gestionar

Ninguna Poca Media Muy informacion

Importancia  Importancia  Importancia Importante

Nivel de competencias

Fuente: Autoria propia.

En relacibn con las competencias metodolégicas, encontramos que los
estudiantes encuestados opinan con un 87,2% que las unidades de competencia
mas importante es la capacidad para tomar decisiones y en segundo lugar con un
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porcentaje de 66,7% encontramos a la organizacion del tiempo y las estrategias

de aprendizaje. Con un porcentaje del 41% encontramos que los estudiantes

opinan que la capacidad de resolver problemas estd en un nivel medio de
importancia, lo que hace pensar que los estudiantes no consideran que la

capacidad para resolver problemas como una unidad relevante.

Es necesario incluir esta unidad de competencia en el AVA, ya que la resolucién
de problemas estd relacionada con el desarrollo de la inteligencia en los

individuos.

Competencias Tecnolbgicas

Tabla 18. Competencias Tecnolégicas - Importancia

Fuente: Autoria propia.
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Minguna Importancia 1] 0 1] ]
Poca Importancia 3 0,4 10 12.8
Media Importancia 36 46,2 36 46,2
Muy Importante a7 47,4 32 41,0




Figura 13. Nivel importancia Competencias Tecnoldgicas
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Fuente: Autoria propia.

Al valorar la importancia de la competencia tecnolégica los estudiantes
encuestados consideran que la unidad de competencia mas importante es la
capacidad en el uso de las TIC con un porcentaje del 47,4% y en segundo lugar
tenemos el desarrollo de habilidades y destrezas informaticas con un porcentaje
del 41,0%, lo que quiere decir que los estudiantes consideran que las unidades de
competencias descritas son importantes para el desarrollo y la gestion de los

recursos tecnologicos en beneficio de la sociedad.

Competencias Linglisticas
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Tabla 19. Competencias Linguisticas - Importancia

Frecuencia [ Porcentaje (%) | Frecuencia | Porcentaje(%) | Frecuencia | Porcentaje (%) | Frecuencia | Porcentaje (%)
Ninguna Importancia 0 0 0 0,0 10 12,8 27 34,6
Poca Importancia 0 0,0 0 0 5 6,4 20 25,6
Media Importancia 10 12,8 16 20,5 27 34,6 16 20,5
Muy Importante 68 87,2 62 79,5 36 46,2 15 19,2

Fuente: Autoria propia.

Figura 14. Nivel importancia Competencias Linguisticas

Nivel de Importancia de las Competencias Linguisticas
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Fuente: Autoria propia.

Las competencias linguisticas con niveles de importancia mas alta son la
capacidad de comunicacion oral y la capacidad de comunicacién escrita con los
siguientes porcentajes respectivamente 87,2% y 79,5%. En cuanto al dominio del
idioma Wayuunaiki e el nivel muy importante tiene un porcentaje del 46,2%.
Mientras que el dominio del idioma Inglés tiene el porcentaje 34,6 en el nivel
ninguna importancia, lo que demuestra que para los estudiantes no es importante
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el aprendizaje de dicho idioma, se debe tener en cuenta que el programa cuenta

con una alta poblacion Wayuu que maneja el idioma Wayuunaiki, lo cual es de

mayor relevancia para su quehacer pedagdégico y cotidiano.

Competencias Individuales

Tabla 20. Competencias Individuales- Importancia

Fuente: Autoria propia.

Figura 15. Nivel de importancia Competencias Individuales
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Fuente: Autoria propia.
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Las competencias individuales fueron valoradas en los estudiantes con los
siguientes porcentajes; en un nivel muy importante la capacidad de automotivacion
tiene un porcentaje de 93,6%, en segundo lugar la capacidad de adaptarse al
entorno con un porcentaje de 79,5%, lo que hace pensar que los estudiantes le
brindan mayor importancia a la motivacion para trabajar o interactuar con su

entorno.

Competencias Sociales

Tabla 21. Competencias Sociales - Importancia

Frecuencia Forcntae Frecuencia Fonentje Frecuencia Farcenize Frecuencia Farcenize Frecuencia Forcentae Frecuencia Forcntae Frecuencia Forcntee
(%] (¥ (%) (%) (%) (%) [%)
Ninguna Importancia 0 0,0 0 00 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Poca Importancia 0 0,0 b] 6,4 10 128 0 0 0 0 0 0 ) 16
Media Impartancia 3 b4 16 0,3 27 6 0 0 10 128 16 0,3 A M6
Muy Impartante JE: 56 37 7Bl | 32,6 7 100 68 a2 62 735 pli 08

Fuente: Autoria propia.
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Figura 16. Nivel importancia Competencias Sociales
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Fuente: Autoria propia.

Las competencias sociales cuentan con unos elevados porcentajes en las
unidades de competencias planteadas; en el nivel de maxima importancia se
encuentra que la valoracion y el respeto por la diversidad y la multiculturalidad
tienen un porcentaje del 100% y la capacidad de trabajo en equipo tiene un
porcentaje del 93,6%. Mientras que la habilidad para trabajar en contextos
internacionales presenta un porcentaje equitativo del 34,6% en los niveles de poca
y media importancia, lo que hace pensar que los estudiantes reconocen que la
poblacién hace parte de un contexto diverso y multicultural, lo cual permite un

trabajo muy dinamico por la poblacion.
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Competencias sistémicas relacionadas con sistemas globales

Tabla 22. Competencias sistémicas relacionadas con sistemas globales- Importancia

Porcentae Porcenta Porcentafe Porcenta Farcenlae Farcenlije

Puarcenlae
) ) 2] ) ['/i] ['/i] ['/i] ) )

Nognamooranciz | 0 | 00 | 0 [0 [ o Jw ] o [ oo Jawlolwlolwloluwl 0w
Pimporana | 0| #5 | 0 | oo | o Joo ] os [se s Je | jw om0l 0| w
Meamotenda | 0| #5 | 7o | e | o | my | o [ ws | ou [we| o w0 || [ul o5 | g
Mymrae | 2| mp | s [ e | v Iml v [ on julw [ m s m]on el s | W

Porcentae Porcentae

Fretugncia Flecuencia Flecuencia Flecuencia Fretugncia Frecincia Fretugncia Flecuencia Frecuencia

Fuente: Autoria propia.

Figura 17. Nivel de importancia de competencias sistémicas - Sistemas globales
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Fuente: Autoria propia.

Las competencias sistémicas relacionadas con sistemas globales expresa en el
nivel de muy importante las siguientes unidades de competencias: en primer lugar
la capacidad de aprender a aprender con un porcentaje de 87,2%, le sigue el
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compromiso con la calidad con un porcentaje de 80,8%. La unidad de

competencia capacidad creativa presenta igualdad de porcentajes en el nivel de
poca y media importancia, con un 34,6%, lo que hace pensar que los estudiantes

opinan que el aprender a aprender es una unidad de competencia vital y que la

van a necesitar todo el tiempo para su desempeiio docente.

Competencias sistémicas vinculadas a los sistemas en su totalidad

Tabla 23. Competencias sistémicas vinculadas a los sistemas en sus totalidad - Importancia

Frecuencia SR Frecuencia FEIBAIR, Frecuencia FRTEEiE
(%] [*] (%]
Ninguna Importancia 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Poca Importancia 5 6,4 0 0,0 0 0,0
Media Importancia 21 26,9 21 269 10 128
Muy Importante 52 66,7 57 73,1 68 872

Fuente: Autoria propia.
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Figura 18. Nivel de importancia de las competencias sistémicas vinculadas a los sistemas en su totalidad
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Fuente: Autoria propia.

En relacion con las competencias sistémicas vinculadas a los sistemas en su
totalidad, se considera con un porcentaje de 87,2 % la capacidad de valorar temas
ambientales; en segundo lugar se encuentra la capacidad de entender otras
culturas y costumbres con un porcentaje de 73,1%, estos resultados hacen
pensar que es necesario incluir y conocer las costumbres y culturas de las

diversas etnias en Colombia.
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4.1.2 Competencias Genéricas — Nivel de Desarrollo.

Competencias Cognitivas

Tabla 24. Competencias Cognitivas- Desarrollo

Frecuencia Porcertaf Frecuencia Poreentse Frecuencia Poreertae Frecuencia Porcertaf Frecuencia Poreertae
] 4] (] [] (]
Ningun Desarrollo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Poco Desarrollo 5 b4 5 b4 16 20,5 16 20,5 5 b4
Desarrallo Medio 37 474 26 333 pal 268 7 346 7 3B
Muy Desarrollada 36 4p,2 a7 60,3 4] 526 35 444 46 580

Fuente: Autoria propia.

Figura 19. Nivel de desarrollo de las competencias cognitivas
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Fuente: Autoria propia.

Segun los estudiantes encuestados la unidad de competencia cognitiva que debe
ser mas desarrollada es la de analizar y sintetizar informacion con un porcentaje
de 60,3%, en segundo lugar con un porcentaje del 59% encontramos la opcién de
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llevar a la practica el conocimiento adquirido, lo que hace pensar que los
estudiantes consideran que se deben desarrollar en un nivel alto, las
competencias que relevantes.

Competencias Metodologicas

Tabla 25. Competencias Metodolégicas - Desarrollo

Frecuencia Porcentaf Frecuencia Porcentaf Frecuencia Porcentaf Frecuencia Porcentaf
(%] (%] [] %]
Ningun Desarrollo 10 128 0 0 5 B4 5 B4
Poco Desarrollo 5 64 5 64 10 128 16 20,5
Desarrollo Medio 77 36 10 128 27 3 6 16 205
Muy Desarrollada 36 482 63 B0 8 482 a1 52,6

Fuente: Autoria propia.

Figura 20. Nivel de desarrollo de competencias metodologicas
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Fuente: Autoria propia.
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Segun los estudiantes encuestados la unidad de competencia metodoldgica que
debe ser mas desarrollada es la capacidad de tomar decisiones con un porcentaje
de 80,8%; y en segundo lugar tenemos la capacidad de gestionar informacién con
un porcentaje de 52,6%., lo que hace pensar que la capacidad de toma de
decisiones es la competencias que mas se debe desarrollar para un mejor
guehacer docente.

Competencias Tecnolégicas

Tabla 26. Competencias Tecnoldgicas - Desarrollo

Frecuencia FEREBEE Frecuencia PEREGE
[%] []
Mingun Desarrcllo 5 6,4 5 6,2
Poco Desarrollo 16 20,5 16 205
Dezarrollo Medio 36 46,2 36 46,2
Muy Desarrcllada 21 269 21 26,9

Fuente: Autoria propia.
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Figura 21. Nivel de desarrollo competencias tecnolégicas
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Fuente: Autoria propia.

En cuanto a las competencias tecnoldgicas los encuestados consideran que
ambas unidades de competencias deben desarrollarse en porcentajes iguales
(26,9%), lo que hace pensar en que el desarrollo de las competencias

tecnoldgicas son significativas para el trabajo diario del estudiante.

Competencias Lingdisticas

Tabla 27. Competencias Linguisticas - Desarrollo

Fuente: Autoria propia.
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. Porcentaje . Porcentaje . Porcentaje . Porcentaje
Frecuencia Frecuencia Frecuencia Frecuencia
(%) (%) (%) (%)
Ningun Desarrollo 0 0 5 6,4 10 12,8 42 53,8
Poco Desarrollo 10 12,8 0 0 32 41,0 36 46,2
Desarrollo Medio 16 20,5 27 34,6 16 20,5 0 0,0
Muy Desarrollada 52 66,7 46 59,0 20 25,6 0 0,0




Figura 22. Nivel de desarrollo de competencias linglisticas
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Fuente: Autoria propia.

En cuanto a las competencias linguisticas la capacidad de comunicacioén oral
presenta un nivel de desarrollo del 66,7% y en relacion al desarrollo de las
competencias en el idioma wayuunaiki presentan un nivel de poco desarrollo con
un porcentaje del 41,0% y en el idioma inglés consideran que no debe existir
ningun desarrollo con un porcentaje del 53,8%., lo que hace pensar que los
estudiantes pese a que pertenecen a la etnia Wayuu necesitan desarrollar
competencias en el manejo del idioma Wayuunaiki, mientras que con el idioma
inglés ellos no consideran importante su desarrollo.
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Competencias Individuales

Tabla 28. Competencias Individuales- Desarrollo

Frecuencia F'or;el;taie Frecuzncia Pnr?.el:taie Frecuencia Por?.el;taie Frecuzncia Por?.el:taie Frecuzncia F'or;el;taie Frecuzncia Poru;el;taie
Ningun Desarrolle 0 0 5 64 0 00 0 00 0 00 0 00
Poco Desarrallo 10 1282051 10 128 16 05 16 05 0 0,0 11 141
Desarrollo Medio 36 45,2 7 35 20 256 16 205 7 346 5 b4
Muy Desarrollada 32 410 36 452 4 53,8 45 590 51 B5 4 62 785

Fuente: Autoria propia.

Figura 23. Nivel de desarrollo de competencias individuales
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Fuente: Autoria propia.

La competencia individual que los estudiantes consideran que debe ser mas
desarrollo es la capacidad de automotivaciéon con un porcentaje del 79,5%,
seguido de la capacidad de adaptarse al entorno con un porcentaje del 65,4%, lo
gue hace pensar en actividades o situaciones problemas que conllevan al
estudiante al desarrollo de las unidades de competencias que consideran
relevantes para su crecimiento.
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Competencias Sociales

Tabla 29. Competencias Sociales- Desarrollo

Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje

Frecuencia ) Frecuencia o Frecuencia o Frecuencia ) Frecuencla ) Frecuencia ) Frecuencia 0
Ningun Desarrollo 0 00 0 00 0 0 0 0 0 0 0 0 1 141
Poco Desarrollo 5 64 iy Mo 16 05 5 64 1 11 16 05 i} 3l

i

Desarrollo Medio 16 05 i b B 48 16 05 10 128 B 48 i b

Muy Desarrollada gl ni | ow s | ow Jus | s o[ mi | ow | mi| ow | ome | on|owl

i)

Fuente: Autoria propia.

Figura 24. Nivel de desarrollo de competencias sociales
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Fuente: Autoria propia.

En relacion con las competencias sociales los estudiantes han seleccionado dos
unidades de competencia en el nivel de muy desarrollada y son la capacidad de
trabajo en equipo y la valoracion y el respeto por la diversidad y multiculturalidad
con un porcentaje del 73.1%. Asi mismo la unidad de competencia habilidades
para trabajar en contextos internacionales presenta un porcentaje del 37,2% en el
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nivel poco desarrollado; y el de habilidades para trabajar en contextos étnicos
presenta un nivel de desarrollo medio con un porcentaje del 44,9%, lo que hace
pensar que los estudiantes consideran que todo lo relacionado con contexto,
diversidad y multiculturalidad son de suma importancia para el quehacer
pedagdgico.

Competencias sistémicas relacionadas con sistemas globales

Tabla 30. Competencias sistémicas relacionadas con sistemas globales- Desarrollo

Potcentafe . | Porcentaje . |Parentafe .. | Porcentaje .| Porcentag .| Pareentaje .| Pareentaje .| Plarzente | Parcentge
Frecueniia Frecuenida Frecueniia Frecuenci Frecuencia Frecuencia Fleclencia Freclencia

Fiecuentia " ) t ) ) (4] (4 (4 (4]

Nngnlesarol | 0 [ 00 | 0 |00 | 0 |00 | 5 [ & | u |5 {6 ool o0 ow] v [0
PoDesaolo | 4|11 n [ wr D5 [ee | s [ ae | ow o [ms|ou [w| s sl s [ sl o0 |
Desmlolieio | A | K| 7 | # | 7 gl on [l lw o lw | m] o | s

i) ) !

3
Wy Deszrmollada B4 ] R R I AN A N A

Fuente: Autoria propia.
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Figura 25. Nivel de desarrollo de las competencias sistémicas relacionadas con sistemas globales
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Fuente: Autoria propia.

En cuanto a las competencias sistémicas relacionadas con sistemas globales, las
unidades de competencias que los estudiantes consideran que se debe desarrollar
en un alto grado se encuentran, la capacidad para aplicar el conocimiento con un
porcentaje del 66.7%, seguidamente encontramos el compromiso con la calidad
con un porcentaje del 60,3%.

El uso de las habilidades cientificas esta en un nivel medio de desarrollo segun los
estudiantes con un porcentaje del 53,6%, lo que hace pensar que para los futuros
etnoeducadores tiene mayor importancia el desarrollo de la capacidad para aplicar
el conocimiento que las otras unidades de competencias que estan implicitas en
las competencias sistematicas.
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Tabla 31. Competencias sistémicas vinculadas a los sistemas en su totalidad - Desarrollo

Fuente: Autoria propia.

Frecuencia e Frecuencia FelEE Frecuencia S
[=] [+ []
Ningun Desarrollo 0 0.0 5 6,4 5 6,4
Foco Desarrollo 10 128 0 0,0 16 205
Desarrollo Medio 47 60,3 32 41,0 10 128
Muy Desarrcllada 21 26,9 41 52,6 47 603

Figura 26. Nivel de desarrollo de las competencias sistémicas vinculadas a los sistemas en su totalidad
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Fuente: Autoria propia.

En cuanto a las competencias sistémicas vinculadas a los sistemas en su
totalidad, los estudiantes consideran con un porcentaje del 60,3% que la
capacidad para valorar temas ambientales es la competencia que se debe
desarrollar en gran medida, seguida de la capacidad para entender otras culturas
y costumbres con un porcentaje del 52,6%.
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Asi mismo se concluye que segun la opinion de los estudiantes la capacidad de
planificar los cambios esta en un nivel medio de desarrollo con un porcentaje del
60,3%, lo que hace pensar que es importante desarrollar la capacidad de valorar
temas ambientales en el quehacer del futuro docente con el fin de fortalecer y
valorar el ambientes como tema actual.
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4.1.3 Competencias Especificas — Nivel de Importancia

Tabla 32. Competencias Especificas - Importancia

Ninguna

. 0 0 5 10 5 5 0 0 0 0 0 0 0
Importancia
Poca Importancia 3 0 0 0 0 0 3 5 10 5 0 5 0
Media Importancia 37 22 27 10 2 5 16 27 21 16 27 21 27
Muy Importante 36 56 b 58 51 68 57 46 41 57 51 45 51

Fuente: Autoria propia.
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Figura 27. Nivel de importancia de las competencias especificas
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Fuente: Autoria propia.

Las tres competencias especificas que los estudiantes encuestadas consideran mas importante para su labor
docentes son las siguientes; en primer lugar tenemos la competencia relacionada con la elaboracién y utilizacion de
materiales didacticos pertenecientes al contexto con un porcentaje del 87,2%, seguimos con gestionar apoyo para
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las necesidades educativas en los diferentes contextos con un porcentaje del 74,4% y por ultimo tenemos la
utilizacion de las TICS como recurso didactico de ensefianza-aprendizaje y gestionar con responsabilidad su
desarrollo personal y profesional permanente ambas con un porcentaje del 73,1%. Asi mismo encontramos en un
nivel de importancia medio la competencia relacionada a dominar la teoria curricular para orientar acciones
educativas con un porcentaje del 47,4%, lo que hace pensar que para los estudiantes es tan importante la
elaboracién del material didactico como la gestion de apoyo que cubra las necesidades educativas de la poblacion y
la utilizacion de la tecnologia, por el contrario el dominar la teoria curricular esta en un nivel medio lo que debe llevar
a una reflexiéon sobre la necesidad de trabajar mas esta tematica en beneficio pedagdgico.

4.1.4 Competencias Especificas — Nivel de Desarrollo

Tabla 33. Competencias Especificas - Desarrollo

Ningun Desarrallo 5 5 10 5 10 0 0 5 5 0 5 10 0
Poco desarrallo 16 5 5 22 0 10 16 10 10 10 5 16 7
Medio desarrollo 6 10 22 29 36 16 35 41 36 22 27 36 22
Muy Desarrollada 21 58 41 22 2 52 7 22 1 46 41 16 25

Fuente: Autoria propia.
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Figura 28. Nivel de desarrollo de las competencias especificas
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Segun los estudiantes encuestados las tres competencias que se deben
desarrollar en mayor grado en el tiempo de formacion son: disefiar estrategias de
ensefianza — aprendizaje segun contextos con un porcentaje del 87,2%; seguido
de la elaboracién y utilizaciébn de materiales didacticos pertenecientes al contexto
con un porcentaje del 66,7% y por ultimo gestionar con responsabilidad su
desarrollo personal y profesional permanente con un porcentaje del 59%. En el
nivel de desarrollo medio encontramos que las siguientes competencias; dominar
la teoria curricular para orientar acciones educativas, disefiar estrategias
evaluativas en base a criterios especificos, conocer los procesos histéricos de la
educacion del pais y generar innovaciones en los diversos ambitos del sistema

educativo presentan por igual un porcentaje del 26,9%.

Después de analizar e interpretar los resultados de la aplicacion del cuestionario,
las unidades de competencias que los encuestados consideran mas importante
para su quehacer pedagodgico, se muestran a continuacion en el siguiente cuadro;
clasificadas por competencias genéricas y especificas, ademas de éstas se

incluiran otras que se consideran relevantes para la labor etnoeducativa:

UNIDADES DE COMPETENCIAS RESULTADO DE LA APLICACION
DEL CUESTIONARIO SOBRE COMPETENCIAS DOCENTES

COMPETENCIAS GENERICAS
Andlisis y sintesis de informacién

COMPETENCIAS : i =
Llevar a la practica el conocimiento adquirido
COGNITIVAS - = —
Organizar y planificar el conocimiento
COMPETENCIAS Capacidad para tomar decisiones

Organizar el tiempo y estrategias de aprendizaje

METODOLOGICA Capacidad de resolver problemas

COMPETENCIAS Capacidad en el uso de las TIC
TECNOLOGICAS Desarrollo de habilidades y destrezas informaticas
COMPETENCIAS Capacidad de comunicacion oral

LINGUISTICAS Capacidad de comunicacion escrita
COMPETENCIAS Capacidad de automotivacion

INDIVIDUALES Capacidad de adaptarse al entorno

COMPETENCIAS SOCIALES | Valoracién y respeto por la diversidad y la
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multiculturalidad

Capacidad de trabajo en equipo

COMPETENCIAS SISTEMICA | Capacidad de aprender a aprender

(SISTEMAS GLOBALES) Compromiso con la calidad

COMPETENCIAS SISTEMICA Capacidad para valorar temas ambientales

(SISTEMAS TOTALES) Capacidad para entender otras culturas y
costumbres.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

Elaboracion y utilizacion de materiales didacticos pertenecientes al contexto

Gestionar apoyo para las necesidades educativas en diferentes contextos

Utilizacion de las TIC como recurso didactico de E/A

Gestionar con responsabilidad su desarrollo personal y profesional permanente.

Dominar las teorias curriculares para orientar acciones educativas.

Disefiar estrategias de E/A segln contexto

Disefiar estrategias evaluativas en base a criterios especificos

Conocer los procesos histéricos de la educacion del pais

Innovacion en ambito del sistema educativo.

ESQUEMA DE COMPETENCIAS Y UNIDADES DE COMPETENCIAS PARA
COMPLEMENTAR LA PROPUESTA DEL DIPLOMADO SOBRE
COMPETENCIAS DOCENTES

COMPETENCIAS DESCRIPCION

Capacidad de fortalecer los procesos de E/A,
COMPETENCIA reconociendo los alcances en la formacion integral de
PEDAGOGICAS los estudiantes y su desarrollo profesional. Eje central

de las practicas docentes.

Capacidad para planear, organizar, administrar y

COMPETENCIAS DE evaluar de manera efectiva los procesos educativos, a
GESTION nivel de practicas pedagégicas y de desarrollo
institucional.
COMPETENCIA Capacidad para transformar el saber y la generacion
INVESTIGATIVA de nuevos conocimientos.
cowpETENCIAS | SRR Y oo o o e
DIDACTICAS o L
cultural, étnica y linglistica.
COMPETENCIAS Habilidad de actuar al enfrentarse con acciones y
INTERCULTURALES expectativas de personas de otras culturas.
COMPETENCIAS | (e raterdo & Ios. mveles. de.log
EVALUATIVAS

estudiantes.
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4.2 DISENO DEL AVA

El aula virtual de formacién para diplomado de “Desarrollo de Competencias
Docentes” se encuentra alojada en el siguiente enlace Web:

https://didactics.gnomio.com.

El diplomado de “Desarrollo de Competencias Docentes”, se estructura bajo la
plataforma Virtual Moodle con diversos elementos situado bajo una pedagogia
constructivista donde el estudiante es el constructor de su propio conocimiento en
dos vias; una de manera individual y la otra de manera colaborativa en equipos
virtuales de trabajos donde se hace uso de herramientas para lograr una

interaccion entre los estudiantes y el tutor.

Figura 29. Entorno de Aprendizaje "DIDACTICS"

)/ G Didacticas y Tecnologia  x - o IEH
& = € [} didacticsgnomio.com v =
Did@cTICS  Espariol - Intemacional (es) ~ Usted no se ha dentificado. (Entrai) |
Gmail for Work
Ahora puedes verte més profesional con un e-r sersonalizad
pi e = El campus Virtual "piecrics’ les S
& Caléccaro da una calurosa bienvenida a o) sep 2015 >
A = =z i e e Ve s
ol | este sitio; que brinda una = - = &

NAVEGACION = pr— opcién complementaria al
) — proceso presencial de

9 1
=
fo 7 aprendizaje. Nl
rio /] » 0 2 2
dm Docente: Ing. Nancy Roys Romero 3 26 7 8 2
Especialista en Pedagogia
para el Aprendizaje Auténomo

P:
»

Candidata a Magister en E-learning
USUARIOS EN LINEA o]

(ultimos

Cursos disponibles 421 Site hostedat gromiocom

Remove ads

¥ Competencias Docentes

% {@@samllode

Fuente: Autoria propia.

%
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El curso fue disefiado por Temas (clases); cada uno con una duracion de 1
semana, en los cuales se debe estudiar la leccion y el material de apoyo del tema
y al finalizar se realiza una actividad en la cual los alumnos ponen en practica sus

conocimientos.

4.2.1 Herramientas Tecnoldgicas del AVA

Herramientas para la creacion del entorno de aprendizaje

Moodle. significa Modular Object Oriented Dynamic Learning Environment.
Entorno dindmico orientado a objetos y modular; la cual fue creado por Martin
Dougiamas en Australia y desarrollado por una creciente comunidad de usuarios y

programadores en el mundo.
Moodle tiene un enfoque constructivista que afirma que el conocimiento se
construye en la mente del estudiante, quien es ayudado por un mediador que lo

orienta a construir ese conocimiento con base a sus habilidades y conocimientos

propios.

Herramientas de Difusion 2.0

Las herramientas para la difusion del Curso de “Desarrollo de Competencias

Docentes” son:
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Blogs: http://competencias-etnoeducativas.blogspot.com/

It Ol s O

€ - C [ comp ias-etnoeducativas.blogspot.com/p/blog-page.him| bg

o I———Y L MesE S

Competencias Docentes

Desarrollo de
ompetencias Docentes

romero
G seoir | o

Ver todo mi perfil

8+1 | Recomendar esto en Google

020
19/01/2015

Fuente: Autoria propia.

Plataforma Virtual: http://didactics.gnomio.com/

Curse: Competencias Do:

€« € 4 httpsy/didactics.gnomio.com/co:

DidecTICS Espaiol - Intemacional (es) = o Usted se ha ident#icada como Admin User (Salir)
NAVEGACION =) AUSCAR ENLOS FOROS =
Pagina Principal ‘ It
= e p Desarrollo d -
¥ Paginas delsitio es 0 e Basqueda avanzada @
i 1as Docentes
e mpetencias R

- Cdoc Prigramade Lconcaturnen Enoccbacasén B
N padies b Adiadir un nuevo tema
¥ Insignias Sin novedades aun)
o “sprender, no es zaber 1o que otros han dicho, hecho o escrito.
el
b Moduo1 sprender es enplear la informacién disponible y los métodos que otros utd
S lizaron para descubric, crear, innavar y hacer lo gue los demés no han hec EVENTOS PROXIMOS. =
i
> Tema3 ‘ No hay eventos préximos
¥ Cursos Dewey (1898)
tral calendario
7 Nuevs evento
Estimados estudiantes es muy grato que iniciemos juntos este
ADMINISTRACION a proceso de construccion del conocimiento. El diplomado sobre
"Desarrollo de Competencias Docentes”, los exhorta a conocer y
> Administiackon delcurso las i para una mejor quehacer ACTIVIDAD RECENTE 2
#' Activaredicion pedagogico a través del uso de las TICS. Los invito a leer con A s L
tar ajustes cada seccion c al curso, su .
¥ ed) d i6 i | RBE
¥ Usuarios actividades, técnicas y espacios en los que estaremos interactuando. oo o o e et
Y rios Sin rovedades desde el tkimo acceso
¥ Informes Nancy Roys Romero - Admin
B calficaciones
@ Resultados YT 4oy Site bostud at griomio om
iows forum L
P Insignias | Remove ads. P

Fuente: Autoria propia.
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Herramientas de Evaluacién

Para realizar el proceso de evaluacion de las actividades de los estudiantes, se
utilizaron herramientas tecnolégicas de la Web 2.0, las cuales permiten un manejo
y desarrollo didactico de las actividades.

Las herramientas de evaluacién que se utilizaron para medir el progreso de los
estudiantes en el desarrollo de las actividades se muestran en la figura; ademas
se pueden encontrar en el lado derecho del curso “Desarrollo de Competencias
Docentes”, en la plataforma virtual.

Figura 30. Enlaces herramientas tecnolégicas

YO Biogger Competencisz b %

J/ = Curso: Competencis 0c © % V[ Competenciss Docente= %

« C @ nttpsy/di

Did@cTICS  Esparic

NAVIGAGION =

{50 Desarrollode
ompetencias Docentes

Mindomo
~dr padlet
B Blogger

@) Prez

Flavors.meg®

You U

Fuente: Autoria propia.

Herramientas para comunicacién

En Internet encontramos una cantidad de herramientas tecnolégicas que nos

facilitan la comunicacion y la difusion de nuestras ideas, de igual manera la
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plataforma Moodle cuenta con unos servicios que permiten interactuar entre todos

(Docente — Estudiante ¢ Estudiante — Estudiante)
Entre las principales herramientas de comunicacion tenemos:

Correo Electronico — Foros — Videoconferencias — Mensajeria Instantanea

Figura 31. Herramientas de Comunicacién

Herramientas de Comunicacion

g] \\i o, @ T

— -
- =l s

Correo Blectrénicc Foros  Mensgjeria Instanténea  Videcconferencia Chat

Fuente: http://www.edukanda.es/mediatecaweb/data/zip/1230/page_10.htm

4.3 DISENO DEL PLAN DOCENTE

Figura 32. Logo del Diplomado

Desarrollo de
Gompetencias Docentes

Programa de Licenciatwra en Etnoeducacién

Fuente: Autoria propia.
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4.3.1 Titulo del Diplomado

“Desarrollo de Competencias Docentes”

4.3.2 Presentacion

El Diplomado de “Desarrollo de competencias docentes” proporciona una
dimension conceptual y practica que permite a través del uso de las tics
desarrollar y/o apropiarse de las competencias necesarias que debe tener un

etnoeducador para asumir nuevos roles en su labor pedagogica.

El Diplomado esta dirigido a estudiantes en formacion del Programa de
Licenciatura en Etnoeducacion de la Universidad de La Guajira — Riohacha; que
estén interesados en conocer y aprender sobre las competencias docentes que

deben tener los etnoeducadores y su incorporacion en su quehacer pedagdgico.

4.3.3 Objetivos y Competencias

El Diplomado “Desarrollo de Competencias Docentes” tiene como objetivo
principal aportar los conocimientos conceptuales, tedricos y practicos para
adentrarse en el mundo de las competencias. Busca brindar a los estudiantes en
formacion del Programa de Licenciatura en Etnoeducacion los criterios, estrategias
y herramientas pedagdgicas que necesitan para el logro de aprendizajes desde
una vision integral y desarrollar competencias actuales para transferir

conocimiento significativo en los préximos estudiantes,
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Los resultados que se espera lograr en los estudiantes en formacion es que
adquieran una fundamentacion teérica y practica en torno a las competencias

docentes a través del AVA.

Asi pues, el Diplomado permitird que los estudiantes participantes desarrollen las

siguientes competencias:

v Integrar las TIC en la educacion como mediacién pedagdgica para la
apropiacion de las competencias docentes que debe tener un etnoeducador

para cualificar sus procesos de ensefianza/aprendizaje.

v Promover el fortalecimiento de las competencias docentes para los

etnoeducadores a través de la practica reflexiva con recursos innovadores.

v' Contribuir al desarrollo de las competencias docentes necesarias para
propiciar un quehacer pedagdgico de calidad que promueva el aprendizaje

significativo en situaciones especificas.

4.3.4 Metodologia

El Diplomado “Desarrollo de Competencias Docentes” tiene una metodologia
virtual, a través de la plataforma Moodle que se desarrollara en 36
horas/semestre. Donde se abordardn de manera conceptual y practica con la
utilizacion de recursos didacticos y tecnoldgicos las diferentes competencias, de
igual manera se implementaran foros de discusion, seminarios, etc. El

planteamiento pedagdgico es activo y participativo por parte de los estudiantes,
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Cada estudiante en formacion que participa en el Diplomado, cuenta con la
colaboracion del tutor que dinamiza de manera sincronica y asincronica el proceso
formativo y estard dispuesto a atender y solucionar las inquietudes que surjan
durante el desarrollo del Diplomado.

La Plataforma Virtual de Aprendizaje se encuentra alojada en la siguiente
direccion web http://didactics.gnomio.com/

La metodologia para estructurar el diplomado es PACIE.

4.3.5 Contenidos

Los ejes tematicos fundamentales del Diplomado “Desarrollo de Competencias
Docentes” se basan en conceptos, situaciones de aprendizajes concretas para
desarrollar diferentes tipos de competencias en diferentes contextos educativos y
etnoeducativos donde con ayuda de la tecnologia buscamos diferentes enfoques

para el desarrollo relevante de las tematicas programadas.

Los modulos del Diplomado “Desarrollo de Competencias Docentes” estan
distribuidos de manera gradual para el logro de conocimiento sobre las
competencias docentes, logros de competencias genéricas y el logro de
competencias especificas adaptadas para el programa de Licenciatura en

Etnoeducacion.

Las competencias propuestas para los Etnoeducadores estan planteadas en

varias areas de gestion, consideradas parte del quehacer pedagogico con un
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enfoque direccionado a contextos con diversidad cultural en donde ademas de las
competencias béasicas que tienen los docentes del Programa de Licenciatura en
Etnoeducacién se deben incorporar otras competencias, habilidades que hacen

parte de las exigencias de la poblacion.

Otras competencias a incorporar, ademas de las competencias establecidas en el

documento maestro del programa son las siguientes:

1. Competencias Interpersonales. Las competencias Interpersonales se

refieren a habilidades relacionadas con la igualdad, la ética y la equidad.

2. Competencias Didacticas. Relacionadas con el aprendizaje y el desarrollo
integral de los estudiantes; teniendo en cuenta su identidad cultural, étnica

y linguistica.

3. Competencias Disciplinares. Son aquellas relacionadas con la
actualizacion de conocimientos y al dominio de contenidos de areas

curriculares segun el contexto sociocultural.

4. Competencias Tecnoldgicas. Se refiere a las destrezas técnicas necesarias
para usar la tecnologia, también al conocimiento de nuevas formas de

interactuar con la tecnologia para alcanzar metas.

5. Competencias Interculturales. Segun Ortiz (2004) la competencia
intercultural es la habilidad de actuar de forma adecuada y flexible de
enfrentarse con acciones y expectativas de personas con otras culturas. La

competencia intercultural esta formada por 3 componentes basicos:
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v' Componente declarativo, relacionado con la cognicion; el
conocimiento de otras culturas, otras costumbres, otras formas de

vida, etc. En definitiva con el saber.

v' Componente Procedimental, relacionado con lo metodoldgico. El
hacer y participar dentro de movimiento e institucionales sociales,

integracion cultural.

v' Componente Afectivo-Actitudinal; relacionado con los valores, los
sentimientos y la actitud. Se trata de aceptar, valorar, respetar y

convivir con otras culturas. Saber ser y estar entre y con los demas.

6. Competencias Metacognitivas. Es la capacidad del docente para

preguntarse acerca de sus procesos cognitivos para planificarlos, para
evaluarlos antes, durante y después de una tarea y reajustar sus acciones
cuando sea necesario. Es capaz de planificar sus acciones de clases

elaborando estrategias.

Competencias Evaluativas. Habilidad para verificar el progreso de los
estudiantes. Capacidad para concebir y generar situaciones evaluativas de
acuerdo al nivel de estudiantes con una vision de los objetivos que estos
deben lograr, sefialando el progreso de cada uno en una aproximacion
formativa y de regulacion de su aprendizaje. Es de caracter diagndstico,

formativo o sumativo.

Competencia Cultural. Capacidad de trabajar eficazmente y con

sensibilidad dentro y a través de varios contextos culturales.
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4.3.6 Recursos y Materiales

Materiales

El material del Diplomado “Desarrollo de Competencias Docentes” incluye
referencias bibliograficas conceptuales, documentales, estudios de casos

aplicados a diferentes contextos.

Recursos:

Herramientas de Construccion Colectiva: Wikis, Google Drive, Blogs
Herramientas Sincronicas: Chat
Herramientas Asincronicas: Foros, E-mail.

Software Especializado: Plataforma Virtual Moodle

AN N NN

Herramientas de la Web 2.0: Mindomo, Cmap Tools, Prezi, Padle, Glogster,

Blogger, Dipity, Flavors, Youtube, HotPotatoes, etc.

4-3.7 Evaluaciéon y Seguimiento

Los estudiantes seguiran un proceso continuo y formativo de evaluacioén a lo largo
de todo el diplomado a través de actividades programadas, con el objetivo de
compartir conocimientos, experiencias y reflexion personal y grupal sobre su

guehacer pedagogico.

Se destaca la obligatoriedad de la entrega total de las actividades programadas
como requisito para la aprobacion del Diplomado. Asi mismo los estudiantes
deben participar de manera activa en los espacios grupales que se encuentran

enlazadas a las actividades programadas.
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4.4 EVALUACION DEL AVA

Para realizar el proceso de evaluacion del AVA, se utlizaron las éreas
desarrolladas en la Guia de Evaluacién para cursos virtuales de formacién
continua (Rubio, et al, 2009). Esta guia fue disefiada por miembros del Instituto
Latinoamericano y del Caribe de Calidad en Educaciéon Superior a Distancia
(CALED).

Las areas que conforman el modelo son:

Tecnologia. Evalia la disponibilidad tecnoldgica, rendimiento, capacidad,
seguridad, privacidad, accesibilidad, usabilidad, navegabilidad y mantenimiento,

de tal forma que garantice el correcto funcionamiento y desarrollo del curso.

Formacion. Evalta la disponibilidad y ejecucion de los planes de formacion
pedagodgica y técnica con las que deben contar los docentes y alumnos para

afrontar su rol.

Disefio Instruccional. Se evalla la estructura, disefio, contenidos y la

metodologia utilizada para el desarrollo del curso.

Servicios y Soporte. Evalua la disponibilidad de servicios de informacién y de
atencion al estudiante para desarrollar normalmente sus actividades. (Rubio, et.
Al, 2009)

Luego de identificar las areas y subareas a evaluar, se construy6 un cuestionario
final (Anexo B), esta dividido en dos grandes secciones: una trata sobre la
evaluacion del AVA y la otra es un diagnéstico sobre el grado de adquisicidon de
las competencias docentes, este fue aplicado a la muestra seleccionada, y por

ultimo realizar el andlisis de los resultados.
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4.4.1 ANALISIS DEL RESULTADO DE LA EVALUACION DEL AVA

Se inicia con la presentacion y analisis de la evaluacion del AVA, y en la parte final
el grado de adquisicion de las competencias, estan agrupadas por las areas

descritas anteriormente.

Area: Tecnologia

Figura 33. Infraestructura Tecnoldgica

Infraestructura Tecnologica

80 73  Se identifica la disponibilidad y la funcionalidad
0 de la infraestructura tecnoldgica para
70 garantizar el acceso de los estudiantes.
60 . y
 Se ofrece informacian sobre los recursos
50 tecnoldgicos
40
= Se proporciona las herramientas tecnoldgicas
30 para el desarrollo del curso
20
10 ® Se proporciona informacidn sobre los tipos de
0000 0000 interaccion que se realizaran en el diplomado
0 (paginas web, videos, foros, email, documentos,

ete.)

Fuente: Autoria propia.
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Figura 34. Disponibilidad, Rendimiento y Capacidad

Disponibilidad, Rendimiento y Capacidad

78
80 - />
70 o
m £[ AVA cuenta con un espacio virtual
60 accesible para el aprendizaje.
50 A
m E| AVA cuenta con un alto nivel de
40 1 rendimiento para el correcto
30 - funcionamienta del misma.
m £l AVA cuenta con suficiente capacidad
20 . )
de almacenamiento para los contenidos y
10 - 000 000 0 3 actividades del Diplomada.
0 T T T
1 2 3 4 5

Fuente: Autoria propia.

Figura 35. Seguridad

Seguridad
45 ~
a0 +
35 A
30 V7~ m £| AVA cuenta con sistema de respaldo
% de informacidn.
25 A
20 m £| AVA cuenta con una persona
15 +7 responsable de aplicar politicas de
10 - respaldo de informacidn
1
5 00 00
0 T T
1 2

Fuente: Autoria propia.
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Figura 36. Accesibilidad

Accesibilidad

80 A

70 -

€0 - m E| AVA cuenta con medios que se
adaptan a las necesidades de E/A.

50 1 m EI AVA utiliza tecnologias estandares y

40 - abierta

30 - m Permite seleccionar el idioma que desee
(Ingles /Espaiiol)

20 m umple con |os estandares de

10 - accesibilidad de contenidos web.

0000 0000 o0O0OO
O 1 1 1

Fuente: Autoria propia.

Figura 37. Usabilidad y Navegabilidad

Usabilidad y Navegabilidad

80 - 73
70 A

| ® Se ofrece una organizacian y un disefio
60 homogénen que facilita la navegacian.
50 m E| entorno es intuitivo y facil de utilizar
40 A
30 - # £l Diplomada dispone de un esquema de

navegacitn
20 m | Diplomado dispone de herramientas
10 - de apoyo
0000 0000 O0O0OO
0 T T T T T

Fuente: Autoria propia.
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Figura 38. Mantenimiento

Mantenimiento
58
60 -
50 A
40 A
30 - m Se garantiza el mantenimiento técnico
de los sistemas informaticos.
18

20 -
10 A 5 o 2
0 P P [ 4

1 2 3 4 5

Fuente: Autoria propia.

El analisis general del Area: Tecnologia incluye la infraestructura tecnoldgica,
disponibilidad, rendimiento y capacidad, seguridad, accesibilidad, usabilidad y
navegabilidad, mantenimiento, los niveles de esta area estan enfocados en gran
medida en las opciones satisfactorio y muy satisfactorio. Esto nos permite deducir
en el area tecnolégica en AVA cumple con los requerimientos necesarios para
identificar las tecnologias necesarias, garantizar la disponibilidad, la capacidad de
almacenamiento, la seguridad y privacidad de los datos, el acceso a todos los

estudiantes al curso virtual.
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Area: Formacion

Figura 39. Equipo Docente

Equipo Docente

78
80 -
o)
70
60 - m Se establece el perfil y la trayectoria
académica del docente encargado.
50 -
40 A
m [onsidera que la formacitn académica
30 1 y el perfil profesional del docente puede
20 - dar respuesta a las necesidades de
formacicn de los estudiantes
10 - 4 >
00 00 0 0
0 T T T T 1
1 2 3 4 5
Fuente: Autoria propia.
Figura 40. Alumnos
Alumnos
78
80 - 74
70
60 -
50 m Se especifica el perfil de ingreso de los
40 - estudiantes
m Se dispone de un proceso de admisian
30 al Eursr.lu P
20 A
10 4
00 00 00 i
O T T T T |
1 2 3 4 5

Fuente: Autoria propia.

150



El andlisis general del Area: Formacion que incluye Equipo docente y Alumnos.
Esta area tiene un nivel muy satisfactorio muy elevado, lo que permite deducir que
los estudiantes y docentes participantes del diplomado logran formarse en la
utilizacion de medios tecnologicos.

Area: Disefio Instruccional

Figura 41. Orientaciones Generales del Curso

Orientaciones Generales del Curso
7878
80 - />
70 A . . .
m | estudiante dispane de un calendario
60 1~ académico general, que especifica las
50 4 actividades y fechas importantes.
> ® |os estudiantes dispones de una quia del
40 1 curso: ohjeti dologi
: 0bjetivos, metodologia, etc.
30 {7
20 = | os estudiantes conocen los medios de
comunicaciones disponibles: chats,
i
10 000 000 000 3 E 0 foros, debates, etc.
0 T T T T |
1 2 3 4 5

Fuente: Autoria propia.
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Figura 42. Objetivos

Objetivos

80 -

76

70 A

50 -/

40 -

m Se exponen claramente los objetivos del
curso, de acuerdo a los contenidos a

desarrollar.

20 1

10 1 0 0 0

1 2 3

4 5

Fuente: Autoria propia.

Figura 43. Contenidos

Contenidos

T8 T8

73

W Series]
W Jeries?
04 : : , , ; ® Seriesd
Loscontenidos & Loscontendos  Loscontendos  Lasactvidedesa  Los modulos de W Serisd
de orroliar sonactislesy o= pressntan en deserollarestin aprendizje
comespondena  adecsmdospera  moduosds fcl | sdeptedasa confenen otros m Terizb
oz objetives &l decirrollode e jo o) T TECLISOs QU
planteados. L apre ndizje aprendizje permibemn
Srnificative | softeine, desrroliar &
woersa de las smulatones, oreativided.
COMmip= tencizs schedio de Casos,

Fuente: Autoria propia.
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Figura 44. Interaccién

Interaccion
78 .
80 7
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Fuente: Autoria propia.

Figura 45. Seguimiento y Tutoria
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Figura 46. Evaluacion
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Fuente: Autoria propia.

El analisis general del Area Disefio Instruccional que incluye los siguientes
parametros: orientaciones generales del curso, objetivos, contenidos, interaccion,
seguimiento y tutoria y por ultimo evaluacion; todos estos con una escala de muy
satisfactorio en la mayoria de las preguntas realizadas. Estos resultados nos

permiten analizar los buenos resultados a nivel instruccional del disefio del AVA.

El AVA formula orientaciones claras y precisas sobre el diplomado y cuenta con
contenidos enfocados y relacionados con el tema y con los objetivos propuestos,
ademas de ofrecer recursos tecnologicos para llevar a cabo un proceso de
interaccidon activo con los actores implicados en el proceso, realiza orientaciones
de manera continua a los estudiantes participantes, ademas dispone de sistema

fiable para evaluacién en funcién de los objetivos
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Area: Servicios y Soporte

Figura 47. Servicio de Informacion
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Fuente: Autoria propia.

Figura 48. Atencién al alumno
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El analisis general del Area Servicios y Soporte que incluye los siguientes
parametros: Servicio de Informacion y Atencién al Alumno con un nivel de muy

satisfactorio en las preguntas realizadas a los estudiantes.

Estos resultados nos permite deducir que el AVA cuenta con informacion general
sobre los procesos para la realizacion del diplomado; ademas en relacién con la
atencion al estudiante el AVA cuenta con manuales, recursos tecnolégicos para la
comunicacion con los tutorias y por ultimo la disponibilidad del servicio virtual
durante las 24 horas del dia. Todos estos parametros garantizan la calidad del

AVA a través del buen manejo de informacion y de servicio.

Adquisicién de Competencias

Figura 49. Adquisicion de Competencias
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Fuente: Autoria propia.
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El analisis general de la seccion enfocada a la adquisicion de competencias nos
permite deducir que las competencias que los estudiantes mas fortalecieron en un
nivel muy alto son las competencias Interpersonales (73%), las competencias
interculturales (90%), las competencias tecnoldgicas (95%), las competencias
metacognitivas (92%), las competencias evaluativas (72%) y las competencias
culturales (94%); en un nivel alto encontramos las competencias didacticas (67%),

las competencias disciplinares (64%) y las competencias investigativas (51%).

Después de analizar los resultados obtenidos en la seccion sobre adquisicion de
competencias, se puede decir, que tanto el objetivo general como los objetivos
especificos propuestos en la investigacion se cumplen en su totalidad e
igualmente se da respuesta a la pregunta problema. Se obtiene por consiguiente,

un gran impacto en la comunidad educativa a través de la utilizacion del AVA.

A continuacion se describe la importancia del fortalecimiento de las competencias

trabajadas en el Diplomado:

v Competencias Interpersonales. Esta competencia fortalece en los
estudiantes la capacidad del contacto con otros para mejor los procesos de

comunicacion.
v' Competencias Didacticas. Esta competencia permiti6 fortalecer en los

estudiantes la capacidad de preparar, construir y ensefiar una clase, y a la

vez utilizar estrategias para su correcto desarrollo.
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Competencias Disciplinares. Esta competencia permiti6 que los
estudiantes fortalecieran sus nociones minimas de conocimientos y

contenidos para desarrollarse de manera eficaz en contextos diversos,

Competencias Interculturales. El fortalecimiento de esta competencia es
muy importante, ya que los estudiantes en su mayoria son personas
pertenecientes a la etnia Wayuu, por lo tanto desarrollaron habilidades y
conocimientos enfocadas al desenvolvimiento adecuados de situaciones

caracterizadas por la diversidad y la pluriculturalidad.

Competencias Tecnologicas. Esta competencia desarroll6 en los
estudiantes habilidades enfocadas a la gestion de recursos tecnologicos

para un mejor quehacer pedagogico.

Competencias Metacognitivas. Permitio que el estudiante fortaleciera su
capacidad de continuar aprendiendo y las diversas maneras en que puede

hacerlo.

Competencias Investigativas. El fortalecimiento de esta competencia
permite transformar y generar nuevos conocimiento con el fin de investigar.

Tiene como enfoque aprender a desarrollar proyectos de investigacion.

Competencias Evaluativas. Esta competencia permitio que los estudiantes
ampliaran sus conocimientos acerca que es la evaluacion, los tipos de
evaluacion que existe y de qué manera verificar el progreso en los

estudiantes y de regular su proceso.

Competencias Culturales. Esta competencia permiti6 conocer las
creencias, valores de la cultura Wayuu, para poder trabajar de una manera

mas eficaz en su contexto
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5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

El trabajo de investigacion esti basado en el disefio e implementacion de un AVA
para el fortalecimiento de las competencias docentes de estudiantes de la etnia
wayuu en formacion del Programa de Licenciatura en Etnoeducacion. El AVA es
una opcién y un complemento en la educacion que facilitd el aprendizaje a través
de modulos conceptuales y practicos sobre las competencias genéricas y
especificas que deben tener los etnoeducadores para su praxis pedagogica y
favorece mejor la adaptacion y el interés por aprender. También se integraron
herramientas asincrénicas y sincronicas que favorecieron de manera significativa
el trabajo colaborativo de los estudiantes y espacios de interaccion — foros y
chats. Ademas se incluyeron guias didacticas fundamentales para la realizacion
de las actividades dentro de entorno virtual y rubricas para la valoracion de las

actividades.

De acuerdo a lo anterior y después de implementado el AVA en los estudiantes

hemos llegado a las siguientes conclusiones y recomendaciones:

v' El AVA disefiado permite un proceso de construccién de conocimiento para

el desarrollo de competencias docentes enfocadas a etnoeducadores.

v' El proyecto analiza los efectos de la utilizacion de la tecnologia y el
resultado es que fortalece los procesos de aprendizaje de los estudiantes

de Licenciatura en Etnoeducacion.

v" Los AVA fomentan el aprendizaje autbnomo, donde el alumno se convierte

en autor y protagonista de su proceso de aprendizaje.
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v' Se sugiere implementar el AVA en los demas estudiantes como un curso
cambiante — optativo que le permita a toda la poblaciéon estudiantil del
programa de Licenciatura en Etnoeducacion acceder y aprovechar los
beneficios del diplomado.

Finalmente, y teniendo en cuenta el documento Competencias TIC para el
desarrollo profesional docente (2013) del MEN, que expresa “La formacion
docente es un proceso de aprendizaje que involucra las acciones de “aprender a
ensenar’ y “ensefiar a aprender”, a través del cual se desarrollan competencias
profesionales y personales que permitiran a los docentes impactar favorablemente
los contextos educativos”, la implementacion del diplomado Competencias
Docentes constituye una estrategia de aprendizaje que permite formar en

competencias a futuros docentes etnoeducadores.
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ANEXO A. CUESTIONARIO SOBRE COMPETENCIAS DOCENTES

~ Guestionario sobre
=4 N\Competencias Docentes

Programa de Licenciahaa en Emoeducacion

A través del presente cuestionario se pretende realizar un diagnéstico sobre las
competencias docentes que tienen los estudiantes en formacion del Programa de
Licenciatura en Etnoeducacion. Los resultados estaran enfocados en conocer dichas
competencias para disefiar e implementar un ambiente virtual de aprendizaje para
desarrollar y/o fortalecerlas.

Completa los siguientes datos; para poder caracterizar el cuestionario.

Datos Generales del estudiante
Nombre y Apellido
(opcional)
Edad | Sexo | M | F | Semestre |
Situacioén laboral actual
Trabajando en un cargo Buscando primer empleo
relacionado con tu perfil de
Etnoeducador
Trabajando en un cargo nho No estoy buscando empleo
relacionado con tu pefrfil
etnoeducador
Desempleado

Indicaciones:

Para cada competencia planteada, debe indicar lo siguiente:
v" Nivel de importancia que tiene la competencia para su quehacer pedagdgico.
v" Nivel en el que has desarrollo la competencia durante tus estudios universitarios
v' Si consideras que hace falta alguna competencia y que es importante para tu
desarrollo profesional puedes incluirla en la parte final del documento,

La escala de numeracion es la siguiente:
1= Ninguna(o) 2= Poca(0) 3= 4= Muy

Importancia/Desarrollo | Importante/Desarrollo
Importancia/Desarrollo | Importancia/Desarrollo Media(o)
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Nivel de Importancia
COMPETENCIAS

Nivel desarrollo en
competencias
durante tus
estudios

1 2 3 4

Capacidad de comprender y manipular ideas y
pensamiento

Capacidad de analizar y sintetizar informacion

Capacidad de adquirir conocimientos de diferentes
ambitos

Capacidad de organizar y planificar el conocimiento

Capacidad de llevar a la practica el conocimiento
adquirido

Capacidad para organizar el tiempo y las estrategias de
aprendizaje

Capacidad para tomar decisiones

Capacidad para resolver problemas

Capacidad para gestionar informacion

Capacidad en el uso de las TICS

Desarrollo de habilidades y destrezas informaticas

Capacidad de comunicacion oral

Capacidad de comunicacion escrita

Dominio de la lengua Wayuunaiki

Dominio del idioma ingles

Habilidades sociales

Dominio de habilidades criticas y autocriticas

Capacidad para expresar sentimientos

Cooperacion social

Capacidad para adaptarse al entorno

Capacidad de automotivacion

Capacidad de trabajo en equipo

Manejo de conflictos

Capacidad de Negociacion

Valoracion y respeto por la diversidad y multiculturalidad

Habilidades interpersonales

Habilidades para trabajar en contextos étnicos

Habilidades para trabajar en contextos internacionales

Capacidad creativa

Habilidades de emprendimiento

Capacidad innovadora

Capacidad para aplicar el conocimiento

Uso de habilidades cientificas

Capacidad para adaptarse a nuevas situaciones

Capacidad de aprender a aprender

Habilidades de liderazgo

Compromiso con la calidad

Capacidad de planificar los cambios

Capacidad en entender otras culturas y costumbres

Capacidad para valorar temas ambientales

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

Dominas la teoria curricular para orientar acciones | | | |
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COMPETENCIAS AGREGADAS POR

EL ESTUDIANTE
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ANEXO B. CUESTIONARIO FINAL SOBRE EVALUCION DEL AVA'Y EL
GRADO DE ADQUISICION DE COMPETENCIAS

fj* Cuestionario Final
! Evaluacidin General del AVA

e —

xv -

A través del presente cuestionario se pretende realizar una evaluacian general sobre el disefio del
AVA; ademas de un diagndstico sobre el grado de adquisicion de las competencias en los

estudiantes del Programa de Licenciatura en Etnoeducacidn

Datos Generales del Estudiante

=7 Diagnostico -A:Ilpisi:iﬁn de Competencias

Nombre y Apellido (opcional)

Edad

Sexo | M

Semestre

Evaluacion General del AVA

Completa los siguientes datos, para ello ten en cuenta la siguiente escala cualitativa:

I I 2 3 4
Nada No Satisfactorio .PUEU . Satisfactorio | Muy Satisfactorio
Satisfactorio
Area: Tecnolégica
INFRAESTRUCTURA TECNDLDGICA
Se identifica la disponibilidad y la funcionalidad de la
infraestructura tecnoldgica para garantizar el acceso de [ | 7
|os estudiantes.
Se ofrece informacian sobre los recursos tecnolgicos [ | 7
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Se proporciona las herramientas tecnoldgicas para el

I 23| 4
desarrollo del curso
Se proporciona informacion sobre  los  tipos  de
interaccion que se realizaran en el diplomado (paginas | [ 2| 3| 4
web, videas, foros, email, documentos, etc.)
DISPONIBILIDAD, RENDIMIENTO Y CAPACIDAD
El AVA cuenta con un espacio virtual accesible para el
o I 2 13| 4
aprendizaje.
El AVA cuenta con un alto nivel de rendimiento para el
o . [ 2713 | 4
correcto funcionamiento del mismo.
El AVA cuenta con suficiente capacidad de
almacenamiento para los contenidos y actividades del | [ 2| 3|4
Diplomado.
SEGURIDAD
El AVA cuenta con sistema de respaldo de informacian. [ 2 | 3|4
El AVA cuenta con una persona responsable de aplicar
o . y [ 27 13| 4
politicas de respaldo de informacian
ACCESIBILIDAD
El AVA cuenta con medios que se adaptan a las 0 713 |4
necesidades de E/A.
El AVA utiliza tecnologias estandares y abierta. [ 2 1 3|4
Permite seleccionar el idioma que desee (Ingles
. [ 27 13| 4
/Espaial),
Cumple con los estandares de accesibilidad de
. I 27 13| 4
contenidos web.
USABILIDAD Y NAVEGABILIDAD
Se ofrece una organizacion y un disefio homogéneo que
" g [ 27 13| 4
facilita la navegacian.
El entorno es intuitivo y facil de utilizar, [ 2| 38| 4
El Diplomado dispone de un esquema de navegacidn. [ 2| 38| 4
El Diplomado dispone de herramientas de apoyo. [ 2| 38| 4
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MANTENIMIENTO

Se garantiza el mantenimiento técnico de los sistemas
informéticos.

Area: Formacion

EQUIPD DOCENTE

Se establece el perfil y la trayectoria académica del
docente encargado.

Considera que la formacion académica y el perfil
profesional del docente puede dar respuesta a las
necesidades de formacitn de los estudiantes

ALUMNDS

Se especifica el perfil de ingreso de los estudiantes

Se dispone de un proceso de admisian al curso

Area: Disefo Instruccional

ORIENTACIONES GENERALES DEL CLRSO

El estudiante dispone de un calendario académico
general, que especifica las actividades y fechas
importantes.

los estudiantes dispones de una guia del curso:
nbjetivos, metodologia, etc.

los estudiantes conocen los medios de comunicaciones
disponibles: chats, foros, debates, etc.

OB.JETIVOS

Se exponen claramente los objetivos del curso, de
acuerdo a los contenidos a desarrollar.

CONTENIDOS

los contenidos a desarrollar corresponden a los
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objetivos planteados.

los contenidos son actuales y adecuados para el
desarrollo de un aprendizaje significativo acerca de las
competencias docentes.

Los contenidos se presentan en madulos de facil manejo

las actividades a desarrollar estan adaptadas a
estrategias de aprendizaje (software, simulaciones,
estudio de casos, etc.)

Los madulos de aprendizaje contienen otros recursos
que permiten desarrollar |a creatividad,

INTERACCION

Existen actividades que fomentan la comunicacian, el
trabajo colaborativo, el intercambio de docentes-
estudiantes.

Se utilizan los medios de comunicaciones para la
interaccion de los diferentes actores. (e-mail, foros,
debates, chat.)

El AVA contiene reglas de convivencia

Se fomentan las relaciones sociales entre |os implicados
en el proceso de E/A.

SEGUIMIENTD Y TUTORIA

Se dispone de estadisticas de navegacian de los
estudiantes.

Se valoran las interacciones realizadas por los
estudiantes.

Se conocen las actividades virtuales realizadas por los
estudiantes.

Se realizan orientaciones a los alumnos de manera
continua.

Se retroalimenta las actividades de Ios estudiantes.

Se emplean |os medios de comunicaciones (chat, foro,
correo, etc.) para el desarrollo de tutorias a los
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estudiantes.

EVALUACION

Cuenta con un sistema de evaluacian continua

Se evalaa en funcidn a los objetivos a alcanzar.

Se evalaa el trabajo individual y el trabajo colaborativo

El AVA permite establecer el tiempo de evaluacidn de los
EXAMENES.

{— s s I Y s |

N3 NN (N3

CA CA|(CAa | A

I I N I o

El AVA dispone de pruebas de Autoevaluacion para el
alumno.

Area: Servicio y Soporte

SERVICIO DE INFORMACION

Cuenta con informacidn pertinente, actualizada sobre los
contenidos del curso.

Proporciona informacion accesible con  anticipacion
sobre las herramientas tecnolagicas para el desarrollo
del Diplomado.

Se proporciona informacian accesible del Diplomado en
el sitio web.

ATENCION AL ALLIMNO

Se disponen de ayudas para los alumnos en forma de
manuales o guias

Existe un servicio o enlace de apoyo técnico para los
estudiantes.

El servicio esta disponible las 24 horas del dia,
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Diagnéstico sobre el grado de adquisicion de
Competencias

Esta seccion del cuestionario pretende que nos compartas el nivel de adquisicitn o de

fortalecimiento de las competencias tratadas en el AVA. . Completa los siguientes datos,
para ello ten en cuenta la siguiente escala cualitativa:

I [ Z 3 4
Nivel Nulo Nivel Bajo Nivel Medio Nivel Alto Nivel Muy Alto

GRADO DE ADBLISICION DE COMPETENCIAS

Competencias Interpersonal

Competencias Didacticas

Competencias Disciplinares

Competencias Interculturales

Competencias Tecnoldgicas

Competencias Metacognitivas

Competencias Investigativas

Competencias Evaluativas

s I s I e Y e e s I e s I s |
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Competencias Culturales
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