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PRESENTACIÓN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Esta propuesta didáctica brinda estrategias para facilitar el proceso de la resolución de problemas 

matemáticos, mediante la aplicación de los cuatro pasos del Método Pólya, dirigida a las estudiantes del 

grado 9° de la Escuela Normal Superior María Auxiliadora de San José de Cúcuta.  

“La Resolución de problemas es una habilidad básica para la vida, que implica un                                

pensamiento crítico, y lleva al individuo y lleva al individuo a la planeación de                                                  

unas estrategias para alcanzar una meta” (Keller, 1998). 

Este método plantea una serie de pasos que utilizamos y aplicamos no solo en la resolución de problemas 

en matemática sino en cualquier campo de la vida. La resolución de problemas ha sido un punto crítico 

en las estudiantes de noveno grado de acuerdo a los resultados de las Prueba Saber en los años anteriores, 

demostrando que se debe utilizar un enfoque metodológico diferente, que ayude a las estudiantes a 

mejorar su proceso de resolución de problemas. A través de la aplicación de los cuatro pasos del Método 

Polya las estudiantes a prenden a comprender el problema, trazar un plan de trabajo, ejecutar dicho plan 

y luego analizar la solución para verificar que la solución es la correcta. 
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JUSTIFICACIÓN 

 

 

 

 

 

 

 

 

La investigación tiene como objetivo principal fortalecer la competencia resolución de problemas 

matemáticos en las estudiantes del grado 9° de la Institución Educativa Normal Superior María Auxiliadora 

de Cúcuta, fortaleciendo el cálculo mental y la solución de situaciones problemicas. Esto con el fin de 

contribuir al mejoramiento de los niveles insuficiente y mínimo obtenidos en las pruebas saber, y poder 

alcanzar las metas de excelencia propuestas por la institución. Lo cual se logrará a través de la aplicación 

de estrategias metodológicas donde se ponga en práctica el cálculo mental y la comprensión de la 

situación para fortalecer la competencia resolución de problemas en dichas pruebas. 

 

Para promover la enseñanza de una matemática activa y participativa se debe realizar una selección 

adecuada de los problemas a resolver, la forma y el momento en que se  presentan; se deben aprovechar 

las habilidades matemáticas (conocimientos previos) de los estudiantes como punto de partida para así 

introducirlos a un mundo donde a través de los pasos propuestos por George Pólya éstos sean capaces 

de proponer sus propios algoritmos y resuelvan los problemas que se les presenten logrando de tal 

manera que los estudiantes tengan mayor seguridad y confianza en sí mismos. Además, estos problemas 

se deben seleccionar según el nivel de desarrollo del estadio de las operaciones formales que presenta 

el grupo.  
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La autora de la investigación “Fortalecimiento de la competencia planteamiento y resolución de 

problemas matemáticos en estudiantes del grado 9° de la institución educativa Normal Superior María 

Auxiliadora de Cúcuta” implementa estrategias necesarias para la resolución de problemas y busca 

aplicarlas no solo en el área de matemática, sino a nivel institucional ayudando a las otra áreas de 

formación para alcanzar la calidad institucional que buscamos todos los docente en beneficio de la 

estudiantes; Los talleres plantean actividades relevantes donde se logren generar aprendizajes 

significativos en el aula, trabajando temas de acuerdo al nivel cognitivo de los estudiantes; incrementando 

mecanismos que propicien la comprensión lectora y la transversalidad con las áreas, así todos los docentes 

desde las diferentes asignaturas contribuyen a que los estudiantes aprendan a razonar lógicamente y 

buscar soluciones a dichos problemas.  El reto de enseñar a resolver problemas, es buscar las estrategias 

y presentar una propuesta encaminada a favorecer un adecuado aprendizaje y ver el aprendizaje de las 

matemáticas de manera lúdica y agradable para que se rompa el mito que esta es una ciencia compleja, 

difícil y aburrida. 
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OBJETIVO GENERAL 

Fomentar la propuesta “CON POLYA DE GUIA, APRENDO CON 

ALEGRIA” como estrategia didáctica para le resolución de 

Problemas matemáticos.  

 

 

 

OBJETIVOS ESPECIFICOS 

 Identificar las situaciones que afectan la competencia planteamiento 

y resolución de problemas en el área de matemáticas. 

 Aplicar estrategias didácticas para el fortalecimiento de la 

competencia planteamiento y resolución de problemas en el área de 

matemáticas. 

 Implementar El Método del Polya en la resolución de Problemas 

matemáticos. 

 Evaluar el resultado de la propuesta didáctica implementada. 
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LOGROS A DESARROLLAR 

 

 Habilidad para comprender explícitamente lo dicho en un texto. 

 

 Apropiación en el razonamiento Lógico. 

 

 Conocer el método de George Polya con sus 4 pasos. 

 

 Aplicar el Método de George Polya en la solución de problemas matemáticos en los diferentes 

conjuntos numéricos 
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METODOLOGÍA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La propuesta pedagógica “CON POLYA DE GUIA, APRENDO CON ALEGRIA” es una estrategia que facilita 

la resolución de problemas matemáticos aplicando los cuatro pasos del Método Polya, desarrollada con 

las estudiantes del grado 9D de la Institución Educativa Normal Superior María Auxiliadora de Cúcuta.  

Esta estrategia consta de ocho Guías prácticas, las cuales las estudiantes desarrollan las cuatro etapas en 

la resolución de un problema planteada por Polya: 

a. Comprender el problema 

Esta etapa las estudiantes deben entender tanto el texto como la situación que presenta el problema, 

diferenciar los distintos tipos de información que ofrece el enunciado y comprender qué debe hacerse 

con la información que es aportada. 

b. Diseñar un plan 

Es la parte fundamental del proceso de resolución de problemas. Una vez que las estudiantes comprendan 

la situación planteada y teniendo clara cuál es la meta a la que se quiere llegar, deben planificar las 

acciones que llevarán a ella, es necesario preguntarse para qué sirven los datos que aparecen en el 
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enunciado, qué se puede calcular a partir de ellos, qué operaciones se utilizaran y el orden que se debe 

proceder. 

c. Ejecutar el plan 

Es la puesta en práctica de cada uno de los pasos diseñados en la planificación. Las estudiantes después 

de diseñar el plan, ejecutaran con satisfacción, si esto no sucede se debe insistir para que ellas verifiquen, 

compruebe y estén seguras de la exactitud de cada paso. En esta etapa se realiza y controla el proceso de 

ejecución.  

d. Revisión del proceso 

Es conveniente realizar una revisión del proceso seguido, para ello las estudiantes analizaran si es o no 

correcto el modo como se ha llevado a cabo la resolución. Es necesario verificar el resultado obtenido 

para saber si efectivamente da una respuesta válida a la situación planteada, reflexionar sobre si se podía 

haber llegado a esa solución por otras vías, utilizando otros razonamientos.  
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FUNDAMENTOS  

PEDAGÓGICOS 

 

 

 

 

 

 

 

 

En el Enfoque Constructivista se considera al estudiante como poseedor de conocimientos que le 

pertenece, en base a los cuales habrá de construir nuevos saberes. No pone la base genética y hereditaria 

en una posición superior o por encima de los saberes. Es decir, a partir de los conocimientos previos de 

los educandos, el docente guía para que los estudiantes logren construir conocimientos nuevos y 

significativos, siendo ellos los actores principales de su propio aprendizaje y por esto en el diseño del 

material educativo se debe tener en cuenta que las actividades favorezcan al estudiante por 

descubrimiento, se debe permitir autonomía, reflexión y toma de decisiones e incrementar el uso de las 

TICs; Por esto el Método de George Pólya es una alternativa de solución en la comprensión y resolución 

de problemas matemáticos, ya que la estudiante debe comprender el problema, diseñar un plan, ejecutar 

dicho plan y dar una revisión al proceso para verificar si el resultado obtenido da una respuesta válida a 

la situación planteada, sino debe buscar nuevas alternativas para alcanzarlas. 
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DISEÑO DE 

ESTRATEGIAS 

DIDÁCTICAS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

El término "investigación acción" proviene del autor Kurt Lewis y fue utilizado por primera vez en 1944. 

Esta forma de investigación  une el enfoque experimental de la ciencia social 

con programas de acción social que responde a algunos problemas sociales principales. Mediante la 

investigación – acción, Lewis argumentaba que se podía lograr en forma simultáneas avances teóricos y 

cambios sociales. 

La investigación acción se centra en la posibilidad de aplicar categorías científicas para la comprensión y 

mejoramiento de la organización, partiendo del trabajo colaborativo de los propios trabajadores. Esto nos 

lleva a pensar que la investigación – acción tiene un conjunto de rasgos propios. 

El proceso de investigación – acción constituye un proceso continuo, una espiral, donde se van dando los 

momentos de problematización, diagnóstico, diseño de una propuesta de cambio, aplicación de la 

propuesta y evaluación, para luego reiniciar un nuevo circuito partiendo de una nueva problematización. Y 

debe seguir los siguientes pasos: 

1.- Problematización: Porque en la Institución Educativa Normal Superior María Auxiliadora, cada año que 

se realiza el análisis comparativo de las pruebas saber del grado 9 se encuentra con gran preocupación 

que nuestras estudiantes cada año aumentan en el nivel mínimo, 

http://www.monografias.com/Computacion/Programacion/
http://www.monografias.com/trabajos54/la-investigacion/la-investigacion.shtml
http://www.monografias.com/trabajos54/la-investigacion/la-investigacion.shtml
http://www.monografias.com/trabajos13/diseprod/diseprod.shtml
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2.- Diagnóstico: Observando los porcentajes promedios dado en el Reporte de resultados por aplicación 

del examen Saber 11 para establecimientos educativos en el año 2017, está que el estudiante valida 

procedimientos y estrategias matemáticas utilizadas para dar solución a problemas, con un 37% de 

respuestas incorrectas y cuando el estudiante frente a un problema que involucre información 

cuantitativa, plantea e implementa estrategias que lleven a soluciones adecuadas con un 35% de 

respuestas incorrectas.  Se considera que se debe implementar una estrategia para mejorar el análisis y 

la solución de las situaciones problemicas que el estudiante debe darle solución.  

3.-Diseño de una Propuesta de Cambio: La propuesta pedagógica “CON POLYA DE GUIA, APRENDO CON 

ALEGRIA” es una estrategia que facilita la resolución de problemas matemáticos aplicando los cuatro 

pasos del Método Polya, desarrollada con las estudiantes del grado 9D de la Institución Educativa Normal 

Superior María Auxiliadora de Cúcuta. Esta estrategia consta de ocho Guías prácticas, las cuales las 

estudiantes desarrollan las cuatro etapas en la resolución de un problema planteada por Polya. 

4.- Aplicación de Propuesta: Esta estrategia se va a realizar, iniciándose en el mes de enero para culminar 

en abril del año 2018, pues la misma requiere de un tiempo determinado, con la intención de cumplir a 

cabalidad los objetivos planteados.  
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5.- Evaluación: Al analizar el impacto de dicha estrategia, se llega a la conclusión que la mayoría de las 

estudiantes del grado 9° saben resolver problemas utilizando el método de Polya y así comenzara otro 

ciclo en la espiral de la investigación – acción, va proporcionando evidencias del alcance y las 

consecuencias de las acciones emprendidas, y de su valor como mejora de la práctica. 

  

http://www.monografias.com/trabajos14/nuevmicro/nuevmicro.shtml
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La propuesta de inicia con una prueba diagnóstica, cuyas preguntas se extrajeron de las Preguntas 

analizadas Saber grado 9 en los años 2012-2013-2014-2015.  

La planeación se hace según Formato dado por la UNIVERSIDAD AUTONOMA DE BUCARMANGA UNAB. 

MAESTRIA EN EDUCACION, la cual consta de cuatro momentos: 

* DATOS GENERALES: Nombre del Docente, Institución Educativa, Fecha e IHS 

* INTERVENCION: Descripción del lugar donde se lleva la intervención, Descripción de las estudiantes 

observadas, Tema, Estrategia utilizada, y Desarrollo de la intervención 

 

* ASPECTOS POSITIVOS. 

 

* ASPECTOS POR MEJORAR. 

DISPOSICIÓN 

DE 

ESTRATEGIAS 

DIDÁCTICAS 

* DATOS GENERALES. 
 
* INTERVENCION. 
 
* ASPECTOS POSITIVOS. 
 
* ASPECTOS POR 
MEJORAR. 
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Los talleres tienen la siguiente estructura: 

* EL ENCABEZADO es el escudo de institución, la Propuesta pastoral anual de la Comunidad Salesiana, y 

una imagen característica del área 

* DATOS GENERALES va el nombre del estudiante, la fecha de ejecución del taller, el nombre de la 

profesora, el grado de noveno que se va a trabajar y el área de matemáticas. 

* NUMERO DE LA GUIA 

* NOMBRE DE LA GUIA 

* OBJETIVO 

* CUERPO DEL TALLER 

* EVALUACIÓN 
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DE BUCARMANGA UNAB 
MAESTRIA EN EDUCACION 

 
DIARIO PEDAGOGICO No 1 

 

DATOS GENERALES. 

Nombre del Docente Jenny Monsalve Rangel 

Institución Escuela Normal Superior María Auxiliadora - Cúcuta 

Fecha 26/01/2018 

IHS 2 Horas semanales 

 

INTERVENCION 

Descripción del lugar donde se lleva la intervención 

 
La actividad se desarrolló en el aula de clase. 
 

Descripción de las estudiantes observados 

 
La actividad se desarrolló con los estudiantes del grado 9D, con 29 estudiantes todas son mujeres. Los 
estudiantes oscilan en edades entre los 14 y 16 años de edad, la mayoría de ellos de estratos 1, 2 y 3. 
Con disposición para trabajar en equipo. 
 

Tema: Diagnostico 
 

Estrategia utilizada 

Cuestionario de Preguntas analizadas Saber grado 9 en los años 2012-2013-2014-2015 
 

Desarrollo 

Se inicia la jornada con un llamado a lista y agradeciendo a Dios por un nuevo día. 
 

Se organizan las estudiantes en columnas para poder aplicar la evaluación diagnostica. 
  
Se realiza las instrucciones para responder la evaluación diagnostica. 
 

Al sonar el timbre después de las 2 horas de clase se empieza a recoger el diagnostico. 
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ASPECTOS POSITIVOS ACCIONES POR MEJORAR 

 
Disposición para trabajar de las estudiantes 
 

La agilidad de las estudiantes para acomodarse y 
no perder tiempo para el diagnostico 
 

Concentración en el momento de estar 
desarrollando la evaluación 
 

Todos los estudiantes participaran de la actividad 

 
El aseo y el calor en el salón para mejorar la 
concentración de las estudiantes 
 
La comprensión lectora en las estudiantes para 
mejorar el vocabulario en ellas  
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23 

 
 

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE BUCARMANGA UNAB 

MAESTRIA EN EDUCACION 

 

DIARIO PEDAGOGICO No 2 

 

DATOS GENERALES. 

Nombre del Docente Jenny Monsalve Rangel 

Institución Escuela Normal Superior María Auxiliadora - Cúcuta 

Fecha 09/02/2018 

IHS 2 Horas semanales 

 

INTERVENCION 

Descripción del lugar donde se lleva la intervención 

 

La actividad se desarrolló en Laura Vicuña. 

 

Descripción de las estudiantes observados 

 

La actividad se desarrolló con los estudiantes del grado 9D, con 29 estudiantes todas son mujeres. Los 

estudiantes oscilan en edades entre los 14 y 16 años de edad, la mayoría de ellos de estratos 1, 2 y 3. 

Con disposición para trabajar en equipo. 

 

Tema: Guía de Comprensión lectora: Las mil y una Noche 

 

Estrategia utilizada 

La lectura comprensiva  

 

Desarrollo 

Se dan las recomendaciones por estar en lugar especializado. 
 

Se inicia la jornada con un llamado a lista y agradeciendo a Dios por un nuevo día. 
 

Se hace la lectura en voz alta y colectiva. 
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Después cada estudiante de manera personal, y en silencio realiza la lectura. 
 

Al realizar la lectura cada estudiante empieza a resolver las 10 preguntas sobre la lectura. 
 

Después de resolver dichas preguntas las estudiantes entregan la guía de trabajo. 
 

Al terminar de entregar la guía de trabajo se socializan las preguntas en forma grupal, levantando la 

mano la estudiante que desea responderla para socializar el trabajo en clase.  

  

 

ASPECTOS POSITIVOS ACCIONES POR MEJORAR 

 

Disposición para trabajar de las estudiantes 
 

La agilidad de las estudiantes para desplazarse 

del salón de clase a la Sala de Laura Vicuña 
 

Participación activa en el momento de la lectura 

colectiva  
 

Silencio y la concentración en el momento de la 

lectura individual 

 

Participación activa y pidiendo la palabra en el 

momento de la socialización de la guía  

 

La lectura comprensiva en las estudiantes 

 

El vocabulario escaso de las estudiantes 

 

Pereza en el momento de hacer la lectura 

individual 
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DE BUCARMANGA UNAB 

MAESTRIA EN EDUCACION 

 

DIARIO PEDAGOGICO No 3 

 

DATOS GENERALES. 

Nombre del Docente Jenny Monsalve Rangel 

Institución Escuela Normal Superior María Auxiliadora - Cúcuta 

Fecha 16/02/2018 

IHS 2 Horas semanales 

 

INTERVENCION 

Descripción del lugar donde se lleva la intervención 

 

La actividad se desarrolla en el aula de clase. 

 

Descripción de las estudiantes observados 

 

La actividad se desarrolló con los estudiantes del grado 9D, con 29 estudiantes todas son mujeres. Los 

estudiantes oscilan en edades entre los 14 y 16 años de edad, la mayoría de ellos de estratos 1, 2 y 3. 

Con disposición para trabajar en equipo. 

 

Tema: Guía de Razonamiento lógico 

 

Estrategia utilizada 

Trabajo colectivo e Individual 

 

Desarrollo 

Se organiza el salón de manera que los grupos de 2 estudiantes tengan una buena visualización al 

tablero donde se están proyectando los ejercicios. 
 

Se inicia la jornada con un llamado a lista y agradeciendo a Dios por un nuevo día. 
 

Se realiza una breve explicación sobre que es el Razonamiento Lógico. 
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Se proyectan algunos ejercicios del tema, se le da unos minutos para que la pareja de estudiantes la 

resuelvan y salgan al tablero a socializar el resultado, se hace el sondeo de las posibles respuestas y si 

se encuentra que hay otras soluciones se le da la oportunidad que las otras parejas también socialicen 

a ver en que fallaron o si están en lo correcto. 
 

Luego se separan las estudiantes y se les da la guía de trabajo para que de forma individual puedan dar 

solución a los ejercicios planteados en dicha guía. 
 

Se recoge el trabajo realizado por cada estudiante, se hace la revisión de estos ejercicios y se le da una 

valoración a dicho trabajo 

 

 

 

ASPECTOS POSITIVOS ACCIONES POR MEJORAR 

 

Disposición para trabajar de las estudiantes 
 

Participación activa en el momento de la clase 

cuando el trabajo era colectivo  
 

Silencio y concentración en el momento del 

trabajo individual  

 

 

 

La organización de las estudiantes se tuvo que 

hacer por lista ya que ellas querían formar la 

pareja con las niñas que tienen mayor 

rendimiento en el área de matemática. 

  

Muchas estudiantes les cuesta el cálculo mental 
 

Las estudiantes no tienen desarrollado el 

pensamiento espacial, les cuesta ubicarse en el 

espacio.  

 

Al no sentirse cómodas al estar resolviendo los 

ejercicios las estudiantes intentaban preguntarle a 

sus compañeras  
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DE BUCARMANGA UNAB 

MAESTRIA EN EDUCACION 

 

DIARIO PEDAGOGICO No 4 

 

DATOS GENERALES. 

Nombre del Docente Jenny Monsalve Rangel 

Institución Escuela Normal Superior María Auxiliadora - Cúcuta 

Fecha 23/02/2018 

IHS 2 Horas semanales 

 

INTERVENCION 

Descripción del lugar donde se lleva la intervención 

 

La actividad se desarrolla en el aula de Audiovisuales. 

 

Descripción de las estudiantes observados 

 

La actividad se desarrolló con los estudiantes del grado 9D, con 29 estudiantes todas son mujeres. Los 

estudiantes oscilan en edades entre los 14 y 16 años de edad, la mayoría de ellos de estratos 1, 2 y 3. 

Con disposición para trabajar en equipo. 

 

Tema: Guía explicativa METODO POLYA PARA RESOLVER PROBLEMAS 

 

Estrategia utilizada 

La investigación y la socialización del tema 

 

Desarrollo 

Se ubica cada estudiante en un computador para que el trabajo sea individual.  
 

Se inicia la jornada con un llamado a lista y agradeciendo a Dios por un nuevo día. 
 

Se da el nombre de GEORGE PÓLYA, y cada estudiante empieza la consulta y va dando ideas. 
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Cuando ya se tiene una lista grande de las ideas principales de matemático se da una breve explicación 

de su vida y del Método que el da para la resolución de problemas. 
 

Se proyecta los 4 pasos en los que consiste el método y su definición de cada uno. 
 

Se realizan los ejemplos pasos por paso de modo que cada estudiante sepa que debe ir en cada uno. 

 

Se le da tiempo a las estudiantes a que con las direcciones de 6 videos afiancen el Método para en la 

próxima clase hacer el trabajo de forma individual. 

 

 

ASPECTOS POSITIVOS ACCIONES POR MEJORAR 

 

Disposición para trabajar de las estudiantes 
 

La responsabilidad al trabajar en el computador y 

no estar abriendo otras páginas. 

 

Las TICs facilita el trabajo investigativo y a las 

estudiantes les llama más la atención  

 

 

La organización de los tiempos ya que para ellas 

es muy ágil trabajar en los computadores. 

 

El estar pendiente que las estén buscando en las 

páginas adecuadas y no estén haciendo otras 

búsquedas   
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DE BUCARMANGA UNAB 

MAESTRIA EN EDUCACION 

 

DIARIO PEDAGOGICO No 5 

 

DATOS GENERALES. 

Nombre del Docente Jenny Monsalve Rangel 

Institución Escuela Normal Superior María Auxiliadora - Cúcuta 

Fecha 02/03/2018 

IHS 2 Horas semanales 

 

INTERVENCION 

Descripción del lugar donde se lleva la intervención 

 

La actividad se desarrolla en el aula de clase. 

 

Descripción de las estudiantes observados 

 

La actividad se desarrolló con los estudiantes del grado 9D, con 29 estudiantes todas son mujeres. Los 

estudiantes oscilan en edades entre los 14 y 16 años de edad, la mayoría de ellos de estratos 1, 2 y 3. 

Con disposición para trabajar en equipo. 

 

Tema: guía PRACTIQUEMOS LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS CON EL METODO POLYA:  

            Los números naturales 

 

Estrategia utilizada 

Trabajo individual y colectivo  

 

Desarrollo 

Se inicia la jornada con un llamado a lista y agradeciendo a Dios por un nuevo día. 
 

Se hace un pequeño recuento de los números naturales y del Método Pólya para la resolución de 

problemas. 
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A cada estudiante se le hace entrega de la Guía de trabajo y se le pide que la desarrollen en forma 

individual, siguiendo los 4 pasos para le resolución de problemas que nos plantea Pólya. 
 

Faltando media hora para terminar las dos horas se recoge el trabajo hecho y se hace la socialización 

de los problemas para que cada una de las estudiantes sepa en qué fallo en el momento de realizar los 

ejercicios. 

 

ASPECTOS POSITIVOS ACCIONES POR MEJORAR 

Disposición para trabajar de las estudiantes 
 

Las estudiantes trabajan de forma individual y 

resuelven los ejercicios de forma clara  

 

Participación activa en la socialización 

Las mayorías de las estudiantes les cuesta trabajo 

escribir en el primer paso Entender el problema. 

 

A desarrollar las operaciones se les olvidaron las 

tablas de multiplicar 
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DE BUCARMANGA UNAB 

MAESTRIA EN EDUCACION 

 

DIARIO PEDAGOGICO No 6 

 

DATOS GENERALES. 

Nombre del Docente Jenny Monsalve Rangel 

Institución Escuela Normal Superior María Auxiliadora - Cúcuta 

Fecha 16/03/2018 

IHS 2 Horas semanales 

 

INTERVENCION 

Descripción del lugar donde se lleva la intervención 

 

La actividad se desarrolla en el aula de clase. 

 

Descripción de las estudiantes observados 

 

La actividad se desarrolló con los estudiantes del grado 9D, con 29 estudiantes todas son mujeres. Los 

estudiantes oscilan en edades entre los 14 y 16 años de edad, la mayoría de ellos de estratos 1, 2 y 3. 

Con disposición para trabajar en equipo. 

 

Tema: guía PRACTIQUEMOS LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS CON EL METODO POLYA:  

            Los números enteros 

Estrategia utilizada 

Trabajo individual y colectivo  

 

Desarrollo 

Se inicia la jornada con un llamado a lista y agradeciendo a Dios por un nuevo día. 
 

Se hace un pequeño recordar de algunas de las cualidades de los números enteros y del Método Pólya 

para la resolución de problemas. 
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Se lee la situación problema de la Guía de trabajo y se le pide a cada estudiante que la desarrolle en 

forma individual, siguiendo los 4 pasos para le resolución de problemas que nos plantea Pólya, se da 

un tiempo para que cada una piense, escriba y resuelva. 
 

Al terminar los ejercicios de la guía se hace la socialización de las solución de los problemas para que 

cada una de las estudiantes sepa en qué fallo en el momento de realizar los ejercicios. 

 

ASPECTOS POSITIVOS ACCIONES POR MEJORAR 

Disposición para trabajar de las estudiantes 
 

Las estudiantes trabajan de forma individual y 

resuelven los ejercicios de forma clara  

 

Participación activa en la socialización 

Las mayorías de las estudiantes fallaron en las 

operaciones con los números enteros ya que no 

aplican las ley de los signos y las tablas de  

multiplicar 
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DE BUCARMANGA UNAB 

MAESTRIA EN EDUCACION 

 

DIARIO PEDAGOGICO No 7 

 

DATOS GENERALES. 

Nombre del Docente Jenny Monsalve Rangel 

Institución Escuela Normal Superior María Auxiliadora – Cúcuta 

Fecha 23/03/2018 

IHS 2 Horas semanales 

 

INTERVENCION 

Descripción del lugar donde se lleva la intervención 

 

La actividad se desarrolla en el aula de clase. 

 

Descripción de las estudiantes observados 

 

La actividad se desarrolló con los estudiantes del grado 9D, con 29 estudiantes todas son mujeres. Los 

estudiantes oscilan en edades entre los 14 y 16 años de edad, la mayoría de ellos de estratos 1, 2 y 3. 

Con disposición para trabajar en equipo. 

 

Tema: guía PRACTIQUEMOS LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS CON EL METODO POLYA:  

            Los números fraccionarios 

 

Estrategia utilizada 

Trabajo individual y colectivo  

 

Desarrollo 

 Se inicia la jornada con un llamado a lista y agradeciendo a Dios por un nuevo día. 
 

Se recuerda algunas de las propiedades de los números individuales y del Método Pólya para la 

resolución de problemas. 
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Le hago una lectura de cada ejercicio, se les pide a las estudiantes que lo vayan resolviendo en su guía 

de trabajo, al terminar el trabajo, las estudiantes intercambian la guía con la estudiante del lado 

derecho, y se les dice que compare los ejercicios de las guías con el que ella desarrollo y si están mal 

que lo corrijan en una hoja que se anexara a la guía. 

 

Luego se devuelven los trabajos y cada estudiante con su guía en la mano se dará cuenta de sus errores, 

antes de terminar la clase la maestra interviene y da la solución a dichos problemas para que se aclaren 

las dudas. 

 

ASPECTOS POSITIVOS ACCIONES POR MEJORAR 

Disposición para trabajar de las estudiantes. 
 

Concentración en el momento de estar 

desarrollando la guía. 

 

Responsabilidad en el momento de corregir la guía 

de la compañera 

 

Participación activa en la actividad. 

 

Dificultad al desarrollar las operaciones con los 

números decimales. 

Temor al estar mirando la guía de la compañera ya 

que era de mucha responsabilidad el corregir los 

problemas. 
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DE BUCARMANGA UNAB 

MAESTRIA EN EDUCACION 

 

DIARIO PEDAGOGICO No 8 

 

DATOS GENERALES. 

Nombre del Docente Jenny Monsalve Rangel 

Institución Escuela Normal Superior María Auxiliadora – Cúcuta 

Fecha 06/04/2018 

IHS 2 Horas semanales 

 

INTERVENCION 

Descripción del lugar donde se lleva la intervención 

 

La actividad se desarrolla en el aula de Audio visuales. 

 

Descripción de las estudiantes observados 

 

La actividad se desarrolló con los estudiantes del grado 9D, con 29 estudiantes todas son mujeres. Los 

estudiantes oscilan en edades entre los 14 y 16 años de edad, la mayoría de ellos de estratos 1, 2 y 3. 

Con disposición para trabajar en equipo. 

 

Tema: guía PRACTIQUEMOS LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS CON EL METODO POLYA:  

            Los números decimales 

 

Estrategia utilizada 

Trabajo individual y colectivo  

 

Desarrollo 

Se inicia la jornada con un llamado a lista y agradeciendo a Dios por un nuevo día. 
 

Se recuerda algunas de las propiedades de los números fraccionarios y del Método Pólya para la 

resolución de problemas. 
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Se les pide a las estudiantes que se reúnan de 4 estudiantes para el trabajo del día. 
 

Se les dice a las estudiantes que en el grupo debe haber una niña que lea los problemas en voz alta para 

que entre todas puedas dar solución a dichas situaciones, todas las estudiantes del grupo están 

escribiendo en la guía de cada una porque al final de la jornada se recogerá el trabajo al azar una guía 

del grupo de trabajo. 

 

En el grupo también debe haber una relatora que es la que media hora antes de terminar la clase saldrá 

a socializar el problema que le correspondió al azar.  

 

Todas las estudiantes esta atentas para aclarar las dudas y corregir los ejercicios que le quedaron mal 

desarrollados. 

   

 

ASPECTOS POSITIVOS ACCIONES POR MEJORAR 

Disposición para trabajar de las estudiantes. 
 

La agilidad de las estudiantes para acomodarse y 

no perder tiempo.  
 

Concentración y colaboración en el momento de 

estar desarrollando la guía. 

 

Participación activa en la actividad. 

 

Dificultad al desarrollar las operaciones con los 

números fraccionarios. 

 

Al principio algunas estudiantes estaban apáticas 

a desarrollar los problemas, pero luego se dieron 

cuenta de la importancia de trabajar en equipo  
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Se describe el desarrollo de cada actividad planificada y se hace su respectiva evaluación, la cual sirve de 

análisis al problema objeto de la investigación buscar estrategias para la resolución de problemas 

matemáticos, y bajar el número de estudiantes en el nivel mínimo en las Pruebas Saber 9° de la Escuela 

Normal Superior María Auxiliadora de San José de Cúcuta. 

 

ACTIVIDAD 1. DIAGNOSTICO 

PREGUNTAS 
ACERTADAS 

CANTIDAD DE 
ESTUDIANTES  

PORCENTAJE 

8 3 10,35% 

9 6 20,7% 

10 4 13,8% 

11 8 27,6% 

12 4 13,8% 

13 2 6,9% 

14 2 6,9% 

EVAUACIÓN DE LAS ACTIVIDADES 

PLANIFICADAS 
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TOTAL 29 100% 

 

 

 

Análisis: 

Según los datos observados en la Tabla de números de respuestas acertadas del Cuestionario del 

Diagnóstico y gráfico N° 01 podemos concluir que, el 27,6% de las estudiantes respondieron 11 preguntas 

acertadas, el 27,6% de las estudiantes poseen conocimientos básicos y los ponen en práctica al resolver 

situaciones problemicas.  
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ACTIVIDAD2. COMPRENSION LECTORA  

PREGUNTAS 
ACERTADAS 

CANTIDAD DE 
ESTUDIANTES  

PORCENTAJE 

4 2 6,9% 

5 4 13,8% 

6 4 13,8% 

7 7 24,15% 

8 5 17,25% 
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9 3 10,35% 

10 4 13,8% 

TOTAL 29 100% 

 

 

 

Análisis: 

Según los datos observados en la Tabla de números de respuestas acertadas en la guía de Comprensión 

Lectora y gráfico N° 02 podemos concluir que, el 65,55% de las estudiantes comprendieron la lectura 

que se proponía en la guía, el 34,45% de las estudiantes deben mejorar la comprensión lectora. 
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ACTIVIDAD 3. RAZONAMIENTO LOGICO  

PREGUNTAS 
ACERTADAS 

CANTIDAD DE 
ESTUDIANTES  

PORCENTAJE 

4 5 17,25% 

5 5 17,25% 

6 4 13,8% 

7 7 24,15% 

8 5 17,25% 

9 3 10,35% 
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10 0 0% 

TOTAL 29 100% 

 

 

 

Análisis: 

Según los datos observados en la Tabla de números de respuestas acertadas en la guía de Razonamiento 

Lógico N° 03 podemos concluir que, el 51,7% de las estudiantes tienen buen razonamiento lógico en los 

ejercicios propuestos en la guía, el 48,3% de las estudiantes deben mejorar el razonamiento lógico.  
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ACTIVIDAD 5. METODO POLYA: NUMEROS NATURALES  

 IDENTIFICA FORMULA RESUELVE ESTIMA 

Siempre 5  15 9 15 

Casi siempre 15  5 12 12 

A veces 5  6 7 2 

Nunca 4 3 1 0 

 

Análisis: 

Al aplicar el Método Pólya en la resolución de problemas en la identificación 20 de las estudiantes 

Identifica la situación problemica, 20 estudiantes Formulan correctamente el problema, 21 estudiantes 

resuelven las operaciones que le piden en el problema, 27 estudiantes estiman la respuesta de cada 

situación problemica.  
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ACTIVIDAD 6. METODO POLYA: NUMEROS ENTEROS  

 IDENTIFICA FORMULA RESUELVE ESTIMA 

Siempre 6  10 10 9 

Casi siempre 12  4 10 12 

A veces 5  8 5 6 

Nunca 6 7 4 2 

 

Análisis: 

Al aplicar el Método Pólya en la resolución de problemas en la identificación 18 de las estudiantes 

Identifica la situación problemica, 14 estudiantes Formulan correctamente el problema, 20 estudiantes 

resuelven las operaciones que le piden en el problema, 21 estudiantes estiman la respuesta de cada 

situación problemica.  



 
65 
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ACTIVIDAD 7. METODO POLYA: NUMEROS FRACCIONARIOS  

 IDENTIFICA FORMULA RESUELVE ESTIMA 

Siempre 10 9 10 10 

Casi siempre 8  9 12 9 

A veces 5  6 3 6 

Nunca 6 5 4 4 

 

Análisis: 

Al aplicar el Método Pólya en la resolución de problemas en la identificación 18 de las estudiantes 

Identifica la situación problemica, 18 estudiantes Formulan correctamente el problema, 22 estudiantes 

resuelven las operaciones que le piden en el problema, 19 estudiantes estiman la respuesta de cada 

situación problemica. 
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ACTIVIDADV 8. METODO POLYA: NUMEROS DECIMALES  

 IDENTIFICA FORMULA RESUELVE ESTIMA 

Siempre 12 10 14 10 

Casi siempre 10  9 10 11 

A veces 5  5 5 5 

Nunca 2 5 0 3 
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Análisis: 

Al aplicar el Método Pólya en la resolución de problemas en la identificación 22 de las estudiantes 

Identifica la situación problemica, 19 estudiantes Formulan correctamente el problema, 14 estudiantes 

resuelven las operaciones que le piden en el problema, 21 estudiantes estiman la respuesta de cada 

situación problemica. 
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SISTEMATIZACIÓN 

 

 

 

 

 

 

Al aplicar el método propuesto por George Pólya para mejorar el talento en la resolución de 

problemas matemáticos en los estudiantes del grado 9ºD de la I.E. Normal Superior María 

Auxiliadora de Cúcuta, se concluye que:  

Las estudiantes de grado 9°D tienen memorizados los tres pasos para la solución de problemas 

análisis, operación y respuesta, lo que nos lleva a analizar que la enseñanza en el  área de 

matemática se da de manera abstracta y repetitiva, y las situaciones problemicas no se ubican en 

el contexto de las estudiantes, lo que hace que no sean capaces de resolver problemas matemáticos 

nuevos o de mayor complejidad a los propuestos en las sesiones de aprendizaje, ya que no poseen 

un pensamiento activo y creador.  

Para la aplicación de la propuesta por George Pólya en las sesiones de aprendizaje, primero se 

tuvo que identificar las falencias de los estudiantes a través de un diagnóstico, se implementa este 

método y se pone en práctica, donde se visualiza el mejoramiento en el aprendizaje y fomentan la 

participación activa de los estudiantes, ya que a partir de sus experiencias diarias podemos 

desarrollar unas distintas operaciones e ir levando el nivel de complejidad de los mismos.  
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Con los 4 pasos del método de Pólya las estudiantes se sienten más seguras al hacer un proceso y 

dar una respuesta ya que ellas se no están obligadas a utilizar una estrategia fija sino da libertad 

de analizar y proceder como más se le facilite a las estudiantes y facilitan y promueven la reflexión 

y análisis por parte de la comprensión total del problema y así poder planificar acciones para 

encontrar lo que el problema exige, ejecutar las acciones y/o algoritmos planteados por los propios 

estudiantes y hace que ellas revisen y comprueben por sí mismas los pasos ejecutados, que es en 

definitiva, el objetivo del método propuesto  por George Pólya.  

Para promover la enseñanza de una matemática activa y participativa se debe realizar una 

selección adecuada de los problemas a resolver, la forma y el momento en que se  presentan; se 

deben aprovechar las habilidades matemáticas (conocimientos previos) de los estudiantes como 

punto de partida para así introducirlos a un mundo donde a través de los pasos propuestos por 

George Pólya éstos sean capaces de proponer sus propios algoritmos y resuelvan los problemas 

que se les presenten logrando de tal manera que los estudiantes tengan mayor seguridad y 

confianza en sí mismos. Además, los problemas se deben seleccionar según el nivel de desarrollo 

del estadio de las operaciones formales que presenta el grupo.  

Tal como lo demuestran las tablas y gráficos estadísticos, podemos concluir que, después de haber 

aplicado el método de George Pólya en las diferentes sesiones de aprendizaje, se ha logrado 

mejoramiento significativamente en el talento de los estudiantes no sólo para resolver problemas 

matemáticos sino diferentes problemas que se les presente en su vida cotidiana, ya que estos son 

capaces de reconocer, identificar, reemplazar, organizar datos correctamente; y asimismo 

proponer sus propios algoritmos con los cuales llegar a la resolución del mismo e incluso 

desarrollarlo mentalmente, siendo capaces de verificar si la respuesta es la correcta y socializar 

de forma ordena y secuencial la manera cómo arribaron a ese resultado. 


