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¿Cuáles son los aspectos que viabilizan el uso de una moneda social sostenible como pilar económico y ambiental alternativo que favorece la igualdad social en el municipio de Girón, Santander?
PROBLEMA 


Objetivo general
 Diseñar una moneda social sostenible que fomente el desarrollo económico local y el cuidado del medio ambiente mediante el empoderamiento comunitario de los habitantes del barrio Villa Campestre en el municipio de Girón, Santander.
 
Objetivos específicos
Analizar el contexto general del cuidado del medio ambiente en el municipio de Girón para la identificación de las variables susceptibles de compensación mediante el uso de una moneda social.
Diseñar el modelo de negocio de la moneda social que permita el empoderamiento de una comunidad del municipio de Girón mediante una red de intercambio de bienes, servicios y habilidades para el logro de metas que la beneficien ambiental y socialmente. 
Seleccionar una muestra de la comunidad compuesta por mipymes y ciudadanos para la creación de la red de intercambio económico local de la moneda social diseñada para el municipio de Girón. 
Realizar la prueba de concepto de la moneda social en la red de intercambio económico local con el enfoque medio ambiental establecido. 

OBJETIVOS 


ESTADO DEL ARTE 



MONEDAS SOCIALES, ¿POR QUÉ SURGEN? Y ¿QUÉ SON?


TIPO DE MONEDAS SOCIALES


MONEDAS SOCIALES MAS REPRESENTATIVAS


ESTADO DEL ARTE
¿POR QUÉ SURGEN LAS MONEDAS SOCIALES? 



MODELO CAPITALISTA


PODER


ACUMULACIÓN DINERO 


COMPETENCIA


DESIGUALDAD



ESTADO DEL ARTE
¿QUÉ SON LAS MONEDAS SOCIALES? 
Buscan la promoción de proyectos económicos y sociales de carácter local, a la vez que la puesta en valor de los activos y recursos locales que no se encuentran dentro de los círculos y circuitos ordinarios de intercambio debido a la escasez de la moneda oficial. 

La implantación de estos sistemas monetarios permite promover transacciones económicas que de otro modo no tendrían lugar por ser la moneda oficial escasa (Cajamar, 2008).


ESTADO DEL ARTE
¿QUÉ SON LAS MONEDAS SOCIALES? 
 
.
PRINCIPALES CARACTERISTICAS



Control efectivo del sistema por parte de la comunidad


Ausencia de inflación 


Crédito inicial para fomentar los intercambios.


Moderada acumulación, y por consiguiente menor desigualdad de la riqueza.


Oxidación de la moneda


Sencillez de los sistemas


Nacen de la voluntad de los participantes


Bajos o nulos tipos de interés asociados a la moneda local.


ESTADO DEL ARTE



TIPOS DE MONEDAS


ALTERNATIVA


COMPLEMENTARIA


SOCIAL


COMUNITARIA


LOCAL/ REGIONAL


ESTADO DEL ARTE
MONEDAS MAS REPRESENTATIVAS




ESTADO DEL ARTE
MONEDAS MAS REPRESENTATIVAS


Fuente: Minadeo, Prada-Araque, & Fernández-Pacheco (2015, p. 4).
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Revisión bibliográfica


Observación


Selección del lugar de implementación


Diseño y realización de encuestas


Grupo focal 


Modelo de negocio: canvas 


Implementación Prueba concepto


	Objetivo	Técnica
	Analizar el contexto general del cuidado del medio ambiente en el municipio de Girón para la identificación de las variables susceptibles de compensación mediante el uso de una moneda social.	-Observación participante
-Encuesta
	Diseñar el modelo de negocio de la moneda social que permita el empoderamiento de una comunidad del municipio de Girón mediante una red de intercambio de bienes, servicios y habilidades para el logro de metas que la beneficien ambiental y socialmente. 	-Observación participante
 
-Canvas
	Seleccionar una muestra de la comunidad compuesta por mipymes y ciudadanos para la creación de la red de intercambio económico local de la moneda social diseñada para el municipio de Girón.	-Grupo focal
	Realizar la prueba de concepto de la moneda social en la red de intercambio económico local con el enfoque medio ambiental establecido.	-Grupo focal
- Cartillas
- Formatos 

RESULTADOS



	Fecha	Actividad	Análisis
	11-05-2018	Revisión del entorno	Teniendo en cuenta que el municipio es grande se pensó inicialmente hacer el proceso de intervención con la comunidad aledaña al parque principal dado el ambiente comercial de la zona, pero se detecta que es poco residencial, lo cual constituye un elemento en contra del propósito de la investigación en relación al empoderamiento de la moneda social. 
 
Se decide buscar una alternativa diferente que este más enfocada a encontrar un barrio que tenga no solo un buen componente residencial, sino a su vez una aceptable actividad comercial.
	18-05-2018	Determinación del lugar de intervención	De los barrios que componen el municipio se busca uno que cuente con un buen nivel de residentes y que se encuentre en medio del nivel de vida del municipio.
 
En este sentido, se seleccionan los barrios de estrato tres de Girón y se elige el barrio Villa Campestre debido a su alto grado de residentes y negocios familiares. Posteriormente, se procede a establecer contacto con la Junta de Acción Comunal del barrio para dar inicio al proceso.
	25-05-2018	Reconocimiento del escenario de intervención	Se puede establecer que en el barrio existen variedad de locales comerciales, tiendas, restaurantes, cafeterías, panaderías, comidas rápidas, misceláneas y ventas ambulantes, entre otros.
 
Se detecta la presencia de problemas ambientales asociados a la contaminación por basuras especialmente en las zonas comerciales, la inexistencia de canecas públicas para el depósito de basuras, y la disposición inadecuada de basuras en esquinas del barrio, así como una percepción general de la falta de selección de basuras para el reciclaje.

RESULTADOS OBSERVACIÓN



RESULTADOS ENCUESTA

PERFIL DE LOS ENCUESTADOS

60,6%
33,3%
EDAD
SEXO
¿Cuánto tiempo lleva viviendo en este lugar?



MAS DE 10 AÑOS


66,7%


5 A 10 AÑOS


26,7%


MENOS DE 5 AÑOS


6,7%



18-25	26-35	36-50	más 50	26.666666666666668	33.333333333333336	33.333333333333336	6.666666666666667	


RESULTADOS ENCUESTA

	Frecuencia	No personas	%
	Diario	8	53,3
	Semanal	1	6,7
	Quincenal	5	33,3
	Mensual	1	6,7

INFORMACIÓN LABORAL
¿ su salario es suficiente para cubrir sus obligaciones?
Situación laboral actual:
Económicamente usted vive:
Su horario de trabajo diario le ocupa entre:



Empleado	Independiente	Desempleado	33.333333333333336	40	26.666666666666668	


Ventas	SI	NO	86.7	13.3	

Columna1	4	8	mas de 8	6.7	73.3	20	

RESULTADOS ENCUESTA

INFORMACIÓN PERSONAL
¿actualmente con cuántas personas vive?
¿ Tiene usted alguna habilidad o talento que pueda ofrecer a otras personas o algún producto que pueda comercializar?
Todos manifestaron que les gustaría utilizar esta habilidad, talento o producto para adquirir otros bienes o servicios necesarios para su sustento y el de su familia, por lo tanto afirmaron querer participar en el proyecto de monedas sociales si este les permitía lograr adquirir otros bienes y servicios sin necesitar la moneda de curso legal.


Ventas	3	4	5 O MÁS	20	60	20	

Serie 1	SI	NO	93.3	6.7	


INFORMACIÓN COMERCIAL
RESULTADOS ENCUESTA

¿ Para usted que elementos considera fundamentales para el éxito de su negocio?
El 100% de los encuestados manifestaron querer participar en el proyecto si este les permitía fidelizar a sus clientes, adicional a esto se les pregunto si el tema de cuidar el medio ambiente era importante para ellos a lo que se obtuvo una respuesta positiva en todos los encuestados, finalmente expresan que al aumentar su calidad de vida los niveles de confianza y respeto entre sus vecinos se podrían ver beneficiados. 


Ventas	VENTAS	FIDELIZACÓN 	BUENA UBICACIÓN 	FINANCIACIÓN 	10	90	0	0	

RESULTADOS MODELO DE NEGOCIO: CANVAS




RESULTADOS IMPLEMENTACIÓN PRUEBA CONCEPTO










RESULTADOS IMPLEMENTACIÓN PRUEBA CONCEPTO


Primera reunión: explicación de funcionamiento del proyecto


RESULTADOS IMPLEMENTACIÓN PRUEBA CONCEPTO




RESULTADOS IMPLEMENTACIÓN PRUEBA CONCEPTO


Segunda reunión: como funciona la red y diligenciamiento de cartillas 



RESULTADOS IMPLEMENTACIÓN PRUEBA CONCEPTO



RESULTADOS IMPLEMENTACIÓN PRUEBA CONCEPTO
Tercera reunión: taller para aumentar confianza y tejido social 



RESULTADOS IMPLEMENTACIÓN PRUEBA CONCEPTO


Tercera reunión: capacitación reciclaje y cuidado del medio ambiente 


RESULTADOS IMPLEMENTACIÓN PRUEBA CONCEPTO


Reuniones de avance y control : semanales


RESULTADOS IMPLEMENTACIÓN PRUEBA CONCEPTO
	Semana	Productos o servicios intercambiados	Unidades	Valor K Unitario	Valor K Total
	Del 8 al 15 de julio
 
 
 
 	Capacitación reciclaje	15	15	225
		Empanadas	31	1	31
		Barbie tienda Kalikantos	1	25	25
		Vestido tienda de Kalikantos	2	45	90
		Clases de matemáticas	7	20	140
	Del 16 al 22 de julio
 
 
 
 	Empanadas	96	1	96
		Pantalón tienda de Kalikantos	1	40	40
		Camisas tienda de Kalikantos	3	33	100
		Entrenamiento de futbol	16	20	320
		Secado de cabello	1	20	20
	Del 23 al 29 de julio
 
 
 
 
 
 	Empanadas	99	1	99
		Clases de matemáticas	8	20	160
		Entrenamiento de futbol	20	20	400
		Jornada de aseo zonas comunes	1	20	20
		Pantalón tienda Kalikantos	1	40	40
		Camisas tienda Kalikantos	3	33	100
		Zapatos tienda Kalikantos	2	50	100

Durante un periodo de cinco semanas se realizaron los intercambios en la moneda social Kalikanto de acuerdo con los valores  estipulados por lo miembros de la red, logrando con ello la realización de 687 intercambios por un total en moneda social de 4.186 Kalikantos


	Del 30 de julio al 5 de agosto
 
 
 
 
 
 
 
 
 	Empanadas	151	1	151
		Ahorro energía	6	20	120
		Ahorro agua	7	20	140
		Arreglo manos y pies	3	30	90
		Cepillado cabello	1	20	20
		Reparación licuadora	1	30	30
		Reparación plancha	1	30	30
		Cuidado de niños	4	15	60
		Entrenamiento de fútbol	20	20	400
		Postres de limón	13	3	39
	Del 6 al 12 de agosto
 
 
 
 
 
 	Empanadas	106	1	106
		Postres de limón	38	3	114
		Entrenamiento de fútbol	24	20	480
		Cepillado de cabello	5	20	100
		Clases de matemáticas	8	20	160
		Camisa tienda de Kalikantos	3	36	110
		Aceite tienda de Kalikantos	3	10	30

RESULTADOS IMPLEMENTACIÓN PRUEBA CONCEPTO


	Producto/Servicio	Unidades	Valor total en K
	Empanadas	483	483
	Postre de limón	51	153
	Clases de fútbol	80	1.600

Productos y servicios de mayor frecuencia de intercambio en kalikantos
Fuente: Autor
Evolución del Kalikanto en el tiempo
Fuente: Autor
RESULTADOS IMPLEMENTACIÓN PRUEBA CONCEPTO



Sem 1	Sem 2	Sem 3	Sem 4	Sem 5	511	576	919	1080	1100	


A parte de la capacitación de reciclaje como aspecto ambiental, se realizaron jornadas de aseo en zonas comunes del barrio y el de incentivar el ahorro en el gasto de energía eléctrica y agua, actividades con las cuales se otorgaría una compensación en Kalikantos, para esto se solicitaron los recibos de energía y agua de los habitantes y se compararon con el ultimo recibo que llegara con la finalización de la prueba concepto. 



18 KWh/mes




2,2 m3/mes
RESULTADOS IMPLEMENTACIÓN PRUEBA CONCEPTO


Una vez realizada la presente investigación y obtenidos los resultados de la misma, se puede concluir en primera instancia que la estrategia de innovación social resulta ser un proceso satisfactorio, toda vez que las monedas sociales en contextos con condiciones económicas y sociales similares a las del municipio de Girón, permiten asegurar que una red de intercambio con propósitos ambientales se convierta en poco tiempo en una alternativa de desarrollo económico local.

Un segundo aspecto de conclusión, permite comprender que alrededor de las comunidades locales surgen variedad de productos y servicios que los habitantes están dispuestos a poner en la escena del intercambio dado que suplen algunas necesidades y deseos entre los pobladores, generando una dinámica económica, que aunque muy circunscrita a un área geográfica  pequeña, hace que el territorio tome una conciencia de su poder frente a la toma de decisiones que los beneficia colectivamente.
     
CONCLUSIONES


Una tercera conclusión, apunta a entender que se requiere en las comunidades, líneas de acción que de manera clara y permanente fomenten el cuidado del medio ambiente. Es claro, que desde la implementación de una moneda social este propósito es plausible, y evidentemente, en esta investigación se dio cuenta que el objetivo de cuidado ambiental y reducción del consumo es una realidad tangible que se puede alcanzar. 
Como cuarto aspecto a de conclusión, se considera que la implementación de este tipo de proyectos requiere de una constante supervisión y capacitación especialmente en los temas de tejido social, ya que sin el fortalecimiento de la confianza entre los miembros que conformen una red, no sería posible el éxito de esta. 
Por último, se concluye que la estrategia de innovación social es aplicable al contexto local del municipio de Girón al otorgarle beneficios a la comunidad desde los aspectos socioeconómicos y ambientales, y se recomienda replicar este modelo en otros municipios del Área Metropolitana de Bucaramanga o extenderla a otras comunidades del mismo municipio de Girón.


RECOMENDACIONES
El modelo propuesto en este documento ha sido replicado en diversos lugares del mundo logrando éxitos significativos desde el punto de vista social, económico y ambiental, que permiten recomendar su utilización en diferentes contextos a nivel regional y nacional, como medida alternativa para disminuir los efectos de las crisis económicas que han golpeado al país, al mismo tiempo que ayudan a reducir el impacto ambiental negativo derivado del no reciclaje, y se promueve el ahorro en el consumo de agua y energía eléctrica. 
Se recomienda, además, que a partir del análisis de las problemáticas sociales que atacan a diferentes localidades del municipio de Girón, se propenda por implementar esta estrategia de innovación social como parte del Plan de Gobierno Municipal.


RECOMENDACIONES
 Se recomienda que en el momento que se desee implantar este tipo de proyectos, exista una etapa previa de capacitaciones, talleres y actividades que permitan incrementar los niveles de confianza entre sus participantes de modo que el fortalecimiento de tejido social entre ellos aumente y de esta manera la red de intercambios presente un funcionamiento exitoso.
Para finalizar, es recomendable divulgar los resultados de la presente investigación, a fin de que sirva de referente para adelantar iniciativas similares en los municipios del Área Metropolitana de Bucaramanga.
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