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Y &8 INTIRPODUCCION

i | diseno. implementacion y constante
retroalimentacion del sistema de control
interno asegura el logro de los objetivos
rfergamzacwnales, la eficiencia v eficacia de
r ;as operaciones asi mismo la veracidad de
Ja/mjormacwn financiera.

o Para aue un sistema de control sea
/S)Qplflcatlvamente sOlido. el sostenimiento
de/feste depende de Ila constante
particinacion de la administracion como de
, rJ@Js diferentes niveles de la organizacion



. & - CEJETIVOS

( > LOBJETIVO CENELRAL:

 Disenar e implementar el sistema de control interno., aue
fnermita el meioramiento de los procedimientos ejiecutados
. en cada una de las areas de la cooperativa

5

) T OBRJETIVOS FSDECIFICOS:
-

. conocer 1os estatutos. politicas vy directrices
— admiinistrativas aue actualmente posee la cooperativa

e O sefvar 10s procesos desarrollados en la cooperativa

= Analizar la informacion suministrada por los
&, \mirticinantes de los procesos

e | o L -
- Disenar procesos vy procedimientos para cada una de las
~areas detectadas

J = glmplelpentar el sistema de control interno
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v, Jfg\f ALCANGE:
)
/ (

Kl diseino e implementacion del control
‘interno. abarce los siguientes procesos:

[ : .~ Compras
W

/j o« Ventas
. -ngsoi”eria
'+ Contabilidad

S
~/ o Recurso Humano
(T oL
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e JUSTIFICACION

. / S
. ~ ADREA DECILIDAD
- ¢ COMPLAS NoO existe programacion de compras
/ / NoO hay personal definido para la
elaboracion de orden de compra
JA J/ - Ordenes de compra elaboradas
Y manualmente
fk INVENTALRIOS NoO existe clasificacion de inventario
[ — Falta control a producto promocional ¥
F ) averiado
\ O Uso de remisiones para despacho a clientes
) — / S VENTAS Falta clasificacion de clientes para
a ) / ~ anlicacion de descuentos
f : = No existe lista de precios para vendedores
1 : e
- \ TESOLELIA NoO se cumple con politica de bloaueos de
"j s CJ = clientes
Q \ NoO hay horario adecuado para la entrega
S de recaudos
J_ ;- CONTAEBILIDAD No se cumple con el monto establecido
R et / para pagos Por cajia menor
Pepeticion de acciones aue hace lento el

proceso contable




ACTIVIDADES
DIAGNOSTICO 12 16 17 18 19 21 22 23 24 25 26 28 29 30 31

AGOSTO
9 11 12 13 14 15 16 19 20 21 22 23 25 26 27 28 29 30

OCTUBRE
9 10 11 14 15 16 17 18 20 21 22 23 24 25 27 28 29 30 31

NOVIEMBRE
Actividades de control interno
DICIEMBRE
Actividades de control interno
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Y7 DESAPDOLLO DL LA DRODULSTA
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: < - 1. ETAPA DE DIACNOSTICO

s .
FJA\ . CONOCIMIIENTO DE FSTATUITOS, POLITICAS Y
Ff DIRECTRICES ADMINISTRATIVAS

F) =
,j_§ Fstatutos ano 2003

(J e Xctéls desde el aino 2000
.

(=, @zertlflcado de existencia vy representacion legal
R

ow* Mumentos facilitados por la administracion
‘B (dortafollo de productos. mision. vision. historia)
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~ 2. LEVANTAMIENTO DE INFORMACION
o

OO

/7 7 OBSERVACION DE PROCESOS
DESARROLLADOS EN LA COOPERATIVA



../../../COODEPETROL/PROCESOS/CONCLUSIONES/DIAGNOSTICO.doc
../../../COODEPETROL/RESUMEN%20POR%20PROCESOS/PROCESO%20DE%20COMPRAS.doc
../../../COODEPETROL/RESUMEN%20POR%20PROCESOS/PROCESO%20DE%20VENTAS.doc
../../../COODEPETROL/RESUMEN%20POR%20PROCESOS/PROCESO%20DE%20TESORERIA.doc
../../../COODEPETROL/RESUMEN%20POR%20PROCESOS/PROCESO%20DE%20CONTABILIDAD.doc

H 3. ANALISIS DI INFODMACGION
= : SUMINISTDADA DOPLOS PARTICIPANTES
o DEL PROCESO

/\__[X\
4

Formato de entrevista:

r'r Obijetivo del cargo
;- Conocimiento de politicas
* Actlividades adecuadas y no adecuadas para su cargo

F) * LRelacion aue su cargo tenia con otras areas de la
\— Cooperativa

-

S WA . 2
J ﬁérmalo de procesocs. metodos y tiempos:
a
. "Las funciones de su cargo

‘ e H’Wél de importancia de la funcion desarrollada
-~ 7 (mrincipal ¢ secundaria)

/o Periodicidad de las actividades del cargo (diaria.
A /- semanal. auincenal. mensual v esporadica)

« Funiciones v/0 actividades aue no generan valor a su
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g/ UESALDOIODETADLOPUESTA

4 /DISENO DEPROCESOS Y PRLOCEDIMIENTOS PADRA
/ > 2 CADA UNA DE ILIAS ADEAS DE 1A COOPERATIVA

DISENO DE
f PROCESOS
(\J—\ - MACROPROCESO
\ l - FLUJOGRAMA

- PROCESO
- PROCEDIMIENTO

FUNCIONES
2
COMPRAS
NEGOCIACION Y
\ ABASTECIMIENTO

- FLUJOGRAMA

- MACROPROCESO
(— _— - FLUJOGRAMA
- PROCE
L

j — [ TOMA DE PEDIDO Y
2 /\- FACTURACION

| [\j - - FLUJOGRAMA
- PROCESO
- - PROCEDIMIENTO
/ . - FUNCIONES
)


VENTAS.doc
COMPRAS.doc
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r IMPLEMENTACION DE PROCESCS Y,

8% - DDOCEDIMIENTOS

F)f COMDPLAS SOCIALIZACION
i \‘rf Y - Cerente
,Jf —/ /“f \ VENTAS - Contadora

~ - Cargos operativos
% : ~ TESORERIA SOCIALIZACION
7 . CONTAEBILIDAD - Cargos operativos
/| " RECURSO HUMANO - Cerente
e -Contadora
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ot
. GliNfCLUSIDNES Y IPECOMENDACGIONES

o % CONCLUSIONES

rf o Evita el reproceso y el exceso de trabajo
. e Suprime actividades no relacionadas al

rf Ccareo
(J  Establece politica Yy controles

0
/J’ DRDECOMENDACIONES

r), fr-/ﬁatalogo de productos
g Rutero de despacho v visita a clientes

“J ﬁlasmcauon de clientes con sus respectivos
¢ CuUpos
)
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