
ANEXO 3. 

ENCUESTA PUBLICO OBJETIVO 

 

 

 

 

 

 

70%

24%

6%

Rango de Edad

25-35 años

36-45 años

(en blanco)

18-24 años

86%

0%

14%

Género

Femenino

Indefinido

Masculino

(en blanco)

2%

98%

Hijos

FALSO

VERDADERO

(en blanco)



 

 

 

 

 

 

82%

8%

2% 8%

Frecuencia

Cada 2 o 3 meses

Mensualmente

Semestralmente

Solo en fechas
especiales

79%

21%

Procedencia 

Importados

Nacionales

(en blanco)

92%

1%
7%

Tipología 

Educativos

Muñequería

Tecnológicos

(en blanco)



 

 

 

 

 

 

64%

33%

0%

3%

Gasto Promedio 

Entre $100 y $200
mil pesos
Entre $200 y $400
mil pesos
Más de $400 mil
pesos
Menos de $100 mil
pesos

41%

59%

Características 

Calidad

Funcionalidad

(en blanco)

27%

0%

73%

Método de Compra 

Online

Por catálogo

Tienda Física

(en blanco)



 

 

 

 

 

 

29%

66%

5%

Conoce el producto

VERDADEDO

FALSO

VERDADERO

(en blanco)

26%

42%

32%

Conoce el producto

Entorno Educativo

Familiares o amigos

Redes Sociales

(en blanco)

1%

99%

Intensión de compra

FALSO

VERDADERO

(en blanco)



 

 

 

 

 

 

1% 1%

23%

48%

1%

26%

Percepción del producto

1

5

7

8

9

10

(en blanco)

22%

78%

Preferencias

Estandar

Personalizado

(en blanco)

1%

99%

Regalaría el producto

FALSO

VERDADERO

(en blanco)



 

 

FICHA TECNICA DE LA ENCUESTA 

SOLICITADA POR: Andrea Prieto Franklin 
  

REALIZADA POR: Andrea Prieto Franklin 
  

NOMBRE DE LA ENCUESTA: Encuesta Público Objetivo. 
  

UNIVERSO (Mercado Potencial) Población de madres y padres con niños 
menores de 6 años de estratos 4,5 y 6 de las 
principales ciudades del país. 

  

UNIDAD DE MUESTREO: Ciudadanos colombianos que realizan compras 
de juguetes educativos a sus hijos a través de 
tiendas online 

  

FECHA CREACION: 27 de octubre 2022 
  

AREA DE COBERTURA: Area Metropolitana de Bucaramanga 
  

TECNICA DE RECOLECCION DE DATOS: Encuesta en página web 
  

OBJETIVO DE LA ENCUESTA: Conocer las características del mercado 
potencial de clientes de Libros Sensoriales y 
realizar la segmentación de dicho mercado. 

  

N° DE PREGUNTAS FORMULADAS: 16 Preguntas 
  

ESCALA EMPLEADA PARA MEDICION: Nominal, intervalos. 

 

 

 

45%

55%

Información sobre lanzamiento

FALSO

VERDADERO

(en blanco)


