1. Registro analitico: Si la fuente juridi i
e el i ca estd contenida en una
2. Registro monografico: Si el Dcto. Juridico se pre
‘ . ! sent
es dqcnr no per_tenece a un documento mayor ( Anexg 3) S como:n:indg,
g;vel 3 (Unidad Informatica). p
articulo o problema se registra en relacién a | juridi
) a fuente jurid
E‘Aal-:!a-ce parte, Pa_ra"registr.a.'r esta informacion, se util!‘za Ulrﬁg cli'ﬁ);g
: pj_ isis de Cor]fer_udo , que mciu‘ye el codigo que identifica la fuente
juridica y _adema_s identifica el articulo o problema (Anexo 4), En esta
Fmsma hoja de incluyen las concordancias, derogaciones, vigencias
uentes form_afes de derecho, los descriptores y el texto. :

5. DISPONIBILIDAD

Las Facultades de Derecho que i i
L ¢ posean un equipo compatible co
gr?tfr?eb ;aaog:'%r; fctrwe:'resgnpr;gg:gaanca d? Datos Juridicos, ya qﬁe el insfi?ufc:
oftw. a gratuita, previa la firma de un conveni
;:ionde la Institucion se compromete-a enviar copia de los registros de niC:a(I)
Y 2para la Base de Datos Nacional del SIDES
Parc‘_i ello deberan: '
— Flrma_r convenioconel ICFES,
— Seleccionar una rama del Derecho de acuerdo €on su especialidad.

_— Entrenar personal de las Facult ibli
diligenciamiento de los formatos. SErwrela Obiioteca pars

- Analigar y regisirar la informacion.
- ﬁoordmar Iia entrega de la informacion.
—rtacerinanienimiento a los programas y archi
— : ' : chivos. :
Compartir la informacién con las demas instituciones del Sistema.
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EL USO DE LA INFORMATICA JURIDICA
DE GESTION EN EL DISTRITO JUDICIAL
DE BOGOTA

Juan M, Torres F.
Oscar Florez G.

Introduccidn

No podria concluir este IV Foro sobre Informatica Juridica y Gestion
Judicial, sin una obligada referencia al estado de desarrollo de los prin-
cipales programas que en el ambito de la gestion judicial avanzan en
nuestro medio y una somera critica sobre sus logros y limitaciones, ajusies
y proyecciones.

Cuando en el mes de junio de 1982 se cité a un grupo de jueces y
magistrados al primer pre-seminario sobre ‘‘Gestion automatizada en la
Adminisiracion de justicia’’, con la iniciativa del profesor Abelardo Rivera
Llano y el decidido apoyo y patrocinio de la Honorable Corfe Suprema de
Justicia y el Ministerio del ramo, preparando el que seria el primero de
éstos ya cuatro Foros sobre informatica y gestion judicial, se hizo claro
énfasis en el desequilibrio marcado entre la agobiadora tarea judicial y el
avance de los medios técnicos, a los que era aquella completamente ajena.

Se reclamo desde entonces con marcada insistencia judicial la moder-
nizacién y el perfeccionamiento de la mecanica de los servicios a cargo de
ia Administracion de Jusficia, fatigada por €l atiborramiento de expe-
dientes, angustiada por el abandono oficial y puesia su mira en la
viabilidad de soluciones orientadas a un mayor rendimiento y agilizacion
en los tramites de los procesos.

Mas de cuatro afios han transcurrido desde entonces. En ellos se han
sucedido estos Foros a través de los cuales la imagen que del desarrollo
foraneo se ha tenido la oporfunidad de conocer ha servido invariablemente
de acicate para quebrar el escepticismo de jueces y abogados, y atn el pro-
pio de la administracién, frente al aporte real y la eficiencia que el
ordenador permite,

Estos cuatro afos han mosirado con persistencia el interés que la

Honorable Corte Suprema de Justicia, siempre presente en estos Foros, ha
mantenido sobre la necesidad del cambio en la organizacién y métodos de

:.'ahr:-;r,.,T’T:-;:'ii‘:.:::hic'g;':d‘:;;.'ud.".;‘cch:: gus nenc la ramaturisdiccionalapros
curar su propia eficacia con ahorro de tiempo, Cosios Y esfuerzo, expresan-
do-a través de sus sucesives Presidentes, ante el Gobierno nacional, la in-
deciinabie voiuniad de nu seyuir uc CSPSiuas Gi GESEITUHU Ieuhuivg Ly
como formula de mejoramiento funcional y de superacion ante el ago-
biante peso de la congestién en que se viene sumiendo progresivamente
esta-Rama-del Poder Publico,y-que-colma-y-supera desde hace tiempo las
posibilidades de un cumplimiento pronio y oportuno de sus fines.

Desde aquel primer Foro hemos visto desfilar presidiendo e infervinien-
do invariablemente en estos eventos los imas destacados representantes de
la jurisdiccién, dando su respuesta de credibilidad y apoyo a este cambio
de tecnologia, al punto de haber fenido jusiamente hace un afo, el 3 de
noviembre de 1985, al inolvidable profesor Alfonso Reyes Echandia
resaltando su para entonces doble condicion de Presidente de la Honorable
Corte Suprema de Justicia y de la Asociacién Colombiana de Informatica
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Juridica, presentando en la sesién inaugural los avances logrados en
maferia programatica a nivel judicial y destacando particularmente al
lado de los proyectos de la Oficina Judicial, de la Oficina de Informacion y
Reparto, de la Sala Penal del Tribunal Superior de Bogota y del Juzgado 23
Civil del Circuito los proyectos de informatizacién de la Direccién General
de Prisiones y del Instifuto de Medicina Legal, los primeros de directa pro-
yeccién sobre la gestién administrativa de la Rama Jurisdiccional y los
Ultimos como funciones de apoyo a sus tareas.

En un avance lento, dificil y costoso, el Ministerio de Justicia, con el
auxilio de ofras entidades oficiales y privadas, ha ido dando SU respuesta
ante el angustioso reclamo, superando significativamente ese tradicional
abandono en que se ha tenido sumida a la Rama Jurisdiccional, procuran-
do en la medida de sus limitados recursos el asomo y la implantacion de la
tecnologia y los programas sobre los cuales vamos a ocuparnos, com-
prometidos en la necesidad de mostrar ob ietivamente sus logros, fallas y
bondades, pero ante todo, ia voluntad judicial de ponerse al dia en la
aplicacion de estos mecanismos para el mejoramiento funcional,

Grande ha sido el apoyo que a la preparacion Y ejecucion de estos pro-
gramas ha prestado el Instituto SER de Investigacion, cuya asistencia

+ fécnica permanece como garantia de continuidad en el manejo y la puesta
en_practica de los ajustes necesarios orientados al asentamiento del
sistema, y digna de mencién la colaboracién prestada por la CAmara de
Comercio de Bogot4, en su labor de divulgacién y en el apoyo a la tarea de
iniciativa propia del sefior juez 23 Civil del Circuito, y por el FONADE, en
SU-apoyo a la fabor de extensién del sistema de gestion en el Tribunal
Superior de Bogota.

Forstrorfgen-pues y-por-su-desarroio, por-ia percepcion de ios logros y
su_participacién en ellos, ha venido saliendo en claro ante el juez y el
litigante, ante el funcionario administrativo y el usuario particular, que
este medio técnico de novedoso acceso ofrece francos factores de eficien-
cia, que a fodos representa economias de tiempo y costos, y que en la labor
judicial entrafia un particular ahorro de esfuerzo y actividad, que permite
ta_aplicacidn de las horas ganadas a la delicada labor de juzgamiento
donde suelenradicarselas- mas sighificativas demoras.

En este compromiso de presentar analiticamente resultados, de |a
valoracion del ambito de aplicacién y las ganancias conseguidas, vale la
Pena distinguir dentro de la tarea judicial tres grandes ambitos de aten-
cion:

—El primero, en cuanto es el juez un administrador de su propia
Ol cuceespandisndole ef mansiode persenal. 1o fijacion de funciones y
disiribucion del tiempo de ésie; la organizacion y direccion de la atencién
al publico, la guarda y manejo de documentos en actividad vy en archive, el
Bat=iazs— U COthe e auie T CON—OIras—auTo7 iaades, el recibo y
despacho-de-expedientes y en general, el orden interno de la oficina con
una.exacta posibilidad de informacion.

—La-ssegunda funcion, va dentrode su érhita especializada, radica en el
maneio de los procedimientos para-el impulso de las actuaciones, me-
diante actos generalmente rutinarios o repefitivos que incluyen la
revision del estado de fa actuacion para la funcién de direccion que in-
volucra la programacion y preparacion de diligencias y pruebas y su
ejecucion, designacién de auxiliares de justicia, actos de notificacion y
citacién, y

— por Glfimo, como fase culminativa y justificativa de su gestion, la fun-
cién falladora, resolviendo en derecho el fondo de las controversias
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sometidas a su competencia. Bo . :
La aplicacién del ordenador al despacho judicial tiene marcada im-

tanci s dos primeros campos, en donde la conservacién de los ar-:
sr?{vos,c Igaego]gsulta F:aporm‘url.a del esta_do de I.os.procesos, el reparfo o
radicacion de los mismos, la informacrép al publico, caben ampliamente
dentiro de las facilidades que oforga la maguina, como Tamblép ocurre con
las labores de control e impulsion del proceso. Pero el ambito donde no
podria penefrar la maquina, y jamas .d'es_plazarla al juez, es aquel de la
tarea misma del juzgamiento. No es dificil descubrir que el ordenador no
puede hacer mejores a los jueces, ni conyerhrlos en sabios. El _fallo co-
rrespondera al acierto o desacierio de quien lo redacte, al bgga;e _de sus
conocimientos, al estudio que haya hecho del asunio, e inclusive su
resolucion no podra ganar en tiempo mas alla del que pueda susfr_aer el
fallador de la realizacién de las tareas que ahora le ayude a agilizar el

or. . - .

corggg:: desias salvedades, marcadamente msusndas,_ prpt_:edgré esta
ponencia con la presenfacion de resultados frenf_e aires SIQH.IfICBTIVOS pro_—
yectos de automatizacion que funcionan en el D:g.trno Judnc;al_de Bogoté:
el de la Oficina de Informacion y Reparto, ge origen gu_bgrnahvo, el de la
Sala Penal del Tribunal Superior de Bogota, con el decidido apoyo de sus
Magistrados y el del Juzgado 23 Civil del Circuifo de Bogoté.. Como proyec-
cién de ellos, la presentacion del Sistema Integrado del Trlbuna_f Spperuor
de Bogota, en el que ademas de brindarse; apoyo en la labor judicial se
prefende dar soporte a la labor administrativa c_i_ei Trlburjal respecto de los
541 jueces que conforman su Distrito y a su funcién coordinadora,

a. Informética Juridica de Gestitn

La Informéatica Juridica es una especializacion de la lnformét:qa, orien-
tada a desarrollar herramientas y sisfemas de soporfe a las dlferentes
labores relacionadas con el campo juridico tales como 51sigr’?as
especializados de consulta sobre Leyes. y.Co*ncep_fos Jurisprudencia e{s,
Bancos de Datos sobre Normas y Procedimienios }ngen’res en un momento
determinado, Administracidn de Despachos Judiciaies, o mismo que para
legislar sobre nuevos concepios iur‘idi?os qqejapgrecen como corolario de

ilizaci ¢ cnologias en la socie ; : :
= lg;!;;aé;ggigﬁQ;e;;i;iido i_r?*!porfantes desarrollos en Italia, Béigrf‘fz
Francia, Estados Unidos y Espanfia, y acrtualmente esta siendo introducida
snColombia tanto por el Sector Privadn como par st Sector Puhlico
55: .e.s;)ecializa'cim'l la Informatica Juridica ha sido dividida en fres
grandes campos: =——— :

i glitd JUTIUILa UT OCTINIUl, U Iciiiaua or ucoor 1unv :.-',,l T | sty
tas r;rl?i;r:r;';as de informacion que permitan hacgr_ mas eficiente el fun‘;
cionamiento administrativo de los Despachm; J_t.lducuales v los o_rgamsing;
encargados de darles soporte..En.-esta e‘upec:ahdad ca;.bgn los S}STE‘ITEELV -
gestién para despachos judiciales, los sistemas estadisticos, algunois p._o_
yectos de reorganizacién administrativa apoyados en uso de conceptos in
forméaticos y ofros desarrollos similares. Esta ponenc_m_conshtuye Iun
esfuerzo de valoracion de la utilizacion de esa especialidad de la In
formatica Juridica en el Disirito Judicial de Bogofé. > :

— |Informatica Juridica Documental, orientada al estudio de la

_organizacién, almacenamiento y consulta especializada de informacion

juridi i i i i i i lgunos proyec-
uridica, Legislacién, Jurisprudencia y Doctrina. ’Emsten al (
1|‘os muy grandes sobre esta especialidad en ltalia (Ital-Giure), Francia
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(Iretrij), Bélgica (CREOD), en Estados Unidos y Brasil (Stairs Y Por-
dasen) cuya transferencia al medio colombiano puede darse a corto plazo,
en conjunto con desarrollos y sistemas similares realizados por técnicos
nacionales (Sistema luris de la Fundacién Mariano Ospina y Sistema SUIJ
coordinado por el Icfes).

— Derecho informatico, orientado a la legislacién de los nuevos aspec-
tos relacionados con el uso extensivo de la informatica y los computadores
en el ambito social. Se especializa en la reglamentacioén de las distintas ac-
tividades en las que el uso de los computadores se ha popularizado, lo
mismo que en lo relacionado con la autoria de los productos informaticos,
el delito informatico, etc. :

Como mencionamos anteriormente, el contenido de la ponencia se cir-
cunscribe exclusivamente al uso de la Informatica Juridica de Gestion.

b. Proyectos realizados en el Distrito Judicial de Bogota.

Para efectos de esta ponencia nos referiremos a los proyecios
realizados en Bogotéa en el sector publico (Ministerio de Justicia y Rama
Jurisdiccional) durante los Ulfimos afios.

Se estudiaran los siguientes proyectos:

— Proyecto de Oficina de Informaciony Reparto.

— Sistema de Gestion para la Secretaria de la Sala Penal del Tribunal
Superior de Bogota.

— Sistema Integrado de Gestion Administrativa para el Tribunal
Superior de Bogofta.

— Proyecio de sistematizacion del Juzaado 23 Civil del Circuito de
Bogotia.

Para cada Proyecto se incluye una breve descripci6n de su alcance y ob-
jetivos, un-analisis de la sifuacion por la que esta pasando actualmente y
los resulfados obtenidos hasta ahora, y una somera evaluacién de las ven-
fajas y desventajas que ha demostrado en |la practica; finalmente se
analiza su Proyeccién a corto y mediano plazo.

b.1_Proyvecto de oficina de Informacidn y Reparto.
Objetivos

El Minisierio de Justicia, adoptando la idea de la Comision Asesora,
decidié en-1984 promover el desarrolio del Sistema Nacional de Reparto
fue-tHene por-obietolograr-ia-unificacion nacional del proceso de Reparto
denegociosa través de sistemas aufomatizados o manuales que sean.com

i feme sambes ~ § Y o g
ot b bt d bt b d b A b Y MUL GO

titicacion-para-cada-expediente de-manera-que se conserve a pesar de sus
movimientos por cambios de competencia, de etapa o de instancia

Ci Sisiciiia Nacivnal de Repario (o) lene expresion pracrica en las
Oficinas de Informacion y Repario, la primera de las cuales se instald en
forma-“‘pitoto“en-Bogoté y-hoy endfaestd plenamente consolidada.

cosobjetivosde la Oficina somn:

— REANZACIGN del Repartoc en forma ceniralizada, con soporie fec-
nol6gico adecuado, que permita a los Juzgados realizar cémoda v efi-
cienfementie el mandafo legal de distribucion de negocios.

— Permitir el acceso a medios tecnolégicos adecuados, liberando de un
gran-trabajo mecanico-a los Juzgados.

— Conseguir la racionalizacion de la informacién de Repario y su mane-
jo &gil y ordenado.

— Facilitar las condiciones en que el usuario tiene acceso a la in-
formacion, cenfralizandola y facilitando su consulta.

80

O T x - ‘s . H 1 Vet
dhd b Ad b bbb A O S W LI IS O QDHHCD Ue el )

b

|

— Iniciar la infraestructura del Sistema Nacional de Reparto, con el ob-
jetivo Ultimo de la generacion del nimero Unico de identificacion,

— Permitir un control efectivo de los Abogados Sancionados.

Estos objetivos fueron puestos en practica de manera parcial durante el
montaje de la Oficina de Informacién y Reparto (OIR) como divisién de |a
Oficina Judicial.

Descripcién general

La OIR es una oficina que cuenta con acceso a computador, que tiene
espacio y dotacion para almacenar los procesos que se incluyen en el
Reparto y que permite al Juzgado en turno desplazarse a fravés de uno de
sus funcionarios, registrar la informacién para el Reparto, y ejecutar el
proceso con base en la partficipacién del Juez. Todo esto, sin fener que
paralizar el trabajo del Juzgado y blogquearlo con expedientes y plblico
consultando.

Adicionalmente, la oficina centraliza la informacion de los Repartos, de
manera que el usuario interesado en localizar un expediente (abogados,
litigantes, juzgados de ofros lugares del pais, efc.) puede dirigirse a esa
dependencia sin tener que recorrer todo el edificio.

Finalmente, la- agilizacion de los procesos—de -impresion, registro;
distribucién, erc. hace mucho mds eficiente el Proceso y facilita su
ejecucion.

Resultados obfenidos

Hasta ahora la Oficina ha fenido los siguientes resultados:

— Su cubrimiento: abarca los Juzgados de Instruccion Criminal
radicados en Bogota, con dos Repartos diarios de asuntos; los Juzgados
Penales del Circuito de Bogota, con un Reparto semanal de asuntos y los
Juzgados Superiores de Bogota, con un Reparto semanal de negocios.

— Durante 1986 se han repartido 16,737 asuntos en Instruccién Criminal,
22,455 asunios en Penales del Circuito y 7.474 asuntos en Penales
Superiores. Este Reparfo inciuye los asuntos enviados por Juzgados
Municipales de Bogota y de Provincia a los juzgados Penales del Circuito,
lo gue aumenta el efecto.

— Esta prevista la inclusién de los Juzgados Municipales de Bogota una
vez se complemeniten |0s recursos computacionales.

- Eiv = or .
MIararsue esurnmracos

— El juzgado de turno para Reparfo no fiene que dar informacion puesto
que ésta se concenira en la OIR, lo que libera gran caniidad de fiempo a
susempieados.

— Elusuario tiene un solo lugar de consulta, loque facilita su labor.,

— No se vulnera la reserva del sumario por cuanto es un empleado del
Juzgado de Repartfo quien incluye, registra y manipula la informacién y
los expedientes.

— Durante la anotacién y el sorteo la informacién de los Repartos
anteriores esta a disposicion de los usuarios, mejorando el servicio.

— Se elimina el manejo de expedientes durante el sorfeo, lo que genera
una agilizacidn y una mejoria en las condiciones de seguridad del sistema.
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— Por parte de los abogados y los usuarios el sistema ha sido recibido en
muy buena forma: 4

Los abogados no han presentado quejas y tienen un buen servicio de con-
sulta.

Las partes reciben informacién personalizada, con sistemas de facil
utilizacién y en forma centralizada.

Los Juzgados de provincia tienen un lugar Unico al que dirigirse y ob-
tienen informacion en forma eficiente.

El DAS, el F—2 y el Instituto de Medicina Legal tienen un interlocutor
definido y con respuesta eficiente.

Desventajas

— Hay problemas con la energia y los teléfonos, con algunas situaciones
inconvenientes para la seguridad del Proceso, como tener que desplazarse
fisicamente al Ministerio de Justicia para realizar el Reparto.

— Las nuevas condiciones técnicas dificultan investigaciones por
medios convencionales, coma ocurrié durante |a acusacion de fraude en
que la Procuraduria encontré dificultades para ejercer su funcién. Ac
tualmente esta situacion ha sido resuelta.

— Aun no funciona la adjudicacién del nomero Unico, por lo que
prevalece la duplicidad de los Repartos.

— Lafalta de coordinacién enire la Oficina y el Tribunal Superior ha im-
pedido que puedan repartirse simultaneamente las diferentes competen-
cias e instancias, perdiéndose la oportunidad de un efecto mucho mas
definitivo,

—Acielmente-no-se cumple-ia-funcidn-de control-sobre Abogados San-
cionados, por cuanio falta informacion al respecto,

b.2 Sistema de Gestién Administrativa para la Secretaria de la Sala Penal
del Tribunal Superior de Bogota.

El proyecto para desarrollar un sistema de soporfe a la Gestion en la
Secretaria de la Sala Penal del Tribunal Superior de Bogota se inicid en oc-
fubre de 1984, con apoyo del Ministerio de Justicia, y puesto oficialmente
enfuncionamiento en febrero de 1985,

Objetivos

El Sisterna de Gestién Adminisirafiva Automatizada (SGAA) es un
sistema autamatico por medio del cual se centratiza, haciendo Uso de Ui
Icrocommpiador, ef funcionamiento administrativo de la Secretariade la
Sala Penal-del Fribunal, encargada del framite de fodos y cada uno de Ios
negocios atendidos en 2a. inctancia nar lac 25 AA apistrados que—lscon
forman.

El personal de Secretaria lo conforman 7 personas, encargadas de
realizar 1a Radicacion, Adjudicacion Yy Reparto de los Neagocios, el
Regisirode las decisiones de los Magistrados de manera que exista un con-
HRIo minimo coherente de informacion por medio del cual sea posibie
solucionar consultas tanto al publico como a la Secretaria misma, Y
finalmente, la devolucién de los negocios a los Juzgados de primera instan-
cia una vez haya sido resuelta la segunda instancia por la que han llegado
al Tribunal,

Para satisfacer estas necesidades, el SGAA fue disefiado de modo tal
que permita almacenar, ordenar y suministrar toda la informacion
necesaria y suficiente para que cada una de las personas de la Secretaria
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cumpla con sus labores, haciendo uso de procedimientos de registro de in-
formacion o utilizando directamente productos tales como listados de con-
sulta, listados de fijacién en lista, recibos para Magistrados referentes a
adjudicacion y reparto o para Juzgados referentes a procesos devueltos,
efc.

Con base en esta estructura, el objetivo del sistema computarizado es
concenfrar la labor de captura de informacion de Ia Secretaria,
aprovechando la velocidad del procesamiento automéatico de datos para
organizarla y redistribuirla de acuerdo con las necesidades especificas de
los empleados. Un esfuerzo de este tipo tiene como meta fundamental
agilizar en el mayor grado que sea posible el tramite de los procesos, por lo
menos en lo que a labor secretarial se refiere, liberando ademas tiempo de
los empleados que antes se dedicaban a estas labores, de modo que su
esfuerzo pueda ser utilizado en otras actividades. .

Por ofra parte, utilizar las ventajas del procesamiento automatico de
datos de modo que muchos procesos repetitivos que en el sistema original
no pueden manfenerse al dia por la complicacién operativa que implican,
tales como la actualizacién de los libros estadisticos o la produccién y
mantenimiento de archivos de consulta a través de los cuales sea posible
responder presuntas basadas en informaciones parciales o confusas,
puedan llevarse a cabo en forma eficiente.

Descripcion General

El SGAA es un sistema interactivo por medio del cual un empleado
puede-registrar toda la informacién-referente_al-tramite-de ufn negocio
desde el momento en que llega a la Sala hasta el momento en que regresa
al Juzgado de origen, de modo que el computador simule paso a paso la
labor manual original introduciendo modificaciones en aquellos puntos en
los cuales el procedimienio original no sea del todo coherente o se com-
porte ineficientemente,

Haciendo uso de opciones presentadas y elegidas por pantalla, SGAA
permite al empleado la ejecucion de procesos como:

* Radicacion de Negocios.

* Adjudicacion de Negocios ya repartidos.

* Reparto de nuevos negocios.

* Registro de Actuaciones.

*Obtencibn de listados de consulia

o : Ee—— AR TiTArae A NRSATebis ST
Eneracion ge inrormessstagistiros 46 LRS- 0-AAaTisHragos

Ademas, cada uno de estos procesos genera subproductos que reducen
en-terminos relevantes Ia carga de frabaio de |a Secrotaria: Cars! Iag
pdra cada uno de los procesos radicados, produccion de iistados de
Radicacién, Reparto y adjudicacién en forma diaria, Produccién de
listados diarios de actuaciones, de fijacion en lista y otros listados varios
que de no producirse por computador implicarian esfusrzos laboriosos ¥
cos10s0s a los empleados de Ia Secretaria:

Resultados obtenidos

El efecto que un sistema de apoyo como el instalado en la Secretaria de
la Sala Penal del Tribunal Superior de Bogotd pueda tener debe ser
evaluado en términos de los ahorros de figmpo que su impi_aptam(gn
represenfe para los empleados de la misma, pero con mayor significancia
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‘cada uno de los negocios que llegan a esta Sala y deben seguir
amite de segunda instancia.

der efectuar un célculo de este tipo van a enumerarse los prin-
rocedimientos en los que el nuevo sistema aporta economias de

c pales p

: 0.

; * Proceso de Radicacion. El proceso de radicacién tardaba una semana
con el sistema manual, lo que significaba represar durante una semana los
negocios con una demora promedio de 4 dias habiles por proceso. E| pro-
cedimienfo actual permite realizar este proceso en forma diaria, lo que en
términos de ahorro representa 3 dias habiles por proceso.

* Reparto y adjudicacion de negocios. Con el procedimiento manual solo
era posible repartir una vez a la semana y su realizacién utilizaba 18 horas-
hombre. El sistema actual permite realizar el Reparto diariamente y en
total demanda dos horas del Presidente y 6 horas de los empleados a la
semana.

* Entrega de los negocios repartidos o adjudicados en los Despachos. En
el sistema manual, este procedimiento tomaba en promedio de 3 dias
habiles. En el sistema actual, el traslado puede realizarse el mismo dia del
reparto pues 1a informacién solo se registra cuando ha sido complemen-
tada con los datos del reparto. La economia en este procedimiento es de 3
dias habiles por negocio.

* Registro de las decisiones y cumplimiento de las normas procedimen-
tales consecuencia de las mismas. Una vez emanan de los Depachos las
distintas decisiones parciales o definitivas, la Secretaria debe cumplir con
las normas procedimentales que se desprenden de esa decisian,

DeBido-al-volumen de frabajo que esto represenia, la Secretaria solo
estaba en capacidad de realizar actualizaciones diarias de informacion
(labor que no tiene efectos legales sobre el tramite) y fijaciones y
fraslados semanales. Por esta razén, cada actuacién importante
significaba para el proceso una demora promedio de 4 dias habiles; con el
sistema actual esta labor se realiza con frecuencia diaria, lo que represen-
ta-para-el-negocio uUna ganancia efectiva de 3 dias habiles en su framite,
Quiza-ésta-sea-una de las economias de mayor importancia, pues aunque
los demas procedimientos se realizan una sola vez para cada negocio; éste
puede realizarse hasta diez o doce veces durante |a estadia del negocio en
el Tribunal.

*-Pevolucién-de negocios a fos juzgados de primera instancia. Las
labores repetitivas de transcripcidn de informacion para la produceidn de
recios— o regisiros de devalucion -entorpecen sensiblemente el proceso
causando demoras que oscilan entre los dos y los ocho dias habiles; las
demoras originales, de 5-dias-habliesen promedio, se reducen a un dia
ndiii CON i Sisieinia acivai represeniando un ahorro efectivo de 4 dias
habiles por proceso.

Con-base-en-tos-datos expuestos, se obtiene una cifra que resuime los
efectosdel Sistema pero que se discriming segln.ires aspectos distinfos:

*Laimplantacidn del sistema, feniendo en cuenta solamente dos pro-
videncias durante su proceso de segunda instancia, cifra minima para
cumplir con los requisitos procedimentales, representa para un negocio un
ahorro efectivo de 19 dias habiles para cada decision de segunda instancia
que se-produzca; si-se tiene en cuenta que un negocio puede tener un pro-
medio de fres ascensos al Tribunal se obtendrian ahorros de 57 dias habiles
por negocio, es decir el equivalente a 2.4 meses calendario.

La importancia de estas economias en los negocios realmente comple-
jos, donde pueden presentarse ocho o diez recursos con seis 0 siefe pro-
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videncias por recurso, pueden llegar a represenfar ahorros globales de 16 a
24 meses calendario. : ; .

* E| apoyo suministrado por el sistema actugl permite realizar las
labores mencionadas con dos empleados, lo que libera a los demas para
realizar labores de mayor importancia dentro de la Secretaria como con-

et : : e
trol de términos, registro de memoriales, e e
Ademas, repr"esenta para el presidente de la Sala una disminucion del
j ili fo.
tiempo utilizado para labores como el repar

Fi%almen?e, permite liberar un empleado de las labores de atencion al
publico, balanceando el Personal necesario para operar el snsfﬂna: o

* La racionalizacion en la entrega .de _’rrc‘_iba|o a -los Magistrados
representa para ellos la ventaja de recibir dlarlamepte pequeﬁafs carg.as?
de trabajo en forma regular, en vez de grandes volumenes en forma ir

regular.

Analisis de Resultados

Para analizar estos resulfados se conceniraran en ventajas y desventa-
jas, expresadas a continuacién.

Ventajas

— EI sistema permite ahorros de tiempo en el tramite efecgvo del
negocio denfro del Tribunal, con la consecuente disminucion de la demora
total en su solucion. - e :

— Permite la racionalizaci6n del frabajo en la Secretaria, reemplazan
do labores mecanicas que consumen un alto volumen de recurso humano

or mecanismos automaticos. : . - :
: — La produccion automatica ordenada de |_nf0rmaC|6n mejora ‘Ia gten
ciébn al publico y permite un mejor trabajo al personal dedicado a
suministraria. = =

— EI sistema mantiene actualizados en forma aufomatica ?gdgs lgs
ilibros de la Secrefaria, liberando con eilofa S persoei?_e;l_f: las labores de

"anscripci registrodei acidne ma repetitiva.
transci npc.ény.;g.ahod..mformac'lé:}cn orma -

= Existe disponibilidad de estadisticas para jueces y magistrados, gor}
medidas de seguridad gue garanticen su privacidad, pero de faci
utilizacion. _ = . ——

=—=arrmiTre 1a n!tllil!nt 1O t;r-| KRetor o, —can 1o ST SIY - auiGivHior =y

simultanea del Fiscal
Desvantaias

— EIl empleo de sistemas autfomaftizados implica_dependenc!? ?gécr;
nolbgica, que necesariamenie debe i‘esolvgrse por medio _de_: c(?paml aCIla*
masiva de Magistrados, Jueces y, sobre fodo, empleados de . ?
Secretarias. Esta capacitacion, de no ser general, pu;ede desarro 39
empleados ‘seudo-indispensables’ por cuanto son los ur_'gcos capaces
operar un sistema definitivamente vital para la Corporacion. o

— La utilizacién de herramientas electrénicas genera depen elm::| e
servicios como el eléctrico y el telefénico, en caso de existir comun cacr: ?é
Dado que esfos servicios sufren inferrupciones con alguna!fr_ecttéivgn'
podrian constituir en algun caso un p.roblema. Sin embargo, la in L
cién de la Sala de Gobierno debe ew_'rar que estos problemas sean p
judiciales para el funcionamiento del sistema.
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— En el sistema actual no existe la posibilidad de consultar por pan-
talla, con una disminucién relativa en la calidad del servicio al publico, lo
mismo que otras funciones que aln no han sido implantadas (como ex-
pedicién de boletas de visita). Esto demuestra la importancia de ir com-
plementando los sistemas desarrollados, con una necesaria dependencia
técnica que debiera suplirse a través de programas continuados de ac-
tualizacion, lo mismo que para adaptar los sistemas a nuevas legislaciones
o disposiciones legales.

— La capacidad limitada de la ma&quina utilizada en el proyecto ha im-
plicado la transferencia de informacién a medios de almacenamiento
alternos, como diskettes, restringiendo la posibilidad de consultar la in-
formacién por pantalla.

b.3 Sistema Integrado de Gestién Administrativa para el Tribunal Supe-
rior de Bogota.

Objetivos

Una vez evaluados los resultados obtenidos en la Sala Penal se decidid,
por parfe del FONADE, promover el desarrollo del Sistema Integrado de
Soporte a la Gestién Administrativa (SIGA} en las secretarias de las Salas
Civil, Laboral y Disciplinaria del Tribunal Superior del Distrito Judicial de
Bogota. El objetivo fue disefiar un sistema suficientemente versatil como
para ser instalado en cualquier otro Tribunal Superior del pais.

Descripcion general

El Sistema Integrado de Soporte a la Gestion Administrativa permite
dar-soporte a las Secretarias de cada una de las Salas que conforman el
Tribunal Superior de Bogota, Por ello, es posible identificar tres grandes
subsistemas: Subsistema de Gestion Administrativa, Subsistema de
registro de Sanciones vigentes y Subsistema Administrativo, cada uno de
los-cuales comprende todos aguellos procedimientos que conforman el
frabajo normal de las secretarias. A continuacién se describen
brevemente los subsistemas mencionados.

— Subsistema de Gestién Administrativa: Cada una de las Secretarias,
de acuerdo con su especialidad, debe recibir, registrar y manipular los
procesos.que en primera o segunda instancia lleguen a la Sala respectiva,
de manera gque los mismos sigan el tramite normal de acuerdo con el
Codiga-de Procedimiente. Este subsistema Io conforman ufilidades que
permiten regisirar todo io que ocurre con un negocio desde el momento en
que se radica -hasta que se devuelve-al-juzgado de conocimiento Ademas
TSNS e (o0l 5001 E 105 [1egoCius que fian pasado por el Tribunai.
—Subsisterma de registrode sanciones Vigentes:Una de las funciones de
los-magistrados es conocer y juzgar las quejas o procesos disciplinarios
que-se-abran-contra jueces, contra abogados litiganies que afiendan pro-
cesos-en-estos-jurgados v ahora, con el Decrefo 2400/86 |a segunda instan-
cia de los procesos disciplinarios contra empleados de los Juzgados. Esfe
subsisterna, cuya implantacién es parficular a la Sala Disciplinaria,
recibe, registra y:difunde la informacién sobre sanciones vigentes confra
abogados litigantes. La aplicacién cuenta con utilidades que permiten cap-
furar la informaciéon asociada a una nueva sancion, mantenerla
actualizada, informar de su cumplimiento Y producir comunicados
periddicos sobre las sanciones vigentes.
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= istema de Informacion sobre Jueces, empleados del Tribunal,
lnscris;:lt’:?:nes y Licencias temporales y provisionales de ,Abogado: Este
subsistema fiene implantacion directa en !a Segretarla General del
Tribunal y se refiere a la creacion y ac]mmustramén de dos ba_ncos de
datos: Hojas de vida de jueces, hoja _de vida d‘e 'empleados del Tribunal y
Registro de Inscripciones y Licencias Prova:slonales 0 Temporales de
Abogado, expedidas por el Tribunal correspondiente.

i. Subsistema de Gestion Administrativa.

istema de Gestién Administrativa es un conjunto de aplicaciones

queE :)zlrfg'?ilfen dar soporte a las Secretarias de cada. una de Iasé&;allaus F;ue
conforman el Tribunal. El subsis’rem_a consta de los siguientes modulos:

— Mddulo de Radicacion de negocios.

— Médulo de Adjudicacion y Reparto.

— Mobdulo de Registro de Actuaciones. .

— Médulo de Salida o Devolucion de Negocios.

— Mdédulo de informacion a las parfesy a'l p_ubl icoen general,

— Médulo de registro y consulta de estadisticas.

ii. Subsistema de Registro de Sanciones.

El subsistema de Registro de Sanciones Vigentes permite dar sopcrte a
la Secretaria de la Sala Disciplinaria en lo referente a capiura, FEQISTI’:]) y
difusiébn de |a informacion de sa;‘aclones vigentes contra abogados
iti o el territorio nacional. :
lmgéelm';%sigmgd del sistema es permitir a |a Secr_etarla de la. Sala
Disciplinaria el mantenimiento de un arthvo_actualrzado de sanciones,
con base en el cual |as pueda regisirar y dlfupdlr, asi como propugnar por:
su cumplimiento. A través del sistema es posible responder cqnsulfas p%r
sonales, por Tribunales, o producir reportes generales para informacion
de jueces en todo el territorio nacional.

iti. Subsisiema Adminisirativo.

El Subsistema Administrative tiene por funcién'dar soporfealalabor de
|a Presidencia General del Tribunal v a |a Secretaria General

BN TYs ran hr-:: mgdtl!g:- 7 — —

—UEAédulo de Administracion de Hojas de Vida de Jueces del Disfhi ”f;‘-

— Mddulo de Administracién de Hojas de Vida de empleados de la

S el cilies a 105 JUECES: —— = - =

§ ail?\ngcli;u!o de Registros de Inscripciones, Licencias Temporalesy Provi
sionales de Ahngados en el Distrito judicial.

Resultados Obtenidos

i i tacion. Los sub-
Hasta el momento el Sistema estd en proceso de implan ! /
sistemas de Gesfion Adminisirativa y de Regisiro dg Sancgones wgenteg
esta plenamente desarrollados y deben enfrar en funcionamiento en Ener
de 1987. )
i ini i durante el primer
El Subsistema Administrativo debe d_esarroilarse
semestre de 1987 y entrard en funcionamiento en el segundo semesire de

ese afio.
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b.4 Proyecto de Sistematizacion del Juzgado 23 Civil del Circuito.
Objetivos

El sistema desarrollado para el Juzgado 23 Civil del Circuito busca dar
solucion a los problemas que habian sido preidentificados como “‘cuellos
de botella’ para el tframite agil de los procesos, siendo asi una buena he-

rramientapara el trabajodiario del juzgado. La utilidad real del sistema
depende del uso apropiado que le den el juez y los empleados, por lo que se
considerd indispensable introducir cambios administrativos relacionados

con los habitos de trabajo y la asignacién y control de responsabilidades
dentro del juzgado.

Descripcion General

El sistema esta dividido en dos subsistemas; Procesamiento de fextos
iuridicos y Gestion administrativa. Est4 disefiado de forma que pueda ser
operado por los empleados del juzgado o por el juez, sin que se requiera
ninguna capacitacion en computadores. El sistema se confrola por in-
femedio de ““Menus de Opcién’’, con base en los cuales el operador elige las
acciones a realizar y el sistema solicita o suministra la informacién per-
tinente, en el lenguaje y con el vocabulario de uso diario en el juzgado.

El subsistema de procesamiento de textos consiste en un conjunto de
providencias, edictos y oficios de uso muy frecuente en el juzgado, que
fueron identificados y grabados de formia que el computador los reproduce
cada vez que se requiera para que el empleado les adicione nombres,
techas-oparies def fexio parficulares para cada proceso. Esfe conjunto de
fexios representa parte considerable del trabajo diario de transcripcion
del juzgado y con su utilizacion, se produce un gran ahorro de tiempo de
sustanciacién que ahora puede dedicarse a la elaboracién de providencias
de mucha mayor importancia y dificultad.

El subsisiema de Gestién Administrativa constifuye una herramienta
para-el-seguimientio de negocios, que da soporte a la Secretaria pero al
mismo-tiempe apeya-la labor de controt del Juez, lo gue le permife de for-
Mma inmediata conocer donde y en qué estado esta cada uno de los procesos
que tiene bajo su cargo.

Las ufilidades del sistema se describen brevemente a continuacion:

=-Modulo-de-Reparto-automatice de procesos, fanto para el Repario
General como para el Reparte Preventive,

— o 1= 143 L 18 2 0 1 5 o i 8 Ay @ e = compuiador ios negocios que
legan al juzgado por Repario,

—Control_de—entradas v salidas del despacho. A fravés de esta

HTL Gl i SISIEId iaiiiieihe Conirol sobre ia iocalizacion y el estado de
los negocios activos en el juzgado.

—-Gonsulta-impresa-o-por pantatta-sobre et estado, la localizacion y la
informaciornbésicade un proceso.

==Subsistemarde Control de paso v realizacion de nofificaciones.

— Subsistema de Control de realizacién de diligencias.

Paraevaluar los logros del uso del sistema se hiceron observaciones en
el Juzgado 23 antes de que se empezara a utilizar. Se cuantificaron los
tiempos-que demoraba un proceso en los diferentes pasos por Secretaria,
por el Despacho, en nofificaciones, etc., asi como la cantidad de
memoriales sin anexar, de procesos esperando para que se elaboraran
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| ificaci i de Au-

ici os en el Despacho, de nofificaciones pendl'enfes,.
g?:ecr:gisésd:e%?ggg, etc. El sistema enfro oficialmente en funcionamiento el
4 de Agosto de 1985 y se evaluaron sus resultados en la primera semaria de

Diciembre.

Resultados obtenidos

i jones fueron:
Itados de las diferentes observaci A '
Eosl::jf:n're la primera medicion se en;ontraron 214 meyorual::eir;—
tregados por las partes interesadas en algun proc%soesperarr:‘ e?:l is:E anexy
dos al expediente respectivo. Anexarlos_dimgr‘;&‘a g ::aplgﬂ mes |Ievaban:£
i i isi varia
abia en este tiempo muchisima :
meses e epore enfarto e O e ol Elabse e A
nda medicion casi la forall
misr?:tl)ad?izgléie llegada o el dia siguiente. Se an{;:n:rsag?gs solamente 18
ARG s T utnaq%gransogs gﬁgmgdé%n?’eépecto’a la medicion
i nterior representa? di rro, _
de lf.:b‘n:f:ef;: aSi se estima en cada proceso acn\.lro s:neggzgnﬁg an:.-m?'ir;?‘gsl
! i en la
fi s 9 dias de menor dempra ! ¢
Eggngﬁb I?epreseman 18 dias de agilizacion del tramite de cada proceso

acfivo por ano.

— En febrero se encontr
memorial recién anexado y espera
secretarial para enfrar al Despacho;
espgragqqes ?lrbe'?:gg O;i.‘ﬂce" < una vez anexado el memorial %.gnc?e\ﬁeg

= 1clef I S0sy Ul < ' :
cum;}idos los términos requeridos; tienen LmaI gzl‘;nc;rcahfrome
dias en la oficina del Secretaricantes de pasar a h. ;;79 ex' odien{es COVa

— En febrero se encontraron dentro dgl Des_pac oé ¢ r?ificado cbando
demora promedio era de 15 dias. Esta cifra tiene mas sig iflcado.c et
see ve que de los 611 procesos que entra%a%rgf;;t;gm%r}gee?a - {.)3 diaé; .

ian a autos de framife y su-de me =
geg:\e;g?g«fi2ter|orutorios y la demora era de 22 dias; y 35 eran senifenc
1 -
dias iy § = e =1 ~
yse dgTﬂ;?r?g?eége encontré que, con el Uso de COmpUrlcmur, r':'stfc?r?gc::

I:Ef'n é\lfcacuado més procesos de los que le entran, Iogu‘dndo ggi e:tradas 2
?’anrﬂaﬂe En los meses de-agosfo-a diciembre las cifras
el J l-.nrlnf-‘f':-":ﬁ actn claramente:

e=lirds
e e L

: S
expedientes con el gorrespo_ndlen

e ndg que se les hiciera 'el informe

y-35con este informe recién hecho y

No-Emiradas INO, Salldas—Sal-Eat
A46 621 4 }?i,f)
Eaatiar 7S 04J e
Septiembre 29-'5 7 = ]g
Ocfubre : 502 v
Noviembre ‘2953 2 =
Diciembre = -
2578 2827 249

niro
i i 79 procesos enconfrados de
ecuencia de lo anterior, l0s 2 s ) i
d Icggg;gr?; e‘?\ la medicién de febrero se redujeron sustancaaa::lr?;egtgé yini-
d?ciembre habia Unicamente 65. La demora en el Desp 7

i 15 dias, disminuyb.a?9. - =—
Clalsr:eerr;t:eoﬁtr?aron 30 Autos Interlocutorios en el Despacho. cuya dem _
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alli era de 17 dias en promedio (22 en la primera medici6n) y 23 Sentencias
cuya demora era de 46 dias (60 en la primera medicion).

— La Notificacién por Estado se hace al dia siguiente a la salida del
Despacho, lo que representa un ahorro de 3 dias con respecto a la primera
medicién. ;

Si cada vez que un proceso entra al despacho se demora 6 dias menos de
lo que se demoraba antes (15-9), y si cuando sale la notificacién por Estado
se realiza fres dias antes de lo que se acostumbraba, y si se estima que un
proceso activo entra al Despacho aproximadamente 4 veces al afio, puede
decirse que estos 9(6+3)dias de menor demora, representan un ahorro de 36
dias para cada proceso activo enun ano.

— Una vez notificado el auto puede dar lugar a la elaboracién de oficios
y edictos. En la primera medicién se encontraron 50 procesos en espera
para ello, cuya demora era de 11 dias. En diciembre, se encontraron 15

- procesos pendientes cuya demora era en promedio 4.8 dias; la demora es
fodavia mayor de lo que se tiene como objetivo, y con un mejor control del
frabajo, ésta puede llegar a ser menor. Sin embargo vale la pena recalcar
que esto representa un ahorro de 6.2 dias Para cada proceso al que se le
elabora un oficio. Si se estima que para cada proceso activo se elaboran
oficios una vez al afio, puede decirse que se acelero 6,2 dias mas su tramite.

La meta sefialada para legrar con el sistemna fue poner el Juzgado al
dia. En el despacho esto significaba, como minimo, cumplir términos
iudiciales (3 dias para autos de tra mite, 10 para interlocutorios y 40 para
sentencias); y en secretaria significaba anexar los memoriales el mismo
dia de entregados, elaborar el informe secretarial al dia siguiente, en-
trarlo al Despacho inmediatamente, elaborar los oficios y edictos al dia
Siguienie de ejecutoriada la providencia que losordena, efc.

Resumiendo los resultados anteriores puede decirse que, aunque no se
l0gir6 1a meta de poner el iuzgado totalmente al dia en los 4 meses de
Operacion del sistema, se encontraron unos resultados muy favorables; se
facilité su trabajo diario volviéndolo mas productivo, acelerando la
ejecucion de algunas tareas de secretaria y el paso de un expediente por el
despacho;-Se-estima, reuniendo Ias ganancias de tiempo, que se aceleré el
tramite de cada uno de los procesos activos 2 meses por afio (como
minimo),-loque es equivalente-adecir que el juzgado, dofado de un com-
putador y con su mismo personaly planta fisica, puede realizar en 9 meses
el frabajo que antes hacia en 11, o sea que gano de 2 meses de trabajo al
afio. Gracias a estos ahorros, y feniendo en cuenta el costo que representa

un juzoado, pusds decirse gus el dotar-de snamaauina al iuzasdo 77 es tina
1eaiactmrieiomets cm~—m et p MUYy-cortoTIempo; que se esfima cercano a un
ano,

En_Octubre—de 1984, fecha en aue se visits al luzgade o e
HiSpdi acivli de ia penencia, el-juzgado esta al dia en suU trabajo, cumplien-
do terminos para la gran mayoria de sus labores y con un estado basiante
buvenoemtoqueanotificacionas y diligencias se refiere,

AdicTonanmenie, fue pusible defectar otros resultados significativos
como;

— Se pudo identificar que un 40% de los procesos que estan en el juzgado
no-han- tenido ninguna actuacién por seis meses, por lo que pueden
clasificarse como inactivos Y separarse de los demas, permitiendo traba-
tar-mas-eficientemente. Esto equivale practicamente a reducir el nomero
de e::pgdfemes de 2.700 a 1.620 esta utilidad puede utilizarse varias veces
en el afio.

— Laelaboracion de edictos y oficios con los textos grabados en e| com-
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putador liberé a un escribiente de una carga equivalente a medio fiempo
de su trabajo anterior, de forma que este tiempo se dedicd exclusnvamepte
a atender publico, permitiendo por elio que los otros empleados trabajen
as franquilamente, ' o ]
& —ia licllneré al sustanciador de una carga eq_un{alente a medio helmpo de
su frabajo anterior. Esto se ha consegu_ldo principalmente porqui os; fe;(»
tos grabados en el computador han liberado al Despacho dehas a? e
trabajo de transcripcién e igualmente, porque en el momento de: atcer as
enfradas al despacho, el empleado encargado separa 0s expedientes q%eil
entran para decisiones de poca imporftancia (como expedir copias), y
i ntribuye a la sustanciacién. : : E
mls_mé IC'?iempo \c;ue tomaba el Reparto se ahorra casj en su fotalidad. Adi
cionalmente vale la pena recordar que es_fe Repat:to es ;qa;fnente
aleatorio, y que quizas por primera vez la informacién estadistica es
idica y confiable. - :
ver_ Exgepto el Libro de Sindicatura (q‘ue aun se lleva man%almznf%) e!
sistema mantiene actualizados automéhcan_"n_ente' todos los li :’os ef_dond
trol del Despacho. Adicionalmente ha ptlarmm'do mcr;gn;zr;{t:?gn:' cggrla ael
i i i ici Ublico sin cos
de informacién a disposicién del pub ico R
Juzgado (Por ej. razén por la que el negocio ingresa al Despachcf),f{o mggmo
que un libro de Estados que se elabora antes de la fecha de nofificacion y
ilita la informacion del abogado). - : ;
facn_l Gracias a la cantidad adicional de informacion (Libro de Estados)uig
elimina la posibilidad de 'sorprepder’ a un a_boglado bcor;dgg a
ejecutoriado, practica de la que comUnmente sequejan los a Nogt'f' ; —
— Permite ejercer control del Juez sobre Diligencias y Notificaci
realizadas, perdidas o por realizar. = s
Para co’n%eguir estos resultados fue necesario |rpplantar _mecag;ssrrcljc;s;
administrativos agiles, ausentes en la gran mayoria de los juzga
ais: - .
5 — Se elaboraron horarios para asignar tiempo en el compufadtt)r .;.q cggg
una de las tareas (radicacion, registro de emrad?s,rggligggcsi,me] <C:Ie 1gdas
- an para la i
asegurar que las horas laborales alcapzar Lpara
e!!ags, e igt?a!men‘re para lograr unarufinay fjls:cgphr_]a en Ios_ ?"}?'?3‘,’0_51_ :.Sg
identfificaron claramenie ias resmms‘diuimdu_eT)it.it:' cada emplieado pa
saber, en caso de relrasos, quién erael responsable. :
b_er La afr.encién al plublico, que si bien ;zs n‘ecesar:an ﬁggoggigg
aj i ,Se organizé mejor, asigna
i Tr?P'd"?gEUmEz%ﬁd?m ﬂmg“:ﬂacc: debia dedicarse—sx
T et 12 Gue, cuando no fuera su furng,
clusivamente a atender publico, de forma que, cua do r era
puc?ieraa confar con esas horas para adelantar aquellas fareas asignadas y
aue dehia llevar sin ninaiin retraco
~— Se enfatizd la imporfancia de que el Juzgado se acoslfun}?raggaﬁ
seguir una rutina diaria: radicara los groc;esg)sesg:edef dei%acho
sl <ol . ahas
diariamente, hiciera enfradas y salidas 0 (
diariamenfe: y también diariamente elaborara oficios, edictos y ’derr:g:
frabajos de Secretaria, como la unica forr_na de que no se acurgu rt_ag 1o
tareas, no se ocasionen demoras innecesarias en el framite, pue a[ e gb&
tirse el tiempo de computador como se planed, pl._leda controlarsie emedios
jo de cada empleado, y éste a su vez se vea obligado y fenga los

paraorganizar su trabajo y llevarlo al dia.

Analisis de los Resultados
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La experiencia del Juzgado 23 Civil del Circuito permite algunas conclu-

siones, que se detallan a confinuacion:

Ventajas

— El Sistema es utilizado por todos los empleados del Juzgado, quienes
a través de una capacitacion generalizada y corta aprendieron a operarlo.
Esto genera un mejoramiento animico y administrativo dentro del Per-
sonal.

— El funcionamiento del sistema racionaliza el trabajo del Juzgado v
SUs procedimientos. ‘

— Laorganizacién de lainformacién para facil acceso al publico
disminuye el volumen de consulias a los empleados y facilita el trabajo in-
terno del Juzgado.

— El- sistema es utilizable con los suministros convencionales del
Juzgado, excepto las cintas de impresora. Seria ademas compatible con
ofrastecnolegias que ahorran tiempo, como el dictafono.

— Reduccién del tiempo dedicado a registro de informacion.

— Produccién de informacioén complementaria, de utilidad para el
abogado litigante, el publico y el Juzgado en general,

— Racionalizacion del proceso de Reparto, con ventajas en lo referente
a ganancia de tiempo, organizacién de la informacién y disponibilidad de
los libros durante el Reparto. Ademas, es importante que el Juzgado gana
el dia de Reparto por cuanto no tieneque de dedicarse fotalmente a el

Desyentzias

——No-funciona plenamente el sisfema esfadistico, y en general es
necesario actualizar permanentemente el sistema para complementario.
Esta desventaja, ya planteada durante los comentarios al Sistema del
Tribunal, es inherente al cambio tecnolégico.

— Problemas-por fluido eléctries, comoen los otros casos,

CONgLUSICiﬂ_Eﬁ
Una visién valorativa conjunta de los resultados obtenidos hasta ahora

con las experiencias que fueron presentadas, permite asumir la cobertura
de Ias siguientes conclusiones:

A OIS TSt e uesiiopahis ia gEnancia que en Hempo se
VIEne Consiguiendo a iravés de jos diferenies programas, lo que ha per-
mitido en fodos 1os niveles un replanteamiento de funciones vy, a la posire,
o = ___.— EROThTonmaciull CUN Una consecuenie
aailizacion del proceso:

Es de observar el cambio en la metodologia de elaboracién de libros, su
tacil consulta y la extension del servicior-inelusea otros campos a los que
noteniaacceso sl usuario. '

ATivel del abogado y del usuario en general cabe destacar su acomoda-
miento-al cambio, recibiéndolo sin censuras nireclamos y procurando mas
bien con sus iniciativas la mejora del servicio y su amplitud.

2.— Se vislumbra facilmente la posibilidad de unificacién del Reparto,
cubriendo el mayor nimero de asuntos en un solo acto que distribuyera de
Unavez el caso al instructor y al iuez de conocimiento, lo que reduciria aun
mas los tramites y dilaciones (quedaria practicamente eliminado el repar-
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iniciaci ili as la implantacién de un
i de iniciacién), facilitandose adem_ ion
;%;:Z,%V:]S:iio de idenﬁficaéién para cada exp_ed!ente, y su seguurgé%ng?a:
través de los Despachos de instruccion y conocimiento, lo mismoq
ms;aﬂcli.zséistemafizaci6n se muestra como el meior_rr]ec_anismo pa;a :gil:s—.
cion'ar la problematica y facilitar el manejo de las d1§|mlles comple s'\a S
de los Tribunales Superiores de Distrgo, gargc?e;;zafﬂ%i igrc:gseiurisc\l’ic-
imi e s

de movimiento, en cuanfo a em S ciones jur _
zgg;?::(cwil, L aboral V’Penal), les conmer?e qgnmge;ggsggfg%g}g?e

i6n a funcionarios-D.250/70, con relaci i /
éganrﬁla?:%n a empleados-D.2400/86), inscripcion de abogados y otorga

miento de licencias y el manejo de considerable n0mero de hojas de vida y

i i i ini ivas de los sefores jueces de su
ibn de situaciones administrati | [
isgll‘lijscdiccién, cobertura a la cual apunta el programa integral del Tribunal

ior de Bogota. - . . =
Su%e;':g r;'nismagtécnica estaria llamada a la .cooggsgf?g;ggtgsrae;g:_’asgﬁ amy
i a de mecanisim Ita
formacion, a la puesta en march ) dlaaiios b
ibili i s propias de la
osibilidad de ampliarse a las farea ! :
;:/O"gllalgegisfro Nacional de />«bogad<_>s;‘,:i cuyas funciones guardan clara
i rente a algunas de las enunciadas. :
reii\:lénsfm que se observe hasta ahora l_a negesgigctiﬁ;ﬂ; s|i|en\"1g'e¢‘:2
. izaci ibunales Superiores de 7 r
automatizacion a todos los Trli? 3 “ SR
i del sisiema en aguellos qu
resaltar la bondad y conveniencia i e
i i complejidad de funci .
ores cantidades de informacion y | 1
221?"; de una mayor eficienciay un a}ahc_m;o dg. glgrr;ppé :oﬂs:o; fyp;;aqrg:regénms
C ion de-ta-informatizacion € srentes :
De-otra parte, la extension-de a-in 7 = HEE pre
itori i en una coordinacion a ig
del territorio nacional, redundar'::; ] = pusl_Se
i inexi la comunicacién y el desp
izontal) que hoy inexiste, facilitando la ¢ _ I
L?i%t;ﬂzfo de daﬁ:s, permitiendo el accesoa la Jlurlsprudenua y facilitando las
i specificas de orden iur:s:df_c_c;ona. § = - -
fur;:gngg:.- p?areios motivos, la pomb;hdag] dJe w;!ercapn;t:;gi?ﬁ il:i;i’g;gtr:ﬁ?
: i rema de Justicia,
entre los Tribunales y la Corfe Supremac : A
i i rarquica, impidien a
cia de una labor de coordinacion je EE
nini i justici i omo rueda suelta, desi .
ministracién de jusficia prosiga—c¢ Ll
juri i i ; nierada, permifiendo el C 3
is rudenmalmenieoTarduamemeg o
igrinferno de la situacién de congestion y dificuitades, \l/ Coar;igf“aoccl:?éﬁ 3
puesta de soluciones oporfunas y adecuadas y el apoyoalas
las necesidades a nivel reaional. = o havar de RGresaiat sistema
& — B=n roanto A los Triounaes due o :mvnn.l e it ”\.?uu o e
omati i ‘ iuste de sus mecanismos manuales infern
: atico, se impondria un ajuste de sus ’ S manu. =
321?;]1”0% de informacion que permitiera su compatibilizacion mediant

”7.;'—'—vae lo anterior surge progresivgmeme Ia_ n?%e]‘?gacﬂfui?b #gg
organizacten admmiswiﬁ\?a parai?:argia(u?weég’lgi??;;?nﬁs, mantfengasus
|a informacién que impida |a paralizacién de Ic 0 =
da;rjgétrices, evite |a duplicidad de fpncnppes, garanhcg e:izclgeisno fgnlrgg é?c‘m
joras fecnolbgicas, revise la acf_uahzacm'n y cohe_rencr’:uiulos Sl
comun y procure‘el apoyo técnico para ir re_sqIYlen f{; pud
surjan facilitando la prestacién del servicio; es.furisdiccional, oo
T g o e toni1carr e ST L

iones se ligan y com i el
:‘c:’nn;lligaria el estudio de modifigacmne_s por lo m$prog gsglgrr!g?;g;;ii :
nivel de los Tribunales de Disfrito, a.fm de permi lio il
Salas de Gobierno la aplicacion del fiempo necesario p
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esta participacion. ‘

8.— En el desarrollo de su aplicacion practica, ha mostrado la maquina
su eficiencia, pero a la par ha mostrado sus propias exigencias. Dentro de
ellas no podrian dejar de mencionarse: )

— La necesidad de mantener aciuali i i

3 ( ! alizada la informacién medi
a“mT;?-,cmn qgo;tgna Integra de los factores programados ULBL

- ecesidad de mantener el apoyo técnico necesario p i

ane na | ario paragaranti
la continuidad del servicioy los djustes que se vayan requiriendog. i

LA POSESION EN LOS DELITOS CONTRA

EL PATRIMONIO ECONOMICO
Alberfo Suarez Sadnchez

Entendemos el derecho como un sistema, conformado por sus distintas
ramas (penal, civil, laboral, efc.), las cuales vienen a ser los subsistemas.
Es por ello por lo que al hacer hermenéutica sobre los institutos de las
otras especialidades, debemos beber directamenie de sus fuentes,
siéndonos permitido elaborar, sobre sus nociones, muy particulares con-
ceptos para la rama penal, cuando aquellas no sean aplicables a esta

_disciplina, como ocurre, por ejemplo, con el concepto de cosa mueble, el

cual tiene un significado distinto al del derecho penal, porque para éste
solamente importa la nocion de la transportabilidad. Con ello no queremos
revivir la afieja polémica sobre si el derecho penal es auténomo o
meramente sancionatorio (feorias privatisticas e independentisticas),
simplemente queremos relievar que-en el derecho, fomado como un fodo
(el sistema), es donde debemos conciliar y armonizar todos los conceptos e
ideas, pues si cada drea da particulares definiciones por via de inter-
pretacién, se caeria en la arbitrariedad y la anarquia, conculcandose la
seguridad juridica, fundamento del estado de derecho.

Como pretendemos estudiar la‘incidencia de la posesion en el elenco de
los delitos confra el patrimonioo econémico, tenemos gue asimilar las no-
ciones gue de la misma dan tanto nuestro Cédigo Civil, como sus doc-
frinantes. Para ello seguimos muy de cerca la técnica didactica utilizada
por—el-maestro Arturo Valencia—Zea,—en-su-obra-intitulada*'Derechos
Reales” (1).

Para-estudiar el tema planteado,-trataremos-la posesion desde dos
angulos diversos: el uno general y el oiro parficular. El primero, a fraves
de la definicién del concepto del bien juridico en los delitos conira el
patrimonio econémico. El segundo, aplicando el instituto a los respectivos
Tipos penales.

i. EL BIEN JURIDICO EN LOS DELITOS CONTRA EL PATRIMONIO
ECONOMICO

La denominacion que trae el Titulo— X1V del Cédigo Penal, no co-
rresponde a la que traia el C. P de 1934, pues simplemente se les
denominana “Dalitos confra itz propiedad™ fo-cual origing coniroversia
orienfada a concretar su alcance, a fin de extender la tutela no sole al
derecho de propiedad, sino fambién a las desmembraciones de ésfa,
JUSTarticitre,; colas CONnsiuct octonco rocrort T RRE T SN eTIe POl e et
tas comisiones preparatorias del acfual-Coédigo, para darle la final
denominacion.

Sigue la inquietud doctrinaria ds medir la 6rhita de accion de dicho in-
terés-juridico, en razon a que-el-término-patrimonio es uno de los-que
presenta mas acepciones en lo juridico, 1as cuales van desde su significado
efimologico, hasta el fiscal.

Esta denominacion es, ciertamente, comprensiva de la naturaleza del
bien juridico que se futela, pues su amplitud abriga no solamente el
derecho de propiedad, sino también aguellos que de éste dimanan, cemo la
posesion y la mera tenencia. Sin embargo, no con el animo de prefensos in-

1. Arturo Valencia Zea; Derecho Civil, Tomo I, Derechos Reales, Edit. Temis, Bogota,
Séptima Edicion, 1983,
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