	ENCUESTA EMPRESARIAL

	1. CARACTERÍSTICAS DE LA EMPRESA

1.1 Actividad de la empresa: 

Código CIIU: 

1.2 Establecimiento único         Sí:                         No:

1.3 Antigüedad de la empresa

1.3.1 De uno a cinco años

1.3.2 De seis a diez años

1.3.3 De once a quince años

1.3.4 Más de 15 años

1.4 Naturaleza de la empresa

1.4.1 Privada con capital nacional

1.4.2 Privada con inversión extranjera

1.4.3 Pública

1.4.4 Mixta (pública y privada)

1.5 Forma jurídica de la empresa

1.5.1 Persona natural o propiedad individual

1.5.2 Sociedad limitada

1.5.3 Sociedad anónima

1.5.4 Sociedad encomandita simple

1.5.5 Sociedad encomandita por acciones

1.5.6 Sociedad colectiva

1.5.7 Entidad sin ánimo de lucro

1.5.8 Sociedad de hecho

1.5.9 Economía solidaria

1.5.10 Sociedad de economía mixta

1.5.11 Empresa industrial y comercial del Estado



	2. CONDICIONES DE LOS FACTORES

	

	2.1 Factores básicos

	2.1.1 Recursos físicos

	2.1.1.1 Tierra

	a. Cantidad

	b. Calidad

	c. Accesibilidad

	d. Costo

	

	2.1.1.2 Agua

	a. Cantidad

	b. Calidad

	c. Accesibilidad

	d. Costo

	

	2.1.1.3 Yacimientos minerales

	a. Cantidad

	b. Calidad

	c. Accesibilidad

	d. Costo

	

	2.1.1.4 Reservas madereras

	a. Cantidad

	b. Calidad

	c. Accesibilidad

	d. Costo

	

	2.1.1.5 Fuentes de energía hidroeléctrica

	a. Cantidad

	b. Calidad

	c. Accesibilidad

	d. Costo

	

	2.1.2 Situación geográfica

	a. Favorable en cuanto a costos de transporte

	b. Favorable a los intercambios culturales

	c. Favorable a los intercambios empresariales

	

	2.1.3 Clima

	a. Favorable para la producción de insumos

	b. Desfavorable para la producción de insumos

	

	2.1.4 Mano de obra

	a. Número de colaboradores permanentes: 

	b. Número de colaboradores temporales: 

	

	2.1.5 Capital.

	a. La empresa cuenta con un capital suficiente para ser competitiva

	b. La empresa tiene acceso a fuentes para financiar sus operaciones

	c. En la empresa existe inversión extranjera:

	

	

	2.2 Factores avanzados:

	2.2.1 Personal

	2.2.1.1 Nivel de capacitación

	a. Número de colaboradores con formación bachiller

	b. Número de colaboradores con formación técnica

	c. Número de colaboradores con formación tecnológica

	d. Número de colaboradores con formación profesional

	e. Número de colaboradores con formación en maestría

	f.  Número de colaboradores con formación en doctorado

	

	2.2.1.2 Gestión del conocimiento

	a. La empresa busca asegurar el conocimiento para que quede en la misma

	b. La empresa mide el valor que retorna por la inversión de capital en conocimiento

	c. Existe difusión de los conocimientos en la empresa

	d. Existen planes de carrera para los colaboradores

	

	2.2.2 Convenios de la empresa con instituciones de investigación

	a. Con universidades (enumere)

	b. Con centros de desarrollo productivo

	c. Con centros de productividad regional

	d. Con otras empresas

	

	2.2.3 Tecnología de producción

	a. De punta

	b. Intermedia

	c. Convencional

	

	2.2.4 Infraestructura tecnológica.

	a. Intranet

	b. Extranet

	c. Sistema de clientes (Customer Relationship Management)

	d. Sistema de proveedores (Supply Chain Management)

	e. Sistema empresarial (Enterprise Resource Planning)

	f.  Otros

	

	

	3 CONDICIONES DE LA DEMANDA

	3.1 Estructura segmentada de la demanda.

	3.1.1 Clientes de consumo

	3.1.1.1 Edad

	a. De 0 a 10 años:

	b. De 11 a 20 años:

	c. De 21 a 30 años:

	d. De 31 a 40 años:

	e. De 41 a 50 años:

	f.  De 51 a 60 años:

	g. De 61 o más:

	

	3.1.1.2 Ubicación

	a. Municipio/Ciudad:

	b. Departamento:

	c. País:

	

	3.1.1.3 Sexo

	a. Masculino

	b. Femenino

	

	3.1.1.4 Clase social

	a. Bajo:

	b. Medio:

	c. Alto:

	

	3.1.1.5 Nivel educativo

	a. Primaria:

	b. Secundaria:

	c. Universitaria:

	

	3.1.2 Clientes organizacionales

	3.1.2.1 Ubicación

	a. Municipio/ciudad:

	b. Departamento:

	c. País:

	

	3.1.2.2 Categoría industrial

	a. Agropecuaria:

	b. Explotación minas y canteras:

	c. Manufacturera:

	d. Electricidad, gas y vapor:

	c. Construcción:

	d. Comercio, restaurantes y hoteles:

	e. Transporte, almacenamiento y comunicaciones:

	f.  Seguros, finanzas y servicios empresariales:

	g. Servicios comunales, sociales y personales:

	

	3.2 Compradores entendidos y exigentes.

	a. Entendimiento de los clientes sobre los productos y/o serviciosa

	b. Exigencias locales que presionan sobre características particulares de los productos y/o servicios

	c. Compradores industriales que enfrentan características desventajas selectivas en los factores

	d. Compradores industriales sometidos a una gran competencia

	e. Pasiones locales, regionales o nacionales que influyen en los requerimientos de los productos y/o servicios

	

	3.4 Tamaño de la demanda interior.

	a. Tamaño de la demanda que permite economías de escala y efectos de la curva de experiencia

	b. Tamaño de la demanda que no permite economías de escala y efectos en la curva de experiencia

	

	3.5 Número de compradores independientes.

	a. Presencia de un buen número de compradores independientes que crea un mejor entorno para la innovación

	b. Ausencia de un buen número de compradores independientes que crea un mejor entorno para la innovación

	

	3.6 Tasa de crecimiento de la demanda interior (2004,2005)

	3.6.1 De 0.1% a 0.5%:

	3.6.2 De 0.6% a 1%:

	3.6.3 De 1.1% a 1.5%:

	3.6.4 De 1.6% a 2%:

	3.6.5 De 2.1% a 2.5%:

	3.6.6 Más de 2.5%:

	

	3.7 Temprana demanda interior

	3.7.1 De 0 a 30 días:

	3.7.2 De 31 días a 60 días:

	3.7.3 De 61 a 90 días:

	

	3.8 Volumen de exportación

	3.8.1 FOB:

	3.8.2 CIF:

	3.8.3 EXW:

	3.8.4 Otros:


	4. SECTORES CONEXOS Y DE APOYO

	4.1 Proceso de innovación y perfeccionamiento.

	4.1.1 Innovación en insumos:

	4.1.2 Innovación en procesos:

	4.1.3 Ausencia de innovación:

	4.2 Calidad de los proveedores.

	4.2.1 Con certificación de calidad:

	4.2.2 Sin certificación de calidad:

	

	

	4.3 Otras empresas participantes.

	4.3.1 Comercializadoras:

	4.3.2 Instituciones educativas:

	4.3.3 Instituciones de apoyo al comercio exterior:

	4.3.4 Agremiaciones:

	4.3.5 Entidades financieras:

	4.3.6 Otras:

	

	

	5 ESTRATEGIA, ESTRUCTURA Y RIVALIDAD DE LAS EMPRESAS DOMÉSTICAS

	

	5.1 Estrategia y estructura de las empresas domésticas

	5.1.1  Actitudes de los trabajadores hacia la dirección y viceversa

	a. La dirección toma las decisiones

	b. La dirección toma las decisiones dando participación a otros colaboradores

	c. La dirección empodera a los colaboradores para que tomen sus propias decisiones

	

	5.1.2 Disponibilidad y capacidad de las empresas para competir a escala mundial

	a. Actidud favorable de la alta dirección en relación con la internacionalización

	b. Actidud desfavorable de la alta dirección en relación con la internacionalización

	

	5.2 Las metas

	5.2.1 La metas de la empresa

	a. Las metas de la empresa se alinean con las necesidades del sector al cual pertenece

	b. Las metas de la empresa no se alinean con las necesidades del sector al cual pertenece

	

	5.2.2 Metas de los colaboradores

	a. Las metas de los colaboradores se alinean con las metas de la empresa

	b. Las metas de los colaboradores no se alinean con las metas de la empresa

	

	5.3 Rivalidad doméstica

	a. Centrada en precios:

	b. Centrada en tecnología:

	c. Centrada en el servicio:

	

	5.4 Formación de nuevas empresas

	a. Han surgido a partir de la rivalidad de los competidores

	b. Han surgido a partir de ventajas comparativas locales o regionales

	c. Han surgido por la influencia de entidades de educación, investigación o fomento empresarial


