a Universidad Autdnoma de

Bucaramanga -UNAB- es

una Institucién  Educativa
privada con personerfa jurfdica otorgada
por el Ministerio de Justicia mediante
resolucion 3281 de 1956, reconocida
como Universidad por resolucién 2771
de 1987 del Ministerio de Educacion
Nacional.
La  Universidad  Auténoma  de
Bucaramanga, dado su cardcter de
Institucion Educativa sin dnimo de lucro,
fundamentada en principios liberales y
democraticos no confesionales, tiene
como mision prestar servicios a la
sociedad por medio de la formacion
personal y académica de ciudadanos en
todos los niveles de la educacion.
Como parte de su mision formadora,
desarrolla programas de educacion
continua, de extensién y de consultoria
en las dreas de su especialidad.
El desarrollo personal se orienta a la
formacién de ciudadanos honestos,
solidarios y conocedores de su realidad,
con capacidad de liderazgo, espiritu
innovador, idéneos en el campo,
tolerantes, criticos, en actitud de
perfeccionamiento permanente, aptos
para asumir los retos y riesgos de una
sociedad cambiante, y comprometidos
con el progreso de su pals.
La formacién académica hace énfasis
en la difusion y consluccion del
conocimiento, por medio de procesos de
aprendizaje significalivo que amplle la
relacion particular-local y la universal-
global, para lograr el desarrollo de
habilidades investigativas en las 4reas
sacio-humanistica y tecnolégica.
El desarrollo personal y académico se
extiende a todos los miembros de la
Inslitucion mediante programas que
tiendan a satisfacer necesidades de
formacion profesional en las diversas
areas del conocimiento, con énfasis en
aquellas que satisfagan los requerimien-
tos de las organizaciones empresariales
privadas y piblicas.

Objetivo de 1a Carrera

a Ingenierfa de Mercados es una

) profesion innovadora que se ocupa

de planear, disenar, desarrollar y

proponer nuevos productos o servicios que

satisfagan las necesidades de los consumi-

dores. Para ello este profesional utiliza la

creatividad y el ingenio para interpretar la
informacion de los mercados.

Perfil Profesional

| profesional egresado de la carrera de

Ingenieria de Mercados tendrd los

conocimientos, habilidades, aptitudes y
aclitudes para:

@ Desarrollar productos y servicios que forta-
lezcan la posicion competitiva de la empresa.

@ ldentificar los habitos y motivos de compra
de los consumidores para elegir los produc-
tos y servicios que se requieran y los cana-
les de comercializacion necesarios para
hacerlos llegar a los clientes.

@ Establecer las caracteristicas de un merca-
do y su tamaiio para eslimar la potenciali-
dad de productos y servicios.

@ Establecer la politica de precios, plazos y
término de ventas de la empresa.

@ Disenar, dirigir y evaluar las campanas de
promocion y publicidad de los productos y
servicios de las organizaciones.

@ Idenlificar y concrelar oporlunidades de
crecimiento de la empresa a mercados
nacionales e internacionales, dirigiendo
los procesos de exportacion e importa-
cion.

@ Crear su propia empresa y promover el
desarrollo de las organizaciones existen-
tes.

O

| profesional de Ingenieria de Q Gerente de comercio internacional
Mercados estara en capacidad de
desempefarse como: Q Gerente de comercializadoras

(O Gerente o vicepresidente de mercadeo .
O Empresario

Q Director o gerente comercial

Q Consultor en: Investigacion de merca-
QO Gerente de Ventas dos, Estrategias de mercadeo, Selec-
cion y desarrollo de vendedores y co-

Q Gerente de producto o marca mercio internacional.

~ Generalidades del Programa

TITULO: Ingeniero de Mercados
DURACION: Diez Semestres

HORARIO: Nocturno

FORMA DE ESCOLARIDAD: presencial
INGRESO Y ADMISIONES:  semestral

Informes

Universidad Autonoma de Bucaramanga - Oficina de Admisiones y Mercadeo

Edificio "Armando Puyana Puyana" Calle 48 No. 39-234 Conmutador: 436111 - 436261
Teléfono directo: 433956 Linea 9800-73956 Bucaramanga - Colombia




Plan de Estudios

Primer Semestre

* Elementos de Mercadeo

* Infroduccion a la Organizacion
* Elementos de Economia

* Matematicas |

* Expresion |

¢ |dentidad personal |

* Deportes |

* |diomas |

Segundo Semestre

* Fundamentos de ingenieria de
diseno

* Enfoques modernos de
adminisiracion

* Microeconomia

* Matematicas Il

« Expresion I

+ |dentidad personal Il

¢ Deportes |

* Idiomas |l

Tercer Semestre

* Fundamentos de mercadeo

* Politica economica

* Herramientas gerenciales de
control |

* Esladistica |

* Gomposicion

» Personalidad y liderazgo

¢ Deportes Il

* |diomas |ll

Cuarto Semestre

* Sistemas de investigacién
mercadeo |

¢ Comportamiento del consumidor

* Herramientas gerenciales de
control Il

« Esladistica Il

* Ensayo

¢ Deportes IV

¢ |diomas |V

Quinto Semestre

* Sistemas de investigacion de
mercadeo Il

+ Estrategia de producto y precio

+ Materiales y procesos de manu-
factura

s

* Gomportamiento organizacional
* Geslion financiera

* Electiva |

= Contexto regional |

* [diomas V

Sexto Semestre

* Administracién del comercio
minorista

» Eslrategia de distribucion

* Crealividad y desarrollo de
producto

* Gestién humana

* Derecho empresarial |

* Ingenleria de operaciones

* Electiva Il

* Contexto nacional Il

Séptimo Semestre

» Geslién de ventas

* Eslrategia de publicidad y
promocién

* Semibtica de la publicidad

. * Procesos administrativos

* Derecho empresarial |l

¢ Informatica de mercadeo
¢ Electiva lll

* Contexto internacional |l
Octavo Semestre

* Seminario profesional

* Recursos publicitarios

» Etica profesional

+ Habilidades directivas

* Negocios internacionales
* Electiva IV

* Contexto profesional IV

Noveno Semesire
¢ Seminario avanzado
+ Précticay Proyecto |

Décimo Semestre

¢ Gestion de mercadeo

* Gestion del servicio

* Mercadeo social

* Mercadeo especial

* Mercadeo internacional
*. Proyecto Il
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Bogota, Septiembre 25 de 2001.

Seilora

OLGA LUCIA GOMEZ MANOSALVA

FACULTAD ING. DE MERCADOS

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE BUCARAMANGA “UNAB”
Bucaramanga

Cordial Saludo.

Silvernet, — empresa dedicada al desarrollo de la cultura del Internet ha organizado el:
“I CONGRESO INTERNACIONAL EMPRESA VIRTUAL "Construyendo la Net
Economia' teniendo en cuenta que en opinion de los expertos, la empresa virtual bien podria ser el
modelo organizacional de mayor desarrollo en los proximos aiios; la cual esta compuesta de una red
temporal de socios de negocios independienites: clientes, proveedores e incluso antiguos rivales,
Estos estan ¢ dbs por tecnofobla informatica que les permite compartir recursos
administrativos, encia en investigacion y desarrollo, capacidad de produccion, mercados y
costos. chho ev‘u 0 tei dra lugar en la (‘mdad de Bucaramanga en CENFER los dias 13 y 14 de

Octuble

a: personal dlrectlvo achmmstranvo y-operativo de empresas publicas y
estudiantes mnvelsltanos ‘y a’/toda persona interesada en adquirir
couocumentos ‘acerca del concepto de empresa wmtal para lo cual hemos estimado una
disponibilidad minima de mil (1000) participantes.

Los objetivos del congreso son:

- Presentar conceptos, novedades y tendencias de la empresa virtual y los negocios en la era
digital.

- Dar a conocer los puntos fuertes, las debilidades y oportunidades en la empresa virtual, asi como
de los negocios en Internet.

- Conocer las nuevas tendencias aplicables a las empresas , tales como e-commerce, e-bussines,
e-marketing

- Integrar el Internet en todos los procesos productivos de las empresas proporcionando conceptos
que permitan entender la estrategia del "e-business" mas alla de la mera posesion de un web.

Direccién: Calle 29 No. 100 — 84 Bogota Teléfono: 2989481 Telefax; 2676712 Cel: 3408983
Bucaramanga Cra 23 N°40-10 Teléfono: 6802434 — 6453803 - 6419259 Cel: 3998285
e-mail: silvernet28(@yahoo.com
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- Proporcionar conceptos generales de lineamientos operativos para empresas virtuales, buscando
determinar la extension de las responsabilidades legales y administrativas de los participantes en

la negociacion.

- Estimular a los participantes a sumarse al desarrollo de empresa virtual aprovechando el
potencial de la red e Internet.

Conocedores del interés que los profesionales y este tipo de entidades tiene en brindar y adquirir

conocimientos aplicables en la vida real, los estamos invitando cordialmente a participar

activamente en este evento.

Adicionalmente se les ha otorgado dos cupos de cortesia para que participen en el congreso, (Uno

para docentes y uno paral‘_,es't"irldiai_lt.es).

Para efectos de coordinacion y/o propuestas, comunicarse con Edgar Rubiano 6 Luz Marina

Barrera :'.(C:f-cjaox_ ;gd(;i:’e,s_ de eventos ,ei; Bucara@anga) al nimero 6453803 - 6419259 ¢ al

cel: 3408983 3 98285z'_;’i_11tes del 3.de Octubre.

Agradecemos su pionta respuesta.

Atentamente,

William Morales

Presidente

Dircccion: Calle 29 No, 100 — 84 Bogota Teléiono: 2989481 Telefax: 2676712 Cel: 3408983
Bucaramanga Cra 23 N°40-10 Teléfono: 6802434 — 6453803 - 6419259 Cel: 3998285
e-mail: silvernet28@starmedia.com




