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REPARACION SUBJETIVA Y CONFLICTO ARMADO:
ANALISIS DEL CONCEPTO DE REPARACION EN EL MARCO DE

LA LEY DE JUSTICIA Y PAZ

El conflicto armado colombiano es wuna situacidén que
genera graves trastornos en la cotidianidad de las
personas y de la sociedad. Sus secuelas perduran a 1lo
largo del tiempo y las heridas que deja abiertas
promueven la repeticién del conflicto en un circulo

vicioso que parece de nunca acabar. Y es que la guerra en

Colombia tiene méds de 60 afios de historia. Basta con
recordar que el pais nacid de la guerra, la de
independencia.

La sociedad y el Estado en su esfuerzo por alcanzar
la paz a través de diversos medios, ha creado como
alternativa para el . declive de la guerra la Ley de
Justicia Paz. Esta ley se fundamenta en el discurso de la
verdad, la Jjusticia y 1la reparacién, impulsado por 1los
DDHH, pero que en el contexto de la realidad nacional no
supera al plano discursivo al no ser ésta una ley creada
para las victimas directas del conflicto armado, entre
ellas la misma sociedad, sino para aquellos actores
armados que tengan la buena voluntad y la disposicién de

dejar las armas y desvincularse del conflicto.
Pareciera que esta ley condenara a las victimas al

silencio, pues no son ellas las gque enuncian su verdad

sino los actores armados los que exaltan la propia,

UNAS BIBLIOTECA MEDICA
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emergiendo la figura del desmovilizado como héroe

nacional promotor de paz y merecedor de perddn.

Dentro del marco de esta Ley, se establecen como
derechos para las victimas la Verdad, la Justicia y la
Reparacién. Esta uUltima se realiza teniendo en cuenta gue
la wvictima es aquella persona o comunidad que ha sufrido
algtn tipo de dafio, vya sea fisico, financiero, sobre 1los

Derechos fundamentales o psicoldgico.

En este sentido, la Ley de Justicia vy Paz plantea

grandes interrogantes desde el punto de vista
psicoldgico. :Coémo puede efectuarse la reparacién de
dafios en lo emocional? ¢Es posible la reparacidén

subjetiva de las heridas afectivas o de los traumas

dejados por la guerra?

E1l presente trabajo pretende abordar estos
cuestionamientos y los problemas que de ellos se
desprenden a través del andlisis de los procesos

subjetivos implicados en el concepto de reparacidén, tales

como pérdida, memoria, Jjusticia, venganza e impunidad.

Con esto se espera poder ofrecer una
conceptualizacidén de la reparacidn para la psicologia,
desde una orientacidén psicocanalitica, que permita y
facilite el uso adecuado del término y su pertinencia y

eficacia en el marco de la Ley de Justicia y Paz.
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Definicién del Problema

Hablar de reparacién desde 1lo psicoldégico plantea

problemas relacionados con la subjetividad, sus
componentes emocionales, cognitivos, actitudinales y
comportamentales. Todos estos planteamientos no pueden

hacerse sin tener en cuenta al sujeto como eje orientador

de cualquier estudio de los procesos emocionales.

De esta forma, la primera pregunta gue surge es por
las condiciones necesarias para que la reparacidn

psicoldgica pueda darse en una victima.

No obstante para hablar de condiciones hay que
partir de la ©posibilidad real de la reparacién en el
sujeto, de la cual no puede dar fe el Derecho. En caso de
ser posible la reparacidén subjetiva el problema seria

comprender cbémo puede darse esta reparacidn.

Para abordar todas estas preguntas, se propone Ccomo
problema inicial la conceptualizacién del proceso, es
decir, icémo se entenderia la reparacién, desde una
orientacién psicoanalitica, en el marco de 1la Ley de

Justicia y Paz?

De este modo, la reconstruccidén del concepto en su
relacién con el referente legal, permitird hacer una
aproximacién a las posibles vias que garanticen la

reparacién en las victimas.
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Justificacidn

La principal importancia que tiene realizar un
estudio sobre los ©procesos subjetivos implicados en el
concepto de reparacidén, es que esto puede ser utilizado
como referente tedbdbrico sobre el cual puedan realizarse
ajustes pertinentes al marco legal. No es posible emitir
leyes sobre 1lo subjetivo sin considerar lo que el estudio

de la emocionalidad humana ha logrado.

La ignorancia que 1la ley contiene de la manera como
el ser humano elabora su experiencia, especialmente en un
contexto tan complejo como el conflicto armado, debe ser
subsanada por el ejercicio reflexivo sobre 1los conceptos

sobre los cuales pretende soportarse dicha ley.

Si bien la realizacidén del presente trabajo no es
garantia ©para la correccidén de la ley actual, si se
ofrece como un buen referente para ser tenido en cuenta
para la promulgacién de futuras politicas gque procuren el
bienestar psiquico de las personas victimas del conflicto
armado. Una politica Estatal, que considere 1lo que la
psicologia vy el psicoanalisis han estudiado sobre 1los
procesos subjetivos implicados en la guerra, como la
reparacidén subjetiva, de seguro que serd una politica con
alcances y limites definidos que pueda ofrecer auténticas
garantias a los derechos fundamentales % a la

reconstruccidédn de la trama social.
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Objetivos

Objetivo General

Reconstruir el concepto de reparacidédn desde una

orientacidédn psicoanalitica.

Objetivos Especificos

Primero. Hacer una revisién tebrica de los estudios
de orientacidén psicoanalitica sobre el concepto de
reparacidén, en el contexto del conflicto armado
colombiano.

Segundo. Analizar los principales conceptos

relacionados con la reparacidén subjetiva.

Tercero. Categorizar los aportes de los diferentes
autores segun los procesos subjetivos implicados en la

reparacién.

Cuarto. Discutir los aspectos conceptuales
desarrollados a partir del analisis vy contrastarlos con

lo expuesto en la ley de Justicia y Paz.

Quinto. Extraer las principales conclusiones sobre
la posibilidad de 1la reparacién subjetiva en el marco de

la ley de Justicia y Paz.
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Metodologia

El presente trabajo se realizdé como un estudio
documental Dbajo el modelo monogréafico, también conocido
como tesis monografica (Eco, 1982). Este modelo requiere
de una seleccidén y clasificacidén estricta del material
bibliografico sobre el que se sustenta el trabajo y de
una estructuracidn interna que permita articular las
referencias bibliogrdficas con las ideas propias que se

desarrollan en la monografia (Eco, 1982)

Como referencias bibliogréaficas se tomaron
exclusivamente aquellos trabajos de orientacién
psicoanalitica que disertan acerca del concepto de
reparacién en el marco de la ley colombiana de Justicia y
Paz.

Antecedentes

Los principales estudios que desde wuna orientacidn

psicoanalitica se han realizado sobre los procesos

subjetivos implicados en 1la reparacién, dentro del marco
de la ley de Justicia y Paz, son los desarrollados por el
Departamento de Psicoandlisis de la Universidad Nacional
de Colombia y su grupo de investigacidédn Desde el Jardin

de Freud.




REPARACION SUBJETIVA Y CONFLICTO ARMADO 7

Los psicbélogos vy psicoanalistas de este departamento
presentaron el estado actual de sus estudios e
investigaciones en las ediciones ntmero 4 vy 5 de la

revista Desde el Jardin de Freud.

Estos articulos son el referente conceptual
fundamental sobre el cual se construye el presente
trabajo, siendo enriquecido <con aportes tomados de los
textos de Freud vy de autores internacionales que han
estudiado el tema de la reparacidn simbélica en el

contexto de los Derechos Humanos.



REPARACION SUBJETIVA Y CONFLICTO ARMADO 8

REPARACION SUBJETIVA Y CONFLICTO ARMADO:
ANALISIS DEL CONCEPTO DE REPARACION EN EL MARCO DE

LA LEY DE JUSTICIA Y PAZ

El1 concepto de reparacién como todos los conceptos
en psicologia y  especialmente en psicoandlisis, estéa
articulado a otras ideas que permiten la construccidén de

su sentido en el marco de los procesos subjetivos.

En este sentido, la nocién de reparacidén psicoldgica
estd conectada a procesos subjetivos que intervienen como
factores causales o como consecuencias y efectos del
proceso de reparaciédn emocional. En este sentido para que
la reparacidén tenga lugar es necesario que primero el
sujeto sea victima de una herida emocional, que haya
experimentado un evento disruptivo que haya alterado su

vida afectiva de manera suficientemente significativa.

De esta forma, se hace necesario profundizar
entonces en el duelo y la pérdida y las implicaciones que
sobre la emocionalidad del sujeto tienen estas. Asi las
cosas, se analizaradn los conceptos de pérdida, que en el
marco del conflicto armado colombiano son siempre
articulados a los vinculos que el sujeto establece en 1lo

social.

Igualmente, es importante estudiar la manera como el
sujeto responde a esta experiencia disruptiva y la forma

como la significa y la plasma en su memoria.
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1. Ley de justicia y paz.

Las Autodefensas Unidas de Colombia (AUC) fueron
creadas como una organizacién paramilitar confederada,
originada como tal en abril de 1997 en Colombia, para
reunir en una entidad relativamente centralizada a muchos
de los multiples grupos paramilitares regionales pre-
existentes consoliddndose como un proyecto politico en
contra de la insurgencia, eran patrocinados por grupos
de ganaderos, terratenientes, transportistas y
narcotraficantes de las regiones en las que operaban y

tenian bajo su control.

Las AUC fueron responsables de un gran numero de
masacres y torturas utilizando métodos de terror contra
la poblacidén civil y wusando armas no convencionales como
la motosierra ©para descuartizar a sus victimas. Dichos
actos causaron el desplazamiento forzado de miles de
personas, asi como la desaparicién de un sin numero de
individuos, muchos de ellos asesinados y enterrados en
fosas comunes o arrojados sus cadaveres a los rios. De la
misma forma son responsables de la muerte de miles de
indigenas, sindicalistas y militantes de grupos politicos
de izquierda. Entre 1982-2005 los paramilitares
perpetraron mads de 3.500 masacres, y robaron mads de seis

millones de hectédreas de tierra.

Solo hasta la posesiédn del presidente Uribe en
agosto de 2002, se comienza a desarrollar las
conversaciones con la cupula militar de las AUC. Dentro

de esta lbégica, en noviembre del mismo afio, el presidente
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solicita a las AUC, un cese de hostilidades wunilateral
con el fin de dar inicio a conversaciones de paz con este
grupo armado. Las Autodefensas declaran el cese al fuego

unilateral.

El 15 de Jjulio de 2003 en Santa fe de Ralito,
municipio de Tierralta, en el departamento de Cbérdoba, el
gobierno y la mayoria de los 1lideres de las Autodefensas
Unidas de Colombia firmaron el acuerdo de Santa fe de
Ralito, el cual marca el inicio formal de 1los didlogos. A
partir de la firma del acuerdo, se inician acciones qgue
permiten la desmovilizacidédn de algunos Dblogques de las
Autodefensas, con ello se va concentrando paulatinamente
en Ralito la cupula de las AUC vy las tropas, esta
desmovilizacién darian inicio antes de terminar el 2004 vy

deberia culminar a méds tardar el 31 de diciembre de 2005.

La zona de concentracién de los desmovilizados, en
Santa fe de Ralito, se constituye como un lugar de paso
donde 1los 1integrantes de los Dbloques y los miembros de
Estado Mayor negociador esperan a que se les defina su

situacidén juridica. (Norefia, Hermann Eduardo, 2007)

Desde el 1inicio de estas negociaciones se impuso la
idea de que se requeria de un marco Jjuridico especial
para darle wviabilidad a estos procesos. Se considerd por
parte del Gobierno, que era necesario establecer una
normatividad distinta al sistema ordinario de Dbeneficios

contenido en los cédigos penal y de procedimiento penal.
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Por lo que en septiembre de 2003 se presentd al
Congreso el proyecto de ley de "alternatividad penal",
que contemplaba investigacidén, Jjuicio y condena, para 1los
responsables de delitos diferentes al concierto para
delinquir con el propdsito de conformar grupos

guerrilleros o de autodefensas.

Dicha ley <consistente en suspender la ejecucidén de
la pena determinada en una sentencia por una pena
alternativa, cuya duracién serd entre 5 y 8 afios, dgque se
concede mediante la contribucién del beneficiario a la
paz, la colaboracién con la Justicia, la verdad vy 1la
reparacién a las victimas. El Dbeneficio de la ©pena
alternativa depende directamente del cumplimiento de
ciertos requisitos de elegibilidad establecidos en la Ley
tanto para la desmovilizacidén <colectiva como para la

desmovilizacidén individual.

De esta forma nace la ley 975 de 2005 de Jjusticia vy
paz, bajo el primer mandato del presidente Alvaro Uribe
Vélez, la cual cuenta con 72 articulos de los que se
expondrdn solo algunos para mayor compresién del presente

trabajo:
Ley 975 de 2005
"por la cual se dictan disposiciones para la

reincorporacién de miembros de grupos armados organizados

al margen de la ley, gue contribuyan de manera efectiva a
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la consecucidon de la paz nacional 'y se dictan otras

disposiciones para acuerdos humanitarios".

Articulo I°. Objeto de 1la presente ley. La presente ley
tiene por objeto facilitar 1los procesos de paz y la
reincorporacién individual o colectiva a la vida civil de
miembros de grupos armados al margen de la ley,
garantizando 1los derechos de las victimas a la verdad, la
justicia y la reparacidn.

Se entiende por grupo armado organizado al margen de la
ley, el grupo de guerrilla o de autodefensas, o una parte
significativa e integral de 1los mismos como bloques,
frentes u otras modalidades de esas mismas

organizaciones, de las que trate la Ley 782 de 2002.

Articulo 4°. Derecho a la verdad, la justicia y la
reparacién y debido proceso. EI1 proceso de reconciliacidn
nacional al que dé lugar la presente ley, deberd
promover, en todo caso, el derecho de las victimas a la
verdad, la justicia y la reparacion y respetar el derecho
al debido proceso 'y las garantias judiciales de los
procesados.

Articulo 6°. Derecho a la justicia. De acuerdo con 1las
disposiciones legales vigentes, el Estado tiene el deber
de realizar una 1investigacion efectiva que conduzca a la
identificaciédn, captura v sancion de las personas
responsables por delitos cometidos por 1os miembros de
grupos armados al margen de la ley; asegurar a las

victimas de esas conductas el acceso a recursos eficaces
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que reparen el dado 1infligido, y tomar todas las medidas
destinadas a evitar la repeticidén de tales violaciones.

Las autoridades publicas que intervengan en los
procesos que se tramiten con fundamento en la presente
ley deberdn atender, primordialmente, el deber de que

trata este articulo.

Articulo 7°. Derecho a la verdad. La sociedad, y en
especial las victimas, tienen el derecho inalienable,
pleno y efectivo de conocer la verdad sobre 1los delitos
cometidos por grupos armados organizados al margen de la
ley, vy sobre el paradero de las victimas de secuestro y
desaparicion forzada.

Las 1investigaciones y procesos Jjudiciales a 1los que se
aplique la presente ley deben promover la investigacidn
de lo sucedido a las victimas de esas conductas e
informar a sus familiares 1o pertinente.

Los procesos judiciales que se adelanten a partir de la
vigencia de 1la presente ley no Iimpedirdn que en el futuro
puedan aplicarse otros mecanismos no judiciales de

reconstruccidén de la verdad.

Articulo 8°. Derecho a la reparacién. EI1 derecho de las
victimas a la reparacion comprende las acciones que
propendan por la restitucidn, indemnizaciédn,
rehabilitaciédn, satisfaccion; )% las garantias de no
repeticidén de las conductas.

Restituciodn es la realizaciodn de las acciones que
propendan por regresar @ a la victima a la situacion

anterior a la comisidn del delito.
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La indemnizacidén consiste en compensar 10S perjuicios
causados por el delito.

La rehabilitacidn consiste en realizar las acciones
tendientes a la recuperacidén de las victimas que sufren

traumas fisicos )% sicoldgicos como consecuencia del

delito.
La satisfaccidn o compensacion moral consiste en
realizar las acciones tendientes a restablecer la

dignidad de la victima y difundir la verdad sobre 1o
sucedido.

Las garantias de no repeticidén comprenden, entre otras,
la desmovilizacidén y el desmantelamiento de 1os grupos
armados al margen de la ley.

Se entiende por reparacidén simbdlica toda prestacion
realizada a favor de las victimas o de la comunidad en
general que tienda a asegurar la preservacion de la
memoria histdrica, la no repeticidn de los hechos
victimizantes , la aceptacion publica de 1los hechos, el
perddén publico y el restablecimiento de 1la dignidad de
las victimas.

La reparacidn colectiva debe orientarse a la
reconstruccion sicosocial de las poblaciones afectadas
por la violencia. Este mecanismo se prevé de manera
especial para las comunidades afectadas por la ocurrencia
de hechos de violencia sistemdtica.

Las autoridades judiciales competentes fijardn las
reparaciones individuales, colectivas o simbdlicas que
sean del caso, en los términos de esta ley. (Congreso,

2005)
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Para llevar a cabo 1lo expuesto en la ley era
necesario que varias instituciones se conformaran o @se
unieran al proceso, para esclarecer la participacidén de
guienes pretendan recibir beneficios especiales de
reduccidén de pena, asi como de asegurar que las victimas
de los crimenes perpetrados sean debidamente escuchadas vy
reparadas. Estas instituciones son: La Unidad Nacional de
Fiscalia para la Justicia y la Paz, Tribunales de
Justicia y Paz, y una Comisién Nacional de Reconciliaciédn

y Reparacidn.

En cuanto a la ley, esta presentaba algunas
falencias 1las cuales dejaban en desventaja a las victimas
y Dbeneficiaba a los victimarios. De esta manera, la Ley
de Justicia y Paz fue mejorada significativamente en
junio de 2006 gracias a una sentencia de la Corte
Constitucional de Colombia, que incorpord en la ley
varias aclaraciones y correcciones importantes. La
sentencia transformé la ley en un instrumento que, si se
implementaba en forma efectiva, podia promover, sino la
justicia, por lo menos el derecho de las victimas a la

verdad y a obtener reparaciones.

La Corte no modificé, en su mayoria, los beneficios
en la aplicacién de las penas para los paramilitares que
se desmovilicen. Sin embargo, si la sentencia se
implementa adecuadamente, ofrece a los fiscales varias
herramientas importantes de las cuales, de otra manera,
carecerian, para desmantelar a los grupos paramilitares vy
proteger los derechos de las victimas. Los aspectos

claves de la sentencia son los siguientes:
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Confesidén completa vy veraz, Penas por ocultar la verdad,
Periodos de investigacidn apropiados, Ausencia de
beneficios adicionales en la aplicacién de las penas,
Establecimientos de detencidn, Devolucidn de bienes
legales e ilegales, Participacidén de las victimas en
todas las instancias de 1los procesos penales, Revocacidn
de los Dbeneficios de 1la aplicaciédn de penas para dJuienes

cometen nuevos delitos.

Después de tres afios de entrada en vigencia de la
ley 975 todavia no han culminado las versiones libres,
algunas, incluso, estdn en la primera fase y otras fueron
suspendidas. (Martinez E, Martha Lucia 2008) esto se suma
la dificultad para continuar con las diligencias de 1los
14 extraditados quienes se habian acogido a los
beneficios de 1la Ley, impidiendo 1la investigacién vy el

juzgamiento de sus crimenes.

Para la Procuraduria General de la Nacién, estos
tres afios de aplicacidén de la ley de Justicia vy Paz
muestra  unos resultados precarios. Aunque  reconoce el
esfuerzo de las entidades del Estado y la colaboracién
que paulatinamente se ha ido incrementando por parte de

algunos sectores de la sociedad civil.

Hay que mencionar igualmente el desarrollo legal que
ha surtido la ley en beneficio de las victimas.

Modificaciones producto de acciones de tutela y
otras a raiz de sentencias proferidas por la Corte

Constitucional. La mas reciente, da cuenta de la
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expedicién del Decreto 1290 de 2008, por el cual se crea
el Programa de Reparacidn Individual por via
Administrativa. Dicho decreto se convierte en una accidn
anticipada para que los beneficiados no esperen un tiempo

indefinido para ser reparadas por via judicial.

Verdad, Jjusticia vy reparacidén, estos tres conceptos
relativamente nuevos en el imaginario de los colombianos
son, hoy en dia, el motivo de 1lucha y de reivindicacién
de muchas de las victimas del conflicto interno en

Colombia.

En cuanto a la verdad que interesa a las victimas,
la que tiene gue ver con sus seres queridos, el avance no
es el esperado pero si el estimado para un proceso tan
complejo como es el de Colombia. Muchos de 1los que han
rendido versidén libre, se han dedicado a sefialar como
autores de los crimenes, masacres y desapariciones a
personas vya fallecidas con lo cual se ha dificultado el

real conocimiento de la verdad.

En materia de Jjusticia, no se ha producido hasta a
hora la primera sentencia, puesto que el proceso ha
sufrido demoras en su aplicacién. Las versiones libres
han sido interrumpidas, otras aplazadas, y la cantidad de
tribunales dispuestos para este fin es poca si se tiene

en cuenta el numero de postulados en justicia y paz.

Se considera que el Estado, debe buscar otros
mecanismos para establecer la verdad real acerca de
ey METHO S
B Y?}YL;E‘C) { E,\.J)l WS /{ «ﬁ*
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cuales intereses patrocinaron y sustentaron toda la
fuerza paramilitar y cdmo se transformaron en grupos de

desorden de la legislacién y de la institucionalidad.

(Cnrr, 2008).
2. Antes de la reparacién: la pérdida en el lazo
social.
Para Freud (1930) la wvida en comunidad séio es

posible cuando la mayoria, es decir el colectivo, es més
fuerte y poderosa que cada uno de los individuos que la
componen y, a su vez, cuando logra sostener este poderlo
por sobre cualquiera de ellos. "E1 poderio de tal
comunidad se enfrenta entonces, como «Derecho», con el
poderio del individuo, que se tacha de «fuerza bruta»"

(Freud, 1930).

Y es Jjustamente esta cualidad del poderlo colectivo,
que logra imponerse sobre la fuerza individual, la gque en
la opinién de Freud lleva al ser humano hacia la cultura.
De esta forma, la cultura, en correspondencia al dominio
del colectivo, 1impone sobre el individuo restricciones a
sus satisfacciones particulares para asi evitar el
levantamiento de un solo sujeto sobre la comunidad vy, de
esta manera, sostener el predominio del mismo colectivo

(Freud, 1930).
Es asi como surge entonces el concepto de Jjusticia

como el primer requisito que exige la cultura para el

sostenimiento del orden social; entendiendo por j usticia

... BAHIOTECA MEDICA
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la seguridad de gque el orden de prohibiciones establecido
no sera violado en beneficio de un solo individuo o de un

grupo independiente (Freud, 1930).

En palabras de Freud:

"Nadie debe querer sobresalir; todos deben ser
y obtener 1o mismo. La justicia social significa que
nos rehusamos a nosotros mismos muchas cosas, para
que también 1los demds tengan que renunciar a ellas,
o lo que es lo mismo, no puedan reclamarlas" (Freud,

1920) .

Cuando un solo individuo persigue la satisfaccidén de
sus tendencias sin tener el menor miramiento por los
demés, pone de esta forma en peligro el sostenimiento del
colectivo, el <cual se funda Jjustamente en la limitaciédn

de la satisfaccidén particular (Freud, 1920).

Sin embargo, Freud también nos recuerda que el ser
humano no renuncia a la satisfaccidén de Dbuena manera,
sino que por el contrario guarda en su fuero interno una
agresividad y una hostilidad <constitucional que se da
como efecto de la privacidédn a la que se debe someter para
ingresar a la cultura vy asi hacer parte del conjunto
social. Esto facilita que el ser humano no desperdicie
oportunidad para recuperar algo de la satisfaccidn
perdida, aunque esto implique el aprovechamiento vy el

abuso del otro.




REPARACION SUBJETIVA Y CONFLICTO ARMADO 20

En las palabras del mismo Freud:

"La verdad oculta tras de todo esto, que
negariamos de buen grado, es la de que el hombre no
es una criatura tierna y necesitada de amor, que
solo osaria defenderse si se 1le atacara, sino, por
el contrario, un ser entre cuyas disposiciones
instintivas también debe incluirse una buena porcidn
de agresividad. Por consiguiente, el prdéjimo no le
representa Gnicamente un posible colaborador )%
objeto sexual, sino también un motivo de tentacidn
para satisfacer en él su agresividad, para explotar
su capacidad de trabajo sin retribuirla, para
aprovecharlo sexualmente sin su consentimiento, para
apoderarse de sus bienes, para humillarlo, para
ocasionarle sufrimientos, martirizarlo v matarlo.
Homo homini lupus: (¢quién se atreveria a refutar
este refrdn, después de todas las experiencias de la
vida y de la Historia? Por regla general, esta cruel
agresién espera para desencadenarse a que se la
provoque, o bien se pone al servicio de otros
propositos, cuyo fin también podria alcanzarse con
medios menos violentos. En condiciones que le sean
favorables, cuando desaparecen las fuerzas psiquicas
antagénicas que por 1lo general la 1inhiben, también
puede manifestarse espontdneamente, desenmascarando
al hombre como una bestia salvaje que no conoce el
menor respeto por los seres de su propia especie.
Quien recuerde los horrores de laé grandes

migraciones, de las irrupciones de los hunos, de 1los
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mongoles bajo Gengis Khan )% Tamerlan, de la
conquista de Jerusalén por 1los pios cruzados y aun
las crueldades de la ultima guerra mundial, tendra
que 1inclinarse humildemente ante la realidad de esta

concepcion” (Freud, 1930).

En efecto, la renuncia a las satisfacciones
individuales, dentro de las cuales se incluye el deleite
en la agresividad, no 1le resulta facil al sujeto. Por 1lo
cual, no es poco comin encontrar que para preservar la
integridad interna, muchas sociedades y agrupaciones
colectivas recurren a la satisfaccién de 1la agresividad
mediante la hostilidad hacia las personas que han quedado
excluidas de estas. "Siempre se podra vincular
amorosamente entre si a mayor numero de hombres, con la
condicidn de que sobren otros en quienes descargar 1os

golpes" (Freud, 1930).

No obstante, Freud también resalta que el amor es el
elemento estructural que ©permite el establecimiento de
comunidades y sociedades en las cuales los sujetos pueden
establecer los cimientos de su vida emocional, para
desarrollarlos igualmente entre los mismos objetos

afectivos que componen el colectivo. Por esto dice Freud:

"En el desarrollo de 1la humanidad, como en el
del 1individuo, es el amor 1lo que ha revelado ser el
principal factor de «civilizacidén, 'y aun quizda el
unico, determinando el paso del egoismo al

altruismo" (Freud, 1920).




REPARACION SUBJETIVA Y CONFLICTO ARMADO 22

De esta forma, el fundamento de la formacidén del
colectivo y del sostenimiento de los sujetos en éste
reside en el establecimiento de vinculos afectivos, e}
lazos libidinosos en las ©palabras de Freud, entre los
miembros del mismo grupo (Freud, 1920). En este sentido,
la vinculacidén al colectivo implica para el sujeto el ser

asumido como objeto afectivo del otro.

;Qué implicaciones puede entonces llegar a tener la
pérdida en el lazo social? ¢En el contexto del conflicto
armado colombiano cémo se ve afectado el colectivo por
las pérdidas que este genera? Y finalmente, ;cbédmo puede
el sujeto y el colectivo elaborar las pérdidas que trae

consigo la guerra?

Para Freud (1915) el duelo es el proceso psiquico
mediante el cual el sujeto sustrae la 1libido del objeto
amado vy perdido. Proceso este que resulta doloroso pues
mientras el objeto vya no estd en la realidad, atn
prevalecen recuerdos que mantienen la representacién del

objeto en el psiquismo.

Freud lo explica asi:

"Pero su mandato no puede ser Illevado a cabo
inmediatamente y soélo es realizado de un modo
paulatino, «con gran gasto de tiempo 'y de energia
psiquica, continuando mientras tanto la existencia

psiquica del objeto. Cada uno de los recuerdos y
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esperanzas que constituyen un punto de enlace de la
libido con el objeto, es sucesivamente sobrecargado,
realizdndose en él la sustraccién de la 1ibido"

(Freud, 1915).

En efecto, el duelo implica wuna doble elaboraciédn,
por un lado de la pérdida del objeto en 1la realidad, vy
por otro, del problema de la afectividad con la cual
estdn cargados los recuerdos. Estos Ultimos, al hacer
parte del psiquismo del sujeto, son trozos de si mismo
que hay que sacrificar en la resignificacién de la

experiencia.

Mario Bernardo Figueroa lo explica muy bien:

"Ese trozo de si es el objeto que en tanto
libidinizado tiene un valor fdllco, y el duelo
consiste no solo en arregldrselas con la falta del
muerto, con el agujero que en lo real nos ha dejado
su partida, sino que, como si esto fuera poco, el
sujeto se ve confrontado a realizar el sacrificio de
ese trozo, 1o que implica entonces, adicionar

pérdida a la pérdida" (Figueroa, 2004).

Para dque la labor del duelo se realice, el sujeto
requiere de la posibilidad de simbolizacidn y
significacién de la experiencia. Es imprescindible de 1los
rituales que permitan incorporar al lenguaije la
experiencia real de la pérdida. Este proceso es el que

permite la tramitacién del excedente de memoria como
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expresiodn simbdélica de la pérdida. El proceso de
simbolozacidén que define al duelo implica la posibilidad
de elaboracién de 1la pérdida y su recuerdo. Aquello dgue
Freud en la teoria del trauma llama agente patdgeno y que
como exceso de recuerdo, presencia de lo real, impide 1la
inscripcidén de la experiencia en el campo de la palabra

(De Castro, 2005).

En el marco del conflicto armado, la pérdida tiene
alcances que desbordan al sujeto vy afectan incluso la
trama social y el orden colectivo. Los eventos violentos
de la guerra tienen la capacidad de romper diversos
vinculos afectivos simultdneamente entre distintos
sujetos, lo que genera la pérdida de los referentes
simbdélicos que ayudan al sujeto a dar sentido a su
existencia. Esto se evidencia dramdticamente en la
masacre, cuyas secuelas quedan en el sujeto y en el
colectivo, quienes tienen que procurar tramitar esta
experiencia muchas veces lejos del 1lugar de los hechos e
incluso sin la posibilidad de enterrar a sus muertos,
pues los que qguedaron vivos se ven forzados a huir para

salvaguardar sus vidas.

Acerca de la masacre y los efectos que la pérdida

puede alcanzar en el colectivo, Martha Bello comenta:

"«La masacre genera dafios no solo a nivel
individual, sino también a nivel colectivo, estos
ultimos, no aparecen por la sumatoria de los

impactos individuales, sino por la capacidad de 1os
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eventos violentos para desestructurar las redes 'y

vinculos sociales, para poner en cuestion los
aprendizajes, sentidos y significados que
constituyen el nos. La masacre, en particular, por

su capacidad devastadora, provoca crisis en los
referentes de sentido )% de proteccidn de la
comunidad 'y los despoja de 1os recursos comunmente
utilizados para explicar 0% afrontar los

acontecimientos»" (Bello, 2005).

Asi las cosas, el colectivo y 1los 1lazos sociales
sobre los cuales se sostiene 1la trama social se rompen,
desestructurando asi el orden simbdélico que permite al
sujeto significar su experiencia y dar sentido a su vida.
Esto es Justamente lo que se entiende como catdstrofe
social, es decir, la destruccidédn de un orden hasta ahora
imperante, que destituye al sujeto de su condicidén de
derecho y que lo deja en el silencio y en la
invisibilidad, que vacia de sentido el futuro, generando
un presente absoluto que obnubila 1la reflexidén critica de
la realidad. La catéstrofe social del conflicto armado
rompe el tejido social y deja una marca indeleble en la
historia del sujeto vy del colectivo, dado el <caréacter
siniestro de su sufrimiento (Rolfo, Slucki, Toporosi,

Waisbrot & Wikinski, 2003).

En consecuencia, la reparacidn sélo puede ser
entendida en el contexto de la pérdida dentro del
conflicto armado. Una pérdida que se da en lo real y que

como tal es insustituible, y una perdida de si mismo en
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lo imaginario y en 1lo simbdlico, en tanto que lo que se
pierde es un trozo del propio sujeto, trozos que muchas
veces son los referentes del sujeto en la realidad, en el
colectivo vy, en dultimas, de los lazos afectivos que dan

significado a la realidad.

;Como puede entonces darse la reparacién de estas
pérdidas? cEs posible hablar de reparacidn en este
contexto? ¢Cbébmo entender una reparacidén gque sea posible

para el sujeto victima del conflicto armado?

3. La memoria en la reparacién.

El recuerdo tiene un gran potencial traumatico, su
presencia en el psiquismo y la carga emocional que flota
en el sujeto producto de la pérdida, al no tener ocasidn
para la tramitacién simbdlica, genera graves trastornos

en la emocionalidad del sujeto (Caceres y Gaidos, 2007).

Esto se ve exacerbado cuando los hechos dentro de
los cuales se produjo la pérdida no son reconocidos por
el Otro. Se entiende por esto cuando la sociedad en su
conjunto es ciega al sufrimiento de sus semejantes,
cuando el dolor del otro se invisibiliza para mantener la

comodidad del goce silencioso de la exclusidn.

La imposibilidad de nombrar en lo publico la
experiencia de la pérdida aumenta la potencialidad

traumdtica del recuerdo como excedente afectivo del wvacio



REPARACION SUBJETIVA Y CONFLICTO ARMADO 27

en lo real. Pues la pérdida se mantiene en la represiédn
como un exceso de afectividad imposible de tramitar por
el sujeto al no lograr encadenarlo a la cadena asociativa

de sus representaciones (Caceres & Gaidos, 2007)

;Como puede entonces el sujeto afrontar el duelo si
no se le reconoce su pérdida? ;Qué implicaciones tiene
para la sociedad el desconocimiento de la memoria

colectiva®?

Sobre esto Martha Bello comenta:

"E1 derecho 'y el deber de memoria tienen
implicaciones para las victimas, pues su distorsidn
y el no reconocimiento de los hechos, genera para
los supervivientes «... la privatizacién del dado, la
falta de dignificacidn de las victimas y la pérdida
de apoyo por parte de las personas mds afectadas,
que se encuentran asi sin un marco social para darle
un significado positivo a su experiencia». Pero de
igual manera tiene Iimplicaciones para la sociedad,
pues la priva de la posibilidad de pensar y actuar
en funcidn de 1los cambios que precisa para evitar la
cotidiana afrenta a la dignidad humana'" (Bello,

2005)

La memoria es una forma de recuperar el pasado
(Figueroa, 2004). En este sentido el trabajo de duelo
implica la produccidén de representantes simbdlicos sobre

los cuales cargar los excedentes afectivos. Esta
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produccidén de nuevos objetos en lo simbdélico trae consigo
la reduccidén de la 1intensidad del dolor del recuerdo,
gracias a la entrada del lenguaje que llena
subrepticiamente el wvacio en lo real en el sujeto y en el

colectivo.

Belén del Rocio lo explica asi:

"Cuando la dimensidén pulsional que fija el
trauma como memoria indeleble logra girar hacia la
produccidon de wun objeto, 1la consecuente modificaciodn
de 1la economia libidinal, fundamento real de 1la
memoria, no dejara de provocar un desgaste del

recuerdo"” (Del Rocio, 2004)

4. La justicia como dnica forma de reparacién simbélica

Para Freud (1930) la wvida en comunidad sdélo es
posible cuando la mayoria, es decir el colectivo, es més
fuerte y poderosa que cada uno de 1los individuos que la
componen Yy, a su vez, cuando logra sostener este poderio
por sobre cualquiera de ellos. "ELl poderio de tal
comunidad se enfrenta entonces, como «Derecho», con el
poderio del individuo, que se tacha de «fuerza Dbruta»"

(Freud, 1930).

Y es Justamente esta cualidad del poderio colectivo,
que logra imponerse sobre la fuerza individual, la que en

la opinidén de Freud lleva al ser humano hacia la cultura.
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De esta forma, 1la cultura, en correspondencia al dominio
del colectivo, 1impone sobre el individuo restricciones a
sus satisfacciones particulares para asi evitar el
levantamiento de un solo sujeto sobre la comunidad vy, de
esta manera, sostener el predominio del mismo colectivo

(Freud, 1930).

Es asi como surge entonces el concepto de Justicia
como el primer requisito que exige la cultura para el
sostenimiento del orden social; entendiendo por Justicia
la seguridad de que el orden de prohibiciones establecido
no serada violado en beneficio de un solo individuo o de un

grupo independiente (Freud, 1930).

En palabras de Freud: "Nadie debe gquerer sobresalir;
todos deben ser y obtener lo mismo. La Jjusticia social
significa gue nos rehusamos a nosotros mismos muchas
cosas, para dgque también los demds tengan gue renunciar a
ellas, o lo que es lo mismo, no puedan reclamarlas"

(Freud, 1920).

Cuando un solo individuo persigue la satisfaccidn de
sus tendencias sin tener el menor miramiento por los
deméds, pone de esta forma en peligro el sostenimiento del
colectivo, el <cual se funda Jjustamente en la limitacidn

de la satisfaccién particular (Freud, 1920).

Cuando esto ocurre es cuando las sociedad debe
responder, en tanto poderlo colectivo, para restituir el

orden simbdélico amenazado. Esta es la responsabilidad del
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Otro, asumida por cada ciudadano como representante de la

norma y del orden del Padre.

Martha Bello lo expresa del siguiente modo:

"En tanto «... profesar estdndares morales 'y

luego probar no estar dispuestos a reaccionar cuando

otros pisotean estos estdandares, es también
paradigmdticamente vergonzoso», la sociedad debe
asumir las consecuencias de su culpabilidad

metafisica, aquella que se deriva de su ausencia de
solidaridad con la humanidad y por tanto debe ser
responsable, también con las victimas. Le
corresponde exigir que 1os muertos y sus familiares
ocupen el lugar que merecen y que Jlas generaciones
futuras tengan conocimiento de 1o acontecido y 1o

incorporen a la memoria colectiva'" (Bello, 2005).

:Qué sucede entonces cuando la Justicia falta en su
funcidén de garante del orden simbélico sobre el cual el

sujeto se sostiene y da sentido a su existencia?

La venganza surge como reclamacién de Jjusticia y en
el goce del sujeto se confunden ambas en la ira y en la

busqueda de la compensacidén del sufrimiento por la herida

dejada (Figueroa, 2004).

Acerca de este mismo punto, Maria Mejia explica:
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"No deja de ser una extrafa compensacion el que
la cdlera y el dolor se mitiguen cuando se hace
sufrir al culpable. Es decir que el ver sufrir y el
hacer sufrir le permiten al sujeto que comporta la
rabia un particular sosiego. La humanidad parece que
se ha enterado de ese contragoce, y ha tratado de
regularlo impidiendo que el castigo sea un
espectdculo. Sin embargo, si bien desaparece del

registro de la mirada el escenario del castigo, no

dejan los sujetos de reclamar justicia; necesitan
saber que esta efectivamente opera sobre el
condenado" (Mej ia, 2005).

Cuando un acontecimiento disruptivo de La historia
deja una herida abierta y un dafio emocional, la memoria
reaparece a través de los fantasmas, que son el
testimonio de la "falta" de 1la Justicia, de 1la soledad
juridica en la que se encuentra la victima cuando algo
queda impune. Es sobre esa herida donde la Jjusticia tiene
que fallar, realizar esa sutura capaz de hacer cesar la

impunidad.

La intervencién del sistema simbdélico, el juicio,
como los ritos [funerarios], satisface la memoria dé los

muertos y atestigua de su realidad (De Castro, 2005).

En efecto es el restablecimiento de la igualdad
entre individuos, del ©poderio del colectivo sobr”. el
individuo, lo que la Justicia debe restablecer

primeramente para garantizar las condiciones sociales,
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restituir los lazos afectivos del sujeto con el
colectivo, para permitir que el sujeto restablezca su
propia subjetividad, alterada por la pérdida. La Justicia
sb6lo puede ofrecerle las condiciones sociales necesarias
para que el sujeto realice su duelo y asi pueda reparar
su orden de significaciones, su cadena de significantes.

Esta es la reparacidédn que puede ofrecer 1la Justicia, la

reparacidén simbdélica, la uUnica posible para el sujeto.

De esta forma, trabajar sobre el concepto de
"Reparaciédn Simbélica", es dar cuenta de sus efectos vy
sus implicancias. Se trata de trabajar con ese

significante y ponerlo en relaciédn con una préactica y una
experiencia, generalmente de caracter traumatico. Sin
embargo, la reparacién de crimenes de lesa humanidad debe
pensarse dentro del campo de lo irreparable, de 1lo no
indemnizable (Guilis & Equipo de Salud Mental CELSI,

2005) .

La sancién del crimen permite a la comunidad y a las
victimas salir del estado de dafiina injusticia que la
impunidad genera. Castigar un crimen no es anularlo, es
impedir gque se siga cometiendo en el tiempo doloso de la
impunidad. En un establecimiento simultédneo de la verdad
y la Jjusticia, se dictamina que un criminal es un
criminal, gque un estado responsable es responsable, y que
la wvictima es una victima. Este trabajo de llamar a cada
cosa por su nombre tiene una indispensable fuerza
simbdélica reparatoria (Guilis & Equipo de Salud Mental

CELS1, 2005).
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La figura del delito aparece como el ejercicio de
alguna de las libertades a 1las que se habla renunciado
como condicidén para estar en la cultura, resultado de una
decisién libremente consentida. La pena que se aplicara
tendria el sentido de la reparacidédn del dafio ocasionado
con la violacién del pacto impuesto por la cultura

(Guilis & Equipo de Salud Mental CELS1, 2005).

Para que el accionar de la Jjusticia produzca un
efecto restitutivo para la victima, no puede plantearse
como una accidn puramente procedimental, como si se
tratara de dirimir cudl seria el Justo equilibrio entre
los intereses en Jjuego ©por ambas partes. No se trata
tampoco de volver al planteo de una suerte de talidn
disciplinario en el cual no medie instancia alguna que
tercerice y funcione como portadora de la ley. No se
trata de la imposicidén de una cuota de dolor dque se

corresponda, término a término, con el dolor causado.

Reconociendo % subrayando la responsabilidad
inalienable que los Estados tienen en el cumplimiento del
respeto de vy por los Derechos Humanos, seria necesario
pensar qué lugar ocupa el afectado directo en la
definicién del dafio padecido, qué tipo de reparacidn
puede llegar a efectuarse y la indemnizacidén a percibir,
recordando que este puede ser sb6élo uno de los modos
posibles de la reparacién (Guilis & Equipo de Salud

Mental CELS1l, 2005).
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Para que el acto de 1la Jjusticia sea efectivamente
reparatorio, su accionar debe estar intimamente ligado a
la idea del Dbien, de lo Dbueno, y no solamente de 1o
justo. S6lo en esta perspectiva, profundamente ética, vy
no limitadamente procedimental, puede producir a nivel
subjetivo en el afectado, la idea de que estédn comenzando
a desmantelarse las condiciones productoras del trauma

(Guilis & Equipo de Salud Mental CELS1, 2005).

El texto que propone la ONU dice asi:

"E1 derecho a obtener reparacidén deberd abarcar

todos los dafdos y prejuicios sufridos por la

victima” (Guilis & Equipo de Salud Mental CELS1,

2005) .

Para pensar criticamente la afirmaciédn que introduce
la necesidad de abarcar todos los dafios y perjuicios

sufridos por la victima y las medidas de restitucidén cuyo
objetivo debe ser lograr que la victima recupere la
situacidén en la gque se encontraba antes de la violacidn
de sus derechos, debemos incluir la dimensidén de la
categoria de ser en el dominio de lo histérico social vy
sus 1implicancias, la creacién humana de significaciones
imaginarias sociales que funcionaran como organizadores

de sentido en torno de las cuales se sostendrd toda

cultura.

Las frases abarcar todos los dafios y perjuicios

sufridos por la victima, y que la victima recupere la
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situacidén en la que se encontraba antes se presentan como
un imposible material, pero no simbdélico. Y serd en la
construccién de la definicidén simbdlica de la sancidn que
debera darse tanto en la singularidad del afectado
directo <como en lo colectivo, donde se nos 1impone la
necesidad de revisar qué lugar y qué estatuto se le
otorga a la construccidn del concepto de reparacién

(Guilis & Equipo de Salud Mental CELS1, 2005).

Los actos de reparacidédn de lo irreparable se
conjugan con la necesidad de "hacer aparecer" en 1la
realidad 1la prueba simbdélica de la desaparicién como

reconocimiento de la perpetracidén masiva, deliberada vy
planificada de 1los delitos de lesa humanidad por parte de

grupos armados ilegales y de representantes del Estado.

Si la palabra indemne -en la definicidén del
Diccionario de la Lengua Espafiola significa "exento o
libre de dafio", y la palabra indemnizacién, significa
"accién y efecto de indemnizar", encontramos aqui un
ejemplo cabal del malentendido que determinados términos
pueden producir. No existe acto de Jjusticia —capaz de
restituir a alguien a su estado anterior al dafio sufrido,
a un estado "libre de dafio", wuna vez que ha atravesado
una situacidén traumdtica como las que se presentan en los
casos de violaciones a los Derechos Humanos (Guilis &

Equipo de Salud Mental CELS1, 2005).

Desde el Psicoanalisis el concepto de reparacidén fue

introducido por Melanie Klein (1994) para referirse a un

UNAB BIBLIOTECA MEDICA
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mecanismo intrapsiquico, es decir, del sujeto en relacidn
a sus objetos internos. La utilizacidén de este término en
el &mbito de 1la Justicia, nos obliga a suponer un giro
absoluto, ya que en este caso es por via de un
ordenamiento externo, que ubica la culpa en el plano de
la realidad <concreta vy no fantasmatica, que obliga al
culpable a dar testimonio del reconocimiento de su
culpabilidad a través de la entrega de un bien gque tiene
efectos reparatorios en su victima (Guilis & Equipo de

Salud Mental CELS1, 2005).

El adjetivo "simbdélica', aplicado a la reparacién
que se produce por via Jjuridica, puede ser comprendido de

dos modos:

En primer lugar, la reparacidén es "simbdélica",
porque no es aquello que se ha perdido, sino aquello que
lo representa. En ese sentido no puede Jjamds "cubrir la
integralidad de perjuicios sufridos por la victima", vya
que se produce sobre un dafio en si irreparable. No se
repara restableciendo el satu quo ante, sino que se
reconstruye otra cosa, algo nuevo. En este caso, esa
"otra cosa" estd mds vinculada a lo nuevo que el acto de
justicia introduce que a la restitucidén de 1lo perdido.
Nadie ha supuesto Jjamads que las indemnizaciones podrian
generar en los familiares de las wvictimas del conflicto
armado colombiano, el sentimiento de que recuperaban a
sus familiares. Es méds, sdé6lo se puede reclamar Jjusticia,
a partir del reconocimiento de que algo se ha perdido

irremediablemente vy para siempre. Esta es la diferencia
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fundamental entre "reparacién de algo" 'y "reparacidédn a

alguien" (Laplanche, 1984).

La reparacioén es simbdlica porqgque pretende una
compensacién que siempre es un desplazamiento desde el
dafio real hacia un acto de justicia, pretende
representarlo en magnitud cualitativa o) cuantitativa,
pero nunca repara el dano real producido sobre la
victima. E1 afectado no podrad bajo ninguna circunstancia
"volver a la situacidén anterior a la violacién", aun
cuando la reparacidn sea justa, contribuya al
reconocimiento publico por parte del Estado de su
responsabilidad, y se asuma de este modo "el deber de la

memoria" (Guilis & Equipo de Salud Mental CELS1, 2005).

En segundo lugar, la reparacién es simbdlica porqgue
como acto reparatorio por parte de la Jjusticia, esta
expuesto -en su significacidén subjetiva para la victima-
a la relacidén absolutamente singular gque ésta estableceré
entre lo que la reparacidédn ofrece, y aquello que ha
perdido. Con ello se qguiere decir que el acto reparatorio
abre un "trabajo de simbolizacidén", entendido como
proceso, que en la medida en que es absolutamente intimo
y singular, no dependerda exclusivamente del accionar de
la Jjusticia, ni es determinado por ella (Guilis & Equipo

de Salud Mental CELS1, 2005).

En la subjetividad, el simbolo (reparacidn) no
mantiene con lo simbolizado (aquello que se ha perdido vy

cuya pérdida debe repararse) , una relacidn univoca y
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fija. La reparacidén simbdlica, por el contrario, abre un
proceso subjetivo, trabajo de simbolizacién 'y creaciédn,
que en la singularidad de la victima remodelara al

simbolo, la asignard un sentido, lo transformara.

La operacién simbdélica que la victima realiza a
partir de la reparaciédn, implica la DbuUsqueda de una
puesta en relacidén entre lo que se le entrega y lo que ha
perdido. No se trata del rescate de wun valor simbdlico
que estd en la esencia de la reparacidédn misma, sino del
valor singular que la victima pueda asignarle, en la
multiplicidad de conexiones gue realice entre sus duelos
y el acto reparatorio en si (Guilis & Equipo de Salud

Mental CELS1, 2005).

La reparacién no es ni puede ser equivalente a la
pérdida, en esta imposibilidad expresa su naturaleza
simbdélica. Es esa misma naturaleza la que relanza la
posibilidad de otras significaciones més alla de lo
otorgado, la que posibilita atenuar algo del orden de la
perdurabilidad de lo traumdtico. Proceso de inscripcién
del valor simbdélico de la reparacién, pero también
reinscripcidén continta de 1o que representa. Lo que se
representa no es la cosa del mundo en si (la reparaciédn
que ofrece la justicia en si misma) ’ sino la

recomposicién que el psiquismo pueda hacer de ella.

Pensarlo de otro modo, supondria no sélo que la
justicia pretende efectivamente "reparar" el dafio

producido, como si éste no hubiera ocurrido, sino incluso

vy
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que de alguna manera pretende determinar el procesamiento
psiquico que de la reparacidén haga la victima, poniéndole
nombre a la operacidédn psiquica que "debe" producirse a
partir de su accionar (Guilis & Equipo de Salud Mental

CELS1, 2005).

Esta seria 1la diferencia fundamental que se podria
suponer entre reparacién vy acto reparatorio. La Justicia
produce, propicia, obliga a generar un acto reparatorio
por parte del culpable de 1los delitos. Pero que estos
actos se traduzcan en un efecto de reparacidén, vya no
depende directamente de la Justicia, sino de la dinémica
psiquica de la victima (Guilis & Equipo de Salud Mental

CELS1, 2005).

La reparacidén -como operacién psiquica- no es un
acto que produce el culpable respondiendo al
requerimiento de la Jjusticia, sino que dependerda de la
forma de metabolizacién que la victima pueda realizar
respecto de ese acto reparatorio. Si no se establece esta
diferencia, se corre el riesgo de suponer nuevamente a la
victima en manos de un otro que tan sdélo con un gesto
"repara" el dafio que produjo, como si éste no hubiera
ocurrido. Un otro que pretende someter nuevamente a la
victima, produciendo en su psigquismo un efecto
determinado y sosteniéndose a si mismo en una posicidén de

amo .

El culpable realiza un acto reparatorio por orden de

la justicia. Que éste devenga en reparacién efectiva,
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desde el punto de vista psicoldgico, dependerd de 1la
victima, en el més ©pleno ejercicio de su autonomia
psiquica, como eleccién de un sentido no dictado con

anterioridad (Guilis & Equipo de Salud Mental CELS1,

2005)

La Reparacién implica pensar en cudl es la cosa a
ser restituida. Cuando se habla de violaciébn de Derechos
Humanos en sus practicas més aberrantes como la tortura,
la desaparicién de personas y las masacres se trata de
una doble dimensidén que abarca tanto el dafio fisico como

el psicoldégico y que convierte a estas - practicas en

delitos de lesa humanidad.

Este tipo de afectacidén queda enmarcado en las
figuras juridicas de "dafio moral" y "dafilo psiquico". E1
dafio que se produce es a un sujeto de derecho vy supone

una violacidén de un sujeto Juridico como soporte de la

lesién o el agravio sufrido (Guilis & Equipo de Salud
Mental CELS1, 2005) . Es decir no existiria una
equivalencia término a término entre estas diversas

categorias de Dbienes no materiales, pero que son el

patrimonio fundamental de la persona como tal.

Se encuentra entre ambas figuras una discontinuidad.
Mientras que en el Dafilo Moral es posible dar respuesta a
través de la reparacidédn (indemnizacidén, rehabilitaciédn,
garantias de no repeticidn, restitucidn, etc.), en el
caso de Dafio Psiquico los limites de la reparacidén son

mas estrechos y ello dependeréd, como se decia mas arriba,
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de la historia y la constelacidén subjetiva de cada sujeto

y de cémo pueda inscribir éste el acto reparatorio.

Nunca quien repara (los victimarios por 1imposiciédn
del Estado, en este caso) pierde aquello que perdidé quien
recibe 1la reparacidén. No hay equivalencia posible entre
lo gque entrega quien estd obligado a reparar, y aquello
que la wvictima ha perdido (Guilis & Equipo de Salud

Mental CELS1, 2005).

La idea de igualdad relacionada <con la Jjusticia,
podria suponer que la Justicia pone nuevamente en su
justo lugar la distribucién de los bienes. Si
comprendemos, como sSefiala P. Ricouer que "la igualdad no
estd entre las cosas, sino entre las relaciones" (Guilis
& Egquipo de Salud Mental CELS1, 2005), advertimos que la
justicia sélo puede intervenir obligando a la parte
demandada a someterse al igual que la parte demandante, a
exponer su argumentacidén y -luego- al arbitrio de 1la

justicia.

Esto no es poco, pero hasta aqui llega la idea de
igualdad. A partir de esto, aun cuando la parte demandada
sea sancionada y deba entregar un bien (monetario en
muchos casos), no habrd una restitucién de la igualdad,
porque jamas las personas son intercambiables por bienes

(Guilis & Equipo de Salud Mental CELS1, 2005).

No puede negarse sin embargo el efecto de

apaciguamiento del dolor que un acto de justicia produce
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sobre quien ha sufrido wuna situacién traumédtica, sobre
todo si ésta situacidédn ha sido producida por el Estado o
bajo la complicidad de éste, o) alguno de sus

representantes.

Es sabido que frente a estas situaciones, al dafio
recibido se suma -como factor traumatico- el desamparo de

la victima, vya gue no cuenta con instancias de apelacidn

confiables. E1l sufrimiento de la victima es entonces
sufrimiento por el dano concreto, y es ademéas, el
sufrimiento insoportable de no ser escuchado, ni

reconocido por ninguna instancia capaz de hacer Jjusticia

(Guilis & Equipo de Salud Mental CELS1, 2005).
En las palabras de Maria Mejia:

"Dicho de otro modo, 1los representantes de la
autoridad tienen el encargo de posibilitar la
tramitacién de la rabia que inunda el 4dnimo de la
victima. Y ello es posible si esos representantes se
toman en serio el perjuicio o ‘daﬁo causado, es
decir, si escuchan 1la queja del afectado e Iimparten

justicia” (Mejia, 2005).

Cuando se sanciona el delito, y se procede a reparar
simbbélicamente a la victima, el efecto del reconocimiento
social y publico del dafio producido, ademas de ser un
acto de justicia, atenta considerablemente su
sufrimiento. Sin embargo, el sufrimiento jaméas seré

atenuado, ni la reparacién serd posible, si la Jjusticia
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no vela ademéds por el conocimiento de la verdad y la

sancién del responsable.

5. Impunidad o denegacién de la pérdida,

La reparacién subjetiva es entonces posible sélo en
lo simbdbélico que pueda el sujeto anudar a través de la
Justicia, del reconocimiento del crimen y el dafio
perpetrado, asi como de la enunciacidén de la verdad de
las victimas y el deber de memoria que le corresponde al

Otro.

No obstante, cuando ninguna de las anteriores
condiciones de la reparacibén se da, la concepcidén de
Justicia, entendida como el garante del Derecho vy del
poderlo colectivo, puede cuestionarse y es cuando se hace

necesario pensar la impunidad vy su impacto en la
elaboracién y tramitaciédn simbdlica de las pérdidas de

las victimas.

La impunidad es entonces otra cosa . Por cuanto el
texto mismo de la ley aprobada consiente la ilegalidad,
potencia dramdticamente una especie de anulacién de 1lo
simb6élico en su funcién de hacer borde a lo real vy, al
mismo tiempo, el hueco en lo real abierto por las
victimas directas de la masacre y la desaparicidén, cuyos
deudos, en estas condiciones, no pueden acudir a la
justicia para encontrar en ella una alternativa de

reparacidén legal.
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La ausencia de castigo para 1los victimarios priva a
las victimas sobrevivientes y a sus deudos de una
posibilidad de transitar por las vias pacificantes en las
que podrian encontrar algin modo de tramitacidn del
exceso de memoria y de imposible olvido que 1los habita

(De Castro, 2005). Asi las cosas, el uUnico camino que

queda para tramitar el dolor y el odio, en ausencia de la
Justicia, es entonces la justicia por la propia; es
decir, el sujeto se asume como representante de la
Justicia misma y la impone a sSu propio arbitrio
fundamentado en su herida afectiva.

De esta forma, es como el sujeto opta por la
venganza como mecanismo a través del cual intenta
tramitar su pérdida. Sin embargo, como ya se vio
anteriormente, la venganza no permite 1la significacién de

la experiencia, sino que colabora en su represién y en la
explosién de la ira como sintoma, adviniendo asi 1la
compulsidén a la repeticidédn del dafio perpetrado y haciendo

el sujeto paso al acto de su vacidé en lo real.

Las consecuencias de la ausencia de la Jjusticia, o
de su escamoteo, no serian muy distintas de las que
pueden esperarse de la perturbacién del rito simbdlico.
Mas alld de wun asunto de culpa, la injusticia vy la
impunidad impiden la construccidén de 1la confianza social,
invierten el lugar de las victimas y de los victimarios,

y colocan a la humanidad en el estado de naturaleza, que

UNABBrauarecCAMEOICA




REPARACION SUBJETIVA Y CONFLICTO ARMADO 45

un dia a través de la razdn quiso superar a fin de

superar el miedo a la violencia (Bello, 2005).

Quienes hoy dialogan en calidad de desmovilizados,
exigen un proyecto de «justicia y paz» gque no sobrepase
ciertos limites en lo que respecta a su imputacidén. Si le
han dado su aval, es a condicidén de ser obligados a pagar
s6élo a medias. Para ellos no estd en juego pagar por sus
actos, ni reparar a las victimas, sino ocupar un lugar
destacado politica y econdémicamente al pasar de
combatientes a ciudadanos de bien. Nada que venga a
mancillar la imagen gque tienen de si mismos serd aceptado

(Gallo, 2005)

Ahora, ¢qué sucede cuando en una sociedad hay
impunidad?

La impunidad es la no aplicacién del castigo, la
ausencia de pena , un silencio que deja pasar la

infraccién de la norma, gque no la sanciona. De tal forma,
el sujeto impune es aquel al gque no se le ha hecho pagar
el dafio causado. Pagar supone dar algo a cambio, para asi
reparar una falta; pero si no hay castigo, es porque se
considera que no hay falta, que la infraccidén es licita,

estd permitida (Mejia, 2005)

6. La venganza como reparacién fallida y la compulsién

a la reparacién en el conflicto armado colombiano.
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Recuérdese que anteriormente se hablaba que la
reparacién se da por una pérdida que ha sufrido el
sujeto. En este sentido, también se decia que para Freud
(1915) el duelo es el proceso psiquico mediante el cual
el sujeto sustrae la libido del objeto amado vy perdido.
Proceso este que resulta doloroso pues mientras el objeto
ya no estd en la realidad, aun prevalecen recuerdos que
mantienen la representacidén del objeto en el psiquismo. A
su vez, el sujeto tiene que vérselas con estos recuerdos
y sus cargas emocionales de los cuales también,en cierta
medida,debe deshacerse;asi las cosas el sujeto enfrenta
entonces una doble pérdida,la del objeto amado en la
realidad y la de 1los recuerdos que obran como trozos de

si mismo en su realidad psiquica.

La pregunta que surge después de analizar los
elementos vistos en capitulos anteriores es: (Qué ocurre
entonces con el sujeto y el colectivo cuando no opera la
Justicia como restablecedor del orden de prohibiciones vy
de igualdad de los sujetos, y que a su vez permite la

resignificacién de la experiencia y la labor del duelo?

En su estudio comparativo entre el duelo vy la
melancolia, Freud (1915) explica que en el duelo
patoldégico la pérdida del objeto amado hace emerger la
ambivalencia del sujeto en sus relaciones afectivas.
Surge asi el odio hacié objetos sustitutivos del objeto
perdido, que puede ser inclusive el propio yo, y
encontrando asi el sujeto wuna satisfaccién sadica de su

sufrimiento. Por este camino el sujeto toma venganza de
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objetos amorosos originales. Sin embargo, la fijacién

sujeto en el odio vy la venganza 1impide que este

resignifique su experiencia y permita la labor del duelo.

Freud lo expresa de la siguiente forma:

"Por un lado, es [1a melancolia], como el
duelo, una reaccién a la pérdida real del objeto
erotico, pero ademds, se halla ligada a una
condicion que falta en el duelo normal, o la
convierte en duelo patoldgico cuando se agrega a
ella. La pérdida del objeto erdtico constituye una
excelente ocasidon para hacer surgir la ambivalencia
de las relaciones amorosas. Dada una predisposicion
a la neurosis obsesiva, la ambivalencia presta al
duelo una estructura patoldgica, y la obliga a
exteriorizarse en el reproche de haber deseado la
pérdida del objeto amado o 1incluso ser culpable de
ella. En tales depresiones obsesivas, consecutivas a
la muerte de personas amadas, se nos muestra la obra

que puede llevar a cabo, por si solo, el conflicto

de la ambivalencia, cuando no existe,
simultdneamente, la retraccidn regresiva de la
libido. [...] Esta ambivalencia, de origen real unas

veces 'y constitutivo otras, ha de tenerse muy en
cuenta entre las premisas de la melancolia. Cuando
el amor al objeto, amor que ha de ser conservado no
obstante el abandono del objeto, 1llega a refugiarse
en la identificacidén narcisista, recae el odio sobre

este objeto sustitutivo, calumnidndolo,
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humillandolo, haciéndole sufrir 0% encontrando en
este sufrimiento una satisfaccidn sadica. [...] En
ambas afecciones, suele el enfermo conseguir, por un
camino indirecto, su venganza de los objetos
primitivos, y atormentar a los que ama, por medio de
la enfermedad, después de haberse refugiado en ésta,
para no tener que mostrarles, directamente, su

hostilidad" (Freud, 1915).

De esta manera, el odio expresado a través de la
venganza se convierte en una de las manifestaciones del
duelo patoldégico, refiriéndose con esto a la
imposibilidad que tiene el sujeto de simbolizacidén vy
significacidén de su experiencia, de rodear lo real de 1la
pérdida con lo simbdélico de los ritos, del reconocimiento
social del delito y la herida causada % del
restablecimiento de su condicidén de derecho mediante el

accionar de la Justicia.

Sobre la venganza como via de resolucidén fallida del
conflicto despertado por la pérdida, Mario Bernardo
Figueroa (2005) expone una hipdtesis muy interesante
sobre la historia violenta colombiana. De un analisis que
realiza de las ©principales ©producciones 1literarias del
pais, desde La Voradgine hasta La Virgen de 1los Siéarios,
Figueroa encuentra como elemento constante una pérdida
que no ha sido atravesada por la palabra, es decir, un
duelo no elaborado. En consecuencia, podria pensarse que

uno de los elementos que sostiene el conflicto armado
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colombiano es la resolucidén de la pérdida por via de la

venganza.

Maria Clemencia Castro lo expresa asi:

"Victimas habitadas por la rabia retaliatoria,
por el deseo vengativo, el odio «retributivox».
Victimas confundidas con sus victimarios" (De

Castro, 2005).

La impunidad es entonces, en tanto falta en el
ordenamiento juridico, una falla en el Otro a través de
la cual transitan los sintomas sociales, como la

violencia urbana y rural, y la justicia por mano propia.

Asi lo explica Maria Mej ia:

"Si falla el padre simboélico, aparecen
suplencias, que estdn mds del lado de 1la ferocidad
del superyd,; personas, agrupaciones, 1instancias que
se convierten en justicieros, en verdugos de quien
se aparte de sus preceptos. Retorna, pues, el
espectdculo en las sociedades donde hay impunidad,
espectdculo que pretende tramitar por la via de 1o
real la rabia y la angustia que se desprenden del

ser victima de la violencia" (Mejia, 2005).




REPARACION SUBJETIVA Y CONFLICTO ARMADO 50

Discusién

Es importante plantear como  pregunta inicial de
discusién la posibilidad misma de la reparacién
psicoldégica en el marco de la ley actual, a saber, ¢la
ley de Justicia y Paz ofrece las condiciones y garantias
necesarias de justicia y verdad que necesitan las
victimas para reparar las heridas emocionales dejadas por

el conflicto armado?

Recuérdese que la reparacién es un proceso autdnomo
del psiquismo que no puede ser impuesto por ninguna
autoridad sino que depende exclusivamente de la capacidad

del sujeto para Dbordear lo real del trauma con 1lo

simbélico del lenguaje. De ahi que si se habla de
reparacidén sélo puede hacerse en referencia a lo
simbélico y no a lo real. ©No se pueden reparar 1los
muertos ni las pérdidas afectivas de las victimas. Sélo

se puede reparar el orden simbbélico que sostiene la

existencia del sujeto.

Asi lo expresa una victima:

"«Yo no veo la forma en que puedan reparar eso,
porque hablan que se pueden dar unos recursos, pPero
un ser humano no tiene precio, la vida de nadie
tiene precio para que se traten de como pagar el
dolor con wunos cuantos billetes. FEsos 1llegan en un
dos por tres, se te salid de las manos y listo, pero

»

tu dolor continta»" (Bello, 2005).
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La violacidén de Derechos Humanos sbélo pude

interpretarse en el registro de lo real irreparable.

En efecto, la Gnica forma de —reparacidén posible
desde el punto de vista ©psicolégico, es la reparaciodn
simbélica. Y esta no es otra que el ejercicio efectivo de

la justicia.

Sylvia de Castro expone:

"La uUnica alternativa posible, ademds, porque
esperar otro tipo de reparacidn no pasa de ser una
afloranza de retorno a una supuesta completad
perdida, afloranza doblemente engafiosa, por lo tanto.
La idea de reparacion colabora con una falsa
promesa, alli donde 1o irreparable toca con 1o
insustituible de las pérdidas. La Unica reparacidn
posible es la justicia misma, y parte de la base de
la confesidén de la culpa, de la prueba respecto a

ella, y de su castigo" (De Castro, 2005).

El reconocimiento de las responsabilidades de 1los
diferentes actores que participaron, activa o
pasivamente, en los hechos violentos es el fundamento
sobre el cual puede la Jjusticia restablecer el orden
simbdélico alterado. Estas responsabilidades implican
tapfo a las ©personas individuales que cometieron los
actos criminales, como a 1los 1lideres de los grupos gue

los respaldaban, como al Estado que tolerd e incluso
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apoyo tacitamente estas préacticas, pero también a la
sociedad en general que mantiene silencio y
desconocimiento de los procesos Jjuridicos a través de los
cuales se restablezcan los derechos de las victimas y se

juzguen a los victimarios.

Esto es fundamental, desde el punto de vista
psicoldégico, pues el castigo a los criminales cumple la
funcién de elaboracidén simbdlica de la experiencia tanto

para las victimas, como para la sociedad.

Comprobar gque al condenado se le hizo pagar una pena
cumple con la funcién de mitigar la rabia. En cierta
forma, el ver sufrir y el hacer sufrir le permiten al
sujeto que comporta la rabia encontrar un ©particular
sosiego (Mejia, 2005) . Sin embargo, es 1importante que
esto se realice dentro del registro de lo simbélico, es
decir, que ese sufrimiento con el que debe pagar el
criminal sea administrado por una instancia simbélica
como el Estado o el Juez. Atravesar la experiencia por 1lo
simbdélico garantiza que la experiencia pueda ser
significada y que el duelo por la pérdida pueda hacer su

trabajo.

Sylvia de Castro lo explica de la siguiente manera:

"En contrapartida, la prueba de culpabilidad vy
el castigo a 1los criminales podria operar como una
suerte de certificacién de la ocurrencia de 1os

crimenes y, en ese sentido, alcanzarian una funciodn



REPARACION SUBJETIVA Y CONFLICTO ARMADO 53

cercana a la del testimonio y a aquella que cumplen
los ritos funerarios y el publico en el duelo”" (De

Castro, 2005).

La importancia del trabajo simbdélico en la
elaboracién de las pérdidas radica en que éste permite la
tramitacién del dolor vy el sufrimiento a través de

objetos simbdbélicos, como la tumba o el monumento.

"«Sélo el trabajo simbdlico ritual puede
convertir lo negativo (potencial) en positivo
(actual) , el difunto convertido en ancestro

propicio»"” (Balandier, 1994; en: Bello, 2005).

Ahora Dbien, la presenta ley de Justicia vy Paz, si
bien es un comienzo y un intento por ofrecer a las
victimas de actos atroces y violaciones de Derechos
Humanos un soporte Jjuridico a través del cual puedan
restablecer sus derechos vy reclamar la reparacidén por 1los
dafios sufridos, parte igualmente de la pretensidén de
reparacién de cualquier tipo de darfio, incluyendo 1los

psicoldégicos y emocionales.

La pregunta es iterativa, ;coémo puede el Estado

reparar un dafio psicoldgico o emocional?

Por otra parte, 1los principales objetivos de 1la ley
son: la paz, la reconciliacidén, el acuerdo humanitario vy
los derechos de las victimas frente a la administracién

de la Jjusticia. Este ultimo se entiende como el derecho a




REPARACION SUBJETIVA Y CONFLICTO ARMADO 54

la reparacidén, la verdad, la Justicia, la proteccidén y el

deber de memoria.

Dentro de las clases de reparacién, la ley de
Justicia y Paz contempla la reparacidén simbdbdlica, la cual
se orienta hacia la preservacién de la memoria histédrica,
la no repeticidn de los hechos victimizantes, la
aceptacién publica de los hechos, el perddn publico y el

restablecimiento de la dignidad de las victimas.

cComo se ha venido implementando esta reparacidén

simbdlica?

Esta es la gran cuestién, pues para empezar la
verdad que el proceso juridico saca a luz y desde la cual
se construye memoria histérica es la verdad de los
victimarios. La wvoz de las victimas no es tenida en
cuenta y en las ocasiones en las que tiene espacio para
hacerse oir, como el Congreso, sencillamente es ignorada.
Por su parte el Estado no asume responsabilidad sobre 1los
hechos denunciados o) confesados lo que implica la
ausencia de un compromiso real por parte de este en la
garantia de no permitir la repeticién de 1los hechos, ni
en la aceptaciédn publica de su responsabilidad por
debilidad o complicidad. En este contexto es muy dificil
hablar de un auténtico restablecimiento de la dignidad de

las victimas.

Igualmente, la ley no puede pretender que la

reparacidén subjetiva advenga en el sujeto por la sola
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aplicacién de 1la ley. Esto evidencia el desconocimiento
juridico de los fundamentos psicoldégicos sobre los cuales

es posible la reparacidén emocional.

La reparacidén subjetiva estd en completa coherencia

con los principios de libertad y autonomia de los
Derechos Humanos, pues ésta es el pleno ejercicio
personal y autdénomo de la libertad del sujeto del
inconsciente, el cual responde a su propia capacidad de

significacidén de 1la experiencia vy de elaboracidén de las

pérdidas y no a las directrices de la autoridad del Otro.

Para que la ley sea coherente con 1los objetivos que
se ha planteado, es imprescindible que tenga en
consideracién las particularidades de la reparacidén
subjetiva y que incluya en la construccién de la verdad vy
la memoria histérica no sélo la palabra de los

victimarios sino también la de las wvictimas.
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Conclusiones

La reparacién desde el punto de vista psicoldgico
s6élo es posible en el registro de 1lo simbdélico, esto
quiere decir que la reparacién no puede darse sobre la
pérdida real sino sobre el significado emocional que el

sujeto pueda darle a dicha pérdida.

En este sentido, 1la via efectiva para garantizar las
condiciones a través de las cuales el sujeto pueda
elaborar su experiencia y hacer el duelo por las pérdidas
es la de 1la Jjusticia. La Jjusticia es entonces 1la dunica
forma de reparacidédn psicoldgica y emocional que puede

ofrecer la ley.

Ademads de lo anterior, la reparacidén subjetiva sodlo
puede darse en las condiciones de verdad vy Jjusticia que
garanticen el reconocimiento de la dignidad del sujeto vy
que permitan la libertad vy autonomia del psigquismo para
llenar con significados de la historia personal del

sujeto el hueco de la experiencia traumética.

Finalmente, para que la ley efectivamente este
orientada al cumplimiento de los objetivos de reparacidn
simbbélica, verdad, memoria histdérica y no repeticidén de
los hechos wvictimizantes, es imprescindible que contemple
como sujeto central de la reparaciédn a la persona hecha
victima, a su palabra y a su verdad, antes que la de los

victimarios.
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