se hicieran, ni por cuantas se aceptaran, sino por el
numero de recomendaciones de Auditoria que se
llevaran a la practica con éxito.

La verdadera prueba del auditor positivo llegé a ser
la de cuantas recomendaciones se hicieran, se
aceptaran y se pusieran en practica durante el
curso del trabajo en el terreno. Los mejores audito-
res eran aquellos cuyos enfoques positivos a la
comunicacion y la colaboracién estimulaban la ini-
ciacion inmediata de acciones para resolver los
problemas de la gerencia.

¢ Pueden adoptarse estos enfoques también en la
Auditoria de investigacion? ¢ Por qué no? No hay
norma alguna que exija que un auditor tenga un
“corazén de feldespato”. Cualquier clase de Audito-
ria puede ser positiva siempre y cuando los propios
auditores sean positivos. Nuestra actitud debe ser
la de evitar el fraude siempre que sea posible
mediante la recomendacién de controles sanos.
Debemos enfatizar nuestros aportes positivos atin
cuando, en verdad con mayor certidumbre, tenga-
mos que efectuar, a menudo investigaciones que
envien a algunas personas a la carcel. Lo que es
mas importante ain: debemos proyectar una ima-
gen positiva y un buen ejemplo en todo lo que
hagamos.

Una manera para que los auditores puedan mejorar
sus estilos es la de practicar la forma positiva de
pensar y de actuar en todas sus actividades: la
adopcion de un modo positivo de vida y un enfoque
optimista de la vida y del trabajo. El auditor que
aspire a lograr el éxito en el mundo de hoy necesita
evitar, conscientemente, el ser una persona nega-
tiva.

Dale Carnegie, Norman Vicent Peale y muchos
otros han ensefado durante afios que un enfoque
positivo hacia la vida es la clave del éxito en cual-
quier terreno. De ser posible, el vivir positivamente
es unaclave alin mayor para el éxito de la Auditoria
que en cualquier otra profesién. La naturaleza del
trabajo del auditor y su compenetracién intima e
interaccién con la vida, la carrera y el futuro de los
auditados hacen de las relaciones humanas positi-
vas la medida de la diferencia entre el éxito y el
fracaso sin importar la competencia técnica en la
Auditoria o en cualquiera de sus campos afines.

Es una verdadera tragedia, actualmente, la de co-
nocer en ocasiones a un auditor negativo. Los
auditores negativos son los , que se quejan de todo
desde el estado deltiempo hasta los locales que les
proporcionan los auditados para realizar su trabajo
en el terreno. Elbert Hubbard los adoraria. Una vez
vi el borrador de un informe en el que el auditor
formulaba una recomendacién de que la unidad
auditada comprara un equipo de acondicionamien-
fo de aire para la zona en que trabajaban los audi-
tores para que éstos se sintieran mas cémodos.
Esa era la tnica parte positiva del informe. A los
auditores negativos les preocupa unicamente el
mandar a la carcel a alguna persona. A los audito-
res positivos les preocupa el mantener a las perso-
nas fuera de la carcel.

EL FUTURO SUYO ESTA EN SUS MANOS

Los dias de los auditores negativos estan contados.
Recuérdese que son de los que “no se reproducen”.
Un enfoque negativo sobre la Auditoria, de igual
modo que un enfoque negativo hacia la vida, limita
las posibilidades de la carrera de un auditor. Esta
es la razon por la que muchos auditores, técnica-
mente sdlidos, no sean considerados para ascen-
derlos y nunca parecen ser capaces de entenderlo.
A menudo se amargan y se vuelven alin mas nega-
tivos.

Si alguien desea ampliar su futuro en la Auditoria,
que sea un auditor positivo que descubra el poder
de la Auditoria positiva. Pero no se puede ser
Unicamente positivo en el trabajo. Hay que discipli-
narse a uno mismo para ser positivo y entusiasta
sobre todo lo que uno haga y todas las personas
conquienes se establezca contacto. El pensamien-
to positivo es contagioso. La gente lo quiere.

Los auditores internos no deben volver nunca a ser
los “abominables hombres negativos”. Cada uno de
nosotros necesita buscar y mantener un enfoque
positivo hacia la vida en todas nuestras relaciones
del espiritu, la familia y los negocios para que
podamos darnos cuenta del “poder” de la Auditoria
positiva en nuestras propias carreras y para que
podamos recibir sus “beneficios” como persona y
profesional.
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La Apertura Econémica y su impacto
sobre la Industria en Colombia

Gilberto Gémez Mantilla C.P.

1. LA APERTURA ECONGMICA

a apertura es una estrategia de doble
via. Por un lado, intenta eliminar las
restricciones a las Importaciones y
por otro introducir estimulos a las ex-
portaciones. Enotras palabras busca
abrir la economia.

ni se deben aplicar simultaneamente.

El objetivo dltimo de la estrategia, es que las em-
presas produzcan bienes y servicios con precios y
calidades competitivos internacionalmente.

2. ARGUMENTOS A FAVORY
EN CONTRA

i va—un”a_\\\“\\‘
GUTTT 1T UL L L i
3
f

e

00 e Le

Tl

1=

-

(5

&7

2

»=

=)

2.1 ARGUMENTOS
A FAVOR

El proceso mejorara la produc-
cién nacional y la hard mas
competitiva. Ofrecera al con-
sumidor colombiano diversas
opciones de calidad y precio.

Al liberar las Importaciones y
fomentar las exportaciones se

“fm sometera el aparato productivo
2 nacional a la competencia in-
ternacional, y se integrara a la
s economia mundial, inyectan-

dole crecimiento y eficiencia a
la industria.

S

-

Este hecho, hard que se modi-
fique el sistema de senales de
precios relativos. Es decir, obli-
gara al empresario colombiano
a volverse competitivo y para
ello, tendra que volverse mas
eficiente y mejorar la calidad
de sus productos.

El que no lo haga sucumbira.
Pero el consumidor final, el co-

Para esto, se parte de la base de que en ambos
frentes, importaciones - exportaciones, ya se han
iniciado acciones de manera gradual y selectiva,
pues no todos los sectores sufren de los mismos
problemas de competitividad, ni todos los instru-
mentos de politica comercial resultan convenientes,

lombiano raso, no se vera so-

metido a sufrir las consecuencias de la ineficiencia
de la industria nacional.

Estan condenadas al fracaso solamente las empre-
sas altamente ineficientes, porque si bien es cierto
que se bajaran aranceles, se tiene previsto deva-
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luar por encima de la inflacién, lo que hara que se
incrementen los precios de los productos importa-
dos. Ademas se ha reglamentado un sistema de
subasta, para fijar el arancel de acuerdo con los
ofrecimientos que hagan los importadores.

Como va a existir un cupo controlado de importa-
ciones para los bienes que van a pasar de prohibida
importacién a licencia previa, no tiene porque pre-
sentarse en el mercado una inundacién de produc-
tos importados que compitan con los nacionales.

La competencia hara que se modifique la forma
como se fijan los precios en Colombia. Si no hay
competencia internacional, como por ejemplo en
cervezas, se crean monopolios que practicamente
imponen los precios. Si existe la competencia, hay
senales para establecer precios de acuerdo con los
costos reales de produccion, porque de lo contrario
saldrian del mercado.

Como el proceso involucra el fomento a las expor-
taciones, la competencia hara que el costo de los
insumos de bienes exportables sean mas baratos
porque habrd méas opciones de compra.

Si el productor nacional se vuelve competitivo, los
exportadores demandaran més los insumos nacio-
nales, lo que beneficiara la industria nacional.

En realidad, la apertura trata de acelerar el proceso
de incremento a las exportaciones que ya se viene
dando en ciertos renglones, como cueros, confec-
ciones, flores, frutas, etc. No se desmontara el
certificado de reembolso tributario CERT, que per-
mite a los nacionales, lograr algunas ventajas para
competir. El aio pasado se invirtieron cuarenta y
cinco mil millones de pesos en este tipo de subsidio.

El gobierno garantiza un manejo adecuado de la
tasa de cambio. Actualmente se tiene una tasa real
con casi cinco centavos de délar de “premio” por
cada ddélar exportado. Este incentivo ha hecho que
se incremente la inversién en productos exporta-
bles.

En Santander la industria del cuero tuvo un incre-
mento en sus exportaciones durante 1989 del
122.77%. Asi mismo, en el ramo de la metalmeca-
nica se presentaronbuenos resultados. También se

incrementd lainversién en confecciones. Enelcam-
po agricola hubo buenos resultados en frijol, arroz,
maiz, soya y lacteos con excedentes exportables.

Se espera un crecimiento mayor en Santander en
exportaciones de cuero, confecciones y metalme-
canica, con los incentivos de la apertura.

Otra actividad importante en Santander es el co-
mercio. En esta rama, el beneficiado va a ser el
consumidor, pues se espera que la competencia
incida en precios favorables.

Para poder competir, aumentar la produccion, me-
jorar la calidad y modernizar los procesos tecnolé-
gicos, es necesario la reconversién industrial. Para
ello se contara con 600 millones del Banco Mundial
durante este afio y 1.000 millones anuales desde
1991, que se canalizaran a través del IFl y PROEX-
PO.

El crédito de fomento a las exportaciones e impor-
taciones también se hara a través de estas entida-
des. Otra parte le correspondera a la banca, que
quiere demostrar su eficiencia y se encuentra pre-
parada para la aperiura.

Se han dado los pasos para la simplificacién de los
trdmites de importacién y exportacién de mercan-
cias. A nivel de las importaciones, se pretende
pasar cerca de 900 posiciones arancelarias, del
régimen de licencia previa al del libre importacién.
En materia de exportaciones se busca eliminar la
licencia previa ala exportacién, para convertirla en
un documento simultdneo o posterior a la misma.

Este punto también constituye un importante paso
en el proceso de simplificacién administrativa y de
reorientacion del Incomex, que se requiere para
agilizar el manejo del comercio exterior.

Otro argumento a favor, es desmontar el proteccio-
nismo para agilizar el desarrollo econémico e incre-
mentar la participacién de la industria en el PIB.

El pais pasé de una minima orientacién hacia el
exterior hasta mediados de los setenta, a una pro-
teccion a ultranza.

La industria se concentré cada vez mds, en el
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modelo de sustitucién de importaciones
y se configurd tal sobreproteccion, con
monopolios y oligopolios incluidos, que
llevo a que cada vez creciera menos que
el conjunto de la economia.

Si se hubiera continuado con el creci-
miento que mostré este sector en los
sesenta y setenta, la produccién manu-
facturera del pais seria hoy dos veces
mas grande y obviamente con mayores
exportaciones.

La proteccién que por mas de veinte
ainos se ha dado alos productores nacio-
nales, debe servir para montar una base
industrial que soporte el desarrollo eco-
némico.

Se espera que el pais crezca a una tasa
del 5.5% en un plazo de 3 afos y las
exportaciones menoresen 1994 superen
los mil cuatrocientos millones de délares, y los
ingresos estimados por conceptos de divisas alcan-
cen en esia fecha los cinco millones.

Con la caida de los precios del café se espera que
el rubro de otras exportaciones recuperen las divi-
sas que se handejado de recibir. Ademés se espera
incrementar significativamente la exportacién de
estos bienes.

2.2. ARGUMENTOS EN CONTRA

Se contempla la posibilidad de que el pais se con-
vierta en un gran sanandresito y se desestimule la
compra de produccién nacional como consecuen-
cia del “snob” natural de los colombianos, que los
lleva a comprar lo extranjero.

No hay plena confianza con el Incomex sobre los
controles de verificacién de informacién y de docu-
mentos. Tampoco existe confianza con la aduana
en el ejercicio de su autoridad confiscatoria de
bienes.

Algunos se pueden sentir libres para traer la mer-
cancia que quieran, amparados por una factura
consular o un manifiesto de aduana.

Las tasas de interés con las cuales se financia la
produccion nacional, constituye una carga financie-
ra muy onerosa.

El costo de las importaciones de materia prima se
incrementa por los ineficientes y costosos puertos,
los fletes maritimos-superiores en un 60% a los
norteamericanos-, y la concentracion de la industria
en ciudades lejanas de las costas.

Se incrementa el servicio de la deuda externa pro-
ducto de una mayor devaluacién. Cabe anotar que
el gobierno tiene previsto restringir la recepcién de
créditos externos en los préximos cinco afos.

Como es obvio, por el manejo de la tasa de cambio,
se incrementara el costo de las importaciones, que
en el caso de materias primas, incrementara el
costo de la produccién nacional.

Ciertos sectores de la economia se contraeran con
el consiguiente problema del desempleo.

Lainversién en desarrollo cientifico y tecnolégico es
baja y la transferencia de tecnologia es onerosa.

La reasignacién de recursos hacia la apertura va a
hacer mas lenta la ejecucién de obras sociales.
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Las expectativas por el cambio de gobierno incidira
negativamente en el desarrollo del proceso. El nue-
vo gobierno puede modificar las reglas de juego.

2.3 OTROS COMENTARIOS

Sila apertura es favorable y crece el sectorexterno,
el gobierno debe elaborar un plan de inversiones
publicas e infraestructura para atender ese creci-
miento.

La nueva aperiura no se puede comparar con la
miniapertura de finales de los sesenta e inicio de los
ochenta, porque ésta se utilizé como medida anti-
inflacionaria. Habia muchos délares que no se de-
bian monetizar y para completar, la baja
devaluacidn estimulé el contrabando.

Una estrategia de aperiura exitosa requiere de com-
promisos y acciones por parte de los distintos acto-
res involucrados.

El empresario debe tomar una actitud méas agresi-
va, pues siva a ser sometido a la competencia
mundial, debe modernizarse. Esto involucra tam-
bién un ajuste de la estrategia empresarial y un
cambio enla forma como se administran las firmas.

Se deben revisar los programas educativos, en
funcién de las necesidades modernas de las em-
presas.

Por dltimo, se debe controlar y evaluar permanen-
temente los resultados de la apertura, porque si los
beneficios no superan los costos, debe revisarse,
ajustarse, o eliminarse el proceso. Es mejorir lentos
pero seguros.
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RESUMEN:

esde la perspectiva del desarrollo del

conocimiento contable y con el uso rigu-

roso de los mas modernos apories de la

teoria de la ciencia y de la metodologia

como drea del saber, se evaltia el estado
de la Investigacién Contable en Colombia presen-
tando algunas directrices de orientacién y comen-
tando algunos de los problemas mas urgentes a los
cuales se les debe dar una respuesta propia y
adecuada, si de verdad se quiere tener un puesio
de altura en el concierto interdisciplinario.

Esta ponencia senala como los mayores e impor-
tantes esfuerzos de la Investigacién contable actual
deben orientarse a eliminar su asociacién al con-
cepto de estudio y dedicarse a producir, con rigor y
exigencia, conocimiento auténticamente contable y
nuevo. Este proceso de reordenacién de presu-
puestos conceptuales debe estar complementado
por otro referido especificamente a los presupues-
tos metodolégicos mediante la ubicaciéncomo area
del conocimiento y el empleo de variadas metodo-
logias.

INTRODUCCION

A la pregunta: ;Se esta investigando en Contabili-
dad? No se le puede dar una respuesta negativa
porque de hecho hay realizaciones al respecto,
orientadas hacia adelante, con un empuje que debe
serapoyado y que, si bien requiere ingentes esfuer-
zos y grandes realizaciones, de todas maneras se
vislumbra como promisorio.

Esta ponencia parte de tal fundamento y desarrolla
una evaluacién estrictamente conceptual del esta-
do actual de la Investigacién Contable en Colombia.
En una primera parte analiza qué se esta enten-
diendo por Investigacién en el Medio Contable y

cudles ajustes son necesarios para acelerar los

pasos en el desarrollo de esta disciplina. En una
segunda parte sefala los principales factores de
preocupacién derivados de como se estd practican-
do la Investigacién contable; para cada uno de ellos
ahora las soluciones més viables en las circunstan-
cias especificas. Y finalmente, precisa las distintas
posibilidades y los mds desafiantes retos a que se
debe atender para avanzar positivamente en el
terreno de lo contable.

Los aspectos criti-|
cos y las situacio- ]}

nes conflictivas, de
cuya solucion de-
pende que avance
0 no el conocimien-
to contable,son pre-
sentados en
positivo, descu-
briendo en ellos el
germen de espe- |’
ranza paraun futuro |’}
necesariamente |5
mas fecundo.

Dado el caracter de |2
esta ponencia, limi-
tada a la evaluacion |==
conceptual, no con-
sidera otros aspec-

tos de gran = .

importancia para la Investigacién contable, como lo
son lo Socio-politico, lo ético, las publicaciones y la
difusion, entre otros, aspectos que por su enverga-
dura misma requieren andlisis especiales.

1. ESTUDIAR NO ES INVESTIGAR

Superado el primitivo concepto de la investigacién
como trabajos extraclase, informes de lectura o
indagaciones bibliogréficas prevalece todavia la
idea de investigacion como sinénimo de estudio: los
contables estan haciendo marcos teéricos, restime-
nes, o aplicaciones traidas del exterior.

La ubicacién acertada de un Marco Tedrico es el
ante-proyecto de Investigacion. Pero como éstos
en la practica se han reducido a solo propuestas de
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trabajo, lo que luego se presenta como investiga-
cién es la teoria relacionada con el tema. Igual
sucede con los diagnésticos de la realidad o analisis
de campo. Tanto los unos como los ofros son
prerequisitos de la investigacion, conducentes a
ella, pero no se puede identificar con la misma.(1)
De aqui se deriva un interesante trabajo de reubi-
cacion metodoldgica si es que en verdad se (uiere
tener una presencia significativa en el concierto
interdisciplinario.

Relacionado con lo anterior, muchos trabajos de
investigacion generalmente presentados como de
corte descriptivo o histdrico, son en realidad rest-
‘menes o relaciones analiticas de los trabajos de
varios autores, de los cuales se van extrayendo
distintos aportes para conformar untodo unitario.(2)
Preocupa, que no se estén empleando conrigor las
citas y referencias bibliograficas, ocultandose ver-
daderos plagios y falsificaciones. Con una campa-
na por la defensa de los derechos de autor, debe
lucharse por perseverar la originalidad del conoci-
miento.

Las aplicaciones traidas del exterior parecieron
conformar un caso tipico de la investigacién conta-
ble Latinoamericana actual. Lo producido localmen-
te es muy reducido. Se acude, sin mas, a lo que se
hace en el exterior porque si, reforzando preocu-
pantes lazos de dependencia. Lo exterior es, en
este caso, tanto la produccién contable de la metré-
poli, las técnicas innovadoras y de avanzada elabo-
radas para ofras realidades, como la toma “en
préstamo” o "por apropiacién” de conocimientos
especificos de otras disciplinas. Desde la perspec-
tiva metodoldgica esto es delicado pues tales inves-
tigaciones carecen de toda validez y verificabilidad,
solo refuerzan el fendmeno de la transcultura-
cién.(3)

En esta perspectiva conviene subrayar la divisién
del conocimiento en conocido y posible por cono-
cer. Lo imposible no interesa pues carece de fun-
damento razonable. El conocimiento conocido es
objeto de ESTUDIO lo posible por conocer es el
objeto propio de la INVESTIGACION. Diferenciar
conrigor el estudio y la investigacién es un requisito
ineludible si se pretende que el conocimiento con-
table avance sin producir conocimiento nuevo no
hay investigacién. Permitir que contintie esta ambi-

guedad es abrir caminos para los intereses de
mercadeo y utilitarismo perdiéndose toda objetivi-
dad.

Etimolégicamente Investigacion significa la accidn
de seguir a partir de un indicio, rastro o huella, la
busqueda de algo desconocido con el tnico fin de
llegar a su explicacion. Técnicamente se entiende
por investigacion la produccién de conocimiento
cientifico nuevo de tal manera que los problemas
puedan ser explicados, solucionados o previs-
tos.(4)

Jack Araujo ha resumido esto diciendo que la inves-
tigacion es “el proceso de busqueda de informa-
cién, de racionalizacion de la realidad para dar
repuestas a ciertos interrogantes y para confirmar
o negarciertas proposiciones hipotéticas permitien-
do la construccion de nuevas teorias y técnicas y
enriqueciendo el conocimiento humano”. (5)

Entérminos sencillos, investigacién es la obtencion
de conocimiento nuevo a partir de la utilizacién de
una metodologia determinada. Se entiende, enton-
ces, que la investigacion es de caracter cientifico.

De lo anterior pueden deducirse las caracteristicas
principales de lainvestigacion; el conocimiento con-
table necesariamente debe acercarse a ellas si
pretende desarrollarse. Tales caracteristicas son:

1. Es un proceso de bisqueda: de hecho, se frata
de encontrarse con lo NUEVO. Esta es la gran
diferenciacién entre investigary estudiar. El estudio
tiene por objeto el conocimiento ya conocido, con
el fin de recordarlo, actualizarlo, mejorarlo o reem-
plazarlo con fines de preparacién de comunicacion.

1. DE LA TORRE VILLAR, y otro. Metodologia de la Investigacién. McGraw Hill:
México, 1981, 298 p. MENDEZ ALVAREZ, Carlos E. Melodologia. McGraw Hill:
Bogola, 1988, 129p,

2. NICHOLLS, REYES Y BENAVIDES. Principios de Investigacién Contable. Funda-
menlos tedricos. Uniextemado: Bogota, 1986, 128 p.

3. FRANCO, Rafael. "Metodologias de programas de investigacién®, en Ponencias So.
Congreso Colombiano de Contadores Piblicos, Paipa, 1989, p. 702.

4. ABBAGNANO, Nicola. Diccionario de Filosofia. Fondo de Cultura Econémica 2a.
México, 1982. p. 702.

6. ARAUJO, Jack "El proceso de investigacién contable”, en: Ponencias 90. Congreso
Colombiano de Conladores Piblicos, Paipa, 1989, P.4.
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2. Parte de indicios, rasgos o huellas. La investiga-
cién nunca parte deg cero o de la nada. Por el
contrario, es a panir del estudio concienzudo del
conocimiento conocido como puede iniciarse la
bisqueda de lo no conocido pero posible de cono-
cer. Por eso la investigacién no es al azar; las
hipétesis tienen un fundamento de serlo, sefialan
alguna probabilidad con fundamento objetivo, cien-
tifico.

3. Busca explicar lo desconocido. Pero no se limita
solo a descripciones. Las explicaciones cientificas
van mas alld pues implican lo que era (historia,
antecedentes), lo que es (descripcién, funciona-
miento, operatividad) y lo
que puede ser (predic-
cién, prondstico).

4. Cientifica. Se mueve
en el dmbito propio del
conocimiento cientifico
con su rigor, limitaciones
y alcance. Cuando se ha-
bla de investigacion y de
ciencia practicamente se
refiere a lo mismo no por-
que sean lo mismo sino
porque la una sin la otra
no se pueden dar. No
hay investigacién auténti-
ca si no tiene un caracter
cientifico. No hay ciencia
sin investigacidén.

5. Implica todos los problemas humanos. La inves-
tigacion no es patrimonio de ninguna ciencia en
particular, como tampoco esta reservada solo a
cierta dreas de la vida humana. En dltimas, la
investigacién es un instrumento del desarrollo hu-
mano, del progreso, del bienestar,

2. PRACTICA ACTUAL

A partir de un andlisis global de la produccion de
conocimiento contable, se puede sefialar como el
factor mas preocupante la falta de ubicacién como
area propia del conocimiento. No se percibe una
identidad definida y, sobre todo, distinta con rela-

cién a las otras disciplinas cientificas. Lo que estu-
dian los contables facilmente puede ser tratado por
profesionales afines sin mayores problemas. Auln
no se ha definido el objeto especifico del saber
contable.

Y no se percibe una salida pronta a ello. Las ten-
dencias actuales confirman esta practica acostum-
brada. Distinto de asimilar de otras areas no se
encuentra nada mas.

Histdricamente lo contable ha estado muy ligado al
derecho, a lo juridico,
hasta el punto de derivar-
se el Unico paradigma
que entérminos reales ha
tenido efectividad préacti-
ca: el enfoque legalistade
la proteccién patrimonial,
hoy con muchos enemi-
gos y en obsolencia fran-
ca, pero que aun no ha
sido despiazado. Todavia
se investiga para reforzar
este conocimiento conta-
ble dogmatico. Solamen-
te se discute si tal
normatividad debe prove-
nirde la fuerza del Estado
(porimposicién de 1a Ley)
o de la actividad gremial
(por generalizacién de la

Como una reaccién al paradigma de la proteccion
patrimonial se propuso otro, el de la utilidad o
informacion para la toma de decisiones, del cual se
ha derivado toda la contabilidad administrativa y
financiera, bastante usado en todos los medios
empresariales.(7) Sin embargo, debe reconocerse
que este paradigma abandona lo legalista para caer
en lo econdémico - administrativo: se ha ganado

6. ZEFF, Stephen "La investigacién empirica”, en: Teuken: Revista de Investigacién
Conlable, No. 4, IV Trimesire, 1988, p. 28. BURBANO, Jorge. "Andlisis histdrico del
objeto y método, punlo de parlida para hacer Investigacién en contabilidad®, en:
Contamos, No. B segundo semestre, 1989.

7. ZEFF, oc. p. 19; BURBANO, oc.
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efectividad, los pragmaticos exhalan satisfaccion,
pero no aparece por ninguna parte el conocimiento
propiamente contable.

En la dltima década surgié un nuevo intento de
busqueda, el enfoque formalizador, que pretendié
subsanar los anteriores problemas.(8) Sin embar-
go, por los caminos de la axiomatizacion y la ope-
ratividad simbélica tampoco aparece lo
especificamente contable. Se esta ahora en el te-
rreno de la filosofia, especialmente de la epistemo-
logia, de la I6gica y de la filosofia de la ciencia. Y
tampoco desplaza lo legalista ni lo econdmico -
administrativo.

De hecho estos tres enfoques tienen que convivir y
aceptarse porque ninguno puede reclamar con pro-
piedad el darea especifica de lo contable. Y como
cada uno responde a problemas diversos, cada uno
sigue teniendo su propia vigencia.

Intentos menos ambiciosos pero que de alguna
manera reflejan y confirman esta problemética es-
tan en los trabajos sobre sociocontaduria,(9) Inge-
nieria Contable,(10) cédigo de ética, personalidad
contable de la empresa, teoria de la comunica-
cion,(11) teoria de la agencia, analisis social, ayu-
das educativas...: continda el trajinar por distintas
areas del conocimiento a ver qué se toma prestado
encada parte, pero no aparece el drea propiamente
contable, la que tenga algo que prestar y aportar a
las demas.

Otro factor preocupacién es la ausencia de lideraz-
go de los Contadores Publicos en la produccién de
conocimiento contable. Debe reconocerse que,
ademads de lo mencionado sobre marcos teéricos,
restimenes y aplicaciones, y uno que otro intento
de reglamentacion de normas (especialmente del
Cédigo de Comercio), las innovaciones introduci-
das por los Contadores son escasas. En realidad,
estan a la zaga de los creadores.

Practicas comunes en el trabajo actual de los Con-
tadores no fueron desarrolladas por éstos. Lateoria
de costos de manufactura y el andlisis de costos
fuerondesarrollados por administradores e ingenie-
ros industriales; la sistematizacién, por ingenieros
de sistemas; los ajustes por inflacién, por econo-
mistas y por iniciativa del Estado; el control fiscal y

la contabilidad gubernamental, por abogados; la fe
publica, la contabilidad tributaria y el peritazgo con-
table, por abogados; el pensamiento estratégico,
por gerentes y profesionales del marketing.

Areas cuyo diseno original y destino inicial fue el
Contador, hoy estan en otras manos. La interven-
toria de obras, paso a los arquitecios e ingenieros,
la auditoria de sistemas, a los ingenieros de siste-
mas. La interventoria de cuentas, la revisoria fiscal
y la fiscalizacion hoy estén en el limbo porque los
contadores no creen en ellas y no les prestan el
debido interés.(12)

Con razén para algunos lo Unico propio es la Audi-
toria. Pero como ésta no puede desligarse de los
otros elementos, el ambito especificamente conta-
ble se diluye. Y la investigacién contable poco o
nada esta haciendo al respecto.

Lo fundamental no estd en la investigacién en si
misma, como objeto de estudio, si no en la solucién
mediante la investigacién de los problemas pro-
pios del area contable. Los grandes temas y con-
cepios de la contabilidad no pueden seguir siendo
los mismos si es cierto que cambian los paradig-
mas.

Elconcepto de CUENTA, el basico de esta drea, no
ha recibido ninguna modificacion desde Lucas Pa-
ciolo. Se modifican las técnicas de registros, planes
de cuentas, clasificaciones y andlisis, pero el nicleo
aln no ha recibido cambios.

Ademas de lo anterior puede agregarse un cuarto
factor que enrealidad es la agrupacién de una serie

8. PINILLA FORERO, José D. “Los programas de investigacidn en Contabilidad”, en:
Cultura Contable, Ciicuta, Julio a Noviembre, 1989.

9. PEREA ROMAN, Francisco "Sobre la proyeccién social del Contador Piblico”, en:
Teuken, Revista de Investigacién Contable, No. 51 Trimestre, 1989, p. 540 ss.

10. MANTILLA, Samuel. “Ingenieria Contable”, en: Revista Facullad de Conladuria
Unab: Bucaramanga, Vol. 4, No. 6, enero, 1988, p. 21ss. OROPEZA MARTINEZ,
Humberlo “Ingenieria contable", en: Revista Contaduria y Administracién. Unam:
México, No. 156, Sepliembra-Oclubre, 1988, p.87-101.

11. MONTESINOS, Vicente. “Los sistemas contables multidimensionales como ins-
lrumenlo conceplual para la estructuracién de las bases de dalos empresariales”, en:
Teuken, No. 51 Trimestre, 1989, p. 511-534.

12. MANTILLA, Samuel. Introduccién a la Revisoria Fiscal. Un enfoque de sistemas.
Cardenas & Cardenas Asociados Ltda.: Bucaramanga, 1989, 163 p.
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de pequefas percepciones equivocadas, las cuales
de una u otra manera afectan la investigacién con-
table.

Conviene, entonces, revisar algunos conceptos fre-
cuentes en el comin las gentes cercanas a los
investigadores o que tienen algdn interés por estos
temas. Tales conceptos son erréneos pero por di-
ferentes motivos revisten apariencias de verdad.
No se puede hacer una adecuada y objetiva inves-
tigacion sin librarse de ellos.

Se presentan a continuacion, referidos expresa-
mente al caso contable:

1. Acatar las normas, especificamente las Icon-
tec, es sinénimo de investigacion.

La investigacién es un problema de fondo, no de
forma. Esta, puede ser escrita (es la més comtin),
pero también puede hacerse en forma oral (confe-
rencias, mesas redondas, ruedas de prensa), expo-
sitiva (conferencias, eventos, demostraciones) e
incluso mediante la telematica.

Debe darse prelacién a formas con capacidad méas
poderosa para transmitir los nuevos conocimientos.
De hecho, lo importante es que investigar (producir
conocimiento nuevo para solucionar problemas) y
no tanto como investigar (proceso de la investiga-
cién, metodologia) o como presentar los resultados.

Las universidades, como motores de la investiga-
cién contable, tienen ac4 solo buena parte de culpa
si no oportunidad de eliminar obstaculos a la inves-
tigacidn.

2. Solo hay un modelo o esquema de Investiga-
cién.

El camino facil es buscar una tesis de grado, copiar
su tabla de contenido y realizar lo mismo para el
nuevo tema de investigacion. O seguir un tnico
autor porque es la “autoridad”. Incluso los llamados
investigadores “profesionales” admiten como valido
solamente su método, descartando de plano cua-
lesquier otro.

Eninvestigacién existen métodos distintos, tenden-
cias diversas: Lo peligroso es encerrarse en una

sola de ellas y no abrirse a otros horizontes.

Es el problema a resolver el que determina el mé-
todo y no viceversa.

Para ello, es crucial precisar las diferencias y rela-
ciones entre método, método Iégico (induccién, de-
duccion, anélisis y sintesis; pero también,
semidtico, fenomenoldgico, axiomatico y reductivo;
e igualmente, causal y formal), método cientifico
(dentro del marco particular de la ciencia, en este
caso la contable), metodologias cientificas (funcio-
nalista, estructuralista estructural / funcionalista y
teoria general de sistemas) y metodologias conta-
bles (disefiados para problemas contables particu-
lares).(13)

3. Se hace investigacién solo en funcién de proyec-
tos o tesis de grado. Practica introducida por las
universidades con el fin de promover la investiga-
cién y garantizar la calidad de los graduados, ha
creado la dificultad de tener que hacer alfinal lo que
no se hizo en la carrera. Este fenémeno elimina una
parte basica de la investigacién, el trabajar con
método, esto es, hacer parte de una disciplina, de
un ejercicio, de algo a lo cual se est4 acostumbrado
hacer. Por eso en el medio universitario es dificil
investigar y se cae en dos extremos: una investiga-
cién en la vida (para la tesis de grado y nunca més)
0 se copia (se estudian temas “del mas alla”, asun-
tos “sofisticados”, o resumen de lo que se hace en
la metrépoli, pero nada sobre la realidad nacional o
local). También debe reconocerse: las mismas uni-
versidades poco estan convencidas de las bonda-
des de este tipo de investigacién, le ponen trabas y
promueven otras alternativas de grado.

4. En contabilidad no es necesario investigar.

Era comun pensar que bastaba seguir las normas
y procedimientos generalmente aceptados, o sea,
repetir sin mas lo que las “autoridades contables”
sefialaban. Sobre esa base dogmatica llegé a am-
pararse la pereza, la no-investigacion y la copia de
todo lo foraneo, sin critica alguna. Hoy las cosas
estan cambiando y se dispone de una comunidad
cientifica contable de gran altura, en la cual existe

13. VASCO, Carlos E. “Teorfa de sistemas y metodologias cienlificas”, en Ciencia,
Tecnologia y Desarrollo: Bogota, Vol. 4, No. 4, Octubre-Diciembre, 1980, p. 409-576.
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variedad y diferencias enire autores y escuelas. Ya
para muchos la supervivencia misma de la contabi-
lidad radica en la investigacion.(14)

5. Investigar es sindnimo de teorizar

Fue el gran tabu en los inicios, pues se pensaba
gue el tnico camino consistia en la elaboracién de
teoria contable abstracta e indigerible, consideran-
do imposible una investigacién contable cientifica
tanto experimental como de campo. Hoy esta claro
que se necesita investigar en todas las dreas y que
si de verdad se quiere una teoria contable objetiva
y funcional, debe partirse del analisis riguroso de la

realidad, tanto a nivel de campo (practicas comu-
nes) como experimental (programas piloto, contro-
lables, simulaciones).(15)

6. Se puede investigar sin recursos, o con solo
una parte de éstos.

La investigacion contable objetiva no puede dejar
por fuera ningun recurso, ya sea de tipo humano,
bibliografico, econémico o técnico. Ciertamente los
recursos son limitados, pero no puede ampararse
en ello el reducir la investigacion a resumir un solo
libro o analizar superficialmente un solo aspecto. En
contabilidad esto es mas delicado todavia. Es posi-
ble que en las ciencias naturales ella sea factible
(analizar un udnico y especializado aspecto de la
realidad). Pero en contabilidad deben tenerse en
cuenta todos los factores y relaciones. Por eso la
partida simple o doble presentan informacién in-
completa: se requiere de alguna manera desarrollar
la partida multiple o matricial. Y por eso también las
metodologias fisico-mecdanicastradicionalesnoson
vdlidas para investigar, se requieren soluciones de

sistemas.

7. Todo lo que se produce bajo el rétulo de
investigacion esta bien, es valido y cientifico.

Esto es completamente falso pues la investigacion
esta sujeta al andlisis riguroso y a las pruebas de
efectividad y aceptacién. Posiblemente en los ini-
cios puedan aceptarse muchas “investigaciones”
como logros importantes; pero en su desarrollo no
puede ser asi. Enfrentados en ambientes interdis-
ciplinarios, deben resistir los cuestionamientos de
éstos.

Actualmente se esta luchando en ese sentido y el
acudir a miiltiples disciplinas debe servir no tanto
para copiar si no para depurar y afianzar los nuevos
conocimientos obtenidos.

Uno de los hechos que mas fuerza la practica
equivocada en mencion, radica en los docentes
quienes, en un afdn de completar y ampliar lo
ensenado, piden a sus estudianies hacer “trabajos
de investigacion” cuando en realidad lo que se
ejecuta son complementaciones extra-clase, infor-
mes de lectura o indagaciones bibliogréficas.

8. Tal vez los grandes puedan-investigar pero los
pequefios cdmo.

Algunos piensan que solo quienes ocupan lugares
de privilegio en los centros de decisién pueden
hacer investigaciones, pero consideran que en las
empresas medianas y pequenas no es posible in-
vestigar los fendmenos contables. Este es otro de
los grandes sofismas de la dependencia y el sub-
desarrollo. Se alega insuficiencia de recursos pero
en el fondo se trata de una renuncia a las propias
posibilidades de desarrollo del conocimiento conta-
ble.

3. POSIBILIDADES Y RETOS.

El anterior andlisis pudiera parecer demasiado os-
curo y desalentar algunos esfuerzos. Sin embargo,

14. CARVAJAL N., Frank "Expaesicién sobre el caracter cientifico de la contabilidad",
en: Teuken, No. 1 p. 49-109 (primera parte) y No. 2 p. 199-204 (segunda parle),

15. ORTEGA, José. "Principios, normas y criterios de una teoria del conocimiento
contable®, en Teuken, No. 1. p. 131-139.
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notodo estd perdido. Pueden reconocerse enormes
posibilidades y, con algunos ajustes, obtenerse lo-
gros significativos.

La reordenacion de los presupuestos concepiuales
y metodoldgicos, sefialados antes, puede dar tér-
mino a ura importante etapa, la prehistoria de la
investigacion contable, y dar comienzo al proceso
de desarrollo del conocimiento contable mas acor-
de con la perspectiva histérico /conceptual y frente
al concierto interdisciplinario. El cuadro 01, anexo,
resume los elementos basicos para cualquier tipo
de conocimiento y anota lo fundamental para el
campo propiamente contable.(16)

Como puede observarse, inicialmente se trata de
un trabajo conjunto de re-definicion de limites con
el fin de sefalar las areas, en las que se dan
conocimientos y caracteristicas particulares. Ade-
mas de la precision del objeto propio del conoci-
miento contable (la informacién
econémico-financiera es muy vago), conviene dife-
renciar con claridad lo concerniente a contabilidad,
Contaduria, Especializaciones y Contadologia.

Cada una de estas etapas del desarrollo del cono-
cimiento contable tiene problemas especificos por
resolver y debe dérseles respuestas apropiadas a
partir del uso de metodologias determinadas.

La contabilidad como tal puede ser méds que un
conocimiento intuitivo, empirico, practico. Forzarla
introduciéndole connotaciones cientificas es hacer-
le que pierda su significado y su potencialidad ya
demostrada. La discusién acerca de su caracter
cientifico debe darse por cerrada. Histéricamente
no puede afirmarse, conrigor ala verdad, que tenga
tal caracter. No ha sido ni es ciencia. La Doctrina
Europea Continental le reconoce el caracter de
ciencia pero debe entenderse ésta como un “arte
renacentista” (en el Renacimiento, cuando Luca
Paciolo definié la partida doble, arte es sinénimo de
ciencia).(17) La Doctrina Anglosajona le niega ese
caracter por cuanto esta mas interesada en la revo-
lucién industrial sobre la base de las ciencias fisico
/ mecénicas.

Lo que si puede desarrollarse de la contabilidad es
su potencialidad practica, haciendo mas eficaces
en las condiciones modernas, los sistemas de cap-

tacion, medicién, registro, analisis, control e infor-
macion acerca de los fenémenos econdmico/finan-
cieros. Superada la partida doble, ésta
necesariamente debera ser multidimensional, ma-
tricial. Una formulacién técnica en este sentido po-
dria incluso llevar a eliminar las actuales practicas
viciosas de crear empresas de papel, hacer factu-
ras distintas, ocultar transacciones no registrando-
las, y similares, conducentes a actuaciones poco
honestas o utilizadas para fines no-legales o no-éti-
cos. Posiblemente muchas de las actuales practi-
cas denominadas deshonestas no corresponden a
mala fe sino a deficiencias en los sistemas de
contabilidad.(18)

La Contaduria no puede ser mas que una disciplina
profesional y debe exigirsele que actiie como tal,
reflejo de las contradicciones socio-politicas y gre-
miales, pero sin que invada d&rbitas distintas de
conocimiento. Las exigencias sociales implican pa-
ra ella un reto adicional que no puede eludiry al que
no puede resultar inferior. Como profesion debe ser
pensada en grande. Los intentos de reduccionismo
y los logros obtenidos en este sentido, por lo menos
en Colombia para privilegiar intereses de mercadeo
de servicios profesionales, deben ser desenmasca-
rados, denunciados y combatidos.(19)

Encuanto a las Especializaciones, debe reconocer-
se que las Facultades de Contaduria en el pais han
sido inferiores a los retos y estan en deuda para con
el conocimiento contable, para con la profesién y
para con la sociedad colombiana. Posiblemente
uno de los errores mayores ha sido considerarlas
unicamente como extensién de la formaciéon Uni-
versitaria, con la problematica de la educacién co-
lombiana y del mercadeo de ésta, pero no en la
perspectiva de la produccion del conocimiento.

Las Especializaciones deben llevar no solo a mejo-
rar la estructuracién académica profesional sino

16. HESSEN, J. Teoria del Conocimisnto. Ediciones Universales: Bogota, 1981, 158
p.

17. HERNANDEZ Y RODRIGUEZ. *Vida y obra de Luca Paciolo®, en: Revista Conta-
duria y Administracién, Unam: México, 1988, sepliembre - octubre, No. 156, p. 8-21.

18. MANTILLA, Samuel. Introduccién a la Revisoria Fiscal, oc., p. 138 ss,

19. MANTILLA, Samusl. "Hacia un perfil del Contador Futuro®, en: Ponencias So.
Congreso Colombiano de Contadores Piblicos, Paipa, 1989.
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también a precisar los conocimientos propios del
4rea contable. Las tradicionales en que se han
dividido los curriculos se han visto poco funcionales
y refuerzan las practicas ya denunciadas de estu-
diar solo los aportes de otras latitudes o de otras
disciplinas cientificas, olvidando lo que correspon-
de al 4rea propia del conocimiento. Por eso los
actuales estudios de post-grado para Contadores
lo Ginico que hacen es ensefarles mas derecho,
méas computacién, mas administracion, etc. pero no
hay todavia ninguno que les teorice objetivamente
en aquellas dreas propias que puedan encausar su
practica corriente.

Se han propuesto tres dreas basicas de especiali-
zacién: La ingenieria contable, la auditoria y la
fiscalizacion. Pero faltan grandes esfuerzos y vo-
luntades decididas antes de obtener aportes nue-
vos en estos aspectos de lo contable.

La Contadologia no puede quedarse en un término
acufado en medio de grandes reservas. Es ellogos
de la cuenta, la auténtica ciencia contable. Por lo
pronto solo existen avances dispersos al respecto,
obtenidos del esfuerzo de muchos, pero requiere
sistematizacion y verificacion. En ella deben con-
fluir los aspectos propios del area de lo contable.
Mas que una realidad hoy, es una cantera de posi-
bilidades.

El cuadro 02 precisa las diferencias conceptuales y
sefiala las-areas correspondientes a cada una de
estas etapas del conocimiento contable, derivadas
del concepto nuclear de la cuenta.

Aparte de lo anterior, en los aspectos operativos
pueden hacerse importantes ajustes, muchos de
los cuales a manera de propuestas son resumidos
en las conclusiones.

Unas palabras finales. Lo contable vale la pena,
merece que se le dediquen ingentes esfuerzos a su
investigacién y desarrollo. Sibien hoy existen fallas
graves, de sus soluciones audaces pueden espe-
rarse muchos logros significativos para la sociedad
contemporédnea. No pueden los contables ser infe-
riores a los retos y a las exigencias. Lo propio es

una deuda. Se requiere producir conocimiento con-

table nuevo. El trabajo comienza ahora.

CONCLUSIONES

1. Generales:

1.1 Los mayores e importantes esfuerzos de inves-
tigacién contable deben orientarse a eliminar su
asociacién al concepto de estudio y dedicarse a
producir, con rigor y exigencia, conocimiento autén-
ticamente contable y nuevo: reordenacion de pre-
supuestos conceptuales.

1.2 En términos metodoldgicos, surge una re-defi-
nicién de limites o dreas de conocimiento propio a
fin de eliminar ambigliedades e imprecisiones, Y
poder asi iniciar la bisqueda de alternativas, me-
dios y resultados especificos. Ubicacion como area
del conocimiento y variedad de metodologias: reor-
denacidn de presupuestos metodolégicos.

1.3 El desarrollo del conocimiento contable, sobre
la base de los presupuestos histérico / conceptua-
les y frente al concierto interdisciplinaria, es un
asunto que requiere el maximo interés y esfuerzo.

2. Especificos:

2.1 Si bien lo imporiante es el fondo (la investiga-
cién), no puede descuidarse la forma (la presenta-
cién) limitandola a lo escrito: debe darse prelacion
a formas con capacidad mas poderosa para trans-
mitir los nuevos conocimientos.

2.2 Merece cuidado especial el caer en exceso de
teorizacion sobre investigacién sin producir conoci-
miento contable nuevo.

2.3 Son fenémenos preocupantes y que requieren
diligencia, lo relacionado con la dependencia, el
subdesarrollo, la transculturacion, la priviligiacion
de intereses de mercadeo, el utilitarismo, el transito
y apropiacion de otras disciplinas, y la ausencia de
liderazgo de los Contadores en la produccion del
conocimiento contable.

2.4 La difusién y publicacién de aportes es el talon
de Aquiles. Mientras no se consigan soluciones de
fondo al respecto, seguirdn siendo mayores las
pérdidas de materiales que los productos termina-
dos.
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METODOLOGIA - 12 CUADRO 01 : DESARROLLO DEL CONOCIMIENTO

Por: S.A. Mantilla
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(Tomado del Diccionario de Términos Contables
para Colombia, Editorial Universidad de Antioquia,
1a. Edicion 1990).

ormas contables basicas: f pl cont
conceptos fundamentales que esta-
blecen y delimitan el ente contable,
definen las bases de cuantificacion
de las operaciones y fijan criterios
para la presentacion de la informacién financiera.

normas técnicas de contabilidad: f pl cont disposi-
ciones que regulan la forma de registrar y presentar
los activos, pasivos, patrimonio, ingresos, egresos
y cuentas de orden.

normas de contabilidad generalmente aceptadas: f
pl cont conceptos basicos, técnicas y reglas conta-
bles que deben serobservados al registrar, analizar
e interpretar informacién relativa a los asuntos y
actividades del ente contable // sin principios de
contabilidad generalmente aceptados.

cualidades de la informacién contable: f pl cont
propiedades, atributos o caracteristicas que debe
reunir la contabilidad para que se cumplan los ob-
jetivos que se le asignan; se pretende que la infor-
macién contable sea confiable, (til, comprensible,
integra, objetiva, l6gica, oportuna, razonable y veri-
ficable.

objetivos contables: m pl cont finalidades que de-
be cumplir la contabilidad en su propésito de regis-
trar, analizar, interpretar y comunicar la informacién
respectiva; los objetivos estédn orientados a satisfa-
cer los intereses de los usuarios de la informacién
contable: accionistas, inversionistas actuales o po-
tenciales, administradores, autoridades guberna-
mentales, acreedores, trabajadores, publico en
general, bolsas de valores, érganos de vigilancia,
etc.

teoria contable: f cont conjunto coherente de pro-
posiciones conceptuales, hipotéticas y pragmaticas
que explican y orientan la accién del contador en la
identificacién, medicién y comunicacién de informa-
cién; las proposiciones pueden adoptar la forma de
postulados, objetivos, cualidades, principios o nor-
mas basicas, normas técnicas, reglas, politicas y
procedimientos de contabilidad.

reglas de contabilidad: f pl cont proposiciones que
indican el modo de ejecutar las operaciones conta-
bles; las reglas se desprenden de las normas téc-
nicas de contabilidad.

politicas contables: f pl cont convenciones, reglas,
preceptos basicos y procedimientos adoptados por
ladireccion de la entidad, para preparar y presentar
adecuadamente los estados financieros.

postulados contables: m pl cont proposiciones
basicadas que constituyen condiciones o requisitos
previos esenciales en la elaboracién de un cuerpo
de conceptos de teoria contable; los postulados
contables_se derivan_necesariamenie_del_medio
ambiente econdmico, juridico, politico y social.

principios de contabilidad generalmente aceptados:
mpl-cont ver normas de contabilidad generalmente
aceptadas.

procedimientos contables: m pl cont acciones y
métodos a seguir en la ejecucién de una regla de
contabilidad.
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