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La competitividad de los profesionales en un nuevo marco global lleva a que estos, adquieran
habilidades mas eficientes como el manejo de las tecnologias de la comunicacion y la informacién
(TIC) y el de una lengua extranjera por parte de los nuevos profesionales (Salinas, 2010).

La metodologia Blended Learning
(Darabi, Sikorski y Harvey, 2006; Osguthorpe y Graham, 2003; Montera, 2008)

Segun Gallardo y Reyes (1998, p 3) “Las competencias son un conjunto de conocimientos,
habilidades y valores que convergen y permiten llevar a cabo un desempefio de manera
eficaz, es decir, que el alumno logre los objetivos de manera eficiente y que obtenga el
efecto deseado en el tiempo estipulado y utilizando los mejores métodos y recursos para su
realizacion”.

Herrera y Lorenzo (2009) mencionan que la pieza clave de la innovacion es el aprendizaje como
prioridad de la ensefianza, al mismo tiempo, clasifican las funciones principales del profesor
universitario siendo estas
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Fernandez (2000) recomienda que deben existir lineamientos institucionales claros y
concretos que apoyen el proceso de cambio

el Ministerio de Educacidn Nacional (2006) mediante el decreto 3870 de 2006
donde se reglamenta la adopcion del Marco Comun Europeo de referencia para
las lenguas (MCERL)

A Universidad Cooperativa de Colombia (2007), dentro de su plan estratégico resalta la

necesidad incorporar en los programas académicos el uso de las nuevas TIC y el
bilinglismo,

(Niveles Universidad Cooperativa de Colombia] [Niveles Marco Comdn EuropeoJ
R Meta para (e1)
Al A2 B1 B2
. la Universidad .
Creditos por Nivel B1
Horas Totales - —> 375
Horas Trabajo Independiente Plataforma
TELL ME MORE

Figura. Los niveles de Inglés de la

-

niversidad Cooperativa de Colombia



Objetivo Ger:

Analizar si los aprendizajes logrados con la plataforma
Tell Me More por los estudiantes del nivel |l la
Universidad Cooperativa de Colombia, sede Medellin,
entre el grupo cuasi-experimental y el grupo de control,
son similares a los resultados del examen de
verificacion final de la Unidad, comparando las
percepciones de la utilizacion de los estudiantes con la
plataforma.




. Objetivos ESpECIELS

P

Estructurar las caracteristicas de los dos
grupos (cuasi-experimental y control) con la
utilizacion de la plataforma Tell Me More.

Verificar las percepciones de los estudiantes l |

frente a la utilizacion de la plataforma con los
aprendizajes logrados con el programa en los
dos grupos experimentales

Comparar los aprendizajes logrados con la
plataforma Tell Me More contra los
resultados del examen de verificacion final
de la Unidad.




Justificaciong®

La metodologia (Blended learning)

« Constante autoevaluacion del funcionamiento de las plataformas
involucradas en dicho proceso

La Universidad Cooperativa de Colombia

* Seran referentes para las 18 sedes

Referencia del MCER Ministerio de Educacién (2006)

* Generar estrategias competencias comunicativa linguistica, pragmatica y
sociolinguistica

Referentes a otras IES

* La plataforma Tell Me More como apoyo a su proceso de ensefianza
aprendizaje en la capacitacion de lengua extranjera
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Método

asignaturas de inglés nivel Il de todos los programas académicos -poblacién de estudio es finita
y discreta Muestreo por cuotas (toda la unidad de analisis)

Los Instrumentos

* Plataforma Tell Me More con los avances de estudiantes (Actividades realizadas, correctas y
tiempo)

» Cuestionario (Formulario GoogleDocs) Escalonamiento tipo Likert — 31 preguntas segmentadas
en 7 bloques (Técnicos, Autonomia, Interaccion, planificacion, estrategias cognitivas y
NEEVIINES))

* Plataforma Blackboard prueba de competencias (Linguistica, pragmatica y sociolinguistica)

Procedimiento

Fases del proyecto — La aplicacion de los instrumentos se dio en cuatro semanas con ejecucion de
tres momentos (seguimiento plataforma Tell Me More, recoleccion de datos cuestionario, prueba
competencias)

(Valenzuela y Flores, 2012; Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010)



POBLACION NIVEL II

(MUESTRA NIVEL 11]

N\

Docente Programa Numero -
estudiantes Docente Programa Numero Grupo
Docentel Administracion 21 estudiantes
Docente2 Administracion 17 Docentel Administracion 21 Cuasi-experimental
Docentel Contaduria 17 Docente2 Administracion 17 Control
Docentel Derecho 13
Docente3 Educacion 17 Docente4 Medicina 25 Cuasi-experimental
Docente4 Medicina 25 Docente3 Medicina 24 Control
Docente3 Medicina 24
Docente5 Medicina 9 Docente3 Odontologia 23 Cuasi-experimental
Docente3 Odontologia 23 Docente3 Odontologia 16 Control
Docente3  Odontologia 16
Docente5  Odontologia 14 N
J
(Total de Estudiantes] 196 (Total e Estudiantesj [126)

Total de Grupos Total de Grupos @
(Total de grupo Cuasi-experimentalj
Total de grupo control

Analisis de los datos

Simbologia de los disefios experimentales

= o .
G Grupo de tuetos (GL, grupo 1; G2, Grupo2) Programa SPSS, con un andlisis univariado y

X tratatiento, estimulo o condicién experimental

O Medicién de sujetos de un grupo: prueba, cuetrionario, etc bivariado de |OS datOS
Con un grado de confianza del 95%
Y un complemento del grado del 5%

(Rrat (X(Mediacién)] (01 (Resultados p|ataforma)] (oz (Cuestionario)] (03 (Prueba Competencias) Las comparaciones entre variables
cualitativas se llevo a acabo con la prueba de
RG2 timul 04 (Resultados plataforma) 05 (Cuestionario) 06 (Prueba Competencias) .
EE | ) ( - ) ( ) chi-cuadrado de Pearson con un grado de
significancia del 5% (Sig.) se analizo los
poat st valores por debajo .

(Diseﬁo posprueba Gnicamente y grupo de control)




Resultadosgs :

Primer Instrumento

Segundo Instrumento

Datos de la

plataforma Tell Me | Encuesta percepcion
More (Cuatro (escala de medicion | Test de Verificacion
Momentos) de variables, escala | (Preguntas

Likert) relacionadas con las
competencias
comunicativas)

. .

Tercer Instrumento




UNIT 3 REVIEW
Preguntas completadas VS Preguntas correctas

R e Su I t a d O S 1 I n S t ru m e n t O m Media %Completado = Media %Correcto

Porcentaje

Administraciéon Administracién Medicina Medicina Odontologia Odontologia
Cuasiexp. Control Cuasiexp. Control Cuasiexp. Control

Grupos de la investigacion

UNIT 3 REVIEW
Tiempo dedicado

m Media %eTiempo

Minutos

00:00
Administracién Administracién Medicina Medicina Odontolo gia
Cuasiexp. Control Cuasiexp. Control Cuasiexp.

Grupos de la investigacion

a los grupos cuasi-experiment
de control.




Resultados: 2 instrumentos

Pregunta Encuesta Chi cuadrado
¢Cuanto usa usted la Plataforma Tell Me More por semana? 14.529

Percepcion y aspectos técnicos [Es el programa Tell Me More facil de Usar] 13.258

Percepcion y aspectos técnicos [El programa Tell Me More es un recurso 11657
efectivo para mi aprendizaje]
Aspecto de Autonomia [Me siento bien trabajando solo mientras uso Tell Me 11,065
More.]
Aspecto de Interaccion [Los recursos que brinda el programa (explicaciones
gramaticales, glosario, videos y retroalimentacion) son suficientes para mi 9.538
aprendizaje.]
Aspecto de Interaccion [Cuando se me presentan dudas para el desarrollo de
las actividades de la plataforma Te Me More, busco ayuda en la solucion de
algunos ejercicios por parte de mis compafieros.]

sto evidencia que los estudia Estrategia Cognitiva [Utilizo las ayudas incluidas en la plataforma Te Me More 12215 4 016
administracién de empresas quienes como (Traduccion, Pronunciacion, Conjugacion y explicacion gramatical)] ' '
J
actualmente laboran, valoran mas las ‘ '_ By
ayudas de la plataforma.



“Resultados: 2 instrumentog
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Pregunta Encuesta Chi cuadrado gl Sig.

¢Cuanto usa usted la Plataforma Tell Me More por semana?

Percepcion y aspectos técnicos [Tengo suficiente conocimiento de
como funciona Tell Me More para usarlo eficazmente ]

11.841 2 .003
mayor de ingreso a estos grupc
se fundamenta con Lara (2008)
a pensar bajo los esquemas de
aprendizaje auténomo y el apre
mediado existen unos términos
para lograr dicho propdsito y F
y Tannenbaum (1999) con la experiencia
de aprendizaje mediado.

Pruebas de chi-cuadrado de Pearson

¢ Cuando se me presentan dudas para el Comparaciones por género

SEEEDCEDEBIIEL DG
pIataforma Tell Me More, busco ayuda Aspecto de Interaccion [Cuando se me presentan dudas para el desarrollo

en la solucion de a|gunos ejercicios por de las actividades de la plataforma Te Me More, busco ayudaen la 7.813 2 .020
parte personas externas? En solucion de algunos ejercicios por parte personas externas.]

desacuerdo el género masculino con
(42,0%) y de acuerdo el género
femenino (55,1%).



Resultados 3 instrumento

Competencias Comunicativas

mMedia Puntos Lingiii stica = Media Puntos Pragmatica mMedia Puntos Sociolingiiistica
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Administracion Administracion ~ Medicina Medicina Odontologia  Odontol ogia
Cuasiexp. Control Cuasiexp. Control Cuasiexp. Control

Grupos de la investigacion

los programas académicos.




Conclusiones

Los momentos

« existen diferencias entre el grupo auténomo y semi-mediado, en relacion a los
resultados obtenidos en el estudio, se evidencia que no existen patrones de
diferencias constantes.

* grupo académico de odontologia registra ese patron en las cuatro semanas de
observacion en la plataforma y se infiere que puede ser el profesor una variable
importante para que este fendmeno se presentara

Encuesta

* el uso de 2 a 3 veces mas de los estudiantes del grupo semi-mediado en relacion
al autdbnomo y que ambos grupos tiene dificultades de configuracion del sonido
en sus equipos de computo.

El test de verificacion

* ningun grupo logro superar el (51%) en las tres competencias
* evidencia que éstos tienen un bajo nivel en relacion a las tres competencias




RecomendacibRes

Lista de Verificacion

. « " Actor del proceso Variables a considerar y controlar
Experimento “puro |

El disefio con preprueba y
posprueba y grupo de control

Contenidos pertinentes y acordes a las competencias
Flexibilidad en las horas de trabajo independiente
Capacitaciones a Docentes y estudiantes peridédicamente
Una mesa de ayuda a los estudiantes
Propender por el desarrollo de la autonomia en el estudiante.
Promulgar las estrategias de aprendizaje mediado y autonomo.

Grupos de control y
experimental sean guiados por
el mismo profesor

Directiva
Administrativa-
Coordinacion

Garantizar que ambos grupos
fueron tratados con el mismo
lenguaje y experiencia.

Estudiantes estén
familiarizados con la
plataforma y la version.

Habilidades con los equipos de computo
Manejo de la plataforma
Estudiantes Cultura de la importancia del idioma
Habilidades en el desarrollo de la autonomia.

La variable emocional como Habilidades en estrategias de aprendizaje mediado y autonomo.

motivacion a un idioma
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“Se prohibe la reproduccion total o parcial de este
documento por cualquier medio sin el previo y
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