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RESUMEN

En este estudio se exponen las conclusiones y resultados obtenidos en una experiencia
de formacion virtual apoyada en el uso de la plataforma educativa de acceso libre, Edmodo. El
objetivo fue disefiar un curso en la plataforma anteriormente mencionada que facilitara la
ensefianza del idioma extranjero inglés nivel Al para estudiantes del Departamento de Idiomas
de la Fundacioén Universitaria de San Gil, UNISANGIL en Colombia. Para llevarlo a cabo, primero,
se seleccionaron los contenidos y los recursos a ser implementados en el aula virtual para el nivel
de estudio. Posteriormente, se crearon y escogieron las actividades como, videos, foros,
presentaciones, ejercicios y evaluaciones, que fueron aplicadas al grupo asignado. Utilizando el
enfoque cualitativo y haciendo uso de las técnicas e instrumentos de investigacion de
observacién, encuesta y cuestionario se escogié una muestra de 15 estudiantes fundamentado
en diferentes categorias de analisis y experiencias de aprendizaje que permitieron el desarrollo

de las distintas competencias comunicativas del estudio del inglés como lengua extranjera.
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ABSTRACT

This study presents the conclusions and results obtained in a virtual training experience
supported by the educational platform, Edmodo. The objective was to design a course in the
platform mentioned earlier to facilitate teaching the foreign language English level Al for students
of the Language Department of Fundacion Universitaria de San Gil, UNISANGIL in Colombia. To
carry it out, first, the contents and resources to be implemented in the virtual classroom for the
level of study were selected. Subsequently, activities such as videos, forums, presentations,
exercises and evaluations, among others, were created and chosen and applied to the group
assigned for this purpose. Using the qualitative approach and making use of the research
techniques and instruments of observation, survey and questionnaire, a sample of 15 students
was chosen based on different categories of analysis and learning experiences that allowed the
development of the different communicative competencies of the study of English as a foreign

language.

KEYWORDS:

Online education, teaching, English, learning, online platform.
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INTRODUCCION

El proceso de aprender otro idioma resulta a veces complicado, porque se debe poseer
un amplio conocimiento no solamente técnico y gramatical de la lengua, sino también de los
aspectos culturales a ensefiar por medio de esa lengua. Hacerlo es todavia mas complicado
cuando los docentes de lenguas extranjeras usan todavia enfoques y recursos tradicionales
(Beltran, 2016).

Eso implica una falla en el uso de enfoques y métodos comunicativos para la adquisicion
de una segunda lengua. Para el caso de esta investigacion, se enfocara en el aprendizaje del
inglés, producto de su relevancia en los curriculos académicos en el contexto colombiano. A pesar
del énfasis colocado en el aprendizaje del inglés como segunda lengua, es notorio como persisten

dificultades por parte de los alumnos para dominarla.

El uso de las tecnologias puede contribuir en ese sentido, en el empleo de medios y
mecanismos para tratar de facilitar el dominio de ese idioma. En el contexto colombiano, se
requiere integrar el uso de las plataformas virtuales para mejorar asi la ensefianza del inglés. Las
tecnologias ya forman parte de los procesos educativos, por lo cual es necesario usar

metodologias para incorporarlas de manera efectiva.

Las plataformas de formacion virtual pueden entenderse en ese sentido como espacios
digitales creados para el aprendizaje con fines especificos. Se cuenta con multiples plataformas,
gue segun los casos pueden ser adaptadas a determinadas materias y objetivos (Belloch, 2007).
Por tal razén, se cuenta con todo un conjunto de herramientas fundamentales para lograr los
mejores resultados en educacion, en este caso especifico, para lograr un efectivo aprendizaje del

inglés.

Para el caso de este trabajo se elige la plataforma de Edmodo, la cual ha mostrado ser
muy util para la gestion del tiempo de los estudiantes y el dictado de los contenidos por parte de
los docentes. Experiencias en educacion muestran la utilidad de esa plataforma sobre todo con

estudiantes universitarios que requieren compaginar diferentes tipos de responsabilidades.

Para este trabajo se va a aplicar una serie de encuestas para la poblacién de estudiantes

universitarios de la UNISANGIL, un instituto universitario de Colombia, que exige el aprendizaje
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del inglés dentro de los contenidos de sus diferentes ofertas de carrera. Por tal razon, se piensa
gue el uso del Edmodo va a facilitar el aprendizaje de esos estudiantes sobre todo en un escenario
de pandemia.

El trabajo se estructura en cinco capitulos, primero se formula el problema de
investigacion, luego en el segundo capitulo se desarrolla el marco de referencias, en el tercero
se desarrolla lo concerniente a la metodologia, y posteriormente se hace el andlisis y discusion

de resultados. Por ultimo, se hacen las conclusiones y recomendaciones.

Se requiere aplicar recursos y métodos que permitan tanto el aprendizaje presencial como
a distancia, por tal razon, se debe trabajar para mejorar los procesos de ensefianza, a través de
plataformas como Edmodo, que permitan facilitar el aprendizaje del inglés, la cual es considerada
una lengua clave para el desarrollo técnico y profesional de los diferentes profesionales en

Colombia.
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CAPITULO 1: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Hoy mas que nunca, el uso de las distintas tecnologias se ha vuelto un factor fundamental
en el desarrollo de la sociedad. Se usan dispositivos electronicos, paginas web, software,
aplicaciones y plataformas para actividades que van desde el entretenimiento hasta el
abastecimiento de viveres en el hogar. Lo que ha representado una transformacion en las
cotidianidades de los individuos, entre ellas, el aprendizaje y ensefianza en todos los ambitos,
como, por ejemplo, el universitario. Cooperberg (2005) muestra como ha habido una evolucién
sin precedentes en el empleo y desarrollo de las comunicaciones, lo cual ha implicado también
gue la educacién se ha redimensionado en sus metodologias y recursos para hacer uso de las
TIC. El disefio e implementacion de un curso en un entorno virtual no es nada nuevo; pero,
aunqgue se ha probado que se pueden llevar a cabo experiencias educativas exitosas en distintas
areas del conocimiento y que este tipo de ambiente puede resultar conveniente para personas
gue presentan alguna dificultad para desplazarse al centro de educacién, actualmente hay

instituciones que no han incluido esta modalidad entre su oferta académica.

Este tipo de educacion replantea el paradigma clasico de la educacion en la que el
profesor es el que entrega la informacién y el estudiante es quien la recibe, poniendo a este ultimo
como el sujeto pasivo en su aprendizaje. Aqui el estudiante se convierte en un sujeto activo de
su proceso, teniendo el control de su tiempo, espacio, recursos, y puede escoger la forma en que

afrontara su estudio de acuerdo con sus capacidades, prioridades y preferencias.

Desde este punto de vista, la educacién virtual no solo altera los roles asignados al
estudiante sino también el del profesor, convirtiéndolo en un administrador académico que guia
y facilita el quehacer de sus alumnos, evallGa su rendimiento, asesora su proceso y lo motiva para
gue este obtenga los resultados esperados. Paulsen (1992) explica que el rol del formador se
centra fundamentalmente en la dinamizacién del grupo y en asumir funciones de organizacion de
las actividades, de motivacion y creacion de un clima agradable de aprendizaje y facilitador
educativo, proporcionando experiencias para el auto-aprendizaje y la construccion del

conocimiento
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1.1 Descripcién del problema de investigacion:

El idioma inglés ha sido considerado como un idioma internacional desde hace ya un
tiempo, no solo en el ambito comercial, sino también en el académico, cientifico y en otros. Segun
El Foro Econémico Mundial se calcula que en promedio unos 1.300 millones de seres humanos
hablan este idioma y 400 millones lo tienen como su primer idioma. Es por este motivo que es el
idioma que mas se ensefia a nivel mundial. Por lo anterior, autores como Roldan y Peldez (2017)
afirman que el inglés es la lengua primaria de aprendizaje en la mayoria escuelas, colegios,
instituciones de educacion superior (IES) e institutos de lenguas, y es por eso por lo que estas

instituciones lo han escogido como parte esencial en sus propuestas formativas.

En Colombia se han hecho varios esfuerzos para incluir este idioma dentro de los
curriculos escolares y planes de ensefianza, desde nivel basico hasta universitario. Tal vez la
mas importante fue el Programa Nacional de Bilingliismo, el cual fue presentado por autoridades
del Ministerio de Educacion (2004). Su objetivo era que los ciudadanos tuvieran la capacidad de
comunicarse en inglés, con el fin de facilitar la insercién del pais en la economia y el intercambio

cultural global.

Con base en lo sefialado por el Ministerio de Educacion Nacional y revisado por Martha

Lucia Trujillo Calderdn, Jefe Oficina Asesora Juridica (2017):

En el ordenamiento juridico colombiano no existe horma gue haga obligatoria la ensefianza
del idioma inglés en las Instituciones de Educaciéon Superior. No obstante, para obtener
registro calificado de los programas a ofertar y desarrollar, las IES deben elaborar un
curriculo que cuente con estrategias dirigidas al desarrollo de competencias comunicativas

en un segundo idioma. (s.p.)

En el caso de la UNISANGIL, esta segunda lengua es el inglés, y se aprueba después de
finalizar 6 niveles que buscan dar a los estudiantes una formacién necesaria para el desarrollo
del ambito profesional de acuerdo a lo recomendado por el Marco Comun Europeo de Referencia
para las lenguas (MCER), siendo obligatorio para todas las carreras técnicas y universitarias que

esta universidad ofrece.
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La UNISANGIL ofrece carreras que, segun sus directivos, son compatibles con las
necesidades laborales de la region. Carreras universitarias como la de contaduria o
administracién de empresas, asi como diferentes tipos de ingenieria y profesiones vinculadas al

ambito de las ciencias sociales, asi como las areas de tecnologia y economia.

Los estudiantes de UNISANGIL se caracterizan no Unicamente por cursar diferentes
profesiones, sino que tienen responsabilidades laborales a tiempo parcial o completo. Eso puede
representar ciertas dificultades para dedicar el tiempo adecuado al aprendizaje del inglés de
acuerdo a los parametros de la universidad. Tales problemas pueden implicar en algunos casos
el abandono universitario, 0 que no se aprenda con suficiente eficacia las competencias

necesarias para el aprendizaje del idioma.

Otra razén por la cual parte de los estudiantes ven al estudio obligatorio del inglés como
un obstaculo para graduarse y no como una oportunidad para aprender, segun conversaciones
sostenidas con alumnos de distintas carreras, cursando distintos niveles de inglés, es que, no le
ven aplicacion a lo que aprenden porque usualmente se ya encuentran vinculados trabajando o
planean trabajar en la regién. Por lo creen que olvidaran lo que aprendieron o no seguiran

practicAndolo para mantener y avanzar en su comprension.

Esta percepcién, sumada al estrés de sus ocupadas vidas, hace que la motivacion para
iniciar y culminar los seis niveles de inglés que deben aprobar para poder terminar su proceso se
vea diezmada y podria representar un obstaculo para que los estudiantes vean los cursos como

una actividad a la que vale la pena dedicar su tiempo.

Tal vez, esta situacion podria mejorar si se le da al estudiante la posibilidad de escoger
una forma de aprendizaje que se adapte de mejor manera a su vida diaria y situacién personal,
sin que esto comprometa la calidad en la educacién que esta recibiendo. Por lo anterior, esta
investigacion plantea la siguiente pregunta: ¢,cémo desarrollar en la plataforma Edmodo un curso
gue permita flexibilizar la ensefianza del idioma inglés y facilitar el aprendizaje del nivel Al de

esta lengua en los estudiantes de la UNISANGIL?
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1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo general
Disefiar un curso en la plataforma Edmodo que facilite la ensefianza del idioma extranjero

inglés nivel Al para estudiantes de la UNISANGIL.

1.2.2 Objetivos especificos
- Seleccionar y ajustar diferentes tipos de contenidos y actividades para el aprendizaje del
inglés a través de la plataforma Edmodo
- Disefiar metodologias, contenidos y recursos dentro de la plataforma Edmodo para facilitar
el aprendizaje del nivel Al del inglés.
- Aplicar un curso de inglés nivel Al a través de la plataforma Edmodo a los estudiantes de
la UNISANGIL.

1.3 Hipotesis 0 manejo de supuestos cualitativos

Lo que se pretende conseguir con esta propuesta es impactar positivamente en la forma
en que el estudiante percibe el estudio del inglés en la universidad, para facilitar las oportunidades
de aprendizaje por medio de una mejor administracion del tiempo a través de una plataforma que

resulta dinAmica para ellos como es Edmodo.

Esto con el fin de que los estudiantes tengan la posibilidad de escoger, segun sus
necesidades y situacion personal el entorno en que estudiaran el idioma que la universidad ha

determinado como requisito para graduarse.

También se busca que la institucién en la que actualmente trabajo pueda observar las
ventajas que sus estudiantes podrian tener al ofrecerles una opcion que flexibilice y facilite el
estudio de inglés, una vez se logre disefar, adaptar y aplicar en un LMS uno de los niveles

concebidos para ser visto en un ambiente presencial al entorno virtual.

1.4 Justificacion

Existen muchas dificultades en general para el aprendizaje del inglés, incluido a nivel

profesional. Producto de lo fundamental del idioma inglés para lograr mejores ventajas y
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oportunidades en el &mbito laboral, se requiere disefiar metodologias que faciliten el aprendizaje
de los alumnos a través de diferentes recursos, para este caso se va a utilizar la plataforma
Edmodo.

Eso va acorde con las demandas del sistema educativo, donde el uso de plataformas
virtuales es de vital relevancia para poder gestionar los contenidos y estrategias a gestionar por
parte del docente. En el caso de la plataforma Edmodo, es una buena alternativa para los
estudiantes de la Fundacion Universitaria de San Gil, que ante la situacion de pandemia han
tenido que buscar medios alternativos para el aprendizaje que impliqgue una ensefianza a
distancia. Eso ha tenido ventajas para ellos, porque les permite entonces tratar de enlazar sus

actividades cotidianas, con las responsabilidades laborales y educativas.

Aungue hacer el cambio de la presencialidad convencional a la virtualidad implica grandes
desafios a la autogestion con que cuenta el estudiante para asumir responsablemente un papel
activo en su aprendizaje, Caballero sostiene que, para aquellas personas que combinan el estudio

con sus responsabilidades laborales, muestran mayores niveles de eficacia y dedicacion.

Se ven obligados a combinar las diversas responsabilidades y eso los puede forzar a
organizar mejor su tiempo. Hoy en las plataformas se puede aprender contenidos de forma
asincronica, en el momento que el estudiante tenga tiempo tendra a disposicién la informacion
contenida en este caso, en el Edmodo. Se puede grabar clases y acceder a contenidos

multimedia que facilitan la comprensién.

Para estudiar y trabajar se requiere de mucha constancia y disciplina, de esa manera, las
personas que estudian y trabajan al mismo tiempo logran desarrollar y construir cierta disciplina
gue les permite un mejor manejo del tiempo y organizacién de las actividades de la vida. Para el
aprendizaje virtual se requiere también de esa buena organizacién el tiempo y de hecho la

favorece.

Tener tantas responsabilidades que cumplir puede significar priorizar unas al costo de
dejar otras o relegarlas a un segundo plano. Lo que podria perjudicar el rendimiento académico,
laboral o personal de un individuo, llevandolo a tener que sacrificar uno de sus objetivos por el

bien de los otros. No solo se debe perseguir el objetivo de ensefiar y formar a las personas, sino
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también es importante procurar y brindarles posibilidades para facilitar la adquisicion de

conocimientos.

Por otro lado, para que esta propuesta pueda cumplir con sus objetivos, no solo debe
contar con el material idéneo, ejercicios significativos y recursos adecuados. Ademas, se debe
escoger la plataforma en la que tanto estudiantes como profesor, van a interactuar durante el
proceso. Para determinar que la plataforma Edmodo. Era la herramienta idénea en este ejercicio
en particular, se tuvieron en cuenta aspectos como que, su interfaz es de facil uso, es adaptable
a distintos formatos de visualizacion, compatible con Windows, posee herramientas de
comunicacion privadas y colaborativas, y herramientas de monitoreo de los estudiantes. Ademas,

tiene la capacidad de incluir archivos multimedia, cuenta con herramientas de gestion de archivos.

Edmodo es una plataforma disefiada y creada con fines educativos para facilitar la
comunicacion entre docentes, estudiantes y familias a través de un entorno virtual que ofrece
multiples herramientas de aprendizaje. El fin de esta herramienta es proporcionar a docentes,
estudiantes y administradores, un sistema en el que puedan crear ambientes de aprendizaje

personalizado.

En este capitulo se traté de dar un contexto del lugar y la situacion en la que se pretende
disefiar y aplicar un curso de inglés en modalidad virtual, asi como los objetivos y las motivaciones
gue originaron esta propuesta. Al tiempo que se justifican las razones por las cuales se considera

importante para el contexto y la situacién particular de esta universidad.
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CAPITULO 2: MARCO DE REFERENCIA

El uso de los entornos virtuales, estéa siendo muy utilizado para la ensefianza del inglés y
otras asignaturas, esto ha sido trabajado por diferentes autores en distintos contextos. Los
estudios seleccionados tienen como criterio de inclusion ser trabajos actualizados con fechas de
publicacion relativamente recientes, de unos 5 afios aproximadamente, y que tuvieran una

relacion directa con el objetivo de investigacion propuesto.

2.1 Antecedentes

El estudio del idioma inglés a través de un entorno virtual a nivel universitario en Colombia
no es algo nuevo. Al respecto ya se han hecho varios estudios y se han implementado cursos en
los que se ha comprobado el beneficio de impartir una materia tan importante como la de un
segundo idioma, o cualquiera de las materias que hacen parte del pensum de una carrera
universitaria, a quienes se preparan para enfrentar el mercado laboral, si es que ya no se

encuentran inmersos en este al momento de cursar sus estudios.

La aparicion de este entorno formativo se dio gracias a la evolucion de la educacién; ahora
hay més desarrollo y velocidad de internet, las tecnologias digitales y los dispositivos electrénicos.
Sumado a las necesidades de una educacidn mas flexible y un mayor protagonismo del

estudiante como centro de su proceso.

Profundizando en el tema es posible encontrar distintas opiniones al respecto que
enriquecen la definicion de esta modalidad, que, como dicen Rivera-Vargas, Guitert y Alonso
(2013) aun se encuentra en construcciéon y definicién. Para Garrison y Anderson (2005), e-
Learning, es un medio muy eficiente no Gnicamente para transmitir o subir informacién, sino para

facilitar la comunicacion en general.

En el mismo sentido, para Bates (2005), e-Learning es el factor comin que ayuda al
estudiante a tener una participacion mas activa en un proceso de aprendizaje flexible que se
encuentra mediado por el internet y los dispositivos electrénicos, que a su vez le permiten y

facilitan la interaccién con los demas actores de este tipo de formacion.

Otros autores que mas contemporaneamente han trabajado los entornos virtuales es el

trabajo desarrollado por Rincén (2018), el cual tiene como objetivo estudiar los entornos virtuales
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como herramientas de asesoria académica en la modalidad a distancia. Se trabaja bajo una
metodologia descriptiva en la cual se explican puntos fundamentales como la Conceptualizacion
de la Educacion a Distancia (EAD), los Entornos Virtuales de Aprendizaje (EVA), y La Asesoria
Académica en la EAD. Parte de una revision tedrica de la materia a partir del analisis y sintesis
de diferentes autores.

Dentro de las conclusiones principales, claramente sefiala que la tecnologia mejora los
procesos de cooperacion, integracion e interaccion entre docentes y estudiantes. Implica un
cambio pedagoégico fundamental y una transformacion de todo el sistema educativo para tratar
de adecuarse a nuevas metodologias de ensefianza que puede aplicarse a diferentes

asignaturas, incluida la ensefianza de una segunda lengua (Rincén, 2018).

Por su parte, en el trabajo de Guadalupe, Lara y Sandoval, (2016), se analiza el uso de
Estrategias de aprendizajes para Entornos Virtuales. Es una investigacion que se basa en
principios metodolégicos del socio-constructivismo, el aprendizaje significativo y cooperativo para
aprovechar los recursos tecnolégicos. Por eso parte de las teorias educativas que pueden ser
aprovechadas a través del uso de los entornos virtuales por lo cual parte de una revision teorica

sobre el tema por medio del andlisis y sintesis de diferentes textos.

Los autores concluyen que las estrategias didacticas en general buscan facilitar los
procesos de aprendizaje, y los entornos virtuales amplian las posibilidades en cuanto al uso de
estrategias a aplicar con estudiantes de diferentes edades, desde basica hasta universidad. En
ese sentido, la didactica se ve ampliamente favorecida, asi como la capacidad de los alumnos
para aprender competencias y contenidos de diferentes asignaturas. En especifico, la educacion

colaborativa y cooperativa se ve reforzada ampliamente.

Representa un aporte importante ya que da cuenta de como puede usarse la tecnologia
para mejorar la asesoria académica dentro de una educacion a distancia. A pesar de que el
trabajo no fue desarrollado dentro del contexto de la pandemia, hoy la educacion virtual a
distancia es una realidad generalizada que merece atencion y tiene relacién directa con el objetivo

de nuestra investigacion.

Por su parte, Cedefo (2019), tiene como objetivo explicar los entornos virtuales y su papel

innovador en el proceso de ensefianza. Para ello el autor revisa todo un conjunto de estrategias
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y metodologias que conduzcan a la obtencion de un aprendizaje significativo, por lo cual es un

estudio parte de una revision bibliogréfica y documental sobre la materia.

Emplea una metodologia de tipo cualitativa, con la finalidad de comprender los conceptos
y teorias que permiten el aprovechamiento de los entornos virtuales para potenciar competencias
en los estudiantes. Se aplicaron encuestas para determinar las experiencias de los alumnos en

etapa de secundaria, con resultados que fueron muy alentadores al respecto (Cedefio, 2019).

Dentro de las conclusiones principales de este estudio, se sefiala claramente que los
entornos virtuales para el aprendizaje fomentan la innovacion y la creatividad tanto del docente
como de los estudiantes. Eso implica mayor grado de comprension de los contenidos impartidos,
asi como un papel mas activo y protagonico de los alumnos sobre el tema. Los entornos virtuales
de aprendizaje cumplen un rol innovador en el proceso de ensefianza aplicado a diferentes

asignaturas (Cedefio, 2019).

De igual forma, se cuentan con trabajos especificos que abordan la eficacia de la
plataforma Edmodo para la ensefianza del inglés, se cuenta asi con el trabajo de Mejias, Hidalgo,
Rosero y Yugsan (2018), especificamente aborda sus ventajas para el desarrollo de la escritura
académica. Se aplican encuestas para conocer la efectividad de dicha aplicacion con los

estudiantes.

Dentro de los principales resultados, se demuestra que los alumnos son capaces de
aprender con mayor facilidad por medio de esa plataforma Edmodo, producto de sus mdultiples

ventajas y las posibilidades de contar con diversos recursos multimedia de apoyo para el alumno.

Dentro del contexto colombiano, también se cuenta con iniciativas que desde hace
muchos afios tratan de aplicar el uso de los entornos y plataformas virtuales en la educacién. En
ese sentido, Rincon y Cavides (2020), realizaron un estudio en el cual se logré evidenciar el

beneficio del uso de un entorno virtual en educacion, especificamente en la ensefianza del inglés.

Dentro de sus principales conclusiones, los autores plantean que:
Es importante decir que la interactividad en el aula virtual permiti6 integrar la tecnologia con
el inglés haciéndolo mas funcional y comunicativo, ademas esta estrategia permitié a los

estudiantes desarrollar su independencia, autonomia y confianza brindandoles motivacion
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a aprender mas, a ir mas all4; ademas el uso de las tecnologias de la informacién y la
comunicacion TIC permiti6 que los estudiantes durante este proceso no quedaran
relegados de los avances tecnoldgicos que actualmente se nos brinda, con el fin de que
mas adelante puedan hacer uso de ellos y aplicarlos (Rincén, 2020, p. 70).

Asi pues, nos damos cuenta que la incursion de virtualidad como la forma de ensefianza
y aprendizaje de un curso determinado, no solo beneficia la motivacion e interés en este, sino
gue ademas, facilita la introduccion de los avances tecnolégicos en materia de estudio y
actualizacién de conocimientos a una mayor cantidad de estudiantes que de otra manera, tal vez
no llegarian a conocer méas alld de lo basico si tan solo siguieran recibiendo una educacion

tradicional, pero la plataforma Edmodo permite reforzar muchos conocimientos.

Cruz y Garcia (2020), también analizan en su texto las ventajas del uso de Edmodo como
recurso pedagoégico aplicado a diferentes asignaturas. Su objetivo fue crear una red académica
por medio de esa plataforma, de manera que sirva tanto para las actividades presenciales, y de

igual forma cuando toque realizar clases a distancia, ajustado a diferentes teorias pedagoégicas.

Realiza una investigacion bibliografica y documental, donde se realizan diferentes
publicaciones en las cuales se muestra el uso del Edmodo y su aplicacion en diferentes tipos de
asignaturas con poblaciones de distintas edades y niveles. Se buscaron bases de datos
especializadas para seleccionar esos articulos con un periodo de antigiiedad de cinco afios

aproximadamente.

Los resultados muestran como el Edmodo, acompafiado de diferentes estrategias
pedagodgicas, tiene excelentes resultados para facilitar el aprendizaje de diferentes contenidos en
distintas asignaturas lo cual demuestra la flexibilidad de su uso y como ayuda a la autogestiéon
del aprendizaje por parte de los estudiantes que cuenta con un recurso al cual puedan acudir

cuando tengan tiempo.

En otro estudio aplicado a la ensefianza del inglés a nivel universitario conducido por
Mufioz (2020), se propone analizar el uso de Edmodo para fortalecer el desarrollo de las
competencias comunicativas en inglés como lengua extranjera en estudiantes universitarios. Se

llegd a la conclusién de que:
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...el uso de esta herramienta tecnoldgica es indispensable para mejorar los procesos de
aprendizaje, en ese sentido, los estudiantes expresaron que el uso de esta herramienta
facilita que ellos desarrollen nuevas habilidades en el inglés; a su vez, es una gran
plataforma que estimula la creatividad y permite que los estudiantes se motiven mas con el

uso de esta herramienta digital (Mufioz, 2020, p, 67).

Sus resultados evidencian entonces que el Edmodo contiene los elementos necesarios
para una interaccién efectiva entre los distintos componentes que deberia tener un curso virtual
para conseguir los resultados que se han propuesto en la elaboracién del curso y su puesta en
marcha. Ademas, este estudio permite validar el uso de este tipo de entorno como una

herramienta de motivacion para despertar el interés de los estudiantes.

Otro articulo revisado es el de Velasco, Rodriguez y Martinez (2012), quienes se proponen
analizar la interaccién entre las TIC y la ensefianza en el bilingliismo como aprendizaje funcional
alternativo. Para este trabajo se creé un blog para facilitar la adquisicion del inglés. Se aplicaron
encuestas para recolectar los datos acerca de su efectividad con los estudiantes. Como
conclusiones, los autores consideraron que el uso de esos recursos virtuales habia sido mas
efectivo, en comparacion con los métodos tradicionales de antes, por lo cual es necesario seguir

usando esos medios digitales.

Por su parte, Ahumada, Fandifio y Torres (2018), analizan las implicaciones del Edmodo
para el desarrollo del pensamiento aleatorio. Ello tiene mudltiples aplicaciones en diferentes
materias a nivel educativo por medio de distintas estrategias pedagogicas. El trabajo busca ver
cdmo a través de la plataforma se puede desarrollar ese tipo de pensamiento. La metodologia
aplicada es de investigacion accién, que busca no solo explicar una realidad sino cambiarla por
medio de aplicaciones practicas. En este caso, se busca que tanto el profesor como los
estudiantes puedan sacar el maximo provecho de la plataforma virtual a través de distintas

estrategias.

Dentro de sus principales resultados y conclusiones, se explica como hay ciertas
dificultades iniciales en el manejo de Edmodo, sobre todo en el caso de los docentes, pero con
el paso del tiempo y frecuencia de uso, se potencias diferentes factores vinculados a la motivacion

de los estudiantes, facilidades en la adquisiciébn de ciertos contenidos que antes resultaban
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complejos y también permite al docente contar con mayores posibilidades de estrategia a través
de esa plataforma.

Por su parte, Vera (2019), analiza la utilizacion de ambientes virtuales como herramienta
para la motivacién de los estudiantes en el proceso de ensefianza-aprendizaje del inglés. Se
propone ver cOmo esos recursos no solo facilitan el aprendizaje, sino que también promueve la

motivacion lo cual es uno de los principales obstaculos para el aprendizaje.

Como conclusion, se determina que, aunque la recepcion de la plataforma fue efectiva en
un cien por ciento, antes de ser implementada deberia ser ampliamente socializada con los
estudiantes. De esa manera “puede ser aceptada por primera vez en un 100% si se socializa de
manera previa lo que se va a hacer y se persuade con cautela al educando sobre lo que se va a
tratar la propuesta, sin presionarlos a participar en cada una de ellas, ya que, segun lo observado,

al final se motivaron y el 100% logré hacerlo” (Vera, 2019, p. 55).

De esa forma no solo se deben construir contenidos y ejercicios idoneos para el proceso
de aprendizaje, sino que, ademas se debe contemplar una etapa de introduccién en la que,
guienes hagan parte de estudio, conozcan la plataforma y la forma en que esta se utiliza. Aparte
de esto, este estudio permite validar el uso de este tipo de entorno como una herramienta de

motivacién para despertar el interés de los estudiantes.

El trabajo de Baez, (2018), igualmente se propuso analizar la plataforma Edmodo en el
proceso de aprendizaje del inglés como segunda lengua. Es una investigacion aplicada con
estudiantes de Bogot4 a nivel secundario. Se empled una metodologia cualitativa para la
recoleccién e interpretacion de la informacién. Dentro de sus principales conclusiones, muestra
como el uso de juegos por medio de la plataforma Edmodo, no solamente motivaba mas a los
estudiantes en el aprendizaje de la segunda lengua, sino que hacia mas inteligible ciertos

contenidos que antes les resultaba muy complejos de entender y manejar.

Los diferentes trabajos revisados muestran cémo el tema de los entornos virtuales, y en
especifico la plataforma Edmodo, ha sido trabajado desde mdltiples perspectivas y enfoques
metodoldgicos, con excelentes resultados para el aprendizaje del inglés. Todos constituyen

trabajos invaluables con aportes significativos para la propuesta de investigacion que aca se va
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a desarrollar referida al desarrollo de un curso virtual de inglés nivel intermedio aplicado a un

entorno universitario.

2.2 Marco teérico

Lo virtual es un concepto relativamente reciente, surge precisamente a partir del desarrollo
de las tecnologias, es un avance considerable con respecto a lo analdgico. Se entiende como lo
intangible o lo que escapa de lo material o de lo fisico, o, de acuerdo con el Diccionario de la

RAE, tiene que ver con lo que posee una aparente existencia.

El término virtual entonces incorpora a las tecnologias digitales y, hoy en dia, se refiere al
soporte digital otorgado por la tecnologia computacional y a la accién contenida o apoyada por
medios electronicos a través de diferentes tipos de dispositivos que ofrecen informacion y datos

intangibles.

Pierre Levy (1999) plantea que lo digital fue un cambio revolucionario con respecto al uso
de recursos tangibles y fisicos, ante el conocimiento se concentraba en libros y bibliotecas.
También implica un cambio con respecto al uso del tiempo, ya que lo digital puede ser consultado
de manera asincrénica en distintos horarios. Eso lleva al punto de entender que un entorno virtual
no esta condicionado por una ubicacion geografica determinada y un horario preestablecido, por
tanto, es adaptativo a las posibilidades de los usuarios y eso representé una mejor gestion del
tiempo de organizaciones e individuos con ahora mayores posibilidades de acceso a la

comunicacion e informacion.

Eso lleva al siguiente punto que lleva a la formacién de comunidades virtuales, la cual
permite un mayor nimero de miembros producto de las facilidades de acceso y creacion de esas
comunidades unidas por objetivos, intereses y necesidades en comun. El deseo de integracién,
pertenencia y socializacion forma parte de la naturaleza humana. Los entornos virtuales facilitan

€S0S procesos, como nunca antes en la historia.

La idea de mundo interconectado por medio de las tecnologias, fue algo impensable en
tiempos anteriores, pero no de la manera tan rapida como hoy ocurre a nivel mundial. Asi nacen

otro tipo de conceptos como el de ciberespacio, acufiado por Gibson (1984), el cual ya percibia
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como se estaba creando un nuevo espacio de interaccion dominado por las tecnologias digitales

gue en aquella época eran todavia muy rudimentarias, pero mostraban avances importantes.

La expansion de lo virtual ha tenido un crecimiento vertiginoso en el siglo XXI, a tal punto
gue muchas bibliotecas fisicas probablemente desapareceran o deberan ajustarse a la nueva
era, todos los procesos a nivel empresarial, politico y educativo hoy estan mediados por las
tecnologias digitales, no incorporarlas implica un desfase importante con respecto a los progresos

del mundo actual.

Hay un proceso de conexién tan significativo que se hace por medio de los entornos
virtuales, que de no participar de sus procesos implica estar desconectado del desarrollo. Los
avances cientificos hoy son rapidamente difundidos a través de las tecnologias de la
comunicacion e informacion, lo cual es fundamental para que todos puedan beneficiarse de ellos
(Saccone, 2019).

Los dispositivos mdviles como celulares en sus inicios eran un lujo para pocas personas,
el acceso a internet en el siglo XX era todavia muy deficitario con conexiones muy lentas. Hoy
multiples empresas se dedican a ofrecer herramientas tecnoldgicas a bajos costos, por lo cual

hay muchas facilidades.

Hoy las organizaciones dentro de sus presupuestos, destinan recursos importantes para
la adquisicion de equipos y buena conectividad, esto es una realidad a nivel de todas las
organizaciones. Las instituciones educativas, desde educacion inicial hasta universitaria, han
hecho hoy ese transito hacia la virtualidad. Podemos destacar que, desde lo econémico, es
comun la compra y el pago en linea, y crece la utilizacién de monedas virtuales (el bitcoin, por
ejemplo) que crean nuevos tipos de transacciones, de formas de consumo y oferta de productos

(Gamboa, Marina, Caffaro, Pagliarusco, y Savino, 2019).

De esa manera, no hay forma en la que se pueda mantener un curriculo con pautas y
principios iguales a lo largo del tiempo, lo cual implica hacer revisiones eventuales para tratar de
mejorar e incorporar las nuevas tecnologias. Por consiguiente, con base en las consideraciones
anteriores, la educacion virtual es adaptable y modificable, como cualquier recurso y medio que

se utilice en educacion.
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Eso implica relacionarlo con las corrientes pedagdgicas mas actuales, con el
constructivismo, por ejemplo, donde el estudiante no Unicamente recibe conocimientos, sino que
crea sus propias respuestas teniendo en cuenta su experiencia y lo que sabe sobre sus propios
valores cognitivos para lograr soluciones innovadoras a los problemas que se le presenten en
clase (Beltran, 2011).

Resulta un verdadero reto tratar de hacer que los alumnos puedan aprender por si
mismos, teniendo siempre presente la guia del docente para lograr alcanzar sus metas. Alli hay
una corresponsabilidad, por lo cual las probabilidades de éxito al basarse en la cooperacién son

mas elevadas.

El docente entonces tiene nuevas funciones y responsabilidades, lo cual demanda un
esfuerzo mayor para tratar de motivar a los estudiantes, y ser capaz de ser eficiente en el manejo

de las nuevas tecnologias (Barrena, 2011).

2.2.1 La plataforma Edmodo

Es una red virtual que facilita a los docentes multiples beneficios para poder organizar sus
actividades con los estudiantes. Dentro de las principales ventajas o recursos que ofrece se
encuentran los siguientes:

-Subir y gestionar contenidos de diferente naturaleza que puede ser aplicado a distintas
asignaturas.

-Multiplicidad de recursos multimedia que ayuda a los estudiantes a entender mejor ciertos
contenidos.

-Disefiar examenes que pueden ser de distinto tipo donde se evaltan diferentes tipos de
competencias en los adultos.

-Mantiene una comunicacién activa las 24 horas del dia donde los estudiantes pueden
acceder al contenido de la pagina en el horario que mas les favorezca.

-Organizar mejor las notas de los estudiantes a través de la plataforma.

Son muchas las ventajas que ofrece esta plataforma, por lo cual es cada vez mas usada
por los docentes también por sus facilidades para los estudiantes. Al final todos se ven
beneficiados al contar con la posibilidad de gestionar una pagina disefiada para potenciar la

educacion.
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De igual forma, permite a los familiares tener acceso a las tareas dejadas por el profesor
a sus estudiantes, eso cuando se trata de nifios de primaria o jévenes de secundaria. A nivel
universitario los adultos se vuelven responsables en el cumplimiento de sus propias asignaturas.

La plataforma permite hacer recordatorios con fechas definidas de entregas de actividades.

La informacién siempre va a estar a disposicion, para que los alumnos puedan contar de
acuerdo a sus disponibilidades de tiempo. En el caso del aprendizaje del inglés, permite entonces
acceder a videos, audios y documentos para ejercer los diferentes componentes del aprendizaje
de una lengua como lo es escritura, lectura, habla y entendimiento de lo que escucha (Diaz,
2017).

Edmodo es una plataforma ideal para intercambiar todo tipo de contenido de forma
interactiva que logra motivar a los alumnos. A diferencia de otros entornos virtuales, Edmodo
también funciona como una red social. De esa manera es posible intercambiar mensajes entre
los participantes, lo cual se constituye en un factor clave para dominar la escritura del inglés. De

igual forma se puede practicar la fluidez del habla y del lenguaje.

El hecho de funcionar también como una red social, similar a una Facebook, la hace mas
atractiva para los estudiantes que estan familiarizados con ese tipo de plataformas. El aprendizaje
debe implicar hoy en dia, un medio interactivo de comunicacién, y dejar de lado formas

tradicionales de ensefianza.

La plataforma permite crear diferentes cursos, y a su vez, dentro de cada curso se pueden
asignar tareas y colocarlas por equipo. En el caso del aprendizaje del inglés, resulta fundamental

el poder aprender de forma cooperativa y colaborativa, para facilitar la adquisicién de la lengua.

La plataforma Edmodo segun Mejias, Hidalgo, Rosero y Yugsan (2018), es un medio
informatico que contribuye a mejorar la expresién escrita del inglés, por medio de chat
interactivos, ademas, de analizar con mayor facilidad diferentes documentos y articulos que estan

en internet.

La mayoria de las fuentes de informacién se encuentran en inglés, eso obliga a docentes

y estudiantes a trabajar con traducciones defectuosas en algunos casos. El poder aprender el
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idioma, y contar con gran cantidad de recursos disponibles en las paginas web, contribuye de
gran manera a mejorar y practicar constantemente la lectura, escritura y expresion oral del

idioma (Mejias, Hidalgo, Rosero y Yugsan, 2018).

A través de la plataforma Edmodo se pueden explorar los sitios web mas relevantes que
estan en inglés, para asi poder llevar a cabo practicas de lectura y ademas poder integrar el
aprendizaje del idioma con otros contenidos de gran relevancia para los estudiantes. La mayor
parte de los sitios de internet o de mayor relevancia estan en inglés como se muestra en la

siguiente gréfica:

Figura No. 1.
Idiomas en la Internet
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Fuente: Statista. En: https://es.statista.com/qgrafico/7736/la-mitad-del-contenido-de-

internet-esta-en-ingles/

Por medio de la Edmodo es posible entonces ampliar el conocimiento de los estudiantes

sobre diferentes paginas especializadas que aparecen en inglés. Los estudiantes subutilizan los


https://es.statista.com/grafico/7736/la-mitad-del-contenido-de-internet-esta-en-ingles/
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recursos de internet precisamente por no conocer el inglés, y a través del Edmodo, es una de las
mejores opciones que se tiene para el aprendizaje.

La plataforma permite al docente realizar comentarios sobre las asignaciones dadas a los
alumnos, asi se puede fortalecer los puntos fuertes y hacer ver las debilidades. El aprendizaje del
inglés, como de cualquier otra asignatura, se produce por medio de un continuo ensayo y error.
Implica entonces mucha préactica para poder dominar realmente los componentes béasicos del

idioma.

Edmodo se considera un recurso innovador, una de las multiples plataformas virtuales con
las cuales hoy cuentan los docentes, y, por tanto, se debe trabajar para tratar de obtener los
mejores resultados con ellas. Como cualquier recurso, existen tutoriales y diferentes formas de
trabajar y metodologias a aplicar. Depende del profesor sacarle el maximo provecho y por medio

de ese recurso, facilitar el aprendizaje del inglés.

2.2.2 Aprendizaje y Ensefianza del inglés en Colombia

Actualmente, aprender inglés se traduce en un compendio de "conocimientos, destrezas,
habilidades o competencias involucradas en la produccion de la convivencia y las relaciones
interpersonales e intergrupales" (Bachman y Lyle, 1990, p. 9), de esa manera, es posible

entonces promover la ensefianza cooperativa.

El instrumento actualmente usado en el pais para medir el nivel de adquisicién de inglés
en las distintas instituciones y escuelas es el Marco Comun Europeo (MCE), se toma como base
debido a la claridad de los lineamientos establecidos alli para evaluar si realmente hay dominio
de ese idioma. Es un instrumento desarrollado por linglistas especialistas en el dominio y manejo

de una lengua.

En la siguiente figura, se muestra la clasificacion que se maneja en Europa sobre el manejo del

inglés.
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Figura No. 2.

Clasificacion de los niveles de inglés.
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Con base en lo expuesto por el Ministerio de Educacion de Colombia (2005), el inglés es
el mas hablado a nivel mundial, autores como Roldan y Pelaez (2017) afirman que se ensefia en
la mayoria escuelas, colegios, universidades e institutos de lenguas, y es por eso por lo que estas

instituciones lo han escogido como parte esencial en sus propuestas formativas.

En efecto, cuando se habla de inglés como lengua extranjera, nos referimos al aprendizaje
de una segunda lengua, que no es la que se utiliza en la vida diaria de los estudiantes. El

aprendizaje suele tener lugar en el aula, donde se llevan a cabo diversas actividades controladas.

En Colombia se han hecho varios esfuerzos para incluir este idioma dentro de los
curriculos escolares, debido a sus ventajas en el &mbito profesional, aungue se habla en general
de aprendizaje de lenguas extranjeras, desde los afios 90 se ha priorizado la ensefianza del

inglés.

Mas tarde, el Programa Nacional de Bilinglismo, (PNB) en el 2004, tenia como objetivo
qgue los ciudadanos tuvieran la capacidad de comunicarse en inglés, con el fin de facilitar la
insercién del pais en la economia y el intercambio cultural global. En Colombia se espera que los


https://sites.google.com/a/fundacionsafa.es/agora/proyecto-educativo/mcerl
https://sites.google.com/a/fundacionsafa.es/agora/proyecto-educativo/mcerl
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estudiantes alcancen el nivel intermedio. Las inversiones que se estan haciendo son significativas

para lograr los mejores resultados.

No se puede creer ingenuamente que el empleo de recursos tecnoldgicos sea una
solucién absoluta a todos los problemas de la educacion. Es solo un medio o herramienta que
ayuda de gran manera a crear contenidos, a emplear estrategias diversas y recursos amplios
para impartir una asignatura, en este caso para el aprendizaje del inglés.

La COVID-19 provoc6 que la educacion a distancia fuera la Gnica alternativa para no
interrumpir el proceso de ensefianza. En este contexto, se ha presentado como una importante
alternativa que favorece la permanencia de las actividades educativas, haciendo uso de medios
virtuales, para lo cual, la tecnologia ofrece diversos recursos dindmicos, accesibles, sencillos de

manejar y con la posibilidad de acceso desde cualquier destino (Botta Marés y Sagol, 2020).

Puede ser una dificultad mayor en paises subdesarrollados, donde el acceso a internet no
es tan masivo como es el caso de Colombia. Ademas, se han presentado algunas dificultades
gue podrian limitar u obstaculizar el desarrollo de los objetivos educativos, tales como, la
capacitacion docente para llevar adelante este tipo de métodos; la disposicidn, responsabilidad y
creatividad que ponga en practica el estudiante en la construccién del aprendizaje, ante un medio
gue podria no haber utilizado para tal fin; la adaptacién a los encuentros a distancia a través de

pantallas, estos aspectos podrian verse como desventajas (Aguilar, 2020).

La pandemia entonces implicé un cambio muy drastico, sin dar tiempo para la capacitacion
de aquellos docentes que tengan mayor dificultad en su manejo (Cardini, Bergamaschi,
D Alessandre, Torr y Ollivier, 2020). Comunmente los institutos educativos ofrecian talleres a su
personal para adecuarlo en el manejo de las tecnologias, pero para algunos todavia no se
manejan bien esas herramientas. Esto sobre todo porque las clases presenciales estaban
siempre presentes, ahora todo se hace Unica y exclusivamente a distancia producto de la COVID-

19, ese salto de una modalidad educativa a otra genera inconvenientes.

El problema es el cambio en la manera de interactuar, tanto con los compafieros como
con el docente, los estudiantes estaban acostumbrados a verse diariamente, a compartir de una
manera directa, el tener que ahora verse por medio de una pantalla tampoco implica una manera

muy diferente de relacionarse.
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Puede implicar incluso mas trabajo para el docente, a veces lo indicado es mantener un
canal de comunicacion virtual abierto para las dudas que se presenten. Los cambios en la rutina
afectan el rendimiento académico en algunos casos, ya que los nifios en cierta etapa saben hacer

las actividades que les indica el docente (Aguilar y Otuyemi, 2020).

Ahora como todo se hace por medio de plataformas y diferentes aplicaciones, la
realizacion de actividades puede ser muy diferente. Sobre todo, los nifios y jovenes requieren de
una atencién mucho mas constante, para no perderse en alguna tarea. Eso sin dejar de lado los

diferentes ritmos de aprendizaje.

Esto quiere decir que unos se adecuan mas facilmente al uso de las tecnologias y otros
estudiantes no. En todos los casos el papel mediador del docente para el aprendizaje esta
presente. De acuerdo con lo sefialado por Salgado (2015), en todo aprendizaje humano, con base

en una perspectiva social, hay procesos de mediacion.

Lo cierto es que la COVID-19 aceleré los cambios educativos, y el uso de entornos
virtuales hoy es ineludible, por lo cual los docentes deben aprender a usar esos recursos aun en
un contexto de normalidad, porque las aplicaciones en educacion son amplias y diversas y es

necesario ser lo mas eficientes posibles.

2.2.3 Motivacion del estudiante

La ensefianza a través de un entorno virtual es hoy predominante a todos los niveles,
incluyéndose en su oferta y planes de desarrollo. Segun los expertos en el tema, en un escenario
ideal, la educacién virtual dependeria de la facultad del estudiante para aprender de forma
independiente, no obstante, para la para que esto pueda darse, este mismo debe poseer un alto
grado de autogestion, valores como la responsabilidad y la motivacion suficiente que le faciliten

el estudio en este tipo de entorno.

Dentro de las diferentes definiciones, en términos generales la motivacién es uno de los
factores claves que permiten que el individuo se desarrolle “en las diversas areas de su vida,
porque por medio de ella se orientan las acciones hacia unos fines y objetivos que persigue”
(Camargo, 2016, p. 428).
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La motivacion también puede entenderse como un proceso en el cual hay un interés
consciente por tratar de realizar actividades y alcanzar metas. Se debe tratar de mantener la
motivacion para que, en el caso de los estudiantes, no pierdan el interés por hacer las actividades.

Eso implica que los objetivos de aprendizaje seran logrados con mayor facilidad porque
surge un deseo por hacer las tareas. Es decir, los alumnos no hacen las tareas por obligacién o
simplemente para aprobar, sino porque disfrutan el proceso y ven la relevancia de hacer los

trabajos en clase.

Hoy se reconoce la importancia del inglés, sobre todo a nivel universitario se entiende las
oportunidades en el ambito profesional, pero mas all4 de reconocer su relevancia, a muchos
estudiantes no les gusta realmente el proceso de tener qgue dominar los componentes de una
nueva lengua. Alli es donde el docente debe procurar emplear diversos recursos y estrategias

para captar el interés del estudiante.

Por eso dentro de los factores motivacionales que estan presentes en el aula, los mas

relevantes se exponen en la siguiente tabla con base en lo expuesto por Tapia (2007):

Tabla No. 1

Factores que influyen en el aprendizaje en el aula.

La motivacion depende esencialmente de
tres actores:

Estudiantes -Expectativas que posee

-Objetivos trazados

-Interés por los contenidos de aprendizaje.
Docentes -Desemperio en el aula

-planificacion de la clase

-recursos y contenidos que emplea
-Actitudes y valores que promueve dentro de
las clases

Contexto saocial e institucional -Apoyo de la familia

-Buena relacion con el entorno institucional
en el cual se encuentra.

Fuente: Tapia (2007).
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Claramente los factores motivacionales dependen de muchas circunstancias, hacer que
todas confluyan al mismo tiempo y de manera positiva puede resultar altamente complicado. Pero
actualmente hay un gran interés precisamente por tratar de influir en esos factores para que los
alumnos tengan un buen nivel de motivacién y eso los lleve al éxito académico (Gomez et al,

2008). Para Pintrich (2003), la motivacion se expresa en los siguientes factores:

a) El rol del valor de la tarea, esto tiene que ver con el hecho de que el alumno reconozca
la importancia de la actividad para la adquisicién de alguna competencia necesaria para su
formacion. Eso lo lleva a aumentar el esfuerzo para tratar de cumplir con la tarea por el
valor que le da.

b) Orientacion a metas en los alumnos, implica que cada estudiante se involucra en la
actividad si esta tiene relacion con sus objetivos personales, eso se logra cuando el profesor
ajusta los propositos y contenidos a los intereses previos de los estudiantes.

¢) Creencias de autoeficacia, se vincula con la confianza que tiene el estudiante en su
propia capacidad. Este componente puede ser reforzado positivamente con los docentes
cuando felicita a los alumnos por su progreso a lo largo de la materia.

d) Control de aprendizaje, en el cual se basa en la capacidad del propio alumno de regular
su propio aprendizaje. Implica una mayor participacion de los estudiantes en la eleccion de
actividades, y en su capacidad de poder cumplir con los retos que le pueden ser

presentados por el profesor.

Lo que esta claro es que sin motivacién los alumnos no sienten ningin deseo por
esforzarse ni aprender. Aungque la motivacién se puede dividir en intrinseca y extrinseca, mucho
depende de la accion de los profesores, y de las estrategias y recursos que utilice en clase para

mantener la motivacion de los estudiantes.

2.3. Marco legal

La ley establece que debe haber un disefio del curriculo basico basado en la inclusién, y
el desarrollo de competencias digitales que facilite el aprendizaje significativo de los estudiantes.
Ello se puede adaptar a diferentes materias y centros educativos como es el caso de la educacién

ensefianza del inglés.
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En Colombia existen diferentes organismos que promueven el uso de las tecnologias, uno
de los primeros precedentes fue el Plan Nacional de TIC 2008-2010 el cual intenté sentar las
bases del desarrollo tecnolégico. Posteriormente, en el afio 2020 se impulsa un programa de
mayor alcance llamado Agenda Nacional Prospectiva sobre Ciencia, Tecnologia e Innovacion.
Ello esta coordinado por MINCIENCIAS para promover el uso de las tecnologias a todos los

niveles.

El Ministerio de Educacion promueve el uso de las tecnologias a todos los niveles y se
debe aplicar en las diferentes asignaturas. Asi en el aprendizaje del inglés existe un Programa
Nacional de inglés 2015 — 2025: Colombia, very well, que busca fortalecer esta segunda lengua
a todos los niveles. Eso aplica no exclusivamente el &mbito educativo, sino también social y

empresarial.

La educacion es el pilar que debe promover el aprendizaje del inglés en el pais, producto
de sus multiples ventajas. El Estado colombiano por medio de la ley 1188 promulgada en el 2008,

debe velar por el adecuado cumplimiento de la calidad educativa a nivel universitario.

Esa calidad educativa hoy se mide por el desarrollo de competencias en los estudiantes
gue estdn asociadas al desarrollo de habilidades digitales. Por esa razén existe una
reglamentacion sobre la educacion a distancia, que debe mantener unos parametros de

excelencia.

Recientemente se aprueba la ley 1978 en el 2019 que busca fortalecer el desarrollo de
las TIC, y que los ciudadanos tengan un libre acceso a esas herramientas desde tempranas
edades. El derecho a la educacion y a una temprana alfabetizacion tecnoldgica resulta

fundamental en el nuevo ordenamiento juridico.

Para eso el gobierno colombiano crea planes destinados a promover las tecnologias
dentro del aula de clases y diferentes espacios sociales. La justicia, salud, y demas ambitos
politicos y sociales debian hacer uso de la tecnologia para promover la eficiencia en la prestacion

de servicios y calidad de vida de los ciudadanos en Colombia.

Lo cierto es que las leyes y programas actuales tienen el fin de promover el uso de nuevas

tecnologias producto de su relevancia para el desarrollo de la nacion, desde basica hasta el nivel



37

universitario, igualmente implica promover el inglés como segunda lengua producto de sus

beneficios para ambito profesional.

En este capitulo se traté de darle un sustento tedrico al tema de la investigacion a través
de sus antecedentes, investigaciones previas y explicaciones de conceptos que se creen de vital
importancia para el entendimiento del mismo que han hecho estudiosos al respecto en el tiempo.
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CAPITULO 3: DISENO METODOLOGICO

Se define la metodologia que se emplea para conseguir la informaciéon necesaria para la
construccion de esta investigacion. De la misma forma, se detallan los elementos necesarios que
permitiran hacer el andlisis de la informacion recolectada como son el contexto, poblacion,

objetivos, procedimiento y aspectos éticos, entre otros.

3.1 Método de investigacion

Como parte de este ejercicio de investigacion y para su desarrollo, se ha determinado que
el enfoque a emplear corresponda al modelo cualitativo. Pues, considero que definitivamente es
el mas adecuado para el aprendizaje de los estudiantes que pertenecen a las carreras de
psicologia e ingenierias de una entidad de educacion superior privada a los que se espera aplicar
el curso de inglés de nivel principiante a través de la plataforma Edmodo, a fin de analizar la

efectividad de este para cumplir con los requisitos de aprendizaje del mismo nivel cursado.

Considerando que en este tipo de investigaciones se “producen datos descriptivos: las
propias palabras de las personas, habladas o escritas, y la conducta observable” (Taylos y
Bogdan, 1986, p. 20), se hace necesario este abordaje pues para cumplir con su objetivo es
imperativo conocer la perspectiva de quienes lo tomen. Ya que se trata de comprender las
experiencias, y los factores que inciden en algunos fendémenos educativos, teniendo en cuenta la

realidad que los individuos construiran en el futuro al interactuar con su mundo social.

Asi como en la investigacién cualitativa, en esta la preocupacion es comprender el
significado que los individuos construyen, es decir, cdbmo perciben su mundo y las experiencias
gue viven en él. También se ha sugerido que el significado esta incrustado en las experiencias

de los individuos y que el significado estd mediado por la propia percepcion del investigador.

Para Fernandez y Baptista (2010) se opta por lo cualitativo cuando el objetivo es poder
conocer las opiniones de las personas, sus percepciones, juicios de valor y poder en general
comprender sus conductas. Lo mas relevante es entender el significado dado a sus acciones. De
la misma forma, Hernandez (2010) afirma que en este enfoque se hace uso de diferentes
instrumentos, para encontrar cuestiones de indagacion para la posterior interpretacion de los

sujetos.
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Luego se determina, teniendo en cuenta que “desde la investigacion cualitativa, se
pretende la comprension de las complejas interrelaciones que se dan en la realidad” (Rodriguez,
Gil y Garcia, 1999, p. 35). Por su parte, Pérez (1994) para quien “en la investigacion cualitativa,

se argumenta que el investigador no descubre, sino que construye el conocimiento” (p. 42).

Para el caso de esta investigacion, es pertinente debido a que en este caso no solo se
pretende analizar la eficacia del curso en el aprendizaje del inglés, sino conocer también la
percepcion de los alumnos acerca del uso de los entornos virtuales y sus ventajas para el

aprendizaje.

El enfoque a emplear es investigacién-accion, pues lo que se busca el “resolver problemas
cotidianos e inmediatos, y mejorar practicas concretas, a través de la toma de decisiones para

programas, procesos y reformas estructurales” (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2006, p. 119).

En otras palabras, este enfoque se concentra en hacer cambios que produzcan
resultados positivos en lugar de buscar conocimiento por el conocimiento. Para lograr este
objetivo, se tiene como meta crear una solucién a un problema utilizando un disefio de
investigacion original. Esto implica identificar las principales causas de un problema, generar
ideas sobre coémo estos factores lo afectan y luego implementar soluciones basadas en este

conocimiento.

Partiendo de esa informacién, sera posible mejorar los métodos y estrategias que se
aplican para tratar la ensefianza del inglés a nivel universitario a partir de la plataforma Edmodo.
En este sentido y tomando en cuenta el problema propuesto, las actividades para alcanzar los
fines, asi como el marco tedrico que aporta las fronteras para conceptualizar la teoria mas
conveniente para conseguir el objetivo de la investigacion, seran usadas la encuesta y el

cuestionario.

3.2 Contexto de la investigacion

La Fundacion Universitaria de San Gil, UNISANGIL es una Institucibn de Educacion
Superior (IES) de San Gil, Santander, fundada en 1988, con el fin de contribuir con el desarrollo

de la educacion universitaria en el contexto colombiano. Actualmente tiene 3 sedes en las
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ciudades de Yopal, Casanare; Chiquinquird, Boyaca y San Gil, Santander en donde se encuentra
su sede principal, ubicada en el Kildmetro 2 via San Gil — Charala.

Las zonas aledafias se mantienen por medio de actividades turisticas. De igual forma,
cuenta con una produccion de café que es otra de las actividades relevantes de la zona. También
se cultivan otro tipo de productos que sirven de sustento para las comunidades aledafnas. Sus
tierras son aptas para diferentes tipos de cultivo y también para la ganaderia de la zona.

En esta institucion se ofrecen carreras que, segun sus directivos, son compatibles con las
necesidades laborales de la regiébn como es el caso de: administracién de empresas, contaduria
publica, ingenieria agricola, ingenieria ambiental, ingenieria que mantenimiento, ciencias sociales

y educacién. Ha avanzado en diversificar su oferta y cuenta con un programa de maestria.

Como exigencia de sus planes de estudios, los alumnos deben matricular seis niveles de
inglés, lo ideal es lograr el nivel intermedio A1 que ayude a los futuros profesionales a tener
mejores oportunidades laborales dentro de sus diferentes ambitos profesionales y mejorar asi

sus posibilidades de obtener un buen empleo.

3.3 Poblacién y selecciéon de la muestra.

3.3.1 Poblacioén

La poblacién esta conformada por estudiantes hombres y mujeres de las distintas carreras
gue ofrece la UNISANGIL, sede San Gil que deben cursar el primer nivel de inglés de los seis
niveles que el instituto de idiomas de la universidad imparte. En su mayoria son personas que
actualmente se encuentran vinculados al mundo laboral y desarrollan sus estudios de manera
paralela. Sus edades oscilan entre los 22 a 35 afios y provienen de familias segun el estudio

socioecondmico de los estratos 2, 3y 4.

3.3.2 Muestra

La muestra esta constituida por 15 estudiantes, 10 mujeres y 5 hombres de las carreras
de derecho, psicologia e ingenieria financiera que estan por cursar el primer nivel de inglés

matriculado en el horario de sabados de 2:00 p.m. a 6:40 p.m.
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Tabla No. 2

Muestra de la investigacion.

item Descripcion

Ubicacion UNISANGIL, sede San Gil

Nivel Principiante

Estrato 2,3y4

NUmero de estudiantes 15

Género Mujeres: 10 Hombres: 5

Edad 22-35

Etnia Ninguna

Equipo de computo Cada uno cuenta con su propio computador personal.

Fuente: Elaboracion propia.

3.4 Categorias de analisis

De acuerdo con Cabrera (2005) es el investigador quien le otorga significado a los
resultados de su investigacion; uno de los elementos basicos a tener en cuenta es la elaboracion
y distincién de tdpicos a partir de los que se recoge y organiza la informacién. Para ello, se
distingue entre categorias, que denotan un tépico en si mismo, y las subcategorias, que detallan

dicho topico en micro aspectos.

Ya que quien da sentido a los resultados de su investigacién es el investigador, uno de
los principales factores que debe tenerse en cuenta es la formulacién de las categorias sobre las
cuales se recolecta, organiza y analiza la informacion. Para ello, es necesario determinar qué
categoria de variable debe interesarnos, definir el tema en si, detallandolo con una mayor

precision. Asi, las categorias serian las distintas posibilidades que puede tener una variable.

Para el presente ejercicio de investigacion se usaran las siguientes categorias, debido a
gue estas responden a los objetivos que se han planteado.
a. Edmodo
b. Autogestién

C. Satisfaccion
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d. Flexibilidad

3.5 Técnicas e instrumentos de recoleccion

Como estrategia basica para acercarse a los sujetos de investigacion, escuchar su
opinion, pensamientos y sentimientos con respecto a su experiencia acerca del empleo de la
plataforma Edmodo y del desarrollo del curso de inglés en la modalidad virtual, es necesario
establecer los mecanismos idéneos para recolectar la informaciéon. Es por esto por lo que se
decide emplear como técnicas, la observacion y la encuesta. Y como instrumento de recoleccion

de datos e informacion, el cuestionario.

Cuestionario: busca a través de un proceso interrogativo cuyo valor cientifico se centra en
las reglas de procedimiento, y se utiliza para averiguar qué piensan los participantes de una
situacion o un problema relacionado a esta misma. Quienes conocen del tema, recomiendan
utilizar los cuestionarios con preguntas cerradas, sin embargo, puede haber también preguntas

abiertas que después serian analizadas.

Este se llevaria a cabo en dos momentos, antes de empezar el curso, para conocer la
percepcion de los participantes hacia los ambientes virtuales de aprendizaje y los procesos
relacionados a estos. Y después de haber culminado el curso, para contrastar sus respuestas

con las obtenidas anteriormente.

3.6 Validacién de instrumentos

Para la validacion se utilizara el juicio de expertos (Anexo 3.), por lo que estas se
presentaran a una autoridad académica e investigativa experta en el tema. Luego seran revisadas
y ajustadas segun el criterio de la autoridad y necesidades que se hayan detectado para su

desarrollo y aplicacion.

Los expertos se encargan de proporcionar “una opinion informada de personas con
trayectoria en el tema, que son reconocidas por otros como expertos cualificados en éste, y que
pueden dar informacién, evidencia, juicios y valoraciones” (Escobar y Cuervo, 2008, p. 29). Se

evalla la validez y fiabilidad de los instrumentos para luego ser aplicados.
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La validez de un instrumento puede ser conceptualizada como: “el grado en que un
instrumento de medida mide aquello que realmente pretende medir o sirve para el proposito para
el que ha sido construido” (Martin, 2004, p. 27). El otro punto esta asociado a la fiabilidad, para
conocer el nivel de precision de un instrumento relacionado también con la autoridad y la

consistencia.

3.7 Andlisis de datos

Para dar mayor confiabilidad al trabajo, “el investigador agrupa las piezas, de los datos
identificados y separados por el investigador, para crear conexiones entre categorias y temas”
(Sampieri, Fernandez y Baptista, 2010, p. 494). Tomando esto como partida, y para dar
rigurosidad y cohesion que se requiere para tener una imagen real del problema de investigacion,
se trabaja con base en las categorias, y estas a su vez se encuentran garantizadas en cada

objetivo especifico.

3.8 Proceso de aplicacién y recoleccion

La investigacion cualitativa estd conformada por diferentes fases que define el
investigador segun sus necesidades y objetivos. Para este trabajo, se va a llevar a cabo por medio

de cuatro fases bien delimitadas:

Primera Fase: Consulta y ampliacion de las bases teédricas
1. Estudio de propuestas anteriores y material disponible sobre el tema.
2. Creacion y adopcion del contenido de la clase de inglés a un entorno virtual

3. Desarrollo de los instrumentos de recoleccion de datos.

Segunda Fase: Aplicacién del curso de inglés

1. Cargar el contenido, informacién y las actividades evaluativas y de aprendizaje a la
plataforma.

2. Llevar a cabo el primer cuestionario acerca del uso de entornos virtuales.

3. Desarrollar el curso virtual con los estudiantes seleccionados.

Tercera Fase: Recoleccion y Analisis de los datos obtenidos

1. Aplicacién del cuestionario post curso
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2. Se analizara:
= Las respuestas obtenidas.
= Percepcion de los participantes hacia el uso de la plataforma y entorno.
= La conveniencia de la metodologia para la poblacién meta.

Cuarta fase: Conclusiones y resultados
1. Formular conclusiones con base en los resultados obtenidos.
2. Publicar el trabajo

3.9 Aspectos éticos

Para llevar a cabo la investigacion los participantes tendran que recibir informacién sobre
los objetivos del estudio, comprender las acciones a realizar y dar su consentimiento libremente.
Especificamente a esto se le conoce como consentimiento informado y su propdsito principal es
informar a los posibles participantes del estudio para que puedan tomar una decision voluntaria.
Se proporciona informacidn sobre el proposito de la encuesta, las estrategias metodolégicas a
utilizar, la duracién estimada y los mecanismos de proteccion de la informacion, entre otros. De

esta manera tendran la certeza de en qué estan participando.

Como en cualquier estudio, los beneficios deben superar los riesgos y dafios para el
sujeto. Este principio también debe garantizar que el estudio de investigacion sea cientificamente

relevante y que los investigadores estén calificados para llevarlo a cabo.

Otro aspecto importante que se debe tener presente es el que se ocupa de la igualdad y
la equidad, es decir, que no se tiene en cuenta raza, creencias religiosas o género para ser

seleccionados para este.

Al mismo tiempo, es muy importante advertir a los participantes sobre el nivel de
proteccion de la confidencialidad que se puede garantizar en cualquier investigaciéon. En este
sentido, es necesario indicar si los datos proporcionados seran anénimos, o si es posible

identificar a la persona que respondio.

La encuesta a aplicar como se indicé anteriormente se aplica tanto al inicio (Anexo 1)

como al final del curso (Anexo 2). Por medio de esa encuesta inicial y final, se espera conocer la
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efectividad de la plataforma Edmodo para el aprendizaje del inglés. Segun los resultados
obtenidos, entonces podran hacerse cambios o adaptaciones segun las necesidades de los
estudiantes. Lo relevante es lograr que los estudiantes puedan mejorar la gestion del tiempo y su

nivel y dominio de la lengua inglesa.

En este capitulo se ha detallado el plan a ejecutar para efectuar la investigacion, el método
de estudio escogido, técnicas e instrumentos que son necesarios para la recolecciéon de la
informacion. Al tiempo se traté de dar un contexto del lugar y la situacion en la que se pretende
aplicar un curso de inglés en modalidad virtual. Finalizando con los aspectos éticos relacionados

a esta.
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CAPITULO 4: RESULTADOS Y DISCUSION

Para el logro de los objetivos de esta investigacion se utilizo el paquete estadistico SPSS
v. 24 en donde se aplicé la estadistica descriptiva para lograr dicho fin, ademas se emple6
estadistica no paramétrica para comparar los promedios antes y después para evaluar la
efectividad del programa.

Los estadisticos utilizados fueron la media aritmética y desviacion estandar para las
variables cuantitativas, y para las respuestas cualitativas, se agrup6 a través de una tabla de
distribucion de frecuencia, y se representaron mediante diagramas de tortas. A continuacion, se

reflejan todos los resultados obtenidos en esta investigacion.

En primera instancia, se reflejan los resultados del test antes de iniciar con la plataforma
de aprendizaje EDMODO.

Tabla No. 3

Estadistico Descriptivo del Test inicial.

_ _ ) Desviacion _
Dimension Media Nivel
Estandar
Puntaje Escrito 42.26666667 8.4046472 Dominio Deficiente
Puntaje Oral 13.3333333 4.1173269 Dominio Deficiente
Puntaje Total 55.6 11.108555 Dominio Deficiente

Fuente: Elaboracién propia

En la tabla no, 3 se observa que los estudiantes tienen un dominio deficiente de inglés,
tanto en la parte escrita como en la habilidad oral. Esto generalmente es asi, ademas, muchas
investigaciones critican la educacion clasica por no considerarla innovadora ni dinAmica. No

atiende a los participantes como es, y representa mucha desventaja, pues es necesario atender
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a los estudiantes basicamente de forma individual pues, no todos presentan el mismo nivel de

dominio de inglés

Esto considerando el 65% como minimo para el puntaje de aprobacién. Adicionalmente,

se presentan las tablas de frecuencias para la prueba escrita, oral y escrita, en las tablas No. 6,

7y8.

Tabla No. 4

Tabla de Distribucion de frecuencia para la prueba escrita antes de implementar el curso.

o _ Frecuencia Frecuencia
Dominio Frecuencia )
relativa Porcentual
Deficiente 11 0.733 73.3%
Regular 3 20.0 20.0%
Intermedio 1 6.70 6.70%
Avanzado 0 0.00 0.0%

Fuente: Elaboracién propia




Figura No. 3.

Diagrama de torta para los niveles de dominios del pretest de la prueba escrita.

mDeficiente mRegular  mIntermedio Avanzado

Fuente: Elaboracién propia

Tabla No. 5

Tabla de Distribucién de frecuencia para la prueba oral antes de implementar el curso.

o _ Frecuencia Frecuencia
Dominio Frecuencia )
relativa Porcentual
Deficiente 11 0.733 73.3%
Regular 3 20.0 20.0%
Intermedio 1 6.70 6.70%
Avanzado 0 0.00 0.0%

Fuente: Elaboracion propia

48
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Figura No. 4.

Diagrama de torta para los niveles de dominios del pretest de la prueba oral.

W Deficiente W Regular W Intermedio Avanzado

Fuente: Elaboracién propia

Tabla No. 6

Distribucion de frecuencia para la prueba de los puntajes totales antes de implementar el curso.

o _ Frecuencia Frecuencia
Dominio Frecuencia
relativa Porcentual
Deficiente 12 0.80 80.00
Regular 3 0.20 20.00
Intermedio 0 0.00 0.00
Avanzado 0 0.00 0.0%

Fuente: Elaboracion propia
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Figura No. 5.

Diagrama de torta para los niveles de dominios del pretest de los puntajes totales.

mDeficiente mRegular Intermedio Avanzado

Fuente: Elaboracion propia

Como puede apreciarse en las tablas de distribucion de frecuencia N. 4, 5y 6, al igual que
las figuras 2, 3 y 4 es muy escasa las personas que presentan un dominio intermedio de inglés,
representando este solo 6,70%. Quienes apenas dominan el idioma inglés de forma regular es
del 20%, por lo cual tenemos una vasta mayoria que presenta deficiencia en la escritura y habla

del inglés.

Esto es motivo de esta investigacién, pues la educaciéon tradicional, de este curso,
representa muchas deficiencias, y es dificil atender las individuales de los sujetos quienes desean
aprender, por lo cual se hace necesario el implemento de una plataforma de aprendizaje para

atender dichas individualidades.



4.1 Analisis Estadistico para la Encuesta Inicial

Tabla No. 7
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Distribucion de frecuencia para la pregunta. ¢ Maneja herramientas TIC para el desarrollo de su

aprendizaje?

o _ Frecuencia Frecuencia
Dominio Frecuencia ]
relativa Porcentual
Si 19 1 100%
No 0 0 0%
Total 19 1 100%

Fuente: Elaboracion propia

Como puede apreciarse en la tabla No. 7, la totalidad (100%) de los estudiantes
manifestaron manejar herramientas de Tecnologia de la Informacién y Comunicacién (TIC). Entre
las herramientas con mas frecuencias utilizadas por los estudiantes esta el uso de aulas virtuales

correo electronico, Google drive, buscadores web, Excel y Word.

Figura No. 6.

Diagrama de torta para la pregunta ¢Maneja herramientas TIC para el desarrollo de su
aprendizaje?

uSj
mNo

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla No. 8

Distribucion de frecuencia para la pregunta ¢Qué importancia le daria usted al uso de las TIC
para aprender?

_ Frecuencia Frecuencia
Respuesta Frecuencia )
relativa Porcentual
Muy Importante 16 0.8421 84.21%
Medianamente
3 0.1578 15.78%
Importante
Poco importante 0 0 0%
Total 19 1 100%

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla No. 8 se encuentran tabulados los resultados a la pregunta ¢ Qué importancia
le daria usted al uso de las TIC para aprender? Donde los educandos expresaron en su mayoria

(84.21%), que es muy importante el uso de las TIC para su aprendizaje en el area de inglés.

El implemento de las TIC ha recobrado mas fuerza ultimamente, ya que se ha adoptado
en las ensefianzas de forma virtual, y se ha impulsado en el desarrollo de nuevas herramientas
gue estdn siendo ampliamente utilizadas por los estudiantes, no Unicamente en el sector
educativo, sino en el sector empresarial. Gracias a las TIC, no se ha perdido continuidad de la
educacion frente a la pandemia de COVID-19. Los resultados se encuentran representados de

manera grafica en la Figura No. 6.

Figura No. 7.

Diagrama de torta para la pregunta ¢Qué importancia le daria usted al uso de las TIC para
aprender?
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= Muy Importante
= Medianamente Importante
Poco importante

Fuente: Elaboracion propia

Tabla No. 9

Distribucion de frecuencia para la pregunta. ¢ Conoce la plataforma Edmodo?

_ Frecuencia Frecuencia
Respuesta Frecuencia )
relativa Porcentual
Si 11 0.5789 57.89%
No 8 0.4210 42.10%
Total 19 1 100%

Fuente: Elaboracién propia

Con referencia a la pregunta ¢ Conoce la plataforma Edmodo? Por una mayoria simple
(57.89%) los participantes sefalaron conocer esta herramienta. Es de notar que esta herramienta
no es conocida en su gran mayoria por los estudiantes por lo cual se hace necesario dar a conocer

esta herramienta.
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Figura No. 8.

Diagrama de torta para la pregunta ¢ Conoce la plataforma Edmodo?

u Sj
uNo

Fuente: Elaboracion propia

Tabla No. 10

Distribucion de frecuencia para la pregunta. ¢Le gustaria aprender a manejar la plataforma
Edmodo como apoyo para su proceso educativo?

_ Frecuencia Frecuencia
Respuesta Frecuencia )
relativa Porcentual
Si 19 1 100%
No 0 0 0%
Total 19 1 100%

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla No. 10 se muestran los resultados a la pregunta ¢Le gustaria aprender a

manejar la plataforma Edmodo como apoyo para su proceso educativo? Donde el grupo de



estudio manifesto estar dispuesto en su totalidad el querer aprender a utilizar la plataforma de

Edmodo.

Figura No. 9.

Diagrama de torta para la pregunta ¢,Le gustaria aprender a manejar la plataforma Edmodo como

apoyo para su proceso educativo?

uSj
mNo
Fuente: Elaboracién propia
Tabla No. 11
Distribucion de frecuencia para la pregunta ¢ Se le dificulta el inglés?
_ Frecuencia Frecuencia
Respuesta Frecuencia )
relativa Porcentual
Si 12 0.6315 63.15%
No 7 0.5833 58.33%
Total 19 1 100%

Fuente: Elaboracion propia
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Por una mayoria simple, como se muestra en la tabla No. 11 los estudiantes indicaron
tener dificultad al momento de aprender inglés. Entre los comentarios encontrados por los
estudiantes fueron: el no dominar la habilidad de escucha cuando se habla rapido, el poco
vocabulario con el que se expresan y el no tener el tiempo suficiente para dedicarle a la practica
de inglés.

Muchos autores sefialan que entre los obstaculos encontrados al hablar inglés estriba
primero en la fonética, el estudiante generalmente trata de usar los sonidos aprendidos en
espafiol, pero el inglés presenta una fonética mucho mas amplia, por lo cual es una limitante, y
también representa un problema al escuchar, pues requiere mucha practica para identificar
fonéticamente la i larga /i:/ (es un poco mas larga que la i en espafiol) de la i corta /1/ (es bastante
mas corta, acercandose en pronunciacién a la €), por mencionar un ejemplo. Estos resultados se

pueden apreciar también en la Figura No. 10.

Figura No. 10.

Diagrama de torta para la pregunta ¢ Se le dificulta el inglés?

u Si
uNo

Fuente: Elaboracion propia



Tabla No. 12

Distribucion de frecuencia para la pregunta

¢Ha aprendido inglés a través de plataformas

virtuales?
_ Frecuencia Frecuencia
Respuesta Frecuencia )
relativa Porcentual
Si 14 0.7368 73.68%
No 5 0.2631 26.31%
Total 19 1 100%

Fuente: Elaboracion propia

Con respecto al uso de plataforma de aprendizaje de inglés, gran parte de los estudiantes
(73.68%) sefialé tener un acercamiento, y estar familiarizado con las plataformas virtuales de

aprendizaje. De manera grafica estos resultados se encuentran en la Figura 11.

Figura No. 11.

Diagrama de torta para la pregunta ¢ Ha aprendido inglés a través de plataformas virtuales?

uSj

No

Fuente: Elaboracion propia



Tabla No. 13

Distribucion de frecuencia para la pregunta ¢,Le gustaria aprender inglés a través de la plataforma

Edmodo?
_ Frecuencia Frecuencia
Respuesta Frecuencia )
relativa Porcentual
Si 18 0.9473 94.73%
No 1 0.0526 5.27%
Total 19 1 100%

Fuente: Elaboracion propia

Figura No. 12.

Diagrama de torta para la pregunta ¢Le gustaria aprender inglés a través de la plataforma
Edmodo?

m Si
uNo

Fuente: Elaboracion propia

A las dos preguntas planteadas por los estudiantes, consideraron la plataforma EDMODO

una herramienta versétii y novedosa, porque contiene un conjunto de herramientas y
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programacion casi completa, con mucha facilidad de manejar, tanto para los estudiantes y
profesores.

Recordemos que esta plataforma cuenta con un sinfin de herramientas, entre la cuales se
encuentra el poder administrar las clases, compatrtir archivos, uso de calendario para actividades
y examenes, y contacto directo entre los representantes todo esto por supuesto de forma gratuita.

Asimismo, por su dinamismo y amplia aceptacion esta siendo mejorada conforme pasa el tiempo.

En la ultima pregunta planteada, los estudiantes manifestaron en su mayoria una dificil
transicion, al pasar de clases presenciales, a clases a distancia remota pues no estaban
acostumbrados al uso de TIC y al estar continuamente en frente de un monitor, sin embargo, ya
esta siendo ampliamente aceptado por los estudiantes, el estar en clases virtuales y poder contar
con herramientas que hasta le permiten total interaccion entre el profesor y sus compafieros de

estudios.
Una vez aplicado, la encuesta posterior al programa de aula virtual EDMODO se

encuentran los resultados reflejados en la tabla No. 14.

Tabla No. 14

Estadistico Descriptivo del Test Final.

_ _ ) Desviacion _
Dimension Media Nivel
Estandar
Puntaje Escrito 54.2 8.977 Dominio Regular
Puntaje Oral 17.66 3.394 Dominio Regular
Puntaje Total 71.8666 9.264 Dominio Regular

Fuente: Elaboracién propia

Como pueden evidenciarse los resultados en la tabla No. 14, en promedio los estudiantes

alcanzaron el criterio minimo de aprobacion (puntaje minimo del 65%), alcanzando un dominio
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regular tanto en la parte escrita como oral. Para un mayor detalle de los porcentajes de los
dominios de estos estudiantes, se desglosan las tablas de distribucion de frecuencias en las

tablas 15, 16 y 17.

Tabla No. 15
Distribucion de frecuencia para la prueba escrita después de implementar la plataforma
EDMODO.
o ) Frecuencia Frecuencia
Dominio Frecuencia )
relativa Porcentual
Deficiente 5 0.333 33.3
Regular 6 0.400 40.0
Intermedio 2 0.133 13.3
Avanzado 2 0.133 13.3

Fuente: Elaboracion propia

Tabla No. 16

Distribucion de frecuencia para la prueba de los puntajes totales después de implementar la

plataforma EDMODO.

o _ Frecuencia Frecuencia
Dominio Frecuencia )
relativa Porcentual
Deficiente 5 0.333 33.3
Regular 4 0.267 26.7




Intermedio

0.400

40.0

Avanzado

0.00

Fuente: Elaboracion propia

Tabla No. 17
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Distribucion de frecuencia para la prueba oral después de implementar la plataforma EDMODO.

o _ Frecuencia Frecuencia
Dominio Frecuencia )
relativa Porcentual
Deficiente 3 0.2000 20.0
Regular 8 0.533 53.3
Intermedio 3 0.200 20.0
Avanzado 1 0.067 6.7

Fuente: Elaboracién propia

Como se evidencia en las tablas 13-17, el implemento de la plataforma EDMODO generé

un cambio en las calificaciones de los estudiantes de inglés, ubicandose algunos en un dominio

intermedio (20%) y avanzado (6.7%) a comparacion de los puntajes antes, que solo se ubicaban

apenas algunos en un nivel regular y el resto deficiente.

Ahora bien, es necesario realizar una comparacion estadistica entre los puntajes antes y

después de utilizada la plataforma EDMODO en vista de que la muestra es no aleatoria e

independiente, se hara una prueba de U-Mann Whitney, cuyos resultados se reflejan en la tabla

No. 18 y 19.



Tabla No. 18

Andlisis Estadistico para los rangos de los grupos antes y después del test de inglés.

Rangos
GRUPO N Rango Suma de

promedio rangos

Antes 15 10.50 157.50

Puntaje Escrito | Después 15 20.50 307.50
Total 30

Antes 15 11.03 165.50

Puntaje Oral Después 15 19.97 299.50
Total 30

Antes 15 10.13 152.00

Puntaje Total | Después 15 20.87 313.00
Total 30

Fuente: Elaboracion propia

Tabla No. 19
Estadistico de contraste para los grupos antes y después del test de inglés.

Estadisticos de contraste 2

Puntaje Puntaje Puntaje
Escrito Oral Total
U de Mann-Whithey 37.500 45.500 32.000
W de Wilcoxon 157.500 165.500 152.000
. - - -
3.117 2.813 3.342
Sig. asintoét.
. .002 .005 .001
(bilateral)
Sig. exacta [2*(Sig.
J . [Z'(Sig .001° .004° .000°
unilateral)]

a. Variable de agrupacion: GRUPO
b. No corregidos para los empates.

Fuente: Elaboracién propia
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De acuerdo a los resultados arrojados por el paquete estadistico se aprecia que existe
diferencia estadisticamente significativa entre los grupos antes y después, tanto para los puntajes
oral, escrito y total, demostrando que la aplicacion de la plataforma EDMODO tiene un impacto

en la asimilacién de aprendizaje en los estudiantes del curso de inglés.

4.2 Andlisis Estadistico para la Encuesta final

Ahora bien, con respecto a la encuesta a aplicada al finalizar el programa de inglés en la
plataforma EDMODO, de acuerdo a la pregunta de como fue su experiencia en la plataforma
virtual de aprendizaje, los estudiantes manifestaron de manera general, sentirse completamente
comodos y satisfechos con esta plataforma, de hecho, logrando mejorar su nivel de inglés y

autogestionando su aprendizaje.

Tabla No. 20

Distribucion de frecuencia para la pregunta ¢ Considera que la plataforma facilité la autogestion
de su aprendizaje?

_ Frecuencia Frecuencia
Respuesta Frecuencia )
relativa Porcentual
Si 15 1 100
No 0 0 0
Total 15 1 100

Fuente: Elaboracién propia




Figura No. 13.

Diagrama de torta para la pregunta

aprendizaje?

Fuente: Elaboracién propia

m Si
mNo
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¢ Considera que la plataforma facilitdé la autogestién de su

¢, Con respecto a la segunda pregunta considera que la plataforma facilité la autogestion

de su aprendizaje?, todos los estudiantes mostraron estar satisfecho con la plataforma, todo esta

bien estructurado, las actividades son adecuadas, totalmente autbnomo, flexible, adaptado al

ritmo y tiempo fueron la sentencia de los estudiantes, existiendo una gran receptividad de esta

plataforma.

Tabla No. 21

Distribucion de frecuencia para la pregunta ¢Considera que la plataforma escogida es flexible

para aprender inglés?

_ Frecuencia Frecuencia
Respuesta Frecuencia )
relativa Porcentual
Si 14 0.933 93.3%
No 1 0.066 6.66%
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Total 15 1 100

Fuente: Elaboracion propia

En la tercera de la pregunta de la encuesta ¢Considera que la plataforma escogida es
flexible para aprender inglés?, la gran mayoria (93.33%) sefialé que la plataforma es flexible, por
las diferentes actividades que presenta, el dinamismo, la variada herramienta que ofrece esta,
facilidad de trabajo, versatilidad, en contraposicion, una pequefia minoria (6.66%) indic6 que las
dudas que presentan los estudiantes pueden ser engorrosas a la hora de manejar dicha

plataforma.

Para la cuarta pregunta ¢Qué dificultades y obstaculos tuvo que enfrentar durante la
implantacién del curso virtual de inglés?, los encuestados indicaron en gran parte de los casos,
una pequefia dificultad en el inicio, pues desconocian la plataforma, pero al momento de
familiarizarse con esta herramienta, la adaptacion fue casi instantanea, algunos indicaron
problemas de conexiéon de internet, y las clases en tiempo real por lo que cabe recalcar, ya un

problema de servicio que presenta algunos estudiantes.

Tabla No. 22

Distribucion de frecuencia para la pregunta ¢ Cémo calificaria su experiencia con el aula virtual?

_ _ _ Frecuencia
Respuesta Frecuencia Frecuencia relativa
Porcentual
Muy mala 0 0 0%
Mala 0 0 0%
Buena 8 0.533 53.3%
Muy Buena 7 0.466 46.6%
Total 15 1 100%

Fuente: Elaboracién propia
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Figura No. 14.

Diagrama de torta para la pregunta ¢ Como calificaria su experiencia con el aula virtual?

Mg

®Muy Mala mMala = Buena wmMuy Buena

Fuente: Elaboracion propia

Para la pregunta ¢Coémo calificaria su experiencia con el aula virtual?, tuvo total
aceptacion por parte de los estudiantes indicando ser una buena experiencia (53,3%) y una muy
buena experiencia (46,6%), reflejando un dinamismo en la plataforma, total practicidad, evolucion
en el aprendizaje, también indicaron, que las herramientas y temarios estan bien planificado por

lo cual facilita el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Por otro lado, para la pregunta ¢Siente que pudo concretar mejor los objetivos de
aprendizaje planificados a través de esta modalidad de ensefianza para alcanzar el nivel de
inglés?, en su totalidad los estudiantes indicaron estar satisfecho al cumplir con todos sus
objetivos, representando para ellos una buena experiencia y una forma novedosa para el

aprendizaje de inglés.



Tabla No. 23

Distribucion de frecuencia para la pregunta ¢ Considera que el contenido del curso es compatible

con los objetivos de aprendizaje que este mismo le plante6?

_ Frecuencia Frecuencia
Respuesta Frecuencia )
relativa Porcentual
Si 15 1 100
No 0 0 0
Total 15 1 100

Fuente: Elaboracion propia

Figura No. 15.

Diagrama de torta para la pregunta ¢ Considera que el contenido del curso es compatible con los
objetivos de aprendizaje que este mismo le plante6?

m Sj
mNo

Fuente: Elaboracion propia
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Con referencia a la pregunta ¢, Considera que el contenido del curso es compatible con los
objetivos de aprendizaje que este mismo le plante6? En su totalidad, los estudiantes afirmaron
gue el curso es compatible con los objetivos proyectados.

Para la octava pregunta, ¢ Considera que esta forma de estudio se adapta mejor a su estilo
de vida?, el 93,33% indicé que la forma de estudio se adapta perfectamente a su horario pues el
sistema es flexible, y que no confronta con sus otras ocupaciones que tienen estos estudiantes,
ademas de que les permite ser autbnomo en su aprendizaje, y establecer su ritmo de estudio, en
contraste solo un 6,66% sefial6 que es preferible la clase presencial, pues se logran concentrar

mejor y existe un contacto visual entre alumno y profesor.

Tabla No. 24

Distribucion de frecuencia para la pregunta ¢, Considera que los ejercicios y actividades disefiadas
para este curso facilitaron la consecucion de los objetivos planteados?

_ Frecuencia Frecuencia
Respuesta Frecuencia )
relativa Porcentual
Si 15 1 100
No 0 0 0
Total 15 1 100

Fuente: Elaboracién propia
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Figura No. 16.

Diagrama de torta para la pregunta ¢, Considera que los ejercicios y actividades disefiadas para
este curso facilitaron la consecucion de los objetivos planteados?

mSj
mNo

Fuente: Elaboracién propia

Para la novena pregunta ¢ Considera que los ejercicios y actividades disefiadas para este
curso facilitaron la consecucién de los objetivos planteados? La totalidad de los estudiantes indicé

gue la estructura y disefio de ejercicios les permitio lograr los objetivos planteados de la materia.

El entorno virtual hace mas facil el aprendizaje de inglés pues se cuenta como elemento
como videos instructivos, video clases, reconocedores de voz que permiten al estudiante repetir
la clase sin ningun problema, y practicar su habla a través del reconocedor de voz, es decir, el
estudiante escoge su ritmo de estudio, y les permite asimismo determina si esta avanzando en

el tema.

Este elemento es dificil plasmarlo o aplicar en un aula de clase, pues seria atender las
individuales de los participantes. Esto entonces es un elemento a favor para el aprendizaje

virtual, ademas de la utileria que presenta esta plataforma.
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Tabla No. 25

Distribucion de frecuencia para la pregunta ¢ Volveria a usar la modalidad virtual como parte de
Su proceso educativo?

_ Frecuencia Frecuencia
Respuesta Frecuencia )
relativa Porcentual
Si 14 0.933 93.3%
No 1 0.067 6.7%
Total 15 1 100

Fuente: Elaboracion propia

Figura No. 17.

Diagrama de torta para la pregunta ¢Volveria a usar la modalidad virtual como parte de su
proceso educativo?

5 mhNo

Fuente: Elaboracion propia

Con referencia a la ultima pregunta ¢Volveria a usar la modalidad virtual como parte de

su proceso educativo?, la gran mayoria expreso en utilizar nuevamente la plataforma virtual
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EDMODO, como se aprecié en los comentarios anteriores, este régimen de estudio permite una

mayor flexibilidad en cuanto a eleccién de tiempo y ritmo de estudio.

Para la evaluacion de los test se consideré como puntaje minimo de aprobacion el 65%
en cada parte de la prueba, es decir, en la parte oral y escrita, Ademas se consideraron tres

categorias aprobatorias: regular, intermedio y avanzado.

Tabla No. 26

Baremo de Correccion del Test para el Puntaje Escrito.

Rango de Valores Dominio
0 -48.75 Deficiente

48.76 - 57.4 Regular
57.5-66.74 Intermedio
66.75 - 75 Avanzado

Fuente: Elaboracion propia

Tabla No. 27

Baremo de Correccién del Test para el Puntaje Oral.

Rango de Valores Dominio
0-16.24 Deficiente

16.25-19.15 Regular
19.16 — 22.04 Intermedio
22.05 - 25.00 Avanzado

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 28

Baremo de Correccién del Test para el Puntaje Total.

Rango de Valores Dominio
0-65 Deficiente

65.1 - 76.65 Regular
76.66 — 88.32 Intermedio
88.33 - 100 Avanzado

Fuente: Elaboracion propia

Con base en esos resultados, se puede apreciar coOmo en términos generales la

plataforma Edmodo resulté muy positiva para los estudiantes, facilitando el aprendizaje del inglés.

4.3 Aplicacién del curso virtual en la plataforma EDMODO

Figura No. 18.

Pagina principal del curso

edmodo @ Home 4§ Classes ™ Calendar ¥ Discover £ Messages Search Q [ ,3)

= Your Classes

English e ve N1 -07
Marialsabe! Rodriguez Ribero | LanguageASI Adult E ducation

Posts

More .

Folders

Members 72 Class Code LOCKED Create w

SMALL GROUPS (0) o+

\3‘; Start a discussion, share class materials, etc... 2 e enoer < 2
Monday, June 6
Filter posts by ~ Today's Agenda
Sche y .

( ? Maria Isabel Rodriguez Ribero posted to o cheduls Aderda v

English - Level 1-07 Events

Teacher - Fundacion Universitaria de San Gil UNISANGIL

Nov 28,2021 - 5:28 PM - 3§ Schedule Event +

Fuente: Plataforma Edmodo. En https://new.edmodo.com/groups/english-level-1-07-37810244



https://new.edmodo.com/groups/english-level-1-07-37810244
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4.3.1 Modelo pedagogico

El modelo pedagdgico en el que se basa esta propuesta se centra en la interrelaciéon del
modelo constructivista y el modelo conectivista, con la finalidad de que el propio alumnado pueda
crear su aprendizaje a través de unas pautas y unas instrucciones dadas la docente, haciendo
gue el estudiante sea un sujeto activo en la construccion de su conocimiento y, ademas, pueda
crear diferentes conexiones entre las fuentes de informacion para diferenciar entre informacion
util y verificada o informacion no adecuada. En este caso, la profesora asume un papel de asesor,
gue interviene implementando estrategias de aprendizaje que ayudaran al estudiante a descubrir
sus habilidades, lo que permite que este le dé significado a su aprendizaje, se apropie de él y

aprenda de sus experiencias.

Mas especificamente se usa el enfoque comunicativo en el que los estudiantes son
expuestos a situaciones en las que necesitan comunicarse. Lo que deriva en contextos y
funciones del lenguaje que fomentan su autonomia, haciendo énfasis en las habilidades que se
presentan de manera integrada, habla, escucha, lectura y escritura y componentes del
conocimiento del lenguaje como la gramatica, fonologia y vocabulario. Es por esto que son varias
las actividades de aprendizaje evaluativas que implican un trabajo colaborativo, desarrollo de

proyectos, dialogo entre pares, aplicacion del conocimiento y autoevaluacion.

4.3.2 Life 1 — Second Edition

El temario y el orden que se programo para el desarrollo del curso se basé en la eleccién
del Instituto de Idiomas de la UNISANGIL de utilizar el libro Life 1 — Second Edition de National
Geographic Learning, como libro de texto que complementa el estudio del inglés en la
Universidad. En este libro, que cuenta con una version online y plataforma interactiva de ejercicios
llamada MyEIt, usan los contenidos, como videos y fotos de National Geographic, enlazados a
temas atractivos que tratan problemas y situaciones actuales para una generaciéon informada de

adultos con capacidad de pensar criticamente y que se comunica a nivel mundialmente.
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Figura No. 19.
Contenidos
Unit Grammar Vocabulary Real life
Ll | & iy, pou + are et alphatsit dassroom anguads
Lol hed'shielt + &5 ountres and natlonalines
Hello e
pages 5-20

VIDED: My top ten photos page 18 » REVIEW page 20

=
=
=

aa car ranta
Plural nouns

Vacations
pages 21-32

VIDED: A vacation in Aunstralia page 30 » REVIEW page 32

i ar, IS, Odr, ohear Famdy Spiadlal DOCASIONE
POSSESS Al pasopde gQiairg and acoeping Qs
magqular plural rouns T

peiciail DS

Family and
friends
pages 33-44

VIDED: Chinese Mew Year in London page 42+ BEVIEW page 44

4 ==

Cities
pages 45-56

VIDED: Where's that? page 34 » REVIEW page 56

Fuente: National Geographic Learning. En:
https://eltngl.com/assets/downloads/life2e pro0000009032/ame/life2e ame sbl ss.pdf

4.3.3 Plataforma MyELT

Esta es una plataforma virtual integrada que se trabaja como complemento de los
contenidos curriculares que los estudiantes estudian en los médulos del libro Life. Dentro de esta
herramienta interactiva se encuentran ejercicios de escucha, comprension lectora, escritura y
habla que apoyan el aprendizaje de los estudiantes fomentando la practica y reforzando los

conocimientos adquiridos.

En este caso en particular, la plataforma se us6 de manera complementaria a la
explicacién semanal de la docente, escogiendo a juicio personal las actividades que se asignaban
después de verificar los contenidos que, a través de la practica, a modo de tarea beneficiarian la
comprension de los temas. Las actividades se agruparon con respecto a la Unidad que se
estuviera estudiando y permanecieron disponibles desde el momento en que se asignaban hasta

el final del curso.


https://eltngl.com/assets/downloads/life2e_pro0000009032/ame/life2e_ame_sb1_ss.pdf
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Figura No. 20.

Plataforma MyELT
MyELT Unisangil Welcome, | Language :

n Courses. Students Gradebook Assignments Resources Admin Tools ~
Assignments: English - Level 1~
assignment name that conta Q Display Options Assign Activities
Customize Assignment Order Choose Assi Then:
( Customize Order } { Modify Dates  Cut  Copy  Delete  Paste
Activities
Sort: Default

1 7 e T

O Unit1- Work Class

O Level 1/ Unit1/ Unit 1 Hello / English - Level 1 @ Aug 28, 2021 09:00 AM  Aug 28, 2021 11:59 PM

O Level 1/ Unit 1/ Unit1Hello English - Level 1 @ Aug 28,2021 09:00 AM  Aug 28, 2021 11:59 PM

O Level 1/ Unit 1/ Unit 1 Hello English - Level 1 @ Aug 28, 2021 09:00 AM  Aug 28, 2021 11:59 PM

O Unit 2 - Practice

O Level 1/ Unit2 [ Unit2V .../ Grammar 1: Exercise 1 English - Level 1 @ Sep 04, 202103:00 PM  Sep 12, 2021 12:00 AM

O Level 1/ Unit2 / Unit Grammar 2: Exercise 1 English - Level 1 [7] Sep 04, 2021 03:00 PM Sep 12, 2021 12:00 AM

O Level 1/ Unit2 [ Unit2V .../ Pronunciation 1: Exercise 2 English - Level 1 @ Sep 04, 202103:00 PM  Sep 12, 2021 12:00 AM
Fuente National Geographic learning. En:

https://myelt.heinle.com/ilrn/create Assignment/assignments.do#/

4.3.4 Programacion semanal del curso

Tabla No. 29

Programacion del curso

Semana Recursos Evidencia Programacion

Induccion
Tutoriales Edmodo
Foro presentacion

Assigntment: Differences

classexercist [ R

Zoom, Edmodo,
Semana 1 Canva, Genially,
Whatsapp group

UNIT 1
Verb to be | + am + you
Zoom, Edmodo, + are + he + she +is

Semana 2 Youtube, Life oraciones sencillas} Countries and

software, P N ~ Nationalities
WhatsApp group PO Assignment: Verb to be
Imds, exercises



https://myelt.heinle.com/ilrn/createAssignment/assignments.do#/
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Find th ising vt How much water___encught UNIT 1
Zoom, Edmodo, Tutorial MyELT
Youtube, Life (1 ) Alphabet
Semana 3 software, MyElt, Greetings
Kahoot, WhatsApp | D Possessive adjectives
group Assignment: Kahoot
UNIT 2
Zoom, Edmodo, Verb to be negative
Life software, forms
Semana 4 MyEIlt, WhatsApp Verb to be questions and
group short answers
Assignment MyELT
Check Point 1
5 UNIT 2
Zoom, Edmodo, | alan
Life software, o Plural nouns
Semana 5 MyEIlt, WhatsApp I I Book exercises
group . MyElt exercises
3 Assignment: Photo group
activity
UNIT 2
Zoom, Edmodo, Possessive ‘s and s’
Semana 6 Life software, Plural nouns syllables
Canva, Whatsapp Contractions
group Book Exercises
Assignment: Questions
Subject Pronouns Possessive ad jectives UNIT 3
Zoom, Edmodo, _— & e -1 His, her, its, our, their
Semana 7 Kahoot, Youtube, Yousleep W inyourbed Irregular plural nouns
Life software, ‘T";Zy + verb e e noun Book Exercises
Canva, Whatsapp He his [y Fiower / mz Flowar] Kahoot
group i il T Check Point 2
Zoom, Edmodo, Oral and Written
Semana 8 Whatsapp group Mid Term Exam
UNIT 3
Zoom, Edmodo, commecr 5 Body parts and physical
Youtube, Life Howard's car i) description
Semana 9 software, Canva, Personality description

Whatsapp group

Assignment: Physical
appearance
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UNIT 4
Zoom, Edmodo, Holidays and Special
Youtube, Life events
Semana 10 software, Kahoot, Months
Canva, Whatsapp Assignment: Months and
group Seasons
Assignment: Kahoot
Zoom, Edmodo, MyELT assignment
Youtube, Life Assignment: Special
Semana 11 software, Canva, card
Whatsapp group Check Point 3
UNIT 4
Zoom, Edmodo, Prepositions of place
Youtube, Life Places in town
Semana 12 | software, Genially, Book exercises
Whatsapp group Assignment: City
Assignment: Hangman
CCCCcCccCcccac gy UNIT 4
Zoom, Edmodo, (%) 4 o TEA | Demonstrative pronouns
Youtube, Life # I 4 Question words
Semana 13 software, Canva, ¥ DemostraTive proNouns B Assignment: Where-
Whatsapp group D When-What-Why
Assignment: WH
Question words
Zoom, Edmodo, MyELT assignment
Kahoot, Life Assignment: Kahoot
Semana 14 software, Check Point 4
Whatsapp group
Zoom, Edmodo, Oral and written
Semana 15 Whatsapp group Final Exam
Zoom, Edmodo, Assignment: Kahoot
Semana 16 | Kahoot, Whatsapp Feedback meeting

group

Fuente: Elaboracién propia
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4.3.5 Criterios e instrumentos de evaluacién

Los criterios de evaluacion de este curso se aplicaron sobre la competencia comunicativa,
gue se divide en cuatro destrezas: comprension oral, expresion e interaccion oral, comprension
lectora e interaccion escrita. El curso fue evaluado como Aprobado o No Aprobado y es necesaria
la obtencién de APTO en todas las destrezas con una puntuacién minima de 60/100 para aprobar.
La evaluacion de los contenidos fue formativa, lo que permite asesorar al alumno en su

aprendizaje, identificando sus fallas y aciertos para hacerlos conscientes de los mismos.

Se utilizaron diferentes herramientas y plataformas digitales para la evaluacion de los
contenidos y los aspectos del curso, cuatro (4) Check Points, cada uno con 7.5% del total de la
calificacion. Dos (2) Test que se tomaron en la mitad del curso y al final del mismo con una validez
de 20% cada uno. Ejercicios y actividades en la plataforma EDMODO que representaron el 20%
de la nota. Finalmente, The Assignments — MyELT (Plataforma Life/libro) con un 10% del total de

la calificacion.

Todo esto se acompafd de reuniones explicativas semanales que se grababan con el
objetivo de que los estudiantes pudieran acceder en cualquier momento a estas a través del
Folder de la plataforma EDMODO que se encontraba enlazado al Drive de la docente en donde
se alojaban en una carpeta, y aplicaciones que hacen mas interactivo el estudio del idioma, como
Kahoot, worksheets live, juegos digitales creados por la docente, grabaciones de video y audio,

rabricas y documentos de elaboracion compartida.

Tabla N. 30

Calificaciones por porcentaje

Actividad Porcentaje Actividad Porcentaje

0 0,
Check Point 1 7.5% Check Point 3 7.:5%
Check Point 2 7.5% Check Point 4 7.5%
Ejercicios Edmodo 10% Ejercicios Edmodo 10%
Plataforma MyEIt 5% Plataforma MyEIt 5%
Test 2 20% Test 2 .

0 0,
Total primer corte 50% Total, segundo corte 50%

Fuente: Elaboracién propia.



Calificaciones primer corte:

Figura No. 21.
Calificaciones del primer corte
| 15% | 7.5% 7.5% 20% 50% |
STUDENT | ACTIVITIES and MyELT _[CHECKPOQINT 1|CHECKPOINT § PARCIAL1 | 1st TERM |
BALLESTEROS SALAZAR LUISA FERNANDA 46 2.8 45 2.0 3.3
DIAZ ORTIZ JAM CARLOS 36 4.2 37 3.2 15
JIMEMEZ CASTRO DIDIER ALDEMAR 3.6 4.0 40 3.9 3.8
MARTINEZ SOLANO LUIS MIGUEL 46 5.0 5,0 3,9 4.4
PABOM CABRERA JULIE LIZETH 4.6 38 5,0 47 46
PARADA DIAZ MIGUEL ANGEL 46 2.0 42 2.5 3.3
RAMIREZ VILLAMIZAR DANIEL FELIFE 45 38 47 45 4.4
RODRIGUEZ RANGEL JENNIFER LISETH 45 3.5 43 41 42
RODRIGUEZ URREA MIGUEL ALEERTO 36 40 40 46 4.1
SILVA PAEZ LEIBY NAYIBE 28 35 40 47 38
SUAREZ NINO HENRRI 0.0 0.0 0,0 0,0 0.0
TRIANA CELIS LUIS DAVID 4.3 33 5,0 49 45
ARDILA RAMIREZ MATHALIA ANGELICA (Unab Yopal) 45 5.0 44 4.6 4.6
DIAZ ORTEGA LAURA DANIELA (Unab Yopal) 32 3.2 38 0,0 2.0
DIAZ CABULO VIVIANA YONAIDY (Unab Yopal) 47 41 40 3.9 42
FERMANDEZ MURILLO KAREN DANIELA (Psicologia unab) 43 28 2.0 35 34
FEO SERRAMO ANYI LORENA (Psicologia unah) 46 EE] 40 2.8 36
MICHAEL STEVEN GALVIS VESGA (Ingenieria Financiera) 42 3.8 47 47 4.4
HERMANDEZ RIVERA DAMIELA CARCLINA (Psicologia unah) 46 3.0 41 3.7 39
MEJIA ORTIZ LEOMARDC ANDRES (Psicologia unab) 4.2 38 44 42 42
KAREN DAYANNA PEREZ BALAGUERA (Ingenieria Financiera) 0.0 0,0 0,0 0,0 0,0
ANA MILENA RODRIGUEZ RODRIGUEZ (Yopal-Unakb) 46 2.0 2.0 43 3.7
DANIEL STIVEN VARGAS PEREZ (Yopal-Unab) 41 2.0 37 4.1 37
LEIDY JOHAMA MALAVER RIVERO 4.2 = 46 3,9 3.9
BAYOMA JIMENEZ JERSON ALEXANDER 3.6 3.3 42 4.0 3.8
Fuente: National Geographic Learning.
https://myelt.heinle.com/ilrn/gradebook/gradebook.do#/
Calificaciones segundo corte:
Figura No. 22.
Calificaciones del segundo corte
15% 7.5% 7.5% 20% 50%
STUDENT ACTIVITIES and MyELT | CHECKPOINT 3 [ CHECKPOINT 4 | PARCIAL 2 2nd TERM
BALLESTEROS SALAZAR LUISA FERNANDA 3.3 1,1 12 1,6 2,0
DIAZ ORTIZ JAN CARLOS 4.4 2.8 3,0 45 4.0
JIMEMEZ CASTRO DIDIER ALDEMAR 26 3.9 2.0 3.7 3.1
MARTIMNEZ SOLANO LUIS MIGUEL 22 1,6 1,5 2.0 1.9
PABON CABRERA JULIE LIZETH 41 5.0 50 43 45
PARADA DIAZ MIGUEL ANGEL 4.3 3.0 2.2 3.2 3.3
RAMIEEZ VILLAMIZAR DANIEL FELIPE 4.6 42 4.2 3.5 4.0
RODRIGUEZ RANGEL JEMNIFER LISETH 41 3.7 5.0 3.2 3.8
RODRIGUEZ UREEA MIGUEL ALEERTO 3.3 3.5 3,0 3.5 3.3
SILVA PAEZ LEIBY NAYIBE 3.6 3.8 40 3,9 3.8
SUAREZ NINO HENRREI 0.0 0,0 0,0 0,0 0,0
TRIAMA CELIS LUIS DAVID 36 3.4 4.0 41 3.8
ARDILA RAMIREZ MATHALIA ANGELICA (Unab Yopal) 4.6 5.0 50 4.6 4.7
DIAZ ORTEGA LAURA DANIELA (Unab Yopal) 4.2 3.0 2.6 3.1 3.3
DIAZ CABULO VIVIANA YONAIDY (Unab Yopal) 3.8 3.7 1,0 43 3.5
FERNANDEZ MURILLO KAREN DANMIELA (Psicologia unab) 1.0 47 0,0 1,0 1,4
FEQ SERRANC ANYI LORENA (Psicologia unah) 3.9 5,0 44 47 45
MICHAEL STEVEN GALVIS VESGA (Ingenieria Financiera) 45 5,0 5,0 4.2 45
HERNANDEZ RIVERA DANIELA CAROLIMNA (Psicologia unab) 46 5,0 25 47 44
MEJIA ORTIZ LEONARDO ANDRES (Psicologia unab) 45 40 3.0 47 43
KAREMN DAYANNA PEREZ BALAGUERA (Ingenieria Financiera) 0.0 0.0 0,0 0.0 0.0
ANA MILENA RODRIGUEZ RODRIGUEZ (Yopal-Unab) 3.8 2.0 1,3 29 28
DANIEL STIVEN VARGAS PEREZ (Yopal-Unab) 2.8 47 1,7 1.9 2.6
LEIDY JOHANA MALAVER RIVERD 4.2 41 1.8 3.2 3.4
z BAYONA JIMENEZ JERSON ALEXANDER 3.5 4.0 4.0 4.0 3.9
Fuente: National Geographic Learning.

https://myelt.heinle.com/ilrn/gradebook/gradebook.do#/
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https://myelt.heinle.com/ilrn/gradebook/gradebook.do#/
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CAPITULO 5: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

En este capitulo se van a explicar las conclusiones a las cuales lleg6 el trabajo con base

en los objetivos de investigacion, asi como las recomendaciones para futuras investigaciones.

5.1 Conclusiones

La plataforma Edmodo tiene multiples ventajas para el aprendizaje del inglés, razén por
la cual resulta fundamental que se logre sacar el maximo provecho a esa plataforma. Eso
considerando que, en Colombia a nivel profesional, el uso del idioma inglés es cada vez mayor,
por lo cual se requiere ciertamente de mejores estrategias de ensefianza de calidad para poder

superar cualquier tipo de deficiencia.

Con base en los objetivos especificos formulados, primero, se propuso seleccionar y
ajustar diferentes tipos de contenidos y actividades para el aprendizaje del inglés a través de la
plataforma Edmodo, de esa manera se trataba de ajustar el material informativo con el que la
universidad cuenta para desarrollar los cursos, que son un libro de texto y una plataforma en linea
para solucionar ejercicios basados en los temas que en este se tratan. Ademas, fue posible
recopilar informacion de la web para explicar y complementar cada una de las lecciones. Por otro
lado, se logré poner en practica habilidades para la creacion de material inédito para la

construccion del curso.

Para el segundo objetivo que fue disefiar metodologias, contenidos y recursos dentro de
la plataforma Edmodo para facilitar el aprendizaje del nivel B1 del inglés, se evidencié como
claramente es posible realizar maltiples adaptaciones y actividades a través de la plataforma pues
es muy versatil e intuitiva tanto para el estudiante como para el profesor que las crea las y
comparte en la misma, obteniendo de esta manera el reporte del progreso acumulativo de cada

estudiante.

Para el tercer objetivo se tratd de disefiar un curso en la plataforma Edmodo que facilite
la ensefianza del idioma extranjero inglés nivel Al para estudiantes de la UNISANGIL. Para ello
se realizd una encuesta y una prueba para poder medir los resultados de dicho programa. En la
prueba inicial que se aplicé a los estudiantes, es claro como obtuvieron un puntaje deficiente,

tanto en oralidad como escritura, razén por la cual requerian mejorar su nivel de inglés.
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Por medio de la encuesta inicial, se muestra como los estudiantes si bien manejaban
plataformas digitales, pocos conocian realmente la plataforma Edmodo, lo cual marca que era
una herramienta muy poco utilizada por los docentes en clase. Eso implico en primer lugar un
primer momento para familiarizarse con la plataforma, para luego poder adaptarla al aprendizaje
del inglés.

La mayoria de los estudiantes dio una respuesta favorable en la encuesta sobre el uso de
la plataforma, afirman que les ayudo a tener un mejor dominio del idioma inglés. Son muchas las
ventajas sefialadas, entre ellas que les permite administrar mejor su tiempo, puesto que toda la
informacion esta disponible en la plataforma cuando deseen consultarla. Eso para ellos resulta

una gran ventaja producto que son estudiantes que trabajan y no tienen tanto tiempo libre.

Esa plataforma entonces les permite tener una mayor autogestion de su aprendizaje,
autonomia, y pueden avanzar a su propio ritmo, también consideran que las actividades que se
pueden desarrollar son multiples y altamente eficientes. Ademas, creen que es muy flexible y de
facil uso, manifestando solamente al principio tener dificultades para aprender a manejarla, pero

luego fue sencillo.

De esa forma los estudiantes consideraron que la plataforma Edmodo facilité el
aprendizaje del inglés, lo cual muestra su efectividad. La prueba final que se les aplico luego de
terminar el curso y usar la plataforma, ratificé que los alumnos tuvieron un mejor puntaje, a
diferencia de la primera vez donde hubo altos niveles de deficiencias. Por lo cual la aplicacion de
Edmodo logré el propdsito de ayudar a los estudiantes de la UNISANGIL a mejorar su nivel de

inglés.

5.2 Recomendaciones

Para futuros trabajos seria recomendable aplicar la plataforma Edmodo para niveles mas
avanzados de inglés. También seria interesante demostrar su efectividad con estudiantes de
primaria y secundaria. Sumado a ello, seria bueno probar otras plataformas virtuales con el fin de
comprobar si algunas se adaptan de mejor manera a los intereses de los estudiantes, y ver cuales
resultan mas motivadoras y facilitan mas el aprendizaje del inglés en este caso. Lo importante es

precisamente seguir innovando, para mejorar la educacién en general.
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La plataforma Edmodo ha demostrado ser ampliamente efectiva como se muestra en el
trabajo, por lo cual se requiere seguir usandola y aplicarla con otras poblaciones de otros niveles

educativos, asi como ver sus resultados en etapas méas avanzadas del aprendizaje del inglés.
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ANEXOS

Anexo 1. ENCUESTA INICIAL AL ESTUDIANTE (anénimo)

1. ¢ Maneja herramientas TIC para el desarrollo de su aprendizaje?
Si: No:
Si la respuesta es si, especifique el tipo de herramientas

(Ej. Correo electronico, Drive de Google, Blogs, Microsoft Word, Excel, Realidad virtual,
Buscadores en la web, Computador, proyector, Realidad virtual, Celular, Aulas virtuales de
Aprendizaje.)

2. ¢Qué importancia le daria usted al uso de las TIC para aprender? (Muy importante,
medianamente importante, poco importante)

3. ¢ Conoce la plataforma EDMODO?

Si: No:

4. Si la respuesta es si, especifique en qué capacitacion o curso las utilizé:

5. ¢Le gustaria aprender a manejar la plataforma Edmodo como apoyo para su proceso
educativo?
Si: No:

¢ Por qué?

6. ¢ Se le dificulta el inglés?
Si: No:

¢ Por qué?

7. ¢ Ha aprendido inglés a través de plataformas virtuales?
Si: No:

8. ¢Le gustaria aprender inglés a través de la plataforma Edmodo? Justifiqgue su respuesta

9. ¢ Como fue el cambio de lo presencial a la virtualidad en medio de la pandemia?
10. ¢ Qué importancia le da usted al estudio y aprendizaje de una segunda lengua como el

inglés?

Sugerencias o0 Comentarios
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Anexo 2. ENCUESTA FINAL AL ESTUDIANTE (an6nima)

1. ¢,Como fue su experiencia con la plataforma virtual de aprendizaje?

2 ¢Considera que la plataforma facilito la autogestion de su aprendizaje?

3. ¢ Considera que la plataforma escogida es flexible para aprender inglés?

4 ¢, Qué dificultades y obstaculos tuvo que enfrentar durante la implantacién del curso virtual
de inglés?

5. ¢, Como calificaria su experiencia con el aula virtual?
Excelente b. Muy buena c.Buena d.Regular e.Mala

6. ¢Siente que pudo concretar mejor los objetivos de aprendizaje planificados a través de esta

modalidad de ensefianza para alcanzar el nivel de inglés nivel A1?
7. ¢ Considera que esta forma de estudio se adapta mejor a su vida?
8. ¢ Volveria a usar la modalidad virtual como parte de su proceso educativo?

Sugerencias o Comentarios:



ANEXO 3.

VALIDACION DE INSTRUMENTOS POR EXPERTOS

Marzo 5 de 2022

Profesor
Ana Victoria Vargas Pimiento
Unisangil

ASUNTO: VALIDACION DE INSTRUMENTO, POR CRITERIO DE
ESPECIALISTA

De mi especial consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para expresarle un saludo cordial e informarle que, como
parte del desarrollo de la tesis del Programa Académico de Maestria en E-Leaming,
estoy desarrollando el avance de mi tesis titulada, Desarrollo de un curso virtual
de inglés nivel principiante (A1) en un LMS

Motivo por el cual se hizo necesario la construccion de los instrumentos de
investigacion y su respectiva ficha de validacion. Por lo expuesto, con la finalidad de
darle rigor cientifico necesario, se requiere la validacion de dichos instrumentos a
través de la evaluacion de Juicio de Expertos.

Es por ello, que me permito solicitarie su participacién como juez, apelando a su
trayectoria y reconocimiento como docente y profesional. Agradezco, por anticipado,
su colaboracién y aporte en [a presente.

Atentamente;

Wil o

MARIA ISABEL RODRIGUEZ RIBERO

*Se adjunta:
- Instrumentos de investigacion
- Ficha de validacién de instrumento
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Formato de validacion para los instrumentos:
Pruaba diagnostica (prueba de entrada y de salida)

Titulo de la investigacion:
Desarrollo de un curso virtlual de inglés nivel principiante en un LMS.

Pregunta central de la investigacion:
& Como desarrollar en la plataforma Edmodo un curso que permita flexibilizar la ensefianza del idioma

inglés y facilitar el aprendizaje del nivel A1 de esta lengua en los estudiantes?

Objetives de la Investigacion

General: Disefar un curso en la plataforma Edmoda que facilile la ensefianza de la lengua extranjera
inglés de nivel A1 para estudiantes.

Especificos:

- Selecconar y ajustar diferentes tipos de contenidos v actividades para el aprendizaje del inglés a través
de la plataforma Edmodo

- Disefiar melodologias, contenidos vy recursos dentro de la plataforma Edmodo para fadlitar e
aprandizaje del nivel A1 dal inglés.

- Aplicar un curso de inglés nivel A1 a través de la platalorma Edmodo a los estudiantes.

Cuestionario Mixto

Criterios de validez Obsarvaciones

sl MO

1. El cueslionario es adecuado para
conocer |a exparneancia de los
estudiantes anles vy despuds de
tomar el curso.

2. El cuestionarnio se comprende
facimeanta, as decir, su sinlactica y X
samanlica son adacuados.

3. El cuestionario pemite identificar

&l problema a resolver an la X
invesligacian.

4. El cuestionano se ancuenira

alineado al tama central de la X
invesligacian.

5. Es partinente el cuastionaro para
la imvesligacidn.
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G. El lipo de preguntas as
congruente con la melodologia X
(Cualitativa) de la invesligacion

T. iHay alguna(s) categoria(s) que
considera importanta(s) v le gustaria X
afadir?

Instrumento de recoleccion de datos validada por: Ana Viclorna Vargas Pimienlo, Magister en

Pedagogia e Invesligacion en al Aula
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Marzo 5 de 2022

Profesor
Juan Carlos Lépez Gerena
Unizangil

ASUNTO: VALIDACION DE INSTRUMENTO, POR CRITERIO DE
ESPECIALISTA

De mi especial consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para expresarle un saludo cordial e informarle gue, como
parte del desarrollo de la tesis del Programa Académico de Maestria en E-Leaming,
estoy desarrollando el avance de mi tesis titulada, Desarrollo de un curso virtual
de inglés nivel principiante (A1) en un LMS

Motivo por el cual se hizo necesario la construccidn de los instrumentos de
investigacion y su respectiva ficha de validacidn. Por lo expuesto, con la finalidad de
darle rigor cientifico necesario, se requiere la validacion de dichos instrumentos a
través de la evaluacion de Juicio de Expertos.

Es por ello, que me permito solicitarle su participacion como juez, apelando a su
trayectoria y reconocimiento como docente y profesional. Agradezco, por anticipadao,
su colaboracion y aporte en la presente.

Atentamente;

Wi Tsale) o

MARIA ISABEL RODRIGUEZ RIBERD

*Se adjunta:
- Instrumentos de investigacion
- Ficha de validacidn de nstrumento
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Formato de validacion para los instrumentos:
Prueba diagnostica (prueba de entrada y de salida)

Titulo de la investigacion:
Desarrollo de un curso virlual de inglés nivel principiante en un LMS.

Pregunta central de la investigacion:
4 Como dasarrollar en la plataforma Edmodo un curso que permita flexibilizar la ensefanza del idioma

inglés v facilitar el aprendizaje del nivel A1 de esta lengua en los esludiantes?

Objetivos de la Investigacion

General: Dissfiar un curse en la plataforma Edmodo que facilite la ensefianza de la lengua extranjera
inglés de nivel A1 para estudiantes.

Especificos:

- Selecoonar y ajustar diferentes tipos de contenidos v actividades para el aprendizaje del inglés a través
de la plataforma Edmodo

- Dissfiar melodologias, conlenidos v recursos dentro de la plataforma Edmodo para faclitar el
aprendizaje del nivel A1 del inglés.

- Aplicar un curso de inghés nivel Al a través de la plataforma Edmode a los estudianies.

Cuestionario Mixto

Criterios de validez Observaciones

=] MO
1. El cuestionano es adecuado para
conocer |a axpanancia de los X
asludiantes anles y despuds de
lamar el curso.
Encuesta inicial
Pregunta 2: una escalada1as
(donde 5 es muy importante y 1 no
as importante) s mas facil de
labular y mas facil de entendar.
2_ Bl cuestionano se& comprande r:g::;:‘:'dzTi::u%::;mg::;
facimeante, es decir, su sintactica y X tener opcion S NO_y g,F"l::r qué?
samantica son adecuados. - -
Encuesta final
Pregunta 2: la misma
recomeandacion de la pregunia 8 da
la encuesla inicial.
Pregunta 5 la misma
recomandacian de |a pragunia 2 da
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la encuesla inicial (donde 5 es
axcalenis y 1 a5 muy mala).
Pregunta &: la invesligacion esta

cantrada en el nivel A1 del MCERL;

sin ambargo, en esta pragunta se
habla dal nivel B1. Supongo que as
un “typa”.

Preguntas 7, B, 9 y 10: la misma
recomendacion de |a pregunia B da
la encuesta inicial. Considero que
la informacion que s& puada
oblenar a través de las razonas
qua los astudianies provean es de
vital importancia no solo para su
invastigacion, sino para &l
aprendizaje de lenguas a ravés de
herramientas TIC en general.

3. Bl cuestionana parmile idenlificar
&l problema a resolver en la
invesligacidn.

4_ El cuestionano se encuanira
alineado al terma central de la
invasligacion.

Revisar la presgunta & de la
ancuesla final (nivel B1 en vez de

A1)

5. Es pertinente al cuastionarno para
la imvesligacidn.

6. El lipo de pregunlas as
congruente con la metodalogia
(Cualitativa) de la invesligacion

7. ¢Hay alguna(s) categoria(s) que
considera importantels) v le gustaria
afiadir?

Instrumento de recoleccion de datos validada por:
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