1a autosstima an los aifles ¥y nifas en

adad primaria de la Institucidn Educativa General Santander

de Calavaea en =1 2011,

Facultad de Pzicologla

Maria Isabel Restrspo Pelaez
Azesor
Lorena Cardona Gaviria

Universidad Auténoma de Bucaramanga sn su extensién
Cor

L
£

aracion Universitaria Buprssarial Alexandsy Von

Humboldt

Avmenig 2011




TN

BTOODO4136

1
<
=
=

g

Universidad Autd B
iversidad Ancdnoma de B ramanga en =i i
£ noma de Bucsramanga en 2u axtsensidn

Corporacion Universitaria Empresarial Alsyvandsyr Von
& £, HE Sl addipiic L EZ

]

J—




it
(]
i
I

N

i
1]
I

]

%]
I~
8
T

Ly

9%
o

(175 ]
[

PN

1Led

Lo
WP

[

Lk
L

¥4 L LR J1c9
[T
el

[43]

L
[l

gy
W el

=l

]
0
i
[
o]
L,
i)
i
i
o
[n
1]
by
B
e
o]

[n]
]
(]
]
-
[
]

i
[
I
I~
]
I
i
e
o
=
]
Tt
fwt
]

Ihli
L‘!t;li‘
]
[l
(oY
s

nogtico Institucicnal
FProblenzs Jenexral
Hetodaologla

&
i}
m
fu
P
Uate
w8
i}
=)
=
j"‘a
M
ft
b
[}
i

o
i
]
=
U...II
'
]
Ml
(]
i
[l
=]
(o]
e
]
L]
rL-ﬂ-
T
]
5l
]
o
£
]ﬂa
=
o
W
Toweh
iV ]
e
{0

Besultados Encuestas Estudisntes 4 v 5
Conasluziones Fase Diagnostigs

Propuesia Metodolagica

[=n]

o
e

e
o

ot

et

e
[

et
[

ke

L

ot
ml

mad
(=i

ad

[

B e
IS e e v

4

o

]

T
(%]

%

b

Ryl

P

5

DA R N
L < B

vl

[N

o]

Lad
™

Lad

[

'

[

] N

]

b

i

[
o

phian
ol

phn
ok




[
B

[t
I

[t
[N

e phn e
[ M o

(3
=

RN ]

Wl
[Wiz]

[




Gratftico

Gratico [No
Gratico HNo
Gratico Mo
grafico Ho
Grafico Ho
Gratico Ho
Grafico Ho
Trafico No
Graftico Ho

Grafico Ho

resultados

=]
J_ll
W
i
[T
1oL
{l

1: Pregunta Mo I de la encuesis
Z: Pregquntsa Ho 2 de la encuesta
3: Pregunta No 3 de la encuesta
4: Pragqunta Ho 4 de la encussta
5: Pregunita Mo 5 de la encuesia
o: Pregunta Wo 6 de la encuessta
7: Pregqunta Ho 7 de la sncuesta
f:- Pregunta Ho & de la encussta
S: Prequnia No 2 de la encuesta

10: Pregunta Ho 10 d& la encuest

11: Resultado de la encuesta a
o
5
12: Problemdticas Enconiradas

necesidades .

i

agnostico d

ci

a profesores
a profesores
a protfescras
a prociesores

4 a protesores

estudiantes de
conr referencia

L
[Wy]

[y}

s

-
Sh

o
[aal

[y
4]

Jo

Caarto




[l
bl
i
o
il
!"*I

‘ il
1]
m

I
[.mﬂ
]

]

paginas

Tabla Mo 1: Preguntas v Respuestas de los astudiantes de 17, 27

L.

Tabla Ho Z: Tipos de Autcesitima sedqln =1 Autor Christophe André,
en. su libro La Autossitima: gustarse a si omimo para vivie mejor
o

z

o

o

Tabla Mo 3: Descripceidn de los talleres realizados comprendidos

desde el lunes Z8 de marzo hasta el 18 de Noviembrs de 2011 &1

Tabla Ho 4: Descripoiian de los talleres realizados comprendidos
desde 21 11 de Julio hasta 18 de Hovismbre de 2011 63
Tabla Mo 5: Insumos &6
Cronograma de Botividades o7

Matriz de Marco Logico 70




6

Bl prasente trabaijo corresponds al informe final de

[m\

degarrcllo de pasantia gocial y comunitaria que llevo como
fitnlo “Fortalecimiento de la autoestima en los nifios v

rifias en edad primaria de 1la Institvucion Educativa General
santander de Calarca en el 20117, La pasantia sSocial v
comunitaria Tue orientada a propiciar las cualidades como
cindadano v sujeto social con base en la empatia social vy
ila identificacion v vulnerabilidad de las
atendidas en el Ambito socisl - comupditario. El Trabaio
Comunitario favorecid la comprensidn de la realidad social
de  las comunidades wvulnerables, permitiendo adguirir

destrezas y habilidades propias de la paicologia social, v

aplicar losz conocimientos adquiridos durante la carrera
Cabe deztacar que la psicologla social v comunitaria
e5 un campo de especializacidn de la psicologia en el que
Fe considera los fendmenos grupales v colectivos a partir
de fTactores gsociales  intervinientes, cuye  fin esta

orientadas al mejoramiento

'J]

encami nado a realizar acoione:
de las condiciones de vida de una comunidad. En este orden
de ideas se entiende por grupo a “todo conjunto  de
personas, ligadas entre 81 por constantes de tiempo v
espacio y articuladas por su mutua representacidn interna,

ie  plantea explicita e implicitamente una tarsea, gue

[}

C

Lo
jai
o

Y
L

constituye su finalidad” {Riviere F. 15

e realizd en la

ol

Lz pasantia sgocial vy comunitaria

neratl Santander del municipio de

Institucison Educstiva G

gl

Calarci en el departamento del Cuindic, con los estudiantes

pras—g
L




de lom gqrados primero a cquinto de primaii

e desparrolld bajo la implementacior
educativos encaminados al fortalecimiento de la autocestima,
lo que buscd generar v consolicdar el mantenimiento de

mejores relaciones intra e interpersonales,
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Z. de la Ingtitucion
La Institucion Educativa General santander de Calarca

=ze fundd en 1944, Inicid sus labores con 150 alumnos de
sewo wasculinoe con la orientacidon de 5 docentes v ooun

3 &

airecior.

venta actuaimente con 12 aulas, =sala de profesocres,

La Institucidén REducativa General Santander de Calarca
condunce zu practica  pedagdgica a formar personas  que
dezarrollen competencias basicas, ciudadanas y laborales

para la scciedad en la cual va a desempefiar. Comunidad

educativa aaracterizada por sy inclusion, exigencia
académica, recursos tecnoldgicos y calidez humana.

La Institucdion Bducativa General Santander de Calarca

en el ambitc social v laboral

L
o
T
’_._I
[
(o]
—
)

U.!

vor  #su liderazgce  en sSus  acciones transtormadoyr:

15,

creadoras, exigencia académica, y Lormacidn de valores para

\“

a sociedad.

PO |
1

que se proyecte una buena imagen 3
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La Instituciom Hducativa, £

ecer acuerdas denocraticos, ojue regulen las
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ralaciones re las

comunidad educativa, para construidos

gu=

produzcsn un camhio significativo en el entorno,

miemnbros

[t o

colech

r

it

e 1a

[

[y
T

vamen

partiendo

de la integracion de estudiantes con Neceszidades Educativas
Especiales (NEE) para engrosar ia escala de walores con el
respeto a2 la diferencia v de una formacidén en valores
demandados por la comunidad, a través del proceso educativo
¥y apoyados en  los medios cilentificos vy tecnoldgicos
axistentes; formar  hombres v mijeres, integrados vy
competentes, gue =e comprometan con  la  Lransformacidn

mejore su calidad de vida
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La Imstitucion Educativa General Santander de Calarcs
ubicada en la Calle 41 No. 17 00 Barrin Versalles: cumple
e educador, sosteniende que ésta  conduce  su
practica pedagdgica a formar personas gue desarrollen
competencias  basicas cludadanas v 1lahorales para  la
sociedad en la cual wa a dinteracituar. Asl nniswmo, =
reconoce como  comunidad educativa  caracterizada por  suo
inclusidn, exigencla académica, recursos tecnoldogicos vy

calidez humana.

La Institucion educabiva cuenta con un total de 291
nifios vy nifas de loz grados primero a guinto de primaria,
cuvas edadez ozcilan entre los & a 12 ancs. Dicha poblacién

al,

ﬁ

proviene de barrios aledafoz como Villa Italia, Mananti

,_|_\

Maranijal vy VYersalles, este Nltimo sector donde esta ubicada

la Tastitucion Educahbiva.

Log estratos socio-econdmicos de los npifos ¥ nifas

"

objeto de poblacion son 1 v 2. Bl miclec familiar gue

caracteriza a esta poblacidén se puede definirc como madres o

padres cabeza de familia, que realizan labores wvarias, va
Sea en hogares familiares, en el area de construccidn, o
desempenando labores correspondientes en talleres
mecani oos, almacenes de repuesto auvtomotor ¥

vulcanizadoras.
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o

Loz nifoz vy nifags esftudiantes de primaria de

ITnstitucion Fducativa Seneral Santander de Calarca, mansijan
F

= <

comportamientos agresivos, no solo a nivel fisico zon sus

otros pares, sino ademas el uso de palabraz zoeces, apodos

-

v discriminaciones constantes. Por lo cual se infiere gue

desde 1a condicion de vulnerabilidad v problemas paternn

filialez cue tiene gue ver con el manejo adecuado de pautas

de crianza ¥ Comunicacidén Son bpases suficientes en la
presentacion de dichas problematicas afectando asl  1a

autoestima v su forma de controlar impulsos.

Para la realizacion del diagnostico de necesidades de

1z Institucion Educativa Geneval Sanbander se Luvo en

L=

cuenta la aobservacidén indirecta de los alomnos en haras de

claze v deszcanso; encuestas a profesores, coordinador
académico, profesora de apoyo, v orientadora, aszi mi=smo
encuestas escritas a estudiantes de 47 v 57, presentacidn
de la pelicula  “El patito feo”, a los estudiantes de 17,

2% v 3" donde se les prequntd de manera verbal la opinion

g

de la peliculz vy 5u relacidon con 21 amor propio vy el

encuezta atfirmativamente, los cuatro restantes manifestaron

[=]

En cuante a la poblacion de los grados 47 v 5 que
1

zuman en total 128 alumnos se extrajo una muestra de




En los gradoz 1 a 3 de primaria se les presento a cads
girupn la pelicula v la metodologia de pregunta fue zbierta

a lo gue los nifioz iban respondiendo de manerz verbal, El1

nimero total de nifios a los que se les presento la pelicula
fue de 174,

3.3. Obuservacién Indiracts

Loz nifios Y nifas en 2 mayoria manajan
comportamientos agresivos COid Sus Campaf

evidenciandose peleas fuertes y discusiones. Aungue algunos
reconocen e fales comportamientos estan mal,
continuament necde vérselos Jjuagando v peleando

bruscamente. Con algunos profesores tiene huen desempeno

disciplinar, sin embargo con obtros presentan dificuliades

Se presencia ademas, buena presentacion personal,
adecuado uso del uniforme, lo gue idindica un aspecto

positivo en el analisis.

En un nivel muy bajo se evidencia presencia de padres
de familia en horas de descanso, por 1lo cual =i induce

cierto nivel de acbre proteccidn, vya due durante este

P T Ty T 1V = S o T o e e R
[SE=TB P LR B Ciemps 103 AR AN AN CUHIE LR ¥ E‘.‘-tdL ] E_L_i Fiz s




cde =mutoestima, oomo

Teniendo en cuenta, =1 facior

agquel elemento fundamental en el desarrclio del ser humann,

os encuestados delinen dque 2! Tactor gus masn afecta el

|._l

puen desarrollo de la autoestima ez 21 desconocimignto de

tas propias habllidades v degtrezaz en los estudiantes
(78%) . Dichoz aspectos dgeneran ademas insequridad (55%) v
falta de proyveccidn en el futuro (44%). Los anteriores

porcentaies demuestran que los altos indices de una falta

—

-

de conccimiento intrs

A.I

personal, fue generan a 28U Vez

[
I‘T“
=
i
-
ok
ol
Ul
ke

inzequridad afecta la vision gue tienen los
de 13 realidad v la interaccidn hacia su mundo social que
pueds  desencadenarse de  los  ambientez  hostiles v
vninerables no propiciadores de estabilidad emocional. En
cuanto a los restantes items de los factores vulnerables,
pero no menos significativos a tener en cuenta =1 33% de
los  profesores considera que hay desconocimiento de

debilidades personales, falta de x1dan an los

I

Hpr

\'D

sentimientos, vy e=xisten casoz de negligencia, abandono v

discriminacion por parte de padres y cuidadores, asi mdsmo

1 22% reflexiona sobre la falta de azseso personal de los

T

o
menores, la magimizacidon de los defectos, sentimientos de

minusvalia v una falta de conocimientos scbre lo gue les

qusta a nivel {ver anexos Grafico Mo 1,)

En lo referente a la imagen corporal v personal de los
estudiantes, los profescres opinan gue es adecuada, pese a
los {actores socicecondwmicos de la poblacidén. En 1a
obgervacidén realizada v mencionada anteriormente, se

congtata dicho dato.




La dimagen social de los alumnos tiene ademas, una
concordancia con el aspecto de desarrollo evolutivo en la
etapa de infancia intermedia, de acuerdo a esta pregunta 21
6% de los profesores opina que sug estudiantes tienen una
adecuada interaccidn sccizl fanto con sus pares como con el
resto de personas; sin embargo, el 33%
social es inadecuada v el 11% deficiente. Los anteriores

ER=TsY

\“?‘

it COE fundamento 1la presencia cle

\'D

comportamientos agresivos evidenciados tanto en aulas de
clase como en el descanso, propiciados tanto a sus pares
como a loz profesores. Dichox comportamientos agresivos

infiere actos de modelamiento provenientes del hogar. (ver

anexos grafico Ho 3)

Referente a si los prolescores contribuyen con =1
aesarrolio personal vy moral, v propician espacios para la
conciliacion frente a problemas wvinculando la participacion
de padres y cuildadores frente a los conflictos presentados
en =i colegic; el 100% de loz profesores afirma gue 1o

Sin  embargo; comanfan que el

\’[\

realiza alirmativamente
compromisce de  los  padres frente & dichoz procesos de
conciliacién ez deficiente; por lo tanto existe pooo

i
compromiso frente a la ensefanza en caza =sobre valores vy

deberes. (Ver Anexos Graficos Ho 4, 5 vy &)

Azl mismo, una forma clara v sencilla de involucrar a
los estudiantes de 3u proceso peracnal vy contribuir a su
continue desarrcllo  academico v personal, son  los
incentivos, por tal motivo se indagd sobre dichos aspectos
dandec cvomo resultado los siquientes indicadores: Dado que

la Institucién Educativa tiense a =2u cargo la funcidn de la

inclusidn educativa, quien ez manejado por la pro

)
L

1
L
T

2T

ra de

aula de apovo, los estudiantes poseen una buena aceptacidn




de los compalfieros gue tienen tanto problemasz de aprendizaje

+

como  adquellos con discapacidades [isicas, este aspecto es

un buen indicador espacialmente gzobre los wvalores del

T I

diferencia y ia auto acepiacion, relacionados

o

<l
i

Nl

el
]

3]

}_.\

con  la autcestimga v la autoimagen. (ver anexcs grafico No

La Institucidon educativa a2 su vez maneja  buenocs
niveles de comportamiento y discipiina, motivo por el cual

el 100% de loz encuestados afirman como aceptable dicho

anpecto. {ver anexos grafico Mo &)

Los nifios v nifias en edad ezcolar necezitan di
tipos de estimulo eztos  fortalecen su  aubtoestima v
permite dar ejempio a otros. Por tal motivo la forma mas
comin como los profesores de primaria incentivan a sus
eztudiantes es a fravés de felicitaciones werbalas con un
porcentaje del 23%, la siguiente forma utilizada es a
traves de notas con el 18%, obsequiando detalles o regalos
14%; en las izadas de bandera v a través de aplausos, asi
mizsmo, el 9% utiliza el reconccimiento en pablico v el 4% 3

notas a padres de familia. (ver anexzos gralico No 9)

Por Gltimo v en lo referente a 1oz b problemas
fundamentales que afectan el desarrcllo personal y el amor
propio de log estudiantes, el 23% refiere gue la baja
autoestima es el factor gue impide un buen desarrello
perscnal; zeguido de familias disfuncionales (18%) abandono
de los padres (14%. Las carencias que muchos de los nilios
Fienen en sus hogares no solo radica en aquellas de orden
econdimico, =2ino en el orden paterno-filial, donde muchos de
los padres carecen de paternidad responsable, que permita

la seguridad personal v evolutiva de los nifcs v ninas, por
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autoestima, determind gue el 78% de los alumnoz encuestados

ha sentido verglienza cuando son criticados, por su par

0% me siente mal cuando se equivocan, =1 53% opina que se

O reganos a =i mwizmo, ¥y le tiene

Le

ha realizado coriticas g
miedo a las dificultades, al tratar de actuar agradando =z
tos demas oo un porcentaje del L0%, FEstos porcentajes
demuestran gue sug capacidades acerca de como se wven a sSi
mismoz en relacion a2 loz demds estan siendo volneradas,

teniendo en cuenta que durante esta etapa los nifios en edad

escolar son capaces de realizar un autoexamen, definiéndosze

malos, por lo tanto y teniendo el

O
b
i
Ll
[x]
L
Iv -
-
T
7l
o
&
9
oy
o
w
i
i

referente de encuestas de loz profesores, el complimiento
cgue debe realizarse en  premiar a  los alumnos e
satisfactoriec, zin embargo, el problema proviene desde la
carencla de dncentivos y felicitacionez gue los nenores
deben recibir en casa v hogarez por el buen desempefic tanto
académico, personal como social vy ogue  ademds han sido
nopbrados por los profesocres en la encuesta. {ver anexos

grafico Mo 11)

3.7. Conclusions

beb]

Fase Diagnostica

4

nc

Una buena autoestima permite gque una persona b

1

mayor confianza de si wmisme v de sus propilas capacidades v
habilidades v debilidades, estando mas preparado s defender
aus principios v wvalores. La =salud de los nifios es un
factor determinante para un adolescente sano vy por
consiguiente un adulto =ano, yva gue éste factor inveolucra

aspectos fisicos, mentales v emocicnalez. Por tal mobivo

desarrcllar un Lrabajo que gue implique el desarrollo de

l.l.\

habilidades que fortalezcan la utoestima permitira




disminuir comportamientcos agresivos con Sus parsz 1o gue

metorard su imagen social, incrementando el conocimiento de

habilid: fortalezas, =u nivel de sequridad v

‘_4
L
i

!.L,

cles

__n

"
I

proyeccion al future, v controlando el efecto negativo de
ilas criticas oue propician sentimientos
mimivalia cuando se comenten errores, 1o cual

por criticas constructivas sujetas a la

antoconomiento. Asl mismo, el trabajo con
permitira disminuir 1a agresividad entre loz nifios
s =T comuni cacian, Por 1o tante las
Lematicas propuestas para la realizacion de talleres con
loz estudiantes de primerc a gquinto de primarias zson: e1
Fortalecimeinto de 1la aubtocestima como eje  central del
proyecto, autocontrol de impulzos negativos , en la medida
de disminnilr agrezion vy viclencia en 1oz estudiantes,
generando otras formas de relacion entre pares, vy por
utimo, comunicacion asertiva o positiva, para mejorar e1

lenguiaie verbal v no verbal. (ver anexoz Grafico Mo 12)

Dado que la encuesta realizada a los profesores

ia de loz nifics vy nifias en edad primaria de 1la
Inztitucion FEducativa General Santandsy, se hace necesario
dirigir talleres grupales a padres dque permitan re
aspectos wviastos v aplicados al interior de la institucidn,
especialmente  los dirigidos al fortalecimiento de 1a
autoestima, pautas de crianza v comunicacion afectiva, de

manera tal coue el procesoc ejecutado en la institucion
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L s T B st v ey s et T e 3
LIS LT =il & 1& A4 dIEpRIE alit.j g ehn Liljjilelii 41 =11 U5 iz naos
5 la participacidn imitiendc que ézta =ea la

herramienta para generar espacios doncde puedan aprender a
reconocer su incdividualidad dentro de un espacic social v

cultural, fomentando la autcestima como elementc bagsico en

la formacion persconal de los nifios es la tarea v objetivo
propuesto en el desarrollo de la pasantla social.
Por lo tanto cabe degtacar las actividades gue realizan

diferentes organizaciones alrededor del mindo, las cuales
apoyan el trabajo realizado a la primera infancia. Es asi,

como 1a Organizacion Mundial de 1a Salud {OM3) en sus

AL 3nds b Oyec ol Gedld a3 4 a5 a g JeS4rroilio deld
Jrogramas ¥ proyectos dedicad 3 la Salud v D rrolilo deil
HMA, estipula diez datos acerca del desarrollo en la

primera infancia como determinantes sociales de la =alud,
fisica v pszicoldgica. Bl compendio de éstas, da como
resultado estahlecer 1la prioridad de atencion a  la
poblacidn infantil para garantizar salud, bienestar vy

capacidad de aprendizaje para

n"r'

oda su vida.

Tgualmente, el Fondo de las Naciones Upidas para 1a
Infancia UNICEF, creado en 1946 por la Asamblez General de

Waciones Unidas para responder a las necesidades mas
urgentes de Ia infancia en Europa que, tras la sequnda
guerra wundial, se encontraba en nna precaria situacion: vy
desde entonces trabaja en 1a defensa de los derechos del
Nifio. Save the Children (Profeged lJloz Hifioz! ez una ONG
cuye objetivo fundamental es la defensa activa de  los

intereses de los nifios vy nifas, especialmente de loz masz




dezstfavorecidos., Global Humanitaria es

independiente, laica v plural, creada

Favarecer procesos de desarrolic que garanticen la igualdad

de  oportunidades de laz personas vy los  pueblos, cuyo
principal beneficiario es la pobiacidon infantil. Aldeas
Infantiles 203, ez una organizacidn privada de ayuda a la

£~
1

infancia cue  olre loz nifins que no po3ean Un entorno

»L\

Nty

e
familiar adecuado, un hogar estable v una formacidn salida
para darles un futuro prometedor y seguro, fundada en 19249,

v miembro de la UNESCG.

En =1 paiz 1z institucion gubernamentzl gue defiende
los derechos de los nifios, nifias v adolescentes es el

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar ICBF, entidad

=

adscrita al Ministerio de 1la Proteccion Social. ue creacia

dando rezpuesta a problematicas, tales como la

deficiencia nuitricionai, la desintegracion e inestabilidad

de la tamilia, la pérdida de valores v la nifiez abandonada.

Los nifos v nifas en edad primaria de la Institucion
FEducativa General Santander, a razon de condicicones
sociales, familiares y econdmicas gue los hacen wvulnerables
requieren la implementacidn de una intervencidn social por
medico de talleres psico-educativos ogue promiltgue y accione

actividades encamninadas a fortalecer 1a antoestima,

autoconcapto, antoimagaen, autccontrol v aomunicacion
azertiva, condi ciones basicas para el desarrollo
blopsicosocial del ser humano. Enwmarcadas desde el Ambito

reqional =in alejarse de las condicionez culturales del

departamento v municipi
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Fortalecer la autcestima en los nifocs: v nifias en

edad primaria de 1la Institucidn EBducativa General

Santander de Calarcia en o1 2011

Identiticar en la poblacidn de primero a guinto

grado de la Institucidn Educativa General Santander

de Calarca, las necesidades ¥y problematicas
emergentes referentes a la autcestima a través de

encuestas v entrevistas
Fomentar el reconocimiento de amarse a =i mismos v
respetar a loz  dewmAs en  los  nifies v nifias

estudiantes de primaria de la Tnstitucion Educativa

‘u

General Santander de Czalarca por medio de talleres

Promover en loz nifios vy nifias de primaria de la
Institucidon Educativa General Santander de Calarca,

el

ol
M

pautas para

la adecuada implementacion d

T

ftortalecimientoc de 1a autoestima por medio de

talleres v Jaornadas estudiantiles.




Suscitar en padres de familia COn T Oml. 903

i

sitinadoz al fortalecimiento de la autcestima de

nifios ¥ nifas de primaria de laz Institucidn

1o

de Calarca por medio de

1
i
i
L
i
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i

T
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Educativa Generzl

fmimd
T
[

talleres grupa




z5ta encamdnado al tema

(0

Bl proyecto de Pagantia Social

central de las Habilidades para la Vida en nifios v nifias en

}
[

etapa Infantil. Las halbdlidades para 1a wvida szon el
conjunto de destrezas que se adguleren

aspectos internos v personales tanto en la wvida familiar,

1

social e  incluso  academlca. seqiin la  Orga
Panamericana de la alud =2n su aparte de Enfogus de
habilidades para la vida para un degerroflo saludahle de
nifos v adolescenies, degarrocllade en el 2001, establece

s

los sigulentes tipos de habilicad

Habilidades socliales o interperzonales, incluyendo

comunicacidon, habilidades para negociacidn/rechazo,

confianza, cooperacidn y empaltia,

e Habilidades cognitivas, que incluye 1la sclucidn de
problemas, comprension e consecuencias, toma de
decisiones, pensamiento critico vy autoevaluacidn.

# Habilidades para el conitrol de emociones, tales como,

23, los sentimientos, el contrel v el monitoreo

Lz autoestima como enbe agrupador

humano tiens

[
8
=
[
n
[

dal dezarrollo integral =
participacidn activa en cada una de las tres habilidades

basicas, va que lozs procesos de socializacidn requieren

habilidades ¥ desgtrezas de comunicacidn vy  cooperacion
interpersonal, donde conceptos COMa autoestima,

autoconcepto vy autoimagen debe estar en estados dptimos




para conseguir resultados en este tipo de habilidades. De

la forma, sucede con los dos otros fipos de habilidades

para la vida. Con lo cual se puede afirmar que el concepio
de Aunicestima, =3 un factor inherente 2l desarrvollo

Ac
personal e interpersonal del ser hiuwano.

Contextualizado el tema de habilidades sociales v su
relacidén con la autoestima, es necesario aclarar aspecios
esenciales que Tiene e wver con 1a definicidn de esta
habilidad, v la relacidn conjunta v recipnroca con otros

autoz, como la autoimagen v el antoconcepto.

6.1. Autoestima, Autoconcepto v Autoimagen

El Plan de Orientacion v  Agccion Tutorial para
Educacion Primaria: Gades, de la provincia de Cadiz en
Anclalucta- Eapafa, cuyo proyecto fue desarrcllado en 1 afio
de 1994 y 1995 centra la labor en la implementacion del vo,
7 autoconcepto en la edad escolar estableciendo
e al llegar a la edad escolar, el vo estd va formado,
aungue no deil todo, y las experiencias escolares seran
aceptadas, rechazadas o wmodificadas en relacidén a ese
centro de referencia que es el yo del sujeto. Pero la

escuela tiens un papel importante gue jugar en la formacién

[
del yo, sobre todo en la adguisicidn de una nueva imagen

dque  como  alumne o alumna tiene que asumir cada sujeto.
Nesde este marco de referencia se ftundamenta el
fortalecimiento de la autovestima, auboconcepto y autoimagen
en la segunda infancia garantes de buenas relaciones

intrapersonales como interpersonales.
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=
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dma segiin el Autor Christophe
Andre, en su libro La Autaestima: gustarse a si mismo para

Vivir mejor con los demaz. (2000 pp 63}

ERTARILIDAD
NIVEL DE —
)5, ALTOESTTHA BLTA 532,73
ATFTORZT A .
BEIARLE
- Zlita Baja autcesting |
inestable inestable
IHESTAELE {altas {bajas autoestinasz
autoestinas notivadas para
vulnerables} cambriar)

Vega Riwvero 2004, (citado por Poveda 2006 pp 58)

define ei autoconcepto como el conjunto de caracteristicas
tanto fisicas, intelectuales afectivas, sociales entre

otras gque conforman la imagen cue un sujeto tiene de =i
misme. Bl antoconcepbo se dezarrolla como resultado de las
comparacicnes  externas e internas, uftilizando a otras
personas 1 obros aspectos del yvo como marcos de referencia.
5in embargo se enfoca la habilidad para lograr con éxito
una tarea especitfica, sia necesidad de comparacicnes: la
cieztidn es =i se puede realizar, sino los otros tendrian

e¢xita. (Marsh, Walker v Debus, 1991, citadc por Woolfolk,




La avtoimagen es esa imagen o fotografia interna gue

tiene cada indisvriduo de

ser poIitiva.

Respecto a los Tarmi nos autoimagen 3
autoconfiguracion, gue <on frecunencia se han utilizado como
sincnimos de autoconcepte, Purn=, (1990) entiende que no

5010 no pueden considerarse como intercambiables respecto

~

a de autoconcepic, sino que agquellos  son  términos

estaticos, dnadecuados e incapaces de expresar el contenido
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o
5
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dinamico del antoconcepto. Son solamen

elementos del antoconcepto (citado en Gonzalez M. 1999 pp
1

oo

e

[

—®

Por otra parte la autoimagen segqin Rosenb
hace parte de la capacidad de verse a 21 mwismo desde afuera
v gue el ez azl mismo el ochservador vy el observado, &l juez
v el Juzgado, el gue evaltia v 21 evaluado. Para el
individuo el 31 mismo  (Self) ez probamente 1o mas
importante del mundo, el problema de la apariencia v los

tentos respecto de zi-mismo lo absorbe por completo.

’»ml

senbim
ita

do por Contreras, 2008 pp 13)

Lo anterior sustenta iz Union e aitoestins

|"LI

-y

autoconcepto, v autoimagen; es decir que aprender v valorar

2

el guererse, tener un adecuado concepto e imagen de si

mismo en las primeras etapas de la vida, garanfizan un buen
desarrvrollo péstumo de las siguient etapas, especialmente
la efapa gue subyace la segunda infancia, la pubertad v
luege la adolescencia, que tras consigo no solo camnblos

cognitivosz, gino ademas  cambios  fisicos due tier

implicacion mayor en la relacion social.
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La =egunda infancia = conoce como  la etapa

r[:

comprendida entre los & vy 12 afios donde los nifos vy nifias
adguieren conocimientos vy destrezas que son fundamentales
para el dezarrollo individual v social. Durante esta etapa
se desarcollan capacidades tanto motrices como cognitivas

necegarias para aprender y desanvolverse en el mundo.

La teoria del desarralle infantil propuesto ypor Jean
Fraget (1879) en su libro Seis estudios de Psicologiag

1
FJ’

=]

ablece la etapa ds

r‘D

seftala que durante los 6 vy 12 afios se

3 operacliones concretas, ez decir a2l inicio de

[t
i

1
interiorizacidn  de log

.
[N
4]
ot
¥

funciones simbdiic

esquemas de accidn en representaciones. Log nifios v nifias

Ll

en esta etapa empilezan a utilizar las operaciones vy la

légica para reflexionar =sobre hechos internos v externos,

nicha etapa se caracteriza wpor cambios cognoscibivos
como por ejemplo el LCermino de congervacion, la cual indica
la toma de conciencia de que dog estimulos gue son iguales,
ra sea en peso, longitud o cantidad permanecen iguales ante
la alteracidn perceptual. También se desarrolla el proceso
de seriacidn gue consiste en la capacidad de ordenar los

n 1

-
|

A%

hjetos en progresiones 1logicas; importante

L

comprensidn de conceptos de nimero, tiempo vy wedicién. Para

resolver los problemas de seriacion, el nifio debe aplicar
la regla logica de transitividad, pudiende construir
mentalmente relaciones entre objetos. Al anterior proceso

le suma, la caracterizacidn, permitiendo desarreollar

&
1T

habilidades para clamificaciones simples miltiples v de

[N
o

23e

o]
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Bl lenguaje se estructura bajo lo gue se denomina como
funcion simbholica donde las palabras =on en 31 2
simbolos. El1 lenguaje pasa de ser compafila de la 3

I

e reconstruccidn de una accidn pasada,

TI‘\

EL desarrolio moral también hace parte de esta etapa vy

junto a la teoria de Lawrence Kohlherg (1960) indican cdmo

o

desarrolla los procesos de razonamiento moral. La etapa
de operaciones concretas comienza con la maralidad de
prohibicion, la cual consiste en la  rigidez de los
conceptos morales estructurados y previamente aprendidos v

azimilados, 1la sequnda nocion de moralidad, cooperacidén o
autonomia, constituye wuna moralidad was flexible, cue

permite unbicarse en o1 lugar del obro, reconoce reglas v

juzga de manera maz objetiva.

Loz niveles de razonamiento moral propuestos por

ih

Kohlberg (1958} vy cque hacen parte de la etapa de
operaciones concretas son comprendidas come la moralidad
preconvencional que inicia a la edad de 4 afios y finaliza a
los 10 afnos, durante esta etapa, los nifio® poseen un
control  externo, observande los patrones de obtros para

evitar el castigo o recibir recompensas.

fomento del ciclo vital: wmayor auntonomizacidon del
nifio, aumenta la relacién con iguales; la familia tiene gue

2

facilitar este proceso.
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Demarrolio Fisico y Cognitivos

Superacion del egocentrismo-individualismo: empiezan a
situarsze también en el punto de wista del otro.
Avances en el desarrollo pzicomotor v en el Ienquaie.

1 desarrolla socizl e

|_n
c.,
I

T
4
=
e

Avances gignific

intelectnzsl,

Poca capacidad critica, son permeables v receptoves a
fodo, Utilizan los argumentos de los adultos.
ABumenito del grado de autocontrel, asume normas

Socializacidn: aumento de las relaciones con iquales,
aundque la familia ez todavia central. La identidad, la
autoestima v el rol sexual se conforman, sobre todo,

en el grupo de iguales. Sentimiento de grupo

Facgilitar laz ocasiones en gue 1oz nifos  puedan

uar libremente con sus iguales, fomentandn la

)_..J
Z
('D
I_'-

participacion en actividades grupales organizadas por

BEn 1o referente al desarrollo moral, fomentar
actividades cooperativas, el anilisis v discusidén de
Jos  conflictos gue se planteen, Jjuegos gue exijan
cambiar de rol z loz sujetos, asuncidn de peguelias

regsponsabilidades.

oz adulitos son importantes modelns de ohservacion para
I

el nifio.
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(Gurascena.org, 2007)

Una de las habilidades sociales, esx 1a inteligencia
emocional, cuyo objetive ez el adecuado manejo de  las

enociones perzonales, llamado ademas autocontrol emocionz

ot

El auntocontrol puede  3ear

.
[N

ensenado o aprendido, éste

perzigue encontrar el equilibrio ewmcocional para alcanzar la
autonomta v el bienestar personal. Bl autocontrcel también
permite saber superar los blogqueos emocionales que ciertas

circunstancias  en  la  vida personal vy social pueden

degencadenar (Vivas M. et al, 2006 pp 33)

Segiin @ Pichon Riwviere (1989}  “el proceso de 1a
comunicacién consiste en intercambio de significados entre
las personas, due Se produce principalmente a través del

lenguaije vy es posible en el grado en que los individuos

|J"!
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poseen en comlin conocimientos, deseos v actitudes”

oridad asercion es una competencia basada en

o
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la comunicacidn efectiva asociada con los resultados gue
busco en mi escenario publico. (Santos J. 2007 pp 7). De 1la
mizma forma, La persona asertiva expresa lo gque piensa,
ziente vy desea que suceda de manera efectiva, buscando

antes de pretender ser entandida. Esta teoria
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surgida en los afios seitenta consiste en la capacidad de
zin wviclar

¥l

o

los dearechos 21 7 » 1oz demas (Santos d. 200
PP 7). Por lo tanitc una personzs due S5 comunica de manera
asertiva es capar de contrelar sus emociones v emitir

***** @ su propia individualidad v las

=
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Segun Renny Yagosesky (2006) citado en Pérez M (2007
PP 18} existen fres estilos biasicos de  comunicacion

a) Pasividad o no-asertividad: s aquel ezgtilo  de
comunicacidn propio de perscnas que evitan mostrar sus
gentimientos o pensamientoz por ftemor a ser echazados

ofender
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O lncomprendidos o
Infravaloran sus propias opinicones v necesidades v dan
un valor supericr a las de los demas.

by Agresividad. ¥ste estilo de camunicacidn sSe sSitida en
un planc opuesto a la pasividad, caracterizandose por
la sobrevaloracidn de las opiniones v =entimientos
personales, cbviando o inciuso despreciando los de los
demas.

Azertividad., Ez aquel estilo de comunicacidén abierto a

9|
—

las opinionez ajenas, déndoles la misma importancia

que a las proplas. Parte del respeto hacia los demas ¥
hacia uno mismo, aceptando que la postura de los demas

no tiene por dué coincidir con la propia y evitando
los conflictos sin por ello dejar de expresar lo gue

se gquiere de forma directa, ablierta v honesta

Por su parte la comunicacidén afectiva va de la mano de

ia comuini cacian azertiva, a3 adquella a comunicar




gentimientos v emociones, ser capaz de conocer al ofro;
gzcuchandoio de manera clara. El autor Humberto Maturana en
51 libro schre Emociones vy Jenguaje en Educacidn v polifica
(2001) habla acerca del amor y la forma de reestructiralo

en ta ocominicacidn familiazr vy perseonal, argumentando 1o
siquiente:
El amor es la emocidn cue consitituye el dominio

e acciones en gue nuestras interacciones

recurrentes con obtro hacen al otro un legitimo

obro an 1a convivencia. Las interaccicones
recurrentes en el amor amolian v estabilizan la

[t
Wi}

convivencia; las interacciones regurrentes en

ftieren v rtompen la convivencia.

;‘T‘\

Aaqresion  inker

(Maturana, 2001 pp 26}

Dep esta manera confirma cue el uso de un lenguaije
amoroso en el proceso de una comunicacion afectiva permite
la legitimizacién del otro, donde s5e  reconoce v se
fortalece como sSer humano. De iqual manerz la comunicacidn

afectiva permite el fortalecimiento de lz autoestima v la
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La
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realizacidn de la pasantia sccial v comanitaria
tuvo una duracion de 10 meses con una intensidad horaria de
20 horas semanazles. El horaric estuvo sujeto a2l horario de
la institucidon, el cual se alternaba una semana por la

mahana v una por la tarde en el siquiente horario:

U]

mafiana, lunes, martes, wiércoles v

Jornada de 1
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by

Jdornaca de 1a tarde, Jlunes, martes, miércoles v

viernes de 1:00 a 6:00 p. m

irante cste horario s realizaron los

Iyl

orrespondientes talleres psico-educativos, asi como 1a
1

ailzacion de

fichas técnicas, informes

=

L
T

correzapondientes a cada taller vy clasificacidn del material
trabajado en los talleres.

Para la ejecucidn de 1la pasantia social vy comunitaria

uvo en cuenta un cronograma de talleres para cada mes,

81
el
ot

el cuasl fue entregado a los profegores vy directivas de 1a
institucicn en  la  medida de socializ ias Tfechas
extipuladas v los  horarios correspondientes para cada
taller. Los tallerez fueron programados en las materias de
Fltica y Religidn, segqiin lo exigido por la institucién al
comienzo de la ejecucidn del proyecto. Sin emabrgo, el
cronograma de talleres, tuvo modificaciones debido a las
miltiples reuniones, o actividades programadas por la
institucidn, dichas novedades pueden ser cbhservadas en los

informes de actividades contenidos en la AZ.







Durante el primer semeztre =e realizaron 46 talleres
correspondientes a la= tematicas de autoestima v
antocontrol  de  emociones negativas, ademds del taller
correspondiaente  al  fortalecimiento de 1a  autoests
dirigido a los padres de familia de los estudiantes de
primaria de la institucién en menciédn. {(Ver ansxos: Informe
de Actividades AZ e Informe de Efectividad primer semesztre

de 2011

se aclara gque durante las semanas del 25 de abril

il

ta 13 de mayo por motivos de cruce con el horario de la

h

W]

practica c¢linica se  pospusieron  los talleres e
correspondian a dichas semanas. Durante este tiempo se
desarroliaron talleres con log grupos sexto v oséphtime de
bachillerato de 1a instituciton en las temiticas de respeto,

autocontrol v comunicacion asertiva.

se realizaron 20 falleres
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correspondientes a lasz tematica de comunicacidén asertiva;s
20 talleres para el fortalecimiento de autoestima v
autocontrol vistos en el primer semestre, los 1iltimos 10

talleres gque estaban programados para la  tematica de

o
[
]

comunicacion fueron reemplazados para la evaluacion

[Us.
3]

impacto del proyecto. En conclusidn se llevaron a cabo
talleres, teniendo en cuenta cque se realizaron talleres

externos dirigidosz a los estudiantes y padres de transicion

en 1o referente a la Educacidn Sexual en la Primera

Infancia, asi como talleres dirigides a profesores v
directivas del colegio para el mejoramienta de 1a
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relaciones profesor-  alumno. {(wver anexos: Informe de

Actividades AZ e Informe de Efectividad sequndo semestre de

En cuanto a las asesorias, estuvieron determinadas por
2 horas semanales, en las que 32 entregaron los informes de
loz tallerez realizados, asi cowmo, el asescramiento a los
probiemas e inguietudes emergentes en el 3itio de pasantia
dicha asesoria estuvo a cargo e=n el primer semestre por el
protesor Jose Alonzo Andrade Salazar v para el segundo

cmestre por la profesora Lorena Cardona Gaviria

-

L

Contorme a lo anterior el dia 31 de Enero en las horas
de la tarde se inicio el proyecto de pasantia social
teniendc en cuenta el cronograma de actividades v la matriz
de marco 1o6gico que cowmpone e1 total de loz talleres

realizados de acuerdo a los objetivos {ver anexos). En

1
o

o]

cuante a 1a finalizacion del proyecto de pasantia =

(=3
i

cumpliercn el total de lasz actividades propuestaz el 18

noviembre de Z2011.




Es  indispensable aclarar que la evaluacion  de
proyectos sociales  fiene unaz  caracteristicas propias,
dichas caracteristicas buscan determinar e1 impacitoc del
proyecto en relacicon con los resultados obtenidos v los
objetivos planteados; por tal motivo Cohen vy Franco 1992
sefiatan que “evaluar es fijar el wvalor de una cosar para
hacerlo me requiere un procedimiento mediante el cual se

compara acuellio a evaluar respecto de un criterio o patron

determinado” citado en Valdez (1999 pp 3). Por lo tanto, la

evaluacidn de impacto del proyecto de pasantia social vy

ado en el 2011 e= una svaluacian ex -

comunitaria realiz

!:u

post, ya gue dicha evaluacién se llevo a cabo en la etapa

final de su ejecucion.

Sequn Briones citado en Valdez {1969 la evaluacion
\ '3

liza después de que el

D_\

2x — post es el “estudic que se re:

L

programa ha terminade, con la finalidad de establecer si se

chtuvieron o no los resultados esperadoz v los factores que

£ £

actuaron en una u otra direccion” (pp 2). Por otra parte la

evaiuacidn es de caracter interna, va dque el evalvador hace

-

parte directa en la ejecucidn del proyecto; asi mismo,

dicha evaluacian 23 participativa dado que los
beneficiarios son consultados vy los resultados se obtienen
de 1la intervencion entre evaluador y beneficiario. Por lo
tanto ezte tipo de evaluacidn constituye la fase final del
proyecto de pasantia social v comunitaria desarrollado en

1a Inztitucidn Educativa Generzal Santander en el ano 2011
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con el fin de generar conclusiones y ajustes para posibles

proyectos que persigan similares objetivos.

Para tal efecto log instrumenios utilizados para dicha

= herramientas; =1 primero ez una

\“L\

valoracidcn constan de trs

entrevista semi estructurada cue e realizé a directivos de

'_l

ores de bhasica primarla; e

\'D
JJ

la institucidn y a cinco profes
segundo instrumento pretendia evaluar los conocimientos a
través de la creacion de vuna historieta por cada tematica
desarrollada a través de los falleres que se ejecutados

r

durante el proyecto, por lo tanto existid
autoestima, una de autocontrol de impulsos negabtivos y por
ultimo una historieta de comunicacidn aserbiva o positiva,

enn dicha historieta =e contaba una historia a través de

,L\

dibujos que los nifios deblc nterpretar v en 3 cuadros en
blanco donde debian completar también con dibujos 1o due
creian gue sucederia después, las historietas no tenlan
mensajes, vya gque se buscaba cque la interpretacidn del

n. Asgi

\'"-f
&

dibujo fuera personal y no afectara su percepcl
wisme, debian escribic los significados de las siguientes
palabras dependiendo también de az tematicas antes

amor, amor propio; autocontrol de

mencionadas, autcestima: a
impulzos negativos: autocontrol, respeto, tolerancia;z
comunicacidn asertiva o positiva: comunicacidn positiva.

)
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{ver ansxo

Dichos instrumentos permitisron evaluar el
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concoimiento de los estudiantes, por lo tanto
fue distribuida entre 6 grupos, obteniéndose una muestra de
150 historietas distribuidas en 50 por ftematica. Y por
nltimo se evalud la percepcion de los estudiantes a través

i I

de la realizacidon de un video, en el cual debian exponer

~omo les habia parecido los talleres,
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La entrevista buscd debterminar trez variables sobre el
dezsarrallao V4 ejecucidn el srovecto cle pasantiaz

pertinencia vy relevancia. (ver anexos Formato

Fo
=
m
D
]
[p
Y

Roman M. {199%) Define las anteriores variables
afirmandao:

La coherencia interna de un provecto se es

en funcién del grado de inteqracidén ldégica de sus
distintos componentes, ya sean estos de recursos

tanto fisicos como humanos, asi como de los

]
N

objetivos por alcanza

La pertinencia por su parbe viens dada por
capacidad para dar respuestaz a las necesidades

eales de los grupos v sujetos involucrados, Esta
capsacidad debe conzgiderar lo= recurscs

disponibles para lograr lo planificado.

Y por Ultimos un proyectao ez relevante cuando
resulta  ser sgignificativo  para lom  actores

sociales involucrados.

Asi misme, la evaluacidn del proyecto busco establecer
el conocimiento de los entrevistadoz en cuanto al proyecto
v sus objetivos, como a las funciones de la pasantia en

peicoiogia social y comunitaria
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En cuante a la pregunta inicial jSabe a qgué iba

antia social y cudles eran las

m
n

iirigido el provecto de p
funciones de Ia pasantia? Los entrevigtades conocen
parcialmente lo= objetivos del proyecto, =in embargo, no
hay posiciones claras frente a la pasantia v sus funciones

especificas. Las respuestas dadas estuviercn encaminadas a

laz tematicas de log talleres v al apoyvo gue =e llevo a

JR . -

cabo con profesores ¥ es

diantes.

-t

En relacion a la coherencia del proyecto con las
problemiticas actuales de log estudiantes, los profesores v
directivas argumentan due los obhietivos propuestos
genararon cambios positivos v significativos en alguncs
estudiantes, recononciendo la receptividad, v aceptacidn de
los nifios a la pasante en particular, Io gue logrd
fortalecer ademaz aspectos personales en loz estudiantes.
Azl mismo, la metodologisz permitid desarrcllar tematicas

relacionadas directamente  con lazs problematicas més

reievantes del <c©olegio v econ el Proyecto Educativo
Institucional PEL, generandose acercamientos, dinamisms vy
creatividad, vy desatacandose la congruencia del taller con

el nivel v la edad de los nifios en cada grado. Los aspectos

N

negativos en relacidn con 1la coherencia es destacar quae el

tiempo entre talleres debia zser mas contindo, para gensrar
mejores resultados v lograr una opbima profundizacion de
tos temas tratados; ademas de tener una evidencia de los
talleres realizados jpara ser vinculados a 1oz temas
tratados en clases vy generar notas al respecto, va sea para
la profundizacion del tema en clase o para los comprom 53
individuales de los estudiantes en  relacidn con la
convivencia estudiantil v familiar. Del mismc modo, cabe

acentuar que ain persisten dificultades en relacidén con la




agresividad v baja tolerancia a la frustracidn, por lo que
la mayoria de los entrevistados afirman gue el trabajo
realizado debe perdurar en el tiempo en la medida de lograr
dismimuir dichoz aspectos v buscar mantensr una  sana

convivencia entre sus estudl antes.

Ifgualmente,; en 1la warizable relacionada con 1a
pertinencia del proyecto, ios entrevistades afirmaron que
los obsztaculos mas representativos v gue dificultaron el

cumplimiento de los objetivos a nivel interno; es decir,

dentro de 1a institucidn, estuvieron encaminados a las
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miltiples actividades extracurricu
por la misma Institucién o por la Secretaria de Educaciodn
Municipal, gue se cruzaron con algunas actividades v lo que
lievo a posponer loz talleres. Por otva parte, en

referencia a los talleres, los profesores comentaron gue la

falta de responsabilidad de los estudiantes v de
experiencia de la pasante en la direcciéon del grupo,

dificultd el manejo de 1la disciplina v compromiso de

algunos estudiantes. A pesar de dichas dificultades los
profesores v directivas afirman due hubo cambios de actitud
en los estudiantes, apoyo continuo en obras actividades
cultarales vy educativas v en  especial  al  soporte  a

g

profesores y directivas en conflictos estudianiiles

Y por ultimo, vy en relacidon con la relevancia, es
decir, el grado de significacidn de provecte en la
Institucion Educativa General Santander de Calarcsa, los
entrevistados argqumentaron gque el desarrollo de la pasantia
en psicologla social vy comunitaria fue Gtil v pertinente

el algunos

UZI

yva que no solo se  evidenciaron cambio:
estudiantes, sino ademas el apoyo constante e integral en

otros espacios  diferentes, azi  como la ayuda y




capacitacidn a profesores vy directivas en el manejo de
estudiantes v se destaca por iqual el grado de compromiso
de  la  pasgante con el proyechto realizade v con  la
ingtitucidn.

$.1.2. Resultados de la Evaluacidn de Conocimiento

Para la evaluacion de conovimientoz se tuvo en cuenta
to dibujado y escrito por los estudiantes en los 6 grupos

donde se aplico el instrumento.

tima 21 94% deo

o

tematica de antoe

[N

En lo referenfte a 1:
1os ninos que realizavon la historista describieron en sus

dibujos que intentar realizar actividades gue creen ser

f J

desconocidas o dificiles fomenta la autoestima, por lo

tanto, se asume que los nihos evalvados comprendieron gue

k.'\

la antoestima es el valor de amarse a 51 mismos vy reconocer
sus propias debilidades y fortalezas. En lo que respecta,
citande debian describir que significaba el amor propio, el

0% respondid gue era amarse vy respetarse a 51 mismo,

o

reconocer sus capacidades y  respetar su cuerpo. E1 40%
restante afirmo dque el amor propio ez amar a su familia v

ami.gos.
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atic de autocontrol de

o+

parte, en lia
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For otrs

Ll

impulsos negativos el 78% de estudiantes democstraron que a

sar de loz conflictos v dificultades con los compafieros,

—
[
[yn}
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eg importante reconocer los errores v remediarlios, por lo

P.L‘

que la gran mayoria optaron por darle un final feliz a 1
historieta manifestando perddn y amistad. ®n relacidn con
las frases descriftas por los estudiantes, s=e logro

establecer que el autocontrol es no pelear, no golpear, ni
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agredir a los demas con un porcentaje del 72%, el 28%
regtante no tiene claridad frente al tema. En 1o referenkts

al wvalor del el 52% de los nifios v nifias,

dezcribieron que es la actitud de respetar a los demas, no
insultarlos nl decirles apodos. Y por Ultimo, describieron
la tolerancia como el valor de comprender a los demas, no

peleando, ni diciendo groserias. Sin embargo el porcentaije

1o

T

es menor a loz demas, con un 32%, por lo que
establecer que no comprendieron en su mayoria cuales eran
los significados de tolevancia v la relacidn gue bisne con

la convivencia.

Finalizando, la evaluacidén de conocimiento de la
Cemati de comunicacidn asertiva, se encontrd que el §2%
de los nifios y nifias evaluados reconocen cue la mejor forma
cuando existe maltrato wverbal v discriminacion, es

reconocer los errores y pedir disculpas. En cuanto a 1a

definicidén de cominicacién asertiva se tablecid que 703

T

de los estudiantes reconocen que la comunicacioén positiva
a5 aguella destinada a no decir apodos, ni groserias,
hablar bien de los compaiieros, respetarloa, fratarios hien

i1os demas. EL

el

y comunicarse de buena forma =in lastimar
rezto de los estudiantes evaluados poseen dificultades en

mtabliecer con claridad 1la definicidn de  comunicacidén

~‘D

azertiva o positiva,

,J_‘

En conclusidn =se logra establecer aue el 85% de los 150

estudiante evaluados lograron comprender mediante los
talleres realizados las temiticas de autoestima,

antocontrol de 1mpu1 105 negativos y comunicacidn asertiva,
evidenciados en las historietas de cada tema. Sin embargo
las observaciones realizadas en el colegio, tanto en el

saldn de clases como en el descanso, se sziguen evidenciado
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primero a2 guinto realizavon actividades de distorzidn de 1a

comunicaoidn, asi como escribir cartas v mensajes a sus

\”D

companeros de oclase rvesaltando les valores vy aspecios

positivos entre ellos mismos.

Azl mizmo, opinaron que los talleres relacionados con

las tematicas Tueron de su agrado, destacando los nifos vy

o
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nfias, oue identifican a la pasante de psicologia como una
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Para la ealizacidn de la Pasantiaz Social vy
Comunitaria se realizd una inversidn econdmica, tanto de

materiales para la aplicacidn de los talleres, asi como

Los Yy actividades adijuntas al

para loz informes necesari
provecto de pasantia. Por lo tanto se dicha inversidén en

los dnsumos para la realizacidon de la pasantia social vy

ejecucion de los

o+

alleres tuvo una totalidad de $250.750
(ver anexos Tahla No 4 Insumos provecto de pasantia), el

cual fue asumido en su totalidad por la pasante a cargo.
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En la realizacidn de la pasantia sccial v comunitaria
efectuada en la Ingtitucion Educativa General Santander de
Calarca en el afio 2011, =e destaca a nivel persocnal como
una  experiencia  enriquecedora, va que no sclo permitio
controntar realidades sino ademdas aplicar conocimientos
adquiridos durante la carrera, obteniendo  asi  misno,

habilidades en psicologla grupal v el mansjo de grupos con

L

identidades similares,

urante el afiv se desarrollaron talleres gue ten

,_LI

como objetivo lograr cambios significativeos en la poblacion

‘—«

intervenida, dichoz cambios no fueron lo suficientes para
totalidad de la poblacidn, sin embargo los estudiantes
de los grados primerc a guinto, aprendieron nuevas formas
de solucionar conflictos, el valor del respeto como aguel
que garanitiza una mejor convivencia con sus companeros v
tudiantes de la ingtitucidn, 1a importancia de

raconocerze a si mismbs como  Seres  humancs gue poseen

]

5 v el deber que tienen cada nno de

I
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habilidades v de
ellos de garantizar el cumplimiento de =zus derechos v

cumplir igualmente con sus deberes tanto en el colegio como

fgualmente la pasantia permitid el acercamiento a los
egtudiantes, especificamente aguellos gque fenian problemas
jares, prestando

nli
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tanto en el aula de clase com
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orientacidn a profesores, directivas vy padres de




aobre el manejo adecuado de las problematicas motivo
conflictos.

Teniendo en cuenta la efectividad del proyecto

49

destaca su cumplimiento en la totalidad de los talleres,

aclarando  que el ultimo taller destinado pars la
comuinicacion asertiva fue reemplazado pa La evaluacion de
del  proyvecto. Asi mismc se realizaron dos talleres a
proftesores vy directivas de 1a Institucidn encaminados a
fortalecer el wvinculo profesor - alumno, ademis se realizo
un faller dirigido a padres v madres cabeza de familia de
estudiantes de la instituecidn, v orientacion por medio de
una charla a padres de fransicidén en lo referente a

edlucacidon sexual en casa.
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Recomendacionas

A partir de la experiencia en la Institucion v a

través de 1la entrevista realizada a los profesores v

directivas se logrd establecer que para generar un impacto

mas amplio en la poblacidn vy significative es recomendable

que el proyecto o objetivos similares pueda ser extendido

en el tiempo a través de otras jpaszantias, teniendo en
cuenta el convenic realizado con la institucidn, en la

medida de no generar falsas expectativag tanto en la
poblacion objeto de intervencidén como en =1 personal gue
labora en la enfidad. Lo anterior se expone por el interés
particnlar de realizar una intervencién y no permitir la
trascendencia de esta en el tiempo. En aste orden de ideas,

un  futnuro proyecto de pasantia en psicologia social v

comunitaria debe estar ligado a proyectos o actividades

r_ﬁ
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especifica institucidén  que propendan por 1

continuidad de las actividades y logroz alcanzados durante

la realizacion del proyecto.

[-C\

e3 recomendabhle gue los estudiantes

\’D

or otra parte

contintien recipiendo talleres o «charlas para seguir

fortaleciendo 1la autosstima, ensefiar otras  formas  de
controlar los impulsos negativos v la agresividad, asi como

generar espacios de comunicacién positiva tanto en clase

omo en su hogar. Lo anterior, permite qgue los estudiantes
Yy suz familias se adapten a un proceso de desarrollo
continuo dque busgue fortalecer las habilidades szociales

para una sana v ome "| ar convivencia.
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fgualmente, es indispensable que tanto profesores como
directivas propendan por la escucha activa v el buen btrato
a suz  estudiantes en la medida de garantizar el
cumplimiento de los derechos tfundamentales de los nifios,
nifiaz v adolescentes. Por otra parte, es recomendable gue
los profesores pacticipen méas activamente en los proyectos
cde  la  Instituciodn, en la medida de lograr mayor

acercamiento a los objetivos propuestos, debido a que en la

entrevista realizada, algunos de log profesores no tuvieron
claridad sobre 1a metodologia del provecto de pasantia v de

Finalmente, la realizacidn de 1a pasantia v el
acercamiento a la inztitucion, permitid simultAneamente
observar due pese a due el colegic ha wvenido trabajande
desde alguncz aftos 1a inclusidn educativa como elemento
fundamental en la cooperacion de formas wis adaptables a
los procesos de aprendizaje gue deben tener los nifios con
barreras para el aprendizaje, este proyecto debe inteqrarse
en la medida de generar compromisos tanto para los dogentes
como  para las Tamilias de los nifios: logrando asi  un
trabajo e impacto mas Asi mismo, e3 necesario que el plan
de orientacion aborde constantemente la didentificacion v =]

en
segulmiento de las probleMﬁilrﬂj de log estudiantes, en un

trabajo conjunto con docentes y padres de familia.
i 3 ¥l
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en loz en Nifios ¥

Encontradas

Problemat]
del

resultades diagnostico de

CcOon

necesidades,
es arifcs ynifas

autcestima.

N S oy Talleres grupdles a niftos y rifias
£ P eV o 25 B = L5
Lomunicacion - '
Fo1SF SF Soryaytl ol
;‘SE J_,{i‘g - - para general esaios ag
comuricadsn,
: e L -
ALTOCONN ol de ] Talleres grupates o
Eigggigygg o rifos v niftas para el
J manejo del autaanirol,

Talleres grupdes a padres de

familia para &l fortaledimiento

de la sutoestma en casa

™ Talleres grupsles a padres

de familia para el manzjo

de pautas o crianza

Talleres grupaes apadres
de farnilia parauna

comnuricacion afectiva




los eztudiantes de 17, 2
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i

Pregunias

Respuastas

iPor qua el patito

estapatrisie?

[y
a

i MNalo querian

Disrimivecion

Cradiferenls

trafeo

sPar gué el patito <

fue cleda casa?

Hobo guerian

Trama pato fue

erafeo

Sferziionza

Discrimirmcion

Se sentiz

my iriste

Blo sabia cazar

ratonesy Sudifersncia Era feo
empilar buesos
Tendz alas
L0uE |e paso al patito Seconvifid en a
Estabafeliz

fen, dospuss?

araryies yara

anoo

Cisne

LOhmo e siente o
patite feadespuss de

tener anigos?

Hrelo alos

obeos palos

Feliz gy

suatde | conssguir amigas

y poder jugar

Era diterente

Tabla Wo 3

comprendidos desde

de 2011

Descripcidn de

[

1 lunes Z8 de

WIARZOD -
LUNES MARTES MIFRCOLES JUBVES VIERNES
T 2s ) 2 P 2
T-11R 11:00 a
1200M 128110 T-1 1A7:30 8 8:20
Tl 2A630a0:3 | 12150 .
T )
H g - i 44
N 71 442002
T-1 383:00 4 400 T-1 3R.5:20 46:30 200 pn
por o T-1 485308620
p.m i




T-2 88203930
A

E 1) EE] EE
o -1 581100 & )
12:00 b

T2 14 2:00 4 200

) 218 520 56:20

FESTIVO o0 ab -
oo -2 2A530a6:0

- o p T

LURBES

VIERNES

PMIERCOLES

T2 442004 400 T2 4R 520 2620 130

p.m LT T

- iZ 83 EE :he)
T-2 SR 8:30a9:30 R

a.m 1218 1308890

T-220011000a S
12:0040
SEVIANA SANTA

RAY G- JUNMO

LUNES

MERCOLES

JUEWES

5

o

E2

L

T-3288:30a9:30
a.rm

T-2 4811004,

T-33A 1000 &
am
&3

23R TE0as30

T-248 730 2830
fA

EE]

T-3 5410:0045
1l am

T-35B 720 as30

a.Im

%5

iR
By

T-41iB5:20a6:30
DI

T-4 28 %20 a6:20

T-41A2:035 3.0

TazZB200as4) p.m D.m
P
28 = ] =z 3
T-4 448202920 o T-45A11:00a
a.m T-4561100a 14481008 12:08m ]
T-428110:00a 1200 R T-4 3R 7305 &30
12:00m am
& Ef 2 & 4

FESTIVO




T-1 Taller Desc

rII_ b

antocontrol

Taller Creandc Mi Mundo

Taller Autocontrolando

Mis

Emociones —

T4 Taller Analizando =1 Conflicto

Talhla Ho

comprendidos desde el 11 de Julio

2011

41

< s

Descripecidn  de

los

ubrisndo Mi Cuerpo — Mi personalidad

Znalizandeo

talleres

hasta 18

63

M1 Proceso de

rezlizados

de Hoviembre

cle

HEID

2AT-6 300 - 440
p.m

MIERCOLES JUEVES
€2 24 i3
LG e 2
1R T-5 5:30 630 pm TATS 200 300
.o
2.7 o o
12 L 2§ 22
A T-5 820 930
.17
LAT-5 =00 - 4:00 38 1-52:00 - 3:00
Bamn 1 e pa
— = s ART-5 520 - B30 pm - e
SBT 5590650 ’ P 4AT-5530 6:30
£l p.m
AGOSTO
LURNES MARTES MIERCOLES JUBVES VIERNES
E @ z 3 &
ZBTesX-%30 |1 /7
a.m L 1A T-67:30 - 8:30
— — ABT-611:00-12m
20.T-6 11:00 - 1200 o
I
& @ 20 1% i2 ]

~ 2.im
ELE Ef s Ei
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Ti
. . T ; Psicctaller
Psicotaller pautas de | Psicotaller pautas | Psicotaller pautas da Ut ol
) ) ; bautas da
crianza de criarza aianza palites
crianza
- Grados 28 34y _ L Grados BAy
Grados 14, 1By 24 RS £ S Grados 44 45 5
2@ - 3t E 2
w178mm-wx | | -
a.m u g IAT-7730-830
— 18 7-714:00-12 0 e
2AT-7 11001200 3,111
im

LURNES

MARTES

JUEVES

VIERNES

& B ¥ 8 e
SAT-7 3000 - 4100 B
- ABT-7 530 - &30 pam
p.iv
B EN £ 0] 5
5B T-7 1100 - 121m EAT-711:00- 12 m
11 Gi) 2% z=z 2z
SR T-8 340 - 400 o
o _ e IAT-82:00 - 200
SATS 5 60 1IBT-8520-630 prn P
Pm N
25 Zz aE =]

OCTUBRE

LUNES AARTES RAIERCOLES HIEVES VIERNES

o 2R T-82:00 - 500

SAT-8 300 - 4 et oo o
P Sb et mhisprn AAT-E520 600

,,,,,,, — [sH11]

28 ' e 7 24

1 e
e i & o1

5AT-511:.00-12:00m




12y
o

o ) SET-2 1000 - 1100
) o &,im B
24 e 25 - &5 Z3 ]
1B T-9 530 DT
[SN1E
NOVIEMBRE
LUNES MARTES MIERCOLES JUBVES VIERNES
2 H 2 2 4
36 T-98:30 -9.20 an
3AT-98:50 0130 N  SB198:30 5.30 am
arm A T-911:00 -12:00m AR T-9 0 00- 1205
' . I ]
& & B2 EE
SAT-9 530 620 i
SBT-94:20 - 530 pan
ELE) E=H) BE L

Pdcotalier

comuricad Hi

Picatatler
cormuricacion afeciva

Paicotaller
omuricacian

Psicotalier
comuricadon

#activa afectva afectiva
G“‘dﬁif BY | Gradas R, 28y 38 | Grados 4, 48| Grados SAy 5B
= » —— S
T-5 Taller Mejorando la comunicacidn
A Taller Comunicandoncs Asertivamente
T-1 Taller Concciende v Respetando Mi imagen
T-8 Taller Respetando a Mi Compafieroc - Que sabes del Bullving
T-% Taller Laz Barreras de reeumpiazado por la

evaluacion de conocimienta

v de percepcidn)

la Comunicacidn
=




Takla Mo 5:

Insumnss

VALOR

DESCRIPCION LNIBAD UMGR e
HPHDAD TUTAL

Caja ipices 1| $4500] $4.500
Cartulina % 8vo 30| 53000  $9.000
€D/l 2| siaon|  S2.200
Cinta de papal por matro 10 & 250 52,500
Colores (caja) 3 S5.000 S 15.000
Crayolas 3 5 1.600 54,800
Eomy x 8vo 5 5500 $2.500
_hr;qyj_}gfjpias B 585 550 4 29.250
Impresion plotier 1 5 7.000 57.000
impresionas a color 10 o S a0 54,000
impresicnes nagro AN $ 200 588800
Marcadores | 4 5500 53,600
“papel de Colores e s00!  S600
Paps plieso 10 5380 $3.500
Pogante 1 5 3.000 5$3.000
Pinceles 5 $300]  $1.500
Pliego Cartuling Nega 1 s1o00|  $L000
Refrigerio ABRAZAR 1] 20000 §20.000
Resma de Pa mel i S 12.000 5 12.000
tijeras 3 $1.0007  $3.000
transporte ABRAZAR 1 530.0001  %30.000
Vinilos 5 seon|  $3.000
TOTAL 4250750
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éiabe a gué iba dirvigide el proyecto de pasantia social v

cudles eran las funciones de la pasantia?

La presente entrevista se realiza con =1 fin de obtener
ableceyr el impacito del

informacitén con la intenciéan de ests
provecto de pasantia “Fortalecimiento de la autossiima en
nirios y nifias en edad primaris del colegio General Santander
de <Calarcd en el 2011%. Motivo por el cual se le solicita
amablemente su  colaboracién para oontestar las siguientes
prequnias gue serén evaluadas vy hardn parte de informe =1

cual serd socializado al fimal del provecto. La informacion

suministrada es netamente confidencial, los datos allil
contenidos no tendran referencia de nombre v cargo.

COBEERENCIA

1. sCree que los obietivos propuestos, es decir fortalecer la

autoestima, ensefilar otras formas de controlar los impulsos
negativos vy la agresividad, asi como genarar espacios de
comunicacidn  positiva, fueron adecuados v generaron  algin

tipo de cambio en los estudiantes?

]

Z. ZQué  aspectos positivos v negativos  resaltaron de 1o
talleres frente a los temas v la metodologia utilizada?
3. (Como evaluaria usted la variedad en los ejes teméticos de

37 . fConsidera aportaron a la problematica

los talleres

central?




73

4. ¢Cree que la estrategla empleada, e3 decir iloz talleres

para abordar 1a temdtica {fortalecimiente de la autocestimal

fue la adecuada?. En casc Hegativo:

como 1o hapia?

5. ggué tactores interncs o exXternos pudieron aber

obstaculizado o ayudads al cuomplimiento de los objstivos de

proyecto o a los objetivos espacificos de cada taller?

6. ¢Cree gue se atendieron los problemas de haja autoestina,

baje autocontrel vy comunicacidn negativa en otros espacios

difersntes a los iFueron los talleves base para

7. pComo ha zido la experiencia de contar con una pasante de
o {2 i}
psicologia social v comunitaria? sCree gue fue 0til? LChmn ve

50 aplicabilidad desde su rol como docente?

8. z0us aprendiz % ¥ aporites cree qgue obfiuvieron tanto 1os

estudiantes come losx docentes v como concibe la importancia

cree Jguea tue para usted =1

10, goué aspectos cree gue se debieron tomar en cuenta en la




e

Wideon Evaluacidn de Percepcion, incluye actividades

i
desarrclladas en la TInstitucién v Fotos de Bstudiantes. {ver

<D adjunto)




