Corporacion

| «
Corporacion

Corporacion
|
|
|

Corporacion




PRESENTACIOH

LA REFRODUCCICN DZL PODER A TRAVES
* DE LA COMUNICACION
Hanuel Hartin Serranc.

COMURICACION ALTERNATIVA Y TIPCLOGIA
DE LOS MEDIOS
Higuel de Horanas

APUNTES PARA UNMA HISTORIA DE
LAS MATRILES DE LA HASS-HEDIACION

Jes@s Martin Barbero

ESTRATEGIAS CISCURSIVAS E
1DEOLOGICAS EH EL CAHPO DE
LA MASS-MEDIACION
Armando Sercovich

ChOA CORTA,HEDID LARGO ALCANCE-
LA V07 DE FIEMANIA EN EL COHCIERTO

icaci AB INTERNACIOHAL
e gm 5 Carlos Reinecke
‘Facuitad de Comunicacion Social

CALE 4 No. 3920 - CONMUTADOR 76111 - 75116 - B it ruircos «

APARTADO AEREO 1642 - BUCARAMANGA COLOMBIA §. A, : i TAD DE EAPRESION

Roman Gubern

NUEVG GRDEN MUNDIAL DE LA
INFORMACION ¥ LAS COMUNICACIONES

Rafael Roncagiliolo

SIGNIFICACION ¥ COHUNICACION
* POLITICA
Jorge Ferndndez Font

INFORHACION SOCIEDAD ¥
PODER -

José Mayobre




PRESENTACION

Los documentos recopilados en este “Suplemento Ho. 1'de la Revis
ta de la Facultad de Comunficaci6n Soclal de la UNAB,permiten apreciar
un panorama blen completeo,aunque no exhaustivo,de lo que se plensa en
el campo de la Comunicaclén y obvlamente, de las dlversas posiclones
adoptadas frente al tema,

Desde el punto de vista de una Facultad destlnada a preparar pro
feslonales en el campo de la Comunicaci6n,para la Colombla que se Pue
de Intulr,serd 1a de los afios cercanos al 90;la sltuacién que emerge
de estos escritos bien merece algunos comentarios.

1. Indudablemente,el estado actual de la Comunicacién es blen pe
cullar: muy frecuentemente sobre ella y sus temas no se conocen las
respuestas a los Interrogantes;pero tampoco los interrogantes.

Un Intento de explicacién,5| poder es la capacidad de lograr que
otros hagan lo que uno qulere,el mejor Instrumento de podar es la co=
munleacidn;y los conocimientos acerca de aquella son los mis celosa =
mente guardados por qulenes han logrado tenerlos y aplicarlos con bue
nos resul tados. 3

Ademss la Comunicaclén,desde slemnpre, ha estado tan Intimamente
ligada al Hombre y su existir en el mundo,que cualquler teorla sobre
ella se convierte muy facllmente en fllosofla;pero,las personas tien=
den a quedarse en lo Inmediatamente Gtil,abandon&ndola . Esto nos |le-
va al segundo punto que deseaba enunclar.

2. Los desarrollos tecnolbgicos aplicados a la comunlcacién son
tan grandes, tan répidos y tan espectaculares,que desfiguran totalmen
te el campo de la teorla,al tlempo que,contrarlando lo que sucede en
otros terrenos,llevan de rastra lo que se hace y se logra en las | -
deas,sustentadoras conclentes o Inconclentes de la acclén.

3. Y dentro del marco caracterizado por este sintético resumen,
aparecen los intentos de preparar profesionales de la Comunlicacién,
planteando,para quienes alll nos movemos - dacentes,estudlantes y ad-

"minlstradores = el dllema que se puede seflalar con la pregunta sobre

sl lo conveniente se da cuando nuestro egresado se puede caracterizar
como ""Apocallptico’” n como "Integrado',frente a la realldad de la teo
rfa y la préctica comunicatlva;es declr, como predictores del desas =
tre proveniente de la dominacién a través de la comunicacidn o como a
péstoles de los casl Increibles avances en los Instrumentos.

b, Pero,ademss,el panorama Colomblano,en el cual,oblligadamente
debemos movernos,plantea complicados problemas.Dentro de un pasado de
dominaci6n que se interna hasta los flnales del siglo XV,por lo menos;
con una probeza que hace mis grande el |lstado de necesidades,menos
la posibllidad de satlsfaccién y muy corto el conjunto de las priori=
dades alcanzables,! qué hacer y qué no hacer en la investlgaci6n ted=
rica y prdctica,en la capacitacién tecnol6cica para manejar el sofls
tlcamiento de los Instrumentos,en la cunvcrslén a la realidad de las~
Intenciones comunicativas?

§. Por Gltimo,no ests muy claro el camino que debe elegirse en
fa disyuntiva que presenta la exigencia de pensar y planear antes de
actuar frente a la innegable urgencla que tenemos de la acclén,para
no vivlr arrdiados por las consecuencias de agquella que se realiza
sin nuestro control y respondlendo s necesldadesy cirwnstanclas que




nas son ajenas.,

Ante las presentes reflexiones,experimentamos en la actualidad u-
ha respuesta que merece evaluaclén y eariquecimiento permanente.
El resumen apretado de ella ests condensado en las puntas que slrven
de conclusién a estas |ineas.

1. El oficlo de una Facultad Universitaria se pued~,en lo espect
fico,condensar con dos enunclados: debe promover através de su activi-
dad académica,la formulacién de cuestiones pertenecientes a y relacio-
nadas con su campo de accitén y a la bfisqueda de respuestas para ellas;
debe preparar integralmente a profesionales qQue tengan capacidades,co-
nocimlentos,aptitudes y actitudes para desempedarse como tales,para de
sarrollar actividades dentro del terreno de su profesién y para aportar,
con su accién post-universidad, a la formulacién de cuestiones y bas -
queda de respuestas,dentro del marco dado por la historla,las circuns-
tancias presentes y las posibilidades futuras d2 su propio Mundo,de su
contorno, :

2. En el campo de las comunlicaciones,la necesidad de avanzar si-
multancamerte en el cumplimiento de todas las tareas enunciadas,es mds
urgente e importante por el estado en el cual se encuentra su propio
terreno.

3. Todo puede lograrse a través de un currfculo que integre,en lo
que se refiere a contenidos,aquellos que se dirljan a la formacién de
la capacidad Intelectual y al manejo de los instrumentos encaminado ha.
cia la Investigacli6n;otros destinados a aumentar las posibilidades dé:
captar el marco dentro del cual se desarrolari !a accién del comunica-
dor; y unos mis que lo preparen para el manejo concreto de los proce =
50s corunicativos y de los medios de comunicacicn existentes,pero,sobre
todu,para el de los que el avance tecnolégico hace posibles y entrega
dla a dia. By

b. ¥ en lo que se refiere a métodos el formal de um pensum es -
tructurado y €l informal de una gran actividad'comunicetiva del estu -
diante,en los terrenos gque cada cual prefiera desarrollarla,con la o =
rientacién,la Incentivacién,el control y la evaluacién dada por docen- '
tes de alta calidad y estudiantes con profundo interés,

5. Lo anterior permitiria a la facultad misma, a sus cstudiantes
Y 8 sus egresados,permanecer actuantes dentro de su circunstancia con~
creta y camblante,recibiendo v adaptando lo que en otras diferentes y
en la propla se produce y buscando creaclones aplicaciones y mejo -
rlas para el cumplimlento de objetivos dlsedados @ partir de alquna ten
rfa consistente y adecuada que también recibirla aportes de un proce-
so de evaluacién-reallmentacién y de) marco tempo =espaclal en el cual
aparece,

AsT no estarfamos “"Apocal Ipticos'pero tampoco "Integrados’total -
mente;resolverfamos el dilema del orden en el cual debe enfrentarse la
teorfa y la prictica:respetarfamos las limitaciones del contexto,para
fijar prioridades que responden a la realidad del Munde propioen fin
estariamos en capacidad de intentar un papel de protagonistas en nues-
tras proplas existencias,.

CARLOS H. GOMEZ

|A RFPRODUCCION DEL POLER

A TRAVES DE LA COMUNICACION POR:HANUEL MARTIN SCRRAHO

ESPARA

PROPUESTA DE UN MARCO TLORICO PARA ESTUDIAR LAS RELACIONES ENTRE COMU

NICACION Y PODER.

El planteamiento tefrico mas adec?adn para relacionar la c?municaciﬁn
con el poder, lo proporciona el andlisis de la reproducc!b? social. E!
concepte ''reproduccibn''  hace refer?ncla a aquellas actividades que [,$_
nen por objeto asegurar la perpeluac:dv del modo d? pr?duc?ién ?arncterqi
tico de cada sociedad. Todas las sociedades han institucionalizado pro-
cedimientos para su autoreproduccién; aungue cada una de ellas recurre a
metodos muy diferentes, y estd interesada en perpetuar formas qe organLl
zaci6n productiva bien distintas. FPor ejemplo, existen en América te?tra
.y en la selva Amazénica comunidades cazadoras o rtcnlect?ras cuyo sisig
ma social trata de evitar a toda costa la acumulaci?n de bienes o de pro-
piedades. Para reproducir esta organizacion econtmica es imprescindible re
distribuir peri6dicamente el excedentz de bi?nes, o proc?der a su d;s:rug
ci6n. Con ese cbjeto, esas sociedades organizan ceremonias que obiigan a
la donacién de riqueza, como los padrinazgss hnnnrlfncns.de las cofraﬁlas
mejicanas; o que terminan en el consumo ritual de los bienes acumulados,
como el Postalth. En cambic, ias scciedades basadas en el modo de ?rudug
citn capitslista, estdn interesadas en reyroducif un sistema econéwuao fun
dado en la acumulacidn de la propiedsd., Las actividades r?prqductJvas se
orientan, 16gicamente, a un objetivo opuesto: se les encom; enda perpetuar
la divisién social entre poseedores y no poseedores de capital, y mantener
la divisi6én técnica del trabajo.

2. LA REPRODUCCION DEL SISTEMA SOCIAL DOMIMANTE DESORGANIZA LA RFPRODUC
CI10ON SOCIAL DEL SISTEMA DEPENDIENTE.

Cuando coinciden en el tiempo v en el espacio fcrmas de produccisn
tan diferentes como ias que se han indicado, aquel sis:ema_que cuenta coa
mecanismos c¢e reproduccidn mds eficaces, termina desorganizando la.eccng
mia y los modos de vida de las restantes comunidades._ Asi ha ocurrido en
todas partes, a lo laryo de la historia, y estd sucediendo ahora en Améri
call)

El estudiv de estos conflictos tiene evidente interés para comorender
los fundamentos @antropulégicus de la cependencia y del ?um.iesarrollo. pEro
no son el tema que ahora 00s concierne. e limitaré a indicar c?ales son
las caracteristicas que permiten reconocer el caricter reproductivo de una
actividad en el modo de oroducci6n capitalista y sus efectos sobre la asig
nacién de poder en el sistems.

3. CARACTERISTICAS Y EFECTOS DE LA REPRODUCCION SOCIAL EN EL CAPITALIS=

MO,

a. Las actividades reproductivas en el capitalismo no producen Big
nes, sino que tienen funcién de asegurar una manera determina.
da de producirlos, de cambiarlos y de distribuirlos. Por esta

(11 La desorganizacion de las comunidades autéctonas amgricanas se inic:a
cuando sus instituciones de reproduccién socisl tuvieron que competir,
cdurante la época de la coionia, con las instituciones de reproduccién
latifundistas; y la propia sociedsd latifundista revultante, conenz6
o desorganizarse desde los inicios de la independencia, cuando 555
formas de reproduccidn tuviercn que enfrentarse con la expansibn del
sistema capitalista,




razén , las instituciones dedicadas a la perpetuacion del modo
de produccioén capitalista,, no anaden ningGn valor a. los produc
- tos, aunque garantizan que el sistema seguira generando valores
d= cambio, y el cambio sequirs generando acumulacién de capital.
Entre tales instituciones reproductivas, se incluyen el funcio-

nariado, el ejército, la pollicfa, Ia docencia, la clerecfa y en
general, aquellas instituciones que por el recurso a la fuerza
o al adoctrinamiento garantizan el mantenimiento de la divisién
social y de la divisién técnica.

b. Las actividades reproductivas se financiad®a cargo del capital
fijo, procedente de los presupuestos del Estado, o de los gas -
tos de mantenimiento de las empresas. Por este motivo, aunque
crean las condiciones sociales para que las inversiones de capi
tal sean rentables, dismninuyen la tasa de ganancia, o lo que es
lo mismo, contribuyen a acelerar la concentracién.

Los rasgos que he sefialado, muestran que el funcionamiento de las institu
ciones dedicadas a la reproduccién de la sociedad capitalista, genera dos
efectos: aumenta el dominio de los aparatos del estado sobre la sociedad

civil y facilita el control del sistema productivo por el capital monopo - .
lista. Estos efectos potencian el poder polftico de los estamentos buro -

craticos, y el poder econémico del capital multinacional, ambas Fuerzasob R

Jetivamente aliadas en anteponer la reproduccién del sistema a lo que el”
sistema produce.

Si se quiere, los nuevos amos estén mis interesados en producir poder que
bienes. Como sedala Touraine, las mayores inversiones escapan a los crite
rios de rentabilidad econémica, y mis que por el beneficio simplemente, ~
se deciden en nombre de las exigencias entremezcladas del beneficio econs
mico y del poder2) L .

Sin duda, éste es el caso que explica el desarrollo de las instituciones
comunicativas en los palses dependientes. Por ejemplo, es un error tratar
de explicar el crecimiento de las agencias de publicidad en los palses de
pendientes del capital monopilista, como una mera consecuencia del zumen-
to de la circulacién de bienes y del consumo de bienes en el mercado in-
terior.

L, LAS INSTITUCIONES COMUNICATIVAS SOM ORGANIZACIONES QUE TIEMEN RECO-

HENDADA LA REPRODUCCION DEL SISTEMA CAPITALISTA, EN SU FASE MONOPO-
LISTA. (3) '

Esta tarea significa que las instituciones dedicadas a la comunica=
‘ci6n reproductora operan en el campo de la integracién social, y que lo ha
cen interviniendo sobre la representacién que los hombres se hacen de sus.
relaciones con otros hombres ¥y con las cosas; es decir, que la reproduc-
cién de la sociedad monopel ista reviste en la comunicacién la forma de de
terminadas propuestas en las cuales se sugiere un modo de interpretar la
real idad.

e
(2) La sociedad Postindustrial. Barcelona, Ariel, 1969,

(3 En esta ocasién, no hay lugar para detenerse en el andlisis de las...

= B o e

= jtuciones comunicativas, tales como los organismos privados o pt
jLas jp=t on propietarios de cadenas de televisi6n o que se reparten
e o 9V :e oligopolio mundial la produccién de programas televisuales;
= reglmET multinacionales de noticias o los grupos que controlan los
tas agenrl?s los organismos de propaganda al servicio de los gobiernos im_
REBlod: cos § las agencias de publicidad al servicio de las empresas mul-
pgrfﬂ!lst?SSY desempefian tare3s reproductivas. A partir de ahora me refe
‘tlnaclnﬂa £ 'tividades con la denominacién ‘'comunicacisén reproduct!va".
rlref:n:72nateproductlva. en el caso de las instituciones comunicativas,
,::nrealiza a dos niveles:

l Se ocupan de legitimar el sistema de valures (de uso y de cam-

bio) que en nuestras sociedades se les asigna, tanto a los bie~
nes como al trabajo. () E

b. Proporcionan a todas las otras instituciones reprnductiv?s, el-
acceso a los instrumentos técnicos, como l?s HCH.,_y_a 05 co
nocimientos Instrumentales, como los E§tud|os de nplnlén! qu:
aquellas necesitan para desarrollar eficazmente su trabajo a
servicio de la perpetuacidn del sistema.

-

i unde dominado por el capitalismo monopolista, es le-
Dua?do sen:;::at?ou:n:lizar instituc?anes comunicativas dedisadas a_l? re-
i ?6 en el narco de una polftica global de perpetuacién del s:ste-
Pf?dUCC i:;luye igualmente a los pafses 1lamados "desarrnllad?s“ y "sub-
::;agrzlladns". Sin embargo, los efectos que pfoduce 1a act]vndag ge 37:2
instltuciones en unas y otras sociedades, son diferentes. Trataré de

tinguirlos en las préximas lfnecas.

5 EFECTOS DE LA COMUNICACION REPRODUCTIVA EN LOS PAISES INDUSTRIAL 1 ZA-

00s.

Por ejemplo, mi pafs, en Gltima inst?nci?, es pollitica y.ecuném;:?;_
mente tan dependiente como el suyo del‘capltallsmo mono?ollst:, pe;txde o
te una infraestructura social donde rigen desde h?ce tlem?od n:m?a“zasa;
ducci6én y modos de vida caracterlsticos de las sociedades industri v

En estas condiciones, la crisis que genera remodelar la soeiedad para a:::
cuarla al funcionamiento que conviene al capital monopolista, no va a

+.. caracterlsticas funcionales que distinguen las tareas productivas de

las reproductivas, analisis que he realizado en otra ocasién, y que.el Tec

tor interesado encontrard en mi libro '"Los profesionales en la socued?q
capitalista" (17 edic. Cuadernos de la Comunicacién, 1977; segunda ?dlc|6n!
Taurus, 1982). En cualquier caso, conviene recordar que la repr?dUCClb? del
sistema capitalista se realiza recurriendo a métodos de produc?l?n capita- =
lista, puesto que de aquella también puede_ob’tenerse un I?eneflcr?. Asl,-
Independientemente de las tareas reproductivas, algunas |nst|tuc1?nes‘co
‘municativas desempefian un trabajo productivo por ejemplos, las editoriales
fabrican libros, los estudios de rodaje, pellculas, etc. Dando por supues

ta esta funci6n econ6mica, carece de interés para el tema de nuestro anali

sis abundar de ella.

(4) Por ejemplo, la publicidad interviene sobre el valor de cambio asig-
nado a los autombviles, acelerando la obsolescencia de su uso; y los pro-
gramas de televisi6n intervienen sobre 5‘ alto valor ?e uso asignado al
trabajo de los ejecutivos, mostrando cuin eficaces e imprescindibles son, y
cuanto dinero cobran a cambio.



sorganizarlo, por costosa que sea; salvo en el caso de que nos involucr
€nh una guerra mundial. El trabajo que llevan a cabo para entregar elc el
al capital multinacional las institucicnes comunicativas, se ve fa 'Ii‘:ads
por la concentracién de la poblacién en zonas urbanas Iei alto - 1 : 3
alfabetizacién, las elevadas tasas de poblacién asalarl;da y la ;;;e 'OE
:ue alc?n?an los medios de comunicacién de masas. Todos e;tos fa:to::; i
Fan_f?hnlltado e1.papel de_las relaciones primarias, de tal manera que la
amilia, la c?munudad, la iglesia, la escuela, ya no son instancias capa-
ces de competir eficazmente con las instituziones comunicativas; en rezl'-
dad, repfoducen a nivel individual, los modelos de vida que lo; MCM :
ponen a nivel colectivo. En Espana, el conjunto de las instltucione;. fig
marl?s de reproduccién social estdn ya controladas por el siste di :
ducci6n basado en la comunicacién. (5)  rrepre

Las instituciones comunicativas en palses con un nivel de desarrollo como
?l mfo..se Oocupan en sustituir los valores que legitimaba el capitalismo
mdustrn?l, por lus.que legitima el capitalismo monopolista. A uel |
V?IGFE§ industriales estaban orientados a la innovacién tecno;égiga I:s
cionalidad productiva Y el estfmulo de la iniciativa privada, por lé cua?E

| En cam
ah as serie
& para fegltlTar el orden social que desea rep;oducir el cap?t:e
!smo monopolista, son inequfvocamente reaccionarios, como corresponde a
una fase del capitalismo en la que este sistema ya no es capaz de producir
otra CO5a gque su propia reproduccién. En otra ocasién, y en un libro qu
ha tenido muy amplia difusién en este pafdf)he mostradé cudl es el modglz
?e h?mbr? ¥y el modelo de sociedad que en la actualidad nos proponen las
Instituciones comunicativas y la relacién que existe entre esos modelos re
productores y las técnicas de dominio al servicio del capital monopolista.
Huy brevemente, me referiré al contenido de tales modelos, para pozer ava;

z?g hacia algunas cenclusiones generales que deseo someter a su considera-
cton,
»

L?s instituciones comunicativas, cuando describen un acontecer real o ima-
gan?do. toman partido frente a los héroes de sus historias. En la comuni-
cacién reprnductiva, por ejemplo en los programas de 1a televisién, la to-
na de‘partldo no esta explicita en la fForma de un juicio de valor ético
qel tipo "el comportamiento de ese personaje es bueno o malo deseable .
indeceable, imitable o rechazable'. La toma de partido aquiere el ca:éc
ter de gratificacién, o de un castigo: los personajes que encarnan modelos
de conducta convenientes "se ve'' que son recompensados con el éxito: qui
nes encarnan modelos inconvenientes ''se ve'' que estdn abocados al fr;c:ii?
Ni que decir tiene en este sistema de control social a través de la comuni.
ca?rOn estdn claramente diferenciados los triunfadores de los perdedores.”
Quienes triunfan son aguellos que viven de acuerdo con las reglas del enéo
9rupo, por ejemplo los soldados disciplinados, los tieles practicaute;' o
‘quienes reconocen su error si han transgredido esas normas, como los e;tu
dl§nlns universitarios contestatarios que vuelven al hagar y entrar a“tra-
‘bajar en un despacho; o quienes tienen la funcién <e hacer respetar esas
(normas, como los policfas. Quienes fracasan son aquellos que tratan de in-
novar las normas, o que se alejan de su endogrupo; los idealistas, que

—
(51 Para un examen mis detenido de las funciones de la comunicacién en
Espadia, vease mi libro '"Los usos de la comunicaci6n social', Editorial
Centro de Investigaciones Sociol6gicas, Hadrid, 1.982.

() La mediacién social. Madrid, Akal, 1° edic. 1977.

aunque buenas personas en el fondo, pretenden el empedo supuestamente im
posible de mejorar las cosas; los revolucionarios -e todo tipo; los cien-
tfficos, sobre todo si trabajan en el campo de las relaciones sociales,
presentados sistemiticamente como maguiavélicos, desequilibrados Yy perver
sos. La gratificacion que espera a quienes respetan las normas, consis—
te en ser aceptado por los demds; vl castigo que aguarda a quienes tratan
de cambiarlas, es la segregacién y el rechazo social. EI mensaje que es-
t4 detrds de esta representacién del mundo es amenazador e intimidatorio:
''si contribuyes a reproducir el estado actual de cosas y si te ocupas ex-
clusivamente de lo que te concierne privadamente, tendrds seguridad; pero
si tratas de cambiar las cosas o si te preocupas de problemas generales
que conciernen al estado de la sociedad, wesencadenards la violencia y se-
rds una de sus victimas"., Este mensaje es la negaci6n de toda utopfa so-
cial, incluida la utopfa liberal burguesa de transformar el mundo por la
iniciativa privada, el amor al riesgo y el espiritu de aventura. EI tipo
de ser humaio que interesa proponer ahora, comc modelo a imitar, no es el
que produce, sino el que se ajusta. Un hombre resignade a que 13 vida le
sea simplemente soportable, que se sale de la escena social para permitir
que las decisiones de las que depende su exlstencia se tomen a sus espal
das.

La caontrautoofa que difunde la comunicacién reproductiva, no es mds que el
reflejo, a nivel ideoléoico, de un cambic que se ha producido a nivel es-
tructural. Con el paso del capitalismo a su fase monopnlista, el mecanis-
mo de la libre competencia en el mercado tiene que ser abolido, y por lo
tanto las actividades innovadoras y competitivas borradas de los inters -
ses de los hombres. A los monopolios les conviene cantrolar la abundan -
cia o escacez de bienes, y fijar los precios, al margen de las leYes de cam
bio. Para llevar adelante esta politica, no dudan en recurrir a la fuerza
bruta, como lo demuestran tantas gue:rar imperialistas; pero en paralelo,
necesitan disponer de un instrumento que sustituya al mcrcado para fijar el
valor de uso y de cambio que ellos asignan a los bienes y a las personas.
En la fase monopolista del capitalismo, las instituciones comunicativas han
venido a cumplir las funciones que cumplfa el mercado en la fase industrial
del capitalismo. Pero en este teatro sélo actdan los productores de bienes,
y de entre ellos, solamente los mis poderosos; asl se asegura la eliminacitn
de los competidores que no forman parte de los trust y carteles, y se evita
que los compradores puedan actuar sobre la oferta. (7] Se comprende que la
condicién necesaria para que este sistema funcione a satisfaccién de los mo
nopalios, es que no exista innovaci®n ni en la oferta ni el demanda; o en
todo caso, que todo producto nuevo, o todo cambio en las preferencias pueda
ser controlado por la mediaci6n de las instjtuciones comunicativas reproduc
toras.

6. EFECTOS DE LA COMUMICAC10M REPRODUCTIVA EM PAISES PREINDUSTRIALIZADODS.

Analizaré ahora los efectos de la comunicacién reproductiva en los 1la
mados pafses subdesarrollados. El modelo de vida que proponen los MCH., en

— e

(7) A las instituciones comunicativas no concurren todos quienss produ-
cen mercanclas o servicios, sino quienes pueden pagar campafnas de promo -
cién y publicidad muy costosas de forma permanente; el valor de cambio de
los productos no es amenazado, como ocurrfa en el mercado, por la pérdi-
da de valor que produce a la sobreproducci6n, en tanto que sea el acuerdo
entre los monopolios el que fije ese precio, y no la demanda; el valor de
uso de las mercanclas, no refleja las necesidades que esperan satisfacer

con la adquisicién los compradores, sino que ya estd incorporudo coms un
valor adadido, creado por la propia publicidad del fabricante cuando constry
ye en torno al producto una imdgen de marca.




un capitalismo incipiente,
ciones comunicativas,

En segundo lugar,
cién social.
nidad se asegura en gran medida por las
La familia extensa,
sidades materiales Y
do las redes de distr

primarias
te, como se ha comprobado en los est
de los MCM., en algunos pafses africanos.
damente las interacciones primarias, pero
cer otra forma de integracién alternativa
dades sociales. Como dice W. Benjamin, a
ponde una reproduccién de masas, {

En tercer lugar, ese modelo no
autéctonos. La cultura de una comunidad
Que se corresponde con las formas de vida;
en el mejor de los casos como .folklores.

Sin embargo, es posible, y deseable a tra
culturas preindustriales
do ni se las anega, ni se las enmudece.

nuevas formas de comunicacién, sélo supon
Procesos de transmisién
de los productos cultur

e
» Pero no tiene por

€5 una consecuencia de
dos los palses dependientes.
criticas habituales que suscit
ticas de los productos cultura
Lamenlablemente.
cion de otras manifestaciones
5as no depende de su caljdad
nismo por el cyal aquellos p
el patrimonio cultural de nuestros
de comunicacién que nos
nes de la sociedad americ
- lejano nos parezca préxi
en pafses donde 1a medic
“bas cuyo estudio tendrfa
. porcionan productos de tipo

pueblos,

————

(81 En poesfa y revolucién. Versién Francesa:
(91 cf. Philosophische Kultur, Leipzig, 1971,

tienen Consecuencias m4s dis

ese modelo no se corres

ponde con las formas de
En las sociedades preindust

interaccione
los convecinos, los correligionarios,

se corresponde con lo

vés de la comuni
» al patrimonio cultural vigente

Como sedalaba Simme

ales que se comunican, (9) Pero del
producto del desarrollu,

la expropiacién comunicat
No voy a Fatigar)
an la banalidad y

les que se ofrecen en
n de esos preductos y
culturales autéctonas
+ Sino de su ubicuidad.
roductos comunicativos ta

imponen los tabdes,
ana de clase media,
mo, y lo inmediato no
ina popular utiliza d
el mayor interés clf
"'sanalotodo' como el

Pero en las
industrial, o donde la pe
ido cuando solo existla —
que procuran las institu
funcionales. =3

organiza-
integracién de la comu
s de carscter primarijo.
satisfacen nece~
I mercado.

riales, 1a

e los efectos

pueden destruir rdpi

lo que no pueden hacer, es ofre
que satisfaga las mismas necesT
la reproduccién en masa, corres
primitiva que sea la forma de a
ad, destruiria

s modelos culturales

solo permanece viva, en tanto

cuando esto no ocurre, pervive
r

cacién incorporar
en un pals, cuan-
1, el paso a
la unificacién de determinados
qué significar la mera igualdad
mismo mado que
la subconunicacign cultural
iva a la que se ven somet i
es a Uds. reiterando las —
superficialidad caracteris
los medios de masas, —
Su capacidad de destruc
Infinitamente mss valio
Sin embargo, el meca-
n deleznables arrasan
es bastante simple: Los medios
los rituales y las frustracio
se limitan a conseguir que lg
5 parezca ajeno. Por ejemplo,
esde tiempos inmemoriales hier
nico y antropolégico, se pro-
Vie Vaporub, bajo una

en Denoel, 194],

bas
j dero Jfbaro: ''Se frota y bas
ue sonrojarfa a un curan fathy bas
pacion magic?nszituciones comunicativas se ocupan ded!z?oﬁ Pkt
cuando esas de forma tal, que queda patente su conlt St ol
o nacen ue ahora no est& vigente; por eJemplo,deadIseﬁu e
g qo rama scbre las dornas, unas barcas ot b
pizo UE T;c?a El reportaje decla que esash?arczzl T ¥
s 11 . Hediterrineo los pueblos
legaron hastz el He SoREs ety
y que en ell:5dlnggia; lo cual es cierto. Lo que no ?2§;3Ea anVida o
pers o0 :a : apescando el pulpo y con ellas se gaman *
uen
P?:z:;ssdg la rfa de On de Bueu.
r

presen

ra'l.

- téctonas,
que ya no
m:ricanﬂ
que existe

A comunicacién repro-
los ritmos de informaci6n que estab;§cesliia] qUe. heeesltan tne
Jilainente., s: corresponden con el ritmo de cam IZDntrar su propia identi=
ductiva, no se lir de la pobreza y en ; icias, es
s para sa d n de notic v
palses‘deper;dleg:ieénﬁasis en la rapidez de la EF:Z?E;SASe teoceen )as job-
dad cultural. ico de las formas de comunic evalcoredaa)a
racterfstic _ A Por otra parte, el v
un rasgo ca % - multinacionales. A terfstica
. v omunicativas L interés social; carac
tituciones c iona mas bien por su in iste en la pric
i6n se seleccio el \ sentisrmo, consiste =
informacién inado "'el presentismo™. EIl pre 3 hora mismo,
5 he denominado ito de lo que ha ocurrido a 0
que yo informar a prop6sito de ido aver. 10)Estos
gl ganiaca dﬁo'més banal o intrascedente que lo 5u537ce SC;lller. se tra
aunque 5?3 muc comunicativos, no son inocentes; com?ta biockar o deskinghar
prOCEdim'entosfa|éa sensacién de urgencia, que F'errn;h‘mmn sobre su valor,
ta de qar un: forma tal que asl se dificulte la r?d &(IU El proceso de
2 notlc:a, ?ectos que puede tener sobre la comugl a ia conlnldairde=Tne
os e i dando a
y sobre di uede lograrse inun ol te acceso
entes no p ' i6n igualmen =
los Pa!ses-depz?atamente devaluada por otra {nformac]a reg!idad sociocul tu
formacién |nmerio que la informaci6n se asimile cozon el ritmo pausado que
ria; es necesa jetivo se logra mucho mejor
se objetivo
pals, y e

ién pro-
hay una aportaci
ral del ducativos, en los cuales s=de¥ma
£ mas educa e 7 0s programa —
perm|tendlo? ggfzzzién que con el ritmo trepidante de los p

e in '
gresiva

sas.

g del modelo del
3 . la reproduccién et
icaci6n que sirve para ! e u desorganiza
# n resumen, :? igmu;;;:ra en los palses P'e'“d“5t5131ézagizn:r una barrera
4 3 idad de
mundo monopolista, 3 ta conclusién, la neces laboe, parecs
.Llegados & es : ncomendada esa la i C
ci6n social icativas que tienen e identidad nacio
¥ . iones comunica ias sefas de iden acio
a las institucio e servar las propias o efica=
i i se desea pre e las dnicas
bastante °hvéa'|:5 medidas m&s eficaces, y Pr°bablem?nto al menos quien
nal. Slndduc:récter polTtico; y quienes eitemOSAEQ:é-blen podemcs aportar
i Sl der para adoptarlas. o % de 1a comu
mos de:pader.p izar los tebricos =
les habla, carece 6lo podemos realiza Lt arTh
eele uramente s P 2 = 5 comunicativas, o
un andlisis que seg = de las instituciones Jte sy
= . de la pollitica - a Leorfa de i
jlasation. D?zzi: unos métodos de control SDCIa: Yq:: todos debemos de com
piEkivas;-exd jetivo de dominio; teorfa lices de la
: a ese objetivo dvertidamente complic
cacién adecuada a evitar ser inadve fras cAte
i rimer lugar, par e difundimos en nues 2
prender, en p con la enseflanza qu icaci6n; en
imperialista, ; los medios de comun € ‘
penetracién i rofesional en lo . S tehcicas
ravajo p ramienta
dra, o con nuest;of:ese ;osible- para encontrar unas hezomunicatiVQ e s
segundo lugar, s : ara desarrollar otra polltica
‘alternativas que sirvan p

5.
con las necesldades de nuestros palse

( | Cf. Cultura en Periodismo. er niver r Fundacién March
t Serie U sitaria, [y

10 ultu

Hadr[d. I.978.

(1Y En los manipuladores de cerebros, 1973.




Cuando se examina la

DE LAS TEORIAS DE LA COMUNICACION

T EVOLUC 10N QUE HAN SIDO UTILIZADAS
PARA EL DOM

INIO DE LOS PAISES DEPENDIENTES,

——————— > DF LOS PAISES DEPENDIENTES

cacién en Estados Unidos!‘z desde

establecer una correspondenci
tivos en ese pals, y el
de la comunicacisn que h

Hoy aue insistir en eij dato, aunque

comunicacién estadounid
dios. El primitivo par
descriptiva del andlisj
suficiencias tebricas d

ticos: determi

teresadas en influir

cribirlos. sy

a cabo por la escuela de Yale. A pa
de la comunicaci6n yanqui, lo que se

se prefiere, se prueban téc

tal que ileven

ticos y econém

investigaci6n de la ¢

icos, los llamados est

Se van a centrar en el mode de induc

Jjando de lado

S ocupa de averiguar cémo pueden manejarse
gicos de comunicacién,

presentacién y

Probar la manera en 1a

otros efectos cognit

despreocupsndose del contenido.
que los grupos primarios

tencia‘a la comunicacién de masas, o

efectos. Como

cién arruinaron

que los medios

es bien sabido, los estudios funcionali

evolucion que ha syf

ense se desarroll6 para
adigma behaviorista,
s de la cemunicacién.
e este modelo, adolece
nadas instituciones gubernamenta
en los resultados de la ¢
problema no era saber 'quien dice
tados", sino saber '"eéme hacer, hacer qué a quijén',

rido la teorfa de la comuni
la época de Laswell hasta hoy, 7

se puede

5ea conocido, de que la teorfa de 13

hacer 1a guerra por otros me
todavia representa una etapa

lndependientemcnte de las in
de otros inconvenientes prac
les y econémicas estaban jn-
omunicacién, y no sélo en des
qué a quién con qué resul
Ese trabajo se 1leva

rtir de Hovland, ya no existe teorfa
hace es teorla de la Persuacién; o sj

acer saber de manera
revisto por el emisor,

Una vez instry

omunicacién para usos militares, poli=
udios de efectos con pocas excepciones,
ir cambios controladas de opinién, de-
ivos, e ignorando la existencia de efec

la comunicacién. Una
ritualmente lo
se logre cuidando la forma de
Otra 1lnea se dedica a com
pueden oponer alguna resig

linea de trabajo

medios tecnolé

introducir alguna modificacién en sys

stas de Ia’comunica-

las esperanzas Que tenfan algunas mentes totalitarias, de

funcionasen como una jeringa que
€o comunicativo con el que se le cargase;
ciales de pertenencia y de

los comportamientos de sus miembros,

Cibn de masas;
ciones dedicada

mentos y la pol

sin embargo estas condiciones no desanij
5 @ poner la comunicacién al servicio de
econbmico-militar; simplemente,

ftica comunicativa.

estaban equipados con defensas percep

rales frente a

la intoxicacién comunj

fensas; para ello se reclutaron inves

de los estudios

ciones sociales. Son los afos en los
sociol6gica, como Wilbur Schramm, se
de la UNESCO,

——

{12} Se puede encontrar un excelente

cién de masas en
la comunicacién

EE.UU., en el libro d
+ Barcelona, 1.98),

no era posible, de

inoculase cualquier téxj

referencia eran controladores m4s poderosos de

que los profesionales de la manipula-

1

cambiaron el enfoque te6r

maron a las insttu-
imperio polltico-
ico de los experi
Puesto que los 1lamados

"'receptores™

tivas, cognitivas, afectivas y cultu-
cativa, se trataba de rendir esas de

tigadores con formaci6n
clinica y psicoanalftica. Eg 1a &poca de los e
de motivaciones. Y puesto que
se integraban las audiencias proteglfan a sus mj
exteriores era cuestién de
nismos de interacci6n, y si

psicoiégica),

xperimentos subliminales y
las comunidades en las que
embros de los controladores
s, de penetrar en sys meca
desorganizar sus instituc

que comisionados de dudosa formaci6én

hacen con los Programas comunicativos

andlisis de los estudios de comunica

e Higuel de Horaga

s

"Teorfas de —

icaci i hacia los estudios basados en ia psico-

f T !3 CDmU:;z?:':T ;:g??;izaégala organjzacién conunica!fva deAlas
< z de herramientas mucho més eficaces a las agencias en;g%h
comunid3d§5- e ntar la penetracidn estadouridense en todo ?I mungn.r 2
gadas de instrume oyercn las protestas y las denuncias de cleTtrflco,osde
enbargo, pronto ;e ellos estadounidenses, preocupados por el uncrme?n'(u
L alqun°5 :unicativas incompatibles con la ]etraly 50? el tzp'gés-
e prac?'cas Cot;tucion democratica, inclufda la de los Estades dnades:
e consizarse una mihima resistencia a esta nueva Fofm? ? egt
¢ cDm?ﬂlﬁ 5 DF?B? or parte de los palses del tercer mundo: C?T.enza
truccién 2210252 r:ra la publicacién de expe;imentostch:niizgt;gsque e
et 2 ncias gubernamenta es com que sien
rEVE;LaS. gua;fzggsei::;:é;?cl:sngz uso m?]itar ¥ zo:lréco}lgquizé?glzégg

re fueron: ; ALegls i ety gl ficos ‘
go s el dESCTCC;??S;gm‘:;4;?:;;V390?:fdézada ge los sesenta. Oesairiﬂ
e runCIonr ido én Estados Unidos una escuela tedérica TugA?ig ;n
el :? i: gumunicativo: 16) el grupo de autores ?c Pa g ! résoﬁ
e par:elgzcuentran P. Watzlawick, J. Helmick-8eavin y D. Jac %
??:ip::§dg:een los trabajos de G. Bateson.

en las

i i de estos tedricos; sin
|ﬂdEPﬂﬂdf§"tem0“tﬂlde lzieqztéza;;?2e31Ezr:?::lzicl model? nomunicifixv -
duda rgspetables. a_ﬁ a la dominacién imperialista; en C'erTO‘STTr'.?; :3
a0 Puece Ser:Idﬂscarnadamcnle el tipo de relaciones sccia :; if_lzi
o mﬁd?lo 2 ex?riz italismo monopolista para asegurarse e! contral de
:;;;ie;mPZ?:re:contgar resistencias psicolégicas ni colectivas.

’

; interaccidn social a comunica ‘-
T Bate:?:d;j?zge:etgﬂz 52; gmposible no caTunicar”. Dzzg?é
pa acuﬁado'1a Fr?Se“pancnmunicacionismc“.“ 1 Pero en rnélnda?, can?r!rréﬂn
B r?encia es posible interactuar con'ios uxﬁff-r;": FD__
s e:pier ejec;tivo, y no solo recurriend? a expl,;lufnaxba
do a acEn; de carlzso existen muchas interacciones SUCIaiES que 5: zer;
:??;;z;;::;ént;nzl reéurso a un acto ejeculivg, ?e a:zTg::i :enﬁa?o xpiE

j i e los tore ; -
5i0nE5'C0muniCQEiV35; gzrsssz:zloéuzlh:;?;n?ecurrido a una intefacc!g: ii%
ha tenido un hiJO.Iesmor porque por ei mero recurso a la comun!cazll.c;;‘
e haclends e'd: toéavta. En un plano mis gencral de anéils reia 4
i Se'ha o bk ui' sélo pueden transformar el mundo, y transrorﬁ?rac‘ég_
p?r;::Ie?§2~::2?2;;do précticamente, aunque el recurso a la comunic:
Lz

:;5de ; orientar esa prictica.

= 2] contra
(13) Nada hace pensar, en cambio, que estos trahaj:s cesen; g?r Gicente a
f ) : i les destinan. 5
i se les de
rogresivamente los fondos que . v gou
Eio 3umeﬁtz: ?nfzrmcdiaiios de fa cultura'. Cuadernus de la comunicac on
anano 4
Madrid, 1978. : s
(14) Los trabajos de W. Schramm, L.W. Pye, J.T. Klaggr, ?-wir;Z?z?znlfu,cio
ros autores ligades a la teorfa d= sistemas, prolon?an ad IFaisln,
Otl?sta o behaviorista, y no son epistenoldglcame?re innova O]Enéa $pouce
::cLuhan autor canadiense ya falleacido, se inscriben en una
antigua: el materialismo vulgar.

: 5 i i ia Univaer

{18 Cf. “Teorfa de la Comunicari6n'. Edléor::;'UﬂéVE;:;f?;;g 2ftén e
L ¥ T drid, 1581, En s s
: ional Meléndez Pelayn, Ha_ L g S
;!da: '?ternaﬁricacién--una particular forma de interaccién q“errcizs R s
N - ¥ 1 1 r* comun |
;e:igne:-szgn todo "estar en situacién que permita !nteracFua u; cuando unos
Paiivamente o ejecutivamente. Lo que esos autores afifman.re?‘QOSEb]e T
:ctores estdn en situacidn propicia para una !nteraccfﬁﬂ EJ.Iﬁ21- & esa expe
jen de percibir que estdn en situacién propicia para int?faLcl ;; = truTbr5:

i{encia es a lo que llaman "comunicacidn'' io cual, como se ve, e




Se comprende facilmente lo atil que resulta esta teorfa pancomunicatijva pa

ra el dominio y 1a explotacién de las gentes, EJ mensaje ideolégico es el

siguiente: “participar consiste en comunicar, no en actuar', Asf aungue nij

90n chicano todos pueden

“participar" i i banquete
na gratis- las Por lo tanto,

El objetivo politico es igual

n

robar a I Gnico recurso que tienen pa

.

Fa su emancipacién:

8. NECESIDAD DE OTRA TEORIA DE LA COHUNICACION PARA SATISFACER LAS NECE
° SIDADES DE Los PAISES DEPENDIENTES.
!

El exdren sucinto de las teorfas de la comunicacisn més difundidas
€N huestro smbito cultura » MUestra que son la teorfa del otre, Y que a-
lienindonos acriticamente con ellas, nos pondrlamos a) servicio de los
intereses de dominio del otro. Huchos investigadores de nuestros palses,
SON conscientes de este peligro y han buscado en fuentes europeas, general
mente sociolégicas y lingilsticas, alternativas tebricas mss adecuadas pa-
ra analizar Jops problemas politicos Y culturales creados por |a dependen-
cia comunicativa. Algunas de las Personas que han sido invitadas a este
evento han trabajado en esa Ifnea y ellos estin mis autorizados que yo pa-
ra evaluar los resultados que han obtenido, lo que a mj respecta, tam-
bién he tratade de plantear Jos problemas de 1a comunicacion, conmectando
con la tradicién tedrica Buropea, recogiendo en sus fuentes una herencia
epistemoibgica incomparablemente mis rica y mas Pertinente que 1a que se
encuentra en las escuelas americanas, las cuales, frecuentemenle. se limj-

0s una lectura pPragmatista o instrumenta) de lo que fue crea

do por los grandes pensadores europeos de las ciencias sociales. Sip em-
bargo, quien reflexione sobre o] estado actual de |3 teoria de la comunjca
cién, llegars rapidamente al convencimiento de que no basta con invocar co
mo padres fundadores a Saussure, Marx, Levi-Strauss, Adorno, Freudi; ni {I
quiera sirve hacer un balance de 1a ob a cuestiones espe
cificamente comunicativas. La imposibil una teorfa ya cons
truida e inmediatamente disponible para ser aplicada a los grandes proble-
mas de la comunicacién, puede ilustrarse con el tema de mj intervencion,
He mantenido 13 tesis de que la produccién comunicativa de Nuestros pafses,
es el resultado de la reproduccién del capitalismo moncpolista. Como to-
dos ustedes habrsn advertido iento es deudor de la distincién
que hace Marx
de producci6n,
cual se pueds en

los anslisis marxistas
cho se hace, no comprenderfamos nada. Por ejemplo, tratarfamos de expli-
car la comunicacién como un fen6meno de superestructura, incapaz de afec-
la estructura social. De esa manera, se nos escaparfla uno
de los mecanismos esenciales que en |3 actualidad contribuyen a |a repro-
duccién del sistema politico Y econémico dominante,

Se necesita disponer de un paradigma capaz de explicar coherentemente las
funciones biolégicas ¥ sociales que Ia comunicacién desempefia; lag relacio
Nes que existen entre comunicacién y ot as formas de fnteraccidn; el papel
unicacién en los Procesos de produccién Y de reproducci6n
social. Para conseguirlo no hay otra solucién que comenzar a reflexionar,
POr nuestra cuenta, sobre el status epistemolbgico de la teorfa de 1a co
municaci6n. Aunque con plena conciencia de mis limitaciones personales e

)

ar una reflexion de tanta embergadura:

institucionales a Lalrogzedzea:::go Rl gty lugros p,or%
esta fs la la;::aepudido hasta ahora obtener, m? alienta atiggz;;iig zﬂ]f
e abajos han tenido en nues m i
PN ceearae intz;f:m::etséfﬁc;; y ;récticos de la com?nicaclén q?e af:&
tural. U Los pr iedédes no van a recibir respuesta ni en Io§ PT s::ra_
e e S?gs capilélistas monopolistas. Puesto que n?dse' oﬁn ool
o o les invito a que se ocupen de estos temas sin n!ngt.vag_
B il eudirse el pesado lastre de las teorias.comunlc:ln i
ple]oé H::r:uTe;?:imar el dominio y facilitar la explotacién y reflex
pensadas

la comunicaci6n
i d histérica, la teorfa de m c
o i e bl va’al sz2rvicio de Ia_lnberac:dn

que pueda orientar una prictica comunicati
de nuestros pueblos.

=
(16)  Puede tenerse noticia del estado actual‘de mis trabajos, yldfi:izés
| Departamento de Comunicacién de Hadrid, en e
e ke R (ARU la Referencia'. Cuadernos
"Epistemologfa de la Comunicacién Y Andlisis de la Refe .
de la Comunicacién, 1981, Madrid.




COMUNICACION ALTERNATIVA Y
TIPOLOGIA DE LOS MEDIOS

-

POR: MIGUEL DE MORAGAS
ESPARA

El estudio de los procesos de comunicacién que se ha convenido en denomi-
nar “alternativa”, como también sucede con el estudio de 1a cultura popu-=
tar, ha obligado a los estudiosos de 13 comunicacién a revisar critica-
mente los esquema tebricos, las definiciones y las tipologlas de los me -

dios de comunicaciGn, que parecen insuficientes para interpretar aquellos
fenomenos comunicativos.

Este problema se deriva de la naturaleza de la investigacion tradicional
sobre los medios de comunicaci6n, generalmente comprometida con el 'funcio
namiento'" de los medios "'dominantes", =

Como he desarrollzdo mss ampliamente en otro lugar (Moragas, 1981) los in
vestigadores de los medios de comunicacién comprometidos con desarrollos
comunicativos de cardcter no dependiente v 1a comunidad de investigadores

latinoamericanos tiene ejemplos destacados - Se ven obligados a pPoner en

€risis concentos tebricos, aparentemente neutrales, y cientificos, cuya ra
26n de fondo no parece ser otra que la de justificar el estado de cosas de
la comunicaci6n dominante.

La Hass Communication Research se ha caracterizado por desarrollar dos ti
pos distintos de enfoques sobre su objeto de estudio. Por una parte ha de
sarrollado una infinidad de estudios de caracter micro - ]a revista Journa
lism Quarterly serfa un buen ejemplo de esta tendencia - cuya aplicacién y
gencralizacioén es imposible fuera del caso concreto al que hacia referen-

cia y ouc ha tendidoadespreo:uparse del contexto social y aln comunicativo,
en el que los fensmenos estudiados se inscriben. Dado el cbjetiyo princi-
pal de esta ponenciz, deberemos poner una m3yor atencién en un sequndo ti
po de enfoque de 1a Mass Communication Research clasica: sus perspectivas
Ymacro’ de las funciones y naturaleza de los '"media'’,

El misma concepto de “'mass communication', la nocién de "media", que Mc.
Luhen derivara en "medios frios" y '"medios calientes" SON conceptos que
han llegado a expresar, no solo a nivel de divulgacion sino también a ni-
vel académico, una concepclén aislada Yy descontextualizada de los fen6me- |
nos comunicativps. -

Antonio Pasquali ha visto.con mucha lucidez esta realidad cuando en su tra
bajo Comprender la _Comunicacién escribes- ""La aberrante reduccidn del
fen&mens comnunicacibn humana 3l fenémeno medio de comunicacicn constituye |
un caso de perversién intencional de la razén, de tosco artificio ideolé~
gico" (Pasquali, 1978: 11).

“Las teorfas de 1a alternatividad no se han visto libres de 1a lmposi:ién,

imperceptible, de aquellos mismos esquemas teéricos Y conceptos. Asl, por.
ejemplo, existe una larga tradicién de estudijos sobre la comunicaci6n al-
ternativa que he denominado en algunas ocasiones mcluhianismo de izquierda,
que ha confiado a la accién de los medios, como forma de accién auténoma,
la capacidad de transformacién social. Se atribuy6 al usos de formas "al-
ternativasy sobre todo de las que suponen alaGn genero de ''feed back'" 1a
posibilidad, en sf misma, de operar transformaciones sociales,

Los progresos en la teorfa de la cultura (Bochelman, 1975), las transforma
¢iones de los medios, la propia accién polftico-comunicativa, la aparicién
y desaparicién de radios libres, su neutralizacién, (Mattelart, 1980), etc,
han dejado bien claro que sin acci6n social, no puede confiarse a los pro-
cesos de comunicacién el cambio en la relacién de fuerzas sociales.

Partimos pues, de una premisa que nos parece evidente: wuna teorfla de la
alternatividad no es posible si no se rompe con la tradicién tebrica de 1a
descontextualizacién de los medios. La comunicacién alternativa exige de

i Ti i existentes en
los teéricos una comprensi6n totalizadora de las relacicnes t n

tre comunicacién y sociedad.

pto de alternatividad implica, ademss, el reconncimienfo de Una_?g
E! B tionar. Esta exigencia crltica exige un planteamiento teéri-
Slgeac 2 cuesal ue se proponfa el funcionalismo. El funcionalismo opera
o d's“n't‘? ciaz" y la "disfuncisn', sohre los presupuestcs de una socie-
i |abl U: indiscutida. La teorfa de la comunicacién que se plantea u:e_s
dad]es;atiia de la alternatividad no define el papel de los E’k‘.dl?s en rela
d? e us funciones "manifiestas'" o '"latentes'", sino en relaci6n con sus
'zgrc‘i;::;u disfunciones ‘'posibles" (utépicas). Méti; tor‘jav[a. enlr?:::éé:c,
i ictorias que se derivan de la misma complej s
c?nllasuiu:glzzefm;gn;;::;?lIar enqtérminu:. bipolares, tan simples, coma su
;cl):dl"l: el binomio poder factual - alternatividad.

Estos problemas s6lo pueden afrontarse desde una éptica que entienda a los

tmedia' como instituciones culturales, en su ?specif!dad, dentro del mar-
co de las relaciones entre cultura y organizacién social.

CCHUNICACION ALTERNATIVA - COMUNICACION DOM!NANTE: UNA DICOTOMIA IMSUFICIEN

I

Los nuevos enfoques tedricos, deberan tener en cuenta ?ue lz que S:iizr:zng
i ivo'' y "dominante'', coexiste en un solo y Gnico u s
e A ernativel ) S f isti entrecruzan las varios
i ica; segGn férmulas distintas se ent
La sociedad es una y Gnica; % At
Claro estd que no entendemos
fendmenos que en ella se producen. ; : : e
"'comunicacién alternativa' hechos aislados, que s&io pueoen.afﬁut?; a ueg_
nos individuos, sino, mas ampliamente, los fe(l\dmenus d: ;ES'St;gi 5:, gm =
ducen en todas las socciedades. 3
en mayor o menor grado, se pro 0 : ; 5
la comunicacién dominanta, por razones bien obv!as, cubrg]a la !nmgn:: :3:3_
lidad de la poblacién, acaso con alqunas excepciones en los r'm‘:dnrar e
les o de montana, y que para lo que aquf nos ocupa podemos conside

cepcionales.

i vi i -
Diffeciimente podrfamos encontrar una socned?d que zst;ul:‘;: ::h;znfﬁa;:—;l_
i i ity i al mismo tiempo e forr de
nicacién y cultura dominante, y P 35 d i
ci6n a la misma, v ésta no es, desde luego, una caracteristica especlfica

de la sociedad actual.

La aoci6n de comunicacidn alternativa,imelica la ?ceptaC|én de_??isiz:::;e
cacién escablecida -dominante cuyas funciones soc|§|es SOnénﬂ?l :ta &icc_
centradictorias,contrapuestas con aquella ?Iternat.ua.uetr s]ae e il
tomfa comunicativa, que s= expresa en la tipologla ?sual‘de o; mT luc:a
procesos de comunicacién,se encontrarfa una concepca?n slmpig e aa

de clases. La comunicacién proletaria seria la comunicacién burguesa.

. 5 P T T—
Ahora bien,esta practica tefrica dicotémica ha resul[§d9 se; msuf:n.]:;ﬁ:t =
para explicar las contradiciones existentes‘ en !a suueuad”esa;fz“"ﬁ&n
la que las contradicciones se rnultiplicanmvall_dando aquella i c c
clara y distinta,entre alternatividad y dominacién.

Existe en el seno de la scciedad moderna, nNumnerosas contll'adlcc:l?ro\t:sdgu:c
se derivan de los modelos de crecimiento y que aﬁ.actan a ios me. S
municacién,tanto a sus contenidcs,como a sus funciones y sistemas de
trol. (Rositi, 1980).

i las

La insuficiencia de estos conceptos se ha puesto mas en ewdencta :ar 23

transformacicnes experimentadas por los medios,y que han determinado.g -
- cias al uso de la fibra éptica,una ampliacién de posibilidades en er es




tablecimiento del "feed-back'", Asj| uno de los referentes basicos de Ja
nocion comunicativa de alternatividad, la que operaba a un nivel distintp
de] de los contenidos, se ha puesto en entredicho. Para algunos, como ya
sucedl6 en la época de los ""apocalfpticos' e “integrados", esta reconver-
si6n de las posibilidades del proceso comunicativo constituirfa una prue-
ba incuestionable del progreso social que conlleva y es jnherente al desa-
rrollo tecnol6gico, visiones que desde la 6ptica de la comunicacién alter-
nativa no pueden en modo alguno considerarse vslidas.

Han existido concepciones de 1a "alternatjvidad" centradas en los problemas
del contenido. Este es el caso de lo que se denoming contrainformacién
(Baldelli, 1972) que partfia del hecho que la inf i

determinadas cuestiones que hacen referencia a la lucha de la clase obrera,
manteniendo en su informacién tan solo aquellos elementos que permiten la
estabilidad del sistema. De esta manera la contrainformacién es un género de
desenmascaramiento que tienen una versi6n especialmente importante en la
lucha de la comunicacién clandestina (Bassets, 1982).

La misma desconfianza en el papel positivo de las transformaciones tecnols
gicas como argumentos del progreso social, son las que nos permiten opinar
que el uso de modelos comunicativos alternativos, entendidos tecnolégica -
> mente, tampoco puede suponer un cambio en la organizacién social,

"Uno de los riesgos mis serios - ha dicho Pavelka - surge asan
do el trabajo con los medios alternativos no ests empapado de
un s6lido concepto de intervenci6n social (Pavelka, 1980:41) .

Algunos afos de experiencia en los movimientos comunicativos de inspiracion
progresista y popular han demostrado (Hattelart, 1980) que allf donde no
existfa una organizacién capaz de promover la accién socjal no podfan flo-"~
recer experiencias comunicativas duraderas, de manera que la accifn comuni

cativa no debla plantearse como una accién autbénoma, sino como un aspecto |
de la accién social.

Es clerto que en muchas ocasiones la acci6n comunicativa puede representar |
la génesis de una accioén social; ésto sucede as! sobre todo cuando la ac-
cién comunicativa individual o de un grupo reducido es capaz de generar res
Puestas consensuales, de aglutinacién de la direccion de 1a accién.

Pero ésto es posible sf y s6lo sT, existen las condiciones sociales necesa

rias para que la accitn comunicativa establezca el contacto Yy promueva la -
dinsmica social.

LA TIPOLOGIA DE LOS MEDIOS DE COMUNICACION EN LA SOCIEDAD ACTUAL,

El sistema comunicativo moderno, cuya complejidad tecnolé
de aumentar, se caracteriza por la coexistencia de distin
seccionales de organizacién de las audiencias, y
1lamar: 'hicrucomunicacién”,
(Tomita, 1980).

gica no ha dejado
tos niveles inter
Que se han convenido en
"'mesocumunicacién’, Y 'hmga:omunicacfﬁn”.

Se entiende por “microcomunicacién'! el nivel de comunicacién primario e
terpersonal que aunque utilice tecnologla compleja de emisién, parte de i-
niciativas emisoras individualizadas. Este serla el caso de la fotocopia-
dora o del teléfono. Se entiende por 'mesocumunicacién', el nivel interme
dio de comunicacién en el que participan grupos u organizaciones que pruéﬁ-
den una cobertura de signo local, éste serfa el caso de las emisoras de FM |

in

rensa local o incluso comercial. Se entiende por 'macrocomunica
ode lap jvel de comunicacién que en el caso de pafses como ?s;»aﬂa l.:Dlﬂ
g ntwg bito de cobertura estatal: peritdicos de difusion “ﬂc'n“al'
B =on ° Eio y televisién. Finalmente y por "megacomunlcacléf'. 2
cadenas de ;ar el nivel de difusién comunicativa a nivel transnacional; el
jlieco gntz? ;étlco de los ""megamedios'* lo constituye, sin duda, el de los
e el ;2 comunicacién, aungue por el momento y a falta de implantacién
Lk da de estos 'megamedios', sean las actuales emisoras de televi-
nger:L;::ez cubran esta funcién al difundir las grandes producciones.
sién

=N
i i diencia los que exigen este cam
icamente criterios de dmbito d? au s

:?osﬁ?pg?dslco. sino razones de la propia traanornagl?n dg l? 2::2;:;:?;n

i i delos modelos de in

comunicativo y especlf.caTente,

de;gpqg:%:gndlcionantes espaciales (distancias) que pueden establecerse en
Y

tre emlsores y receptores.

Asf por ejemplo, autores como A. Moles (1928) proponen im?ortansfﬁ ?aﬂ:;?:

y nuevos conceptos en la comprensién de la naturileza de os mT !os.“ s
media' - "internedia'", '"comunicacién prdx!ma" - comunicﬁctﬂn eJ:n? . N
municacién perscna a persona', 'comunicacién de dlfuslq" , etc. 'g es pro
pone una ''nueva conciencia social a partir de I3 idea ce interaccidn, ?: =
proximidad o en distancia y a partir de la coqstatacu?n de la ex;stenc: 2
la realizacién de modos especlficos para las interacciones como dato soc
fundamental™ (Moles, 1982: 113)

La complejidéd de la comunicacién moderna nos obliga a establecer dis:fng%?
nes tipol6gicas mis complejas que las que hasta ahora se habfan estableci
do.

La distincién entre comunicaci6n interpersonal y com?nicaC|dn de.mas?s. por
ejemplo, ya resulta inadecuada para interpretar el sistema comunicativo ac
tual.

Téngase en cuenta que las nuevas tecnologfas comunicativas tignde? a czr:ar
al hombre en su domicilio, Al multiplicar los recursos CDmUnIC:t!VDS f =
hogar y reducir sustancialmente el ndmero de gestiones ¥ de tra ?jO? a :E
lizar en el exterior, todo el sistema de relaciones sociales y er E;smo o
mento del tiempo libre, confluyen en el hecho aparen?emente c?gt a c::r 2
de que la méxima tramsnacionalizacién de la quorm@crﬁn_col?cn a con ]i;;_
xima individualizacién. Por el mcmento esta individualizacién sedT:a

en la familia, pero no es descartable que en_el futuro y en la me ? guf
se vayan produciendo segmentos de la audiencia segdn sus gustos, ST fs?vo
mente también la audiencia familiar que dfspon?r? de un apafato televi -
en la habitacién de cada miembro del grupo familiar. Son, ;ust?Tente.
grandes medios ("mega-medios'' y 'macro-medios') los que m&s ficilmente pro
vocan la recepci6n individualizada.

Este problema de uso de los medios plantea, desde luego, uT gr::t::?;;gﬁ;
i i &tica, puesto que la p.
te al futuro de la convivencia demacf . : c
?:?oi de ser activada como relacién social es activada como. contemplaci6n
individualizada del espectsculo.

. - - . = a-
De ahf también por contrario, la importancia de ]Oi snstemaf de comz:|car_
cién de alcance menor (''meso-media' y 'micro-media'') como sistemas p
ticipacién social.

o d las
Este sector, tan decisivo, es hoy por hoy, un se?tor desproteglfota:aVIa
polfticas comunicativas imperantes y, al m!sm_tlempo. un sec
desconocido por los especialistas en comunicaciones.

Con estas transformaciones y mis que hablar de comunicacién de masas fren-




te a comunicacién intzrpersonal o grupal, parece necesario acufar un nue-
vo concepto que permita integrar los procesos comunicatijvos que se sitGan
en la zona intermedia de los "micro-media' y los “meso-media", smbitos bs-
sicos de la participaci6n ciudadana y la participaci6n no simbélica en los
procesos de comunicacion pablica,

Una teorla de los medios de comunicacién alternativos debe ahora contem -
plarse desde 1a nueva perspectiva abierta Por estos nuevos conceptos tipo
l6gicos. Una interpretacién de la dependencia comunicativa y de los pro-
cesos de comunicacién de liberacién nacional y social, debe plantearse de
manera mis amplia y compleja en el marco de las relaciones y confrontacio

nes sociales que pueden ser canalizadas por aquellos distintos modelos de
comunicacioén.

AsT lo ha comprendido, por ejemplo, Reyes Matta (1981), que plantea la ne-
cesidad de estudiar las posibilidades de la comunicacién alternativa mis a
115 del Smbito tradicional de la comunicacién local. En efecto, esta nece
sidad de contextualizacién afecta a todos y cada uno de los diversos nive-
les comunicativos, por lo menos conceptualmente, aunque posteriormente, de
be considerarse, en cada contexto hist6rico, cuiles son las posibilidades”
reales de que los movimientos de 1iberacién utilicen unos u otros niveles
de comunicacién.

Esta revision tipolégica no afecta a la noci6n basica de confrontacién so-
cial, sino que permite una revisién de su actualizacién comunicativa. Asl,
por ejemplo deberemos atender al hecho de que la aparici6n de los niveles
de comunicacién transnacional ('mega-medios') no significa, indefectible-
mente, la desaparicién de los demis niveles de comunicacién con &mbitos de,
audiencia mis reducidos, antes al contrario, y es curioso destacarlo, ei
sumento del interés por los sistemas de comunicacién institucionales a ni-
vel local ha adquirido su mavor desarrollo ante la presencia (o amenaza)

de la '‘megacomunicacién'’.

Las mismas nociones de "micro" o "mesocomunicacisn' (radio en frecuencia

modulada, animacién cultural ciudadana, fiestas populares, mlitines, etc.)
no apareci6 en el panorama de la investigacién hasta que se plane6 sobre

la mesa de estudio de los investigadores la amenaza de los satélites como
agentes de homogenizaci6n internacional.

Esto es asl porque la misma sociedad, y no tanto los "emisores profesiona=-
les', empezaron a sentir la necesidad de actuar frente a la presién comuni
cativa impuesta desde los centros de emisién de alcance internacional.

Las mismas circunstamcias tecnolégicas que determinan la aparicién de la
‘'megacomunicaci6n'' posibilitan la existéncia de importantes novedades en
el terreno de la microcomunicaci6n'', poniendo en manos de los pequefios gru
pos unos medios de comunicacién cuyas caracterfsticas técnicas (sobre to-
do el desarrcllo de la F.M. y la fibra 6ptica) se adaptan a sus propias ne
cesidades de cobertura. -

En este contexto podemos recuperar algunas de las ideas iniciales. El sis
tema ecol6gico del mundo de la comunicacién contempor&neo se ha visto a-
fectado no solo por la transnacionalizacién, sino también por el aumento
de las posibilidades de expansién de la comunicacién local. E1 resultado
final de esta pugna no depende Gnicamente del factor tecnolégico, endbge-
nc al propio sistema ecolégico comunicativo, sino de la organizacién so -
cial v politica que determina la pugna por la democratizacién de la comunji
caci6n como garantfa de la supervivencia de las condiciones de participa-
cibdn.

No deberla dudarse, desde luego, de la importancia e influencia de los "ime

dios't (television directa vfa satélite) en orden a la homogenizacign
i T de las costumbres y de los gustos activadores y reguladores de ¢
ia Pero al mismo tiempo, tampoco puede ignorarse cuil ha sido la expd

game of
mund
Sl - de la euforia comunicativa que se desaté en Europa a finales de I}
L respecto de la "comunicacién alternativa'. El fracaso de aque
003 Sese?taciﬁnpera inevitable cuand> su génesis y apoyo nacla del entu
lia cgm::'?z que se llegé a llamar “guerrilla semi6tica, que se basaba
siasm

m&s en el voluntarismo que en la orcanizaci6n emisora.

existencia de uno u otro modelo de organizacién, que ella también

A garantiza el éxito de modelos de "comunicacién al-

puede ser alternativa,
ternativos"

EL AMBITO DE LA “MESOCCHUNICACION' Y LA ESTRUCTURA PARA UNA COMUNICAC!CN

Al
DEMOCRATICA.

Algunos estudios funcionalistas, ya desde las primera gpocas. destagaro?Ja-
relacién estructural entre los distinfo§ Féctores sociales y CQTUTICBKI
vos, en orden al mantenimiento del equilibrio y el Statu ng social, pero
olvidaron que 'a comunicaci6én es instrumento de confrontacién.

El planteamiento que aqul proponemos impliea una nueva conc:pcfdn ?g la ti -
pologia de los medios de comunicacién que interpreta la cen rnn;a:rbn. yb_
en la que los medios convencionales (radio, thEV|5|an y prensa e en]u i
carse en el conjunto ecol6gico comunicativo, junto a otros medios igua meg
te "sociales', que interactGan y pucnan con ellos en un mismo contexto so

cial y cultural.

Ambitos de audiencia, criterios de contenido, componentes t?cnolég|cos de
cada uno de los distintos medios de comunicacién, son relacionables con la

confrontacién social.

Asl, las relaciones entre los emisores y los receptores de los ?rocesus :e
comunicacién polftica descentralizados, no pued?n reconocerse al margen de
los espacios comunicativos ocupados por otros n!ve]es Y mod?los'cumunlca[%
vos. Estos espacios especlificos dependen del sistema comunicativo genera
y circulan en competencia con aquellos niveles. Recordan?a la experlTngéz
espafiola, cuando las instituciones lnca!es.-en un buen ?ugego con:;oezumn
por los partidos de izquierda, quieren dlrlgcrs? a los ciu a_anus‘l e
tra con unos circuitos comunicativos y unos ambuente§ SETAntICDs‘p ename
te polucionados y con escasos resquicios para su accion informativa.

En estas condiciones, el éxito del establec?miento de la m?nclonada ;nfo;-

macién institucional, no puede imaginarse sin el desplazamuen?o dz a gunni

de las costumbres comunicativas vehiculadas al uso de los medios elcoT:mE

caci6n de masas que persiguen a los individuos de sol a so!, pero a Tlten
'tiempo, sin el establecimiento de nuevas modelos de CONUHECECIoneg”:é;?co_y
ten adaptarse a las condiciones comunicativas de cada contexto geog

politico.

Asf, por ejemplo, la aparicién y‘el desarrollo de las Asoc-ac;g:?:mgz ::Sl
nos en las grandes urbes pretendi6 resolver alguno de gstos_p e sef{a
tenciando los niveles asociativos entre personas que viven 3 ?]?t e
decir que duermen - en el mismo espacio flsico, bafrio; DOS;bI ; aula:ién
desarrollo de distintas actividades grupales y Fa?|lltand0 a cbrc.rio o
de procesos ''mesocomunicacionales'' (radio de barrio, prensa de barrio, reu
niones, fiestas, etc.) g

. =g
Aunque esta afirmacién puede resultar todavia sorprendente, la primera a




ci6n que deberfa emprenderse para una politica comunicativa democrdtica ra-
dica en la organizacién y potenciacion de la vida asociativa antes que en
montaje de procesos de comunicacion unidireccionales. Eso es asl por dos
razones ''comunicativas'. En primer lugar porque la vida asociativa, debe
ser considerada, propiamente, como accion comunicativa y, precisamente, €O
mo accién comunicativa “social''; pero en segundo lugar, si atendemos a la
experiencia de los Gltimos 12 afos, porque la propia vida de los medios de
comunicaciéon de alcance social y que aqul hemos denominado ‘'‘mesomedios'' de
pende en gran parte, de la solidez institucional que determina su organiza

cién emisora.

Mo deberla olvidarse que uno de los principales problemas de 1a sociedad
actual es el de los altos y sofisticados niveles organizativos de la ‘'macro
comunicacién', no solo por lo que hace referencoa a la organizacién misma
de la emisi6n, sino también por lo que hace referencia a la produccién-con
fecci6n de los mensajes; recuérdese el caso de los grandes telefilms y de
los spots de publicidad televisiva.

La cobertura de la audiencia potencial de los '‘mesomedios' tiene también su
repercusi6n polftica. Los 1imites de su cobertura permiten la referencia
informativa a cuestiones que afectan a la experiencia social susceptible de
una participacion efectiva. La "macrocomunicacién' tiende a facilitar in-
formacién fragmentada y breve de unos acontecimientos que, de hecho, esca-
pan por completo a la capacidad de participaci6n o de intervencién; tiende
a presentar un modelo de democracia en la que una vez depositada la confian
za en los )lderes polfticos se termina cualquier acci6n polfitica o asocié{l
va concreta... hasta la préxima eleccién.

El smbito de la 'mesocomunicaci6n'' pretende o permite acercar la informacién.
como agente de la dinamica social, a la acci6n inmediata y posible.

Uno de los principales problemas de la democratia en Espafia, por lo que se
refiere a los niveles de participacibn, se centra en la progresiva desvincu
laci6n entre la poblacién y la clase polftica.

Esta desvinculacién o 'despolitizaci6n' debe relacionarse con la que se pro
duce entre la experiencia diaria del ciudadano y la informacién poltfica de |
los "macromedios', muy especialmente de la televisién, totalmente desarrai-!
gada de su problematica diaria. 1

La importancia de la "mesocomunicacién' para la participaci6n democrdtica
se relaciona con la misma conveniencia de promover la participaci6n ciuda-
dana en la vida polltica local, como forma irrenunciable de la participa =
ci6n politica, del ejercicio efectivo de la democracia. Por el contrario,
tanto la “macrocomunicacién'' como la "megacomunicaci6n" en su supuesta a -
proximaci6n a todos los rincones del mundo, tienden a desvincular la accibn
politica inmediata de su propio contexto y ambito de influencia posible.

En términos de politica comunicativa este planteamiento implica la convic=
ci6n de que l1a democracia no puede resumirse en unos modelos de “participa
cién' simb6lica, que se actualizan en la accién del voto, como acto condi-
cionado por el juego de 1a persuaci6n polftica.

Los '“macro" y los '"megamedios', tienden a la construcci6n de una partici
pacién ficticia en la vida pablica.

se thende a confundir el hecho de ser una persona "muy informada" con el he
cho de ser una persona activa. La informaci6én no es entonces tanto una ba
se para la acci6n social como un sustituto de su ejercicio real. Para que
la informaci6n sea elemento de activacion de 1la participacién democritica,
debe incorporarse a los procesos de comportamiento y de acclon sociali™"

EN COHCLUSION

En el mundo académico existe en la actualidad una gran preocupacién por co
nocer y reconocer los avances tecnoifgicos y las transformaciones sociales
(comunicativas) que de ellos se derivan.

lgual a como habfa sucedido en los afios de explosi6n de la '"Mass Culture!
coinciden andlisis criticos (apocalfpticos) y anslisis optimistas (integra
dos) en la insistencia en interpretar los nuevos fenbmenos segdn modelos =5
teéricos inservibles para interpretar algo inherente a los procesos de co
municacién: su instrumentalizacién por un poder que no se limita al con-
trol comunicativo, sino que utiliza a éste para la supervivencia de situa
ciones de dominio y para el mantenimiento de beneficios pollticos y econ6
micos de los pueblos y de la clase privilegiada. =

Por ésto mismo, y salvando todas las distancias, no es raro que en nuestros
dfas aparezca un creciente interés por recuperar y actualizar los puntos de
vista que en aquellas circunstancias histéricas hablan desplegado los socié
logos criticos de la Escuela de Frankfurt. -

La diferencia se cifra, seguramente,en la necesidad de superar la prictica
comunicativa de una accién de resistencia pasiva, conocimiento crftico, pa
ra pasar a considerar posiciones de accién comunicativas (Polfticas de Co
municaci6én) que se han visto activadas por la misma pluralizacién de mode~
‘los y canales comunicativos.

‘'El anslisis de las situaciones comunicativas deben complementarse con las

:posibilidades de neutralizacién de las formas culturales vehiculadas por

los 'mega'' y "macromedia', pero esta posibilidad de neutralizacién se ar-
ticula, a través de otros procesos de comunicacién, seqn distintos niveles
y formas en cada sociedad concreta, de acuerdo con su grado de permisibili-
dad y sus niveles de demccratizacién. Estas posibilidades, por ejemplo, son
las minimas en rondiciones de dictadura, <cuando los procesos de comunica -
ci6n que actGan sobre la neutralizacién de la propaganda dictatorial se ven
obligadas a replegarse en férmulas comunicativas clandestinas y, por tanto,
de difusién reducidas (Bassets, 1982). La sociologfa de los efectos (Kla-
pper, 1964) habla descubierto que la comunicacién es una causa cooperante,
gque act@a junto con otras causas de distinto orfgen social, en la determina _
ci6én de las decisiones y de la conducta. Pero ésto también es v&lido para
cualquiera de los distintos niveles de comunicacién, cualquiera que sea su
orfigen y su finalidad. Lo que no ha hecho la Sociologfa de los efectos,
por lo menos con la amplitud requerida, ha sido explicar con precisién cudl’
5?2 la caracterfstica especifica de la causa cooperante gue es la comunica
cién. =

La comunicacién, en cualquier caso y nivel, es justamente una forma de par
ticipacién social, de establecimiento de contacto, que estd destinada a ia
consecusi6n de tomas de decisién de cardcter social, es decir, colectivo.

iEI "'consenso' es la expresifn que caracteriza esta tendencia y funcionali-
dad de la comunicacién como causa cooperante de la accién social. La comu
nicacién es la causa de que la conducta sea homogénea, sea ... colectiva.”
Un proceso electoral, por ejemplo, no serfa posible sin el concurso de los
procesos comunicativos que determinan y limitan los estadios del consenso.
La comunicacién es, desde luego, causa cooperante, pero lo gue caracteriza
a esta causa es su capacidad de aglutinacién, de homogenizacién y en situa
ciones democrdticas, de activaci6on de la segmentacién de la decisio6n. o

Esta funcién homogenizadora, forjadora de consenso, es desde luego, aplica
bie a los distintos sistemas y modelos comunicativos, solo que se estable-
ce una diferencia basica que, de nuevo, puede coincidir aunque no exclusi=
‘vamente, con las dimensiones de la audiencia que abarca cada procesp, Hien
tras la 'megacomunicacién' suministra propuestas de no-accitn, o de una
pseudo-zccién dirigida a la participacién simb6lica, 1a d2 los otros nive-'
les de comunicacién permite abrigar esperanzas acerca de participacién e
fectiva de los individuos en causas concretas, cercanas a los problemas e
fectivos que determinan, finalmente, la reivindicacién politica. =




Por sI mismo el establecimiento del feedback (la televisién a 1a carta) no
representa necesariamente esta opcién de accién- Participacién, porque la

estructura de las funciones establecidas por el régimen de homogenizacion,
no solo no resultan dafadas por el ejercicio de estos procesos comunicati

vos, sino que, por el contrario, se ven reforzados por ellos. -
Cualquier proceso de comunicacién capaz de activar procesos de consenso au
ténomos, podria ser denominado “alternatijvo" aunque, de todas formas, su
auténtica funcién no pueda definirse como tal, -como oposici6n sistematica
y aislada respecto de otra referencia fija Y universal-, sino, mis preci-
samente como de neutralizacién de las fuerzas comunicativas para la no-ac
ci6n. La neutralizacién se produce en cada contexto histérico de manera —
distinta, entre la comunicacién transnacional y la local, entre la comuni-
caci6n interpersonal y la difusion, en una resultante de la interrelacion

entre todas ellas. Exactamente igual a como sucede con las distintas cau-

585 -comunicativas y extracomunicativas— que determinan el sistema de fuer
2as en el mundo contemporineo. =
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PPUATE PARA UNA HISTORIA DE LAS

FATRICES DE LA FASS-MEDIACION POR: “JESUS MARTIN BARBERO
COLOHR 1A

JNTRODUCC 10N

Fstos apuntes se ubican a medio camino entre la reflexion exigida por ia
crisis de los modclos tebricos y politicos desde los Gue hasta hace poco
eran pensadas las luchas de las clases populares y la Y'especifidad': comuis
tada por la reflexion latinoamericana sobre los procesos de comunicacién
masiva. Respecto a la crisis de los modelos me refiero a su incapacidad
demostrada para pensar en concreto la relaci6n, en palabras de Basaglia,
entre las formas de sufrimiento y las de rebelién populares. Crisis gue se
acompana de una toma de concicencia en las izquierdas, de la parte que le co
rresponde en la produccién y difusién de lo que, también hasta hace poco,
se crela monopolio de las transnacionales y las clases dominantes:el imagi
nario de masa. Quiero decir que una concepcién demasiado estrecha de lo
polftico ha llevado a despolitizar en la reflexién y en la prictica lo que
Hugo Hassman ha llamado licidamente "las formas populares de la esperanza''s:
sus voluntarismes y sus furias, su reliciosidad y su melodramatismo, en u-
na palabra su cotidianidad; y con ella sus movimientos de resistencia y de
protesta y las expresiones religiosas y estéticas, es decir no directa e in
mediatamente polfiticas, de esos movimientos. LQué derecho tienen ciertas
izquierdas a escandalizarse de la despolitizacién que sobre esa cotidiani-
dad y esas expresiones efectia la cultura de masa, si durante muchos anos
fueron ellas mismas las que sistemiticomente las despolitizaron, a través
de una concepcién de la vida tan simplista Y maniquea como ta que critican
y dc una visi6n consumista cuando no aristocratica de la cultura?.

Respecto a 1a “especifidad" latinoamericana, me refiero a la no contempora
neidad entre los productos culturales gue se consumen y el "lugar", el es-
pacio social y cultural desde el que esos productos son consumidos, mirados
o leldes por las clases populares de América Latina. Ello implica plantear
nos an serio el espacio del receptar, es decir del dominado y su actividad;
toda la pruduccibﬁ'UEH!TE’EF‘ET’EEHEUFQ, la de complicidad pero también la
de resistencia. Y al plantearnos eso constatamcs que en Amfrica Latina, a
diferencia de Europa y los Estados Unides, a cultura de masa opera mayori.
tariamente no.sobre un proletariado-clase media establecido, sino sobre u-
nas clases populares y medias a cuya desposesitén econémica y desarraigo
cultural correspande una memoria) que circula Y se expresa en movimientos

de protesta que guardan no poca semejanza con los movimientos populares de
la Inglaterra de fines dei s. XVII| y de la Espaia del s. XIX, movimientos
que siguen desafiando los esquemas polftices y los andlisis hist6éricos al
uso. Es una memoria de sufrimientos y de luchas desde la que se ha gesta-
do una identidad cultural que el imaginario de masa ests desactivando ace-
leradamente, pero en lucha con otro imagirario: ese del que dan cuenta
los relatos, los cuentos y las novelas que recogen la memoria narrativa de
América Latina.

En el cruce de esas dos problem&ticas estos apuntes no proponen ningin nos
tilgico viaje al pasado ni la ida ai encuentro con alguna escacia de lo po
pular. Al analizar algunas claves de! proceso en que convergen la desar-
ticulacioén de las culturas populares y la gestacién de la cultura de masa
no estamos tratando de ''recordar'' nada ni de buscar en Europa otra vez los
modelos. Estamos tratando de sacar a la luz lo Que gravita y carga, en el
sentido psicoanalltico, el hoy. Porgue pensar el movimiento de 1a despo-
sesién es quiz5 l1a Gnica manera de pensar el de la reapropiacié6n.

1. UN LARGO PROCESO DE EMCULTURACICH

""Puesto que la cultura pooular se transmite
oralmente y no deja huellas escritas, es ne-




cesario pedirle a la represion nos cuente la
historia de lo que reprime"

R. Muchembled

Bajtin ha sido quizi el primero en prestar una atencién profunda a las for
mas de represi6n-exclusién que se instauran desde el Renacimiento contra
la cultura popular nacida del medioevo. Y aungque su investigacién (1) tien
de ante todo a recuperar las sefas de identidad de la cultura reprimida,
traza a la vex un panorama general del proceso histérico de deformacién de
esa culiura y una descripcién de los mecanismos basicos de su destruccién.
Pero ide dénde arranca histéricamente la necesidad de esa exclusién?, len
funci6n de qué intereses y merced a qué mecanismos se institucionaliza y
justifica la represién de "lo popular"?

Sin duda el proceso fundamental es el proceso centralizacién polltica scbre
el que viene a converger otro mis antiguo, el de Ta unificacién y homogeni
zacibn religiosa llevado a cabo por el cristianismo (2). Es precisamente
durante las guerras de religi6n cuando se va a desarrollar el sentimienta
de nacionalidad sobre el que se apoyard la centralizacién. Tomando como
punto de referencia la situaci6n de Francia en el sialo XVI1 R. Muchembled

(3) ha descrito el doble movimiento desdeal que se produce la centralizacién.

De una parte el Estadc-Nacién es incompatible con una sociedad polisegmen-
taria (4), ésto es con un sistema social compuesto de mGltiples subgrupos
clases, linajes familias, grupos de edad, corporaciones, fraternidades, etc.
Y cuyas relaciones y equilibrios internos estsn regidos por complejos ritua
l=s religiosos y festivos. Desde ese dngulo las "'supersticiones'" vy los par
ticularismos regionales, es decir las diferencias culturales pasan a conver
tirse en obstdculos a la unidad nacional que sustenta el poder estatal. De
otra parte, ‘la centralizacién conlleva la implantacién y el desarrollo de
unas relaciones verticales mediante las cuales cada sujeto es religado a
la autoridad central. La Iglesia habfa sido pionera en esa misién al pro
clamar una fe que articulaba el individualismo con la sumisi6n diega a la
jerarqufa, concepcién que minaba, que venfa a destruir las solidaridades
tradicionales en que estaba basada la cultura popular: las de familia, de
clan ete. 'todas las viejas relaciones ser&n sustitufdas por una relacién
vertical, la que une cada cristiano a la divinidad por intermedio de la ie
rarqulfa eclesisstica (5). Y frente a la multiplicidad, a la compleja red
de relaciones y asociaciones de las que estaba tejida la vida de los indi=-
viduos y a través de la cual se producla la seguridad que el grupo aporta,
se alzard en adelante el Estado y la Ley del Soberano como institucién pro
videncia que garantiza la seguridad de todos. El Estado serd en adelante
el Gnico aparato jurfdico de la cohesién social.

Es evidente que la sociedad que se gesta a partir de ese doble movimiento
no puede no ser hostil a la relativa independencia, a la autonomfa de que
gozabansobre todo las comunidades rurales. Estabilizadas las fronteras con
el exterior, se iniciarad el proceso de destruccién de toda barrera inte -
rior, las que erigen las lenguas, los dialectos o las que erigen las fies=
tas. Un modelo Gnico y general de sociabilidad, una sola forma de '"civili
zacién'', va a racionalizar y abrogarse el derecho de destruccién de las m]
turas populares. Porque en Gltimas toda diferencia cultural aparece para
el absolutismo como una parcelaci6n del poder. La existencia misma de la
""cultura nacional' hacfa imposible la de las culturas populares y regiona=-
les. Culturas que, parad6jicamente, se convierten en objeto de estudio
justo cuando se les niega el derecho a vivir. Como ha escrito H. de Cer-
tau, en el orfgen mismo de la investigacién del folklore se halla la censu
ra politica. Es cuando el pueblo ya no puede hablar... cuando los estudio
508 se interesan por su idioma (6).

(1) BAJTIN, M. La cultura popular en la Edad Hedia y el Renacimiento.
Barcelona, 1974. - :
(2) FEBVRE, L. Le problema del 1'incroyance au XVI siecle. Parls , 1968,

(3 MUCHEMBLED, R. Culture populaire et cu}gyre des elites. Paris, 1978.

(4) El concepto de saciedad polisegmentaria es trabajado por H. Mauss en
Socioloala y antropologfa, Madrid, 1971.

(5} MUCHEMBLED, R. Obra citada, p. 258,

(61 CERTEAU, M. de. La cultura au pluriel. p. 55y ss.

irado desde esa perspectiva el proceso de represion de la cultura popu~-
?I: no tiene sin embargo nada que ver con alguna especie de "Conspiracien!
a

La eficacia de la represion proviene no de algGn designio malvado, de algu
a 1,

7 woluntad", sino de una multitud de mecanismos y procedimientos disper -
a '

a veces incluso contradictorios. Investigando el orrgen y desarrollo
50; :no de las prisiones, Foucault (7) ha puesto al descubierts la multipli
m?dzd y dispersi6n de los dispositivos de que se nutre el poder que disci-
c1ina los comportamientos. De igual forma la destruccitn de las culturas
v 1a enculturacién que implica, arranca ciertamente ?e la destruccién eco-
némica y politica de su-cuadro de vida, pero se realizard a travé? de una
ultiplicidad de mecanismos que van desde el control de la sexui||dad, por
ﬁedio de una desvalorizacién de las imdgenes del cuerpo, de la topogr?f[a
corporal' estudiada por Bajtin (8), hasta 1a inoculaci6n de un sentimien-
to de culpabilizaci6n, de inferioridad y de respeto a través de la univer-
galizaci6n de un "principio de obediencia' que arrancando de la autoridad
paterna desembocaba directamente en la del Rey.

Entre todos esos procedimientos hay dos que revisten una importancia capi-
tal y en los que se hace especialmente claro el alcance del procesc de re-
presldn-enculturacibn: la deformacién de las fiestas y la persecucién de

las brujas.

Las fiestas ocupan un lugar fundamental en !a cu!tura popular ya qﬂe.no so
lo jalonan y organizan la temporalidad ?OC|a| sino que en cuarto "tiempo
denso'' la fiesta proporciona a la colectlvidadlel espacio para d?scargar
Jas tensiones, desahogar el capital de angustia acumul?d?,-dE?VIar la agre
sividad, activar los grupos de edad-ritos sycesfvo? dE.lHIC!?CI?n—'y rede
finir asi peri6dicamente las relaciones de Jer?rgunzacadn: sin olvidar el
rol econémico de las fiestas: asegurar la fert|l|?ad de los campos y las
bestias (9). El proceso de enculturaci6n se realiza ?q?i tr?nsformando las
fiestas en esEectaculos- algo que ya no es para ser vuv1d0_5|no pzra_ser
mirado, admirado - y convirtiendo el tiempo ?e plac?r en tiempo de piedad.
Lo que eran el tiempo y el espacio de la maxima fusién de !o sagrado y lo
profano guedard transformado en el momento que hara r_nés vl?ibh& su separa
cién marcando una nitida frontera entre religion y vida cotldiana."El tiem
po de la méxima participacién colectiva quedars asT'convertho en '"proce -
si6n'', con lo cual las masas quedarén re!egadas a mirar, a ver pasar el
fasto y 1a pompa de los reyes o los clérigos.

Si la investigaci6én etnol6gica en general ha posibi!itadu una nueva compren
si6n del sentido de la fiesta popular, esa comgrensgén apenas sellnlcia en
relaci6én al papel que la magia y la brujerfa hl?térlcamente han jugado en
la cultura popular. Y sin embargo la persecucién de la brujerfa fue sin
duda uno de los dispositivos politicos claves en la destruccl?n‘de esa cul
tura ya que en ella converglan elementos que vienen de la medicina popular
junto a formas de resitencia a la destruccién de ese munqn, meC?nlsmos de
desviacién de la hostilidad social y procedimientos de ejemplificaci6n del
castigo a los rebeldes sociales. La brqja = @as dﬁl setenta y cinco por
ciento de los acusados, torturados y "aJustlcla?O? por brujerfa son muje
res=simboliza, para los clérigos y los jueces CIVI!eS. para los ricos y
los hombres cul;os, el mundo que es necesario abolir: un mundo descentrado

(7 ‘ FOUCAULT, M. de. Vigilar y castigar. México, 1978. Espacios de Po
der. Madrid. 1981. -

A8 BAJTIN, M. Obra citada. p. 273 y Ss.

(é) Uno de los estudios m&s innovadores a este respecto es el de Harvey
Cox, La fiesta de los locos, Madrid, 1963.
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y ambivalente, pluralista y horizontal, que debe ser cambiado por otro ver
tical y dualista, uniforme y centralizado (10). El universo mécico que se
trata de abolir permea por entero la percepcién popular del mundo. No es
una wmera actividad o un sentimiento; es una ""’cierta calidad de 13 vida y
de la muerte", un saber que descifra los signos de peligro y proporciona
remedios para enfrentarlo, un saber posefdo v transmitido casi exclusjva-
mente por mujeres. Esta por estudiarse el papel que las mujeres han juga
do en la gestaci6n de la memoria y la transmisién de la cultura popular:
su obstinado rechazo durante siglos a la imposici6n de la cultura y la re
ligién oficiales. Son las mujeres las que presiden las veladas, esas reu
niones nocturnas que constituyen uno de los mecanismos mas tradicionales
de transmision cultural en las culturas campesinas y que solo la raciona-
lidad de la teologla catélica corvirtié en los misteriosos y temidos "a -
quelarres''. Veladas en las que junto al relato de cuentos de miedo y de
bandidus y la crénica de los ''sucesos' de la aldea, se enseda una moral en
proverbios o recetas medicinales que recogen un saber sobre las plantas y
el ritmo de los astros. La magia era también un imaginario corporal que
privilegia las "zonas mis bajas' frente a las altas, a la vez como lugar
de placer y de los signos, de los tabus., La brujerfa era en dltimas la
tramutaci6n del pensamiente popular en accién eficaz sobre el rundo, el
visible y e! invisible. Y en esa medida justamente en la brujerfa como en
ningln otro lugar se hacia presente y operante el desaffo de la vieja cul
tura. Ya hichelet (11) habla hecho explicita la relacién de la figura
de la bruja con los levantamientos populares, como los dos modos de expre
s5i6n furdamentales de la conciencia popularg =

La destruccién de su sentido del tiempo- las fiestas - y de su saher- la
brujeria- deja en las masas populares un vaclo que estallard en nuevas for
mas de violencia social. Para controlar esa violencia y llenar ese vacio
la nueva sociedad que se gesta a impulsos del capitalismo "inventars" una
nueva temporalidad, otro sentido del tiempo, Y una nueva moralidad, la del
trabajo. =
La nueva temporalidad constituye ante todo un cambio en la referencia: del
tienpo vivido al tiempo-medida (12), de una percepcion del tiempo como mem
moria de una colectividad a una valoracién del tiempo abstracta, come can-
tidad A= dinero. Y convertido en moneda el tiempo ya no pasa, se gasta.
f'diia 3uolida sy tradicional definicién ocupacional (13), aquelila gue me
dia el tiempo por la duracién de una tarea como la cocci6én del pan o el re
citado de un credo. La transicién al capitalismo industrial no lo es solo
3 un nuevo sistema de poder y de relaciones de propiedad, lo es a una nue
va cultura comd totalidad, es decir como percepcién y experiencia de la co
tidianidad, de sus ritmos, de su organizacién. La nueva percepcién del —
tiempo convierte las fiestas en una 'pérdida" de tiempo, en un derroche ina
ceptable para la nueva productividad mercantilista. De ahl que el tiemps
pase a ser objeto precioso y objeto de disciplina y control que hay que in
culcar a los nifos desde la escuela primaria, y que el reloj de pared y el
monitor en la fibrica se encargan de ofrecer. Los nuevos hibitos respecto

. al tiempo serdn vehiculados por una multiplicidad de dispositivos desde la

divisi6n del trabajo a los relojes, y las multas y los estimulos salaria =
les. De ahf que el secreto de esa nueva temporalidad haya que buscarlo en
la nueva moralidad, la del trabajo.

—_—

Gm Dos obras importantes en este replanteamiento: MANMDROU, R. Hag!strats
et socieres en France au XVII siecle. Parfs, 1968. BAROJA CARO, Julio. Las
Brujas y su mundo. Madrid, 1968,

€11y MICHELET, J. La sociere. Paris, 1966 (primera edici6n Hetzel iBBZ)

(G2)  FEBVRE, L. Obra citada. P. 431 y ss. Ver también LEGOFF, J. Temps
de 1' Eglise et temps des marchands, en Pour une autre Hoyen age, Parls,

1978.

an THEHPSON: E.P. Tiempo, disciplina de trabajo y caplfallsmo indus-
trial, en Tradici6n, revuelta Y conciencla de clases. Barcelona, 1979.

iEl trabajoi He ahl el nuevo espacio de despliegue de lo "'sagrado'', la nue
va religid6n y la nueva mistica con la que se buscard sublimar la explota- |
ci6n que las nuevas condiciones de produccién traen consigo. Y ello a tra
vés de un sermén ''que organiza el dispositivo moral sobre los mismos prin-
cipios gue organizan el dispositivo mec&nico' (14). La integracién en la
nueva sociedad tiene ese precio, y las clases populares entrardn-a for-
mar parte de la sociedad solo y en la medida en que acepten ser proletari-,
zados, no solo por la venta de su trabajo sino también por los dispositi ;
vos de la disciplina y la moral. La nueva sociedad erigird bien altas las
barreras entre los que trabajan y los otros: los improductivos, que de a-
hora en adelante serdn, los marginales. VY desde el ejercicio de la justi-
cia penal hasta la medicina, la literatura y los periédicos, se trazars ni
tida la frontera entre los buenos y los malos, entre la ''gente honesta'
que es lo que define la marca del "ciudadano' para los ilustrad05, y las
gentes ''peligrosas'': esa plebe no proletarizada, y por lo tanto irmoral,
que amenaza a la sociedad entera y que por ello '"deberfa ser puesta aparte
(en prisiones, en el Hospital general, o en las colonias) para que no Py
diera servir de acicate 5 los movimientos de resistencia popular' (15).

Z. HMOVIMIENTOS DE PROTESTA Y CULTURA POPULAR

Se denomina '"'preindustrial’ al perfodo de cerca de cien afos - de mediadoc
del siglo XVII1l a mediados del XIX para Inglaterra y Francia- "'durante el
cual la sociedad se va adaptando a los cambios producidos por una industﬂf
lizacién a cuyo término la sociedad queda transformada radicalmente (16].
Durante ese perfodo las clases populares van a ser sujeto acti.o de un mo-
vimiento casi permanente de resistencia y de protesta.

Mirados desde fuera esos movimientos de protesta, 'motines de subsisten —
cia'" o "turbas" (the mob), se reducen a luchas por los precios del pan, y
se caracterizan por la acci6n directa - incendios, destrucci6n de casas o
miquinas, imposici6n del control sobre los precios - y la espontaneidad, &s
to es por la falta de organizaci6én y la transformacién esponténea d? la a-
gitaci6n en revuelta con atentados a la propiedad. Pero un acercamiento a
los motivos y objetivos de esos movimientos nos descubre la ambigledad, y
es mds la falacia de esa caracterizacién ya que ella estd basada en la re-
duccién pura y simple de la protesta popular, a mera respuesta a los estfl~
mulos econdmicos; respuesta que entonces no podia ser mds que inmediatis-
ta puesto que carecla de conciencia polftica. S6lo a partir de la revolu-
cién francesa las masas comenzarfan a politizarse.

Durante mucho tiempo historiadores de derecha y de izquierda han coincidido
en esa concepcién. Concepcién de la que no €s posible escapar medlantc.la
idealizaci6n de las masas en ''el pueblo", ni tampoco mediante la descrip-
ci6n detallada de la composicién social de la turba con la que se busca, des
de la izquierda, superar los prejuicios con que la derecha carga su visién
del populacho para justificar su.deminio. Es en investigacionus como Ifs
de Hobsbawm (17) y A. Soboul (18) y mis claramente adn en las de E..P. Thom
pson  (19). donde es posible hallar un verdadero cambio de perspectiva.

Ese cambic reside fundamentalmente en el descubrimiento de la dimensi@n po=
Iftica que atraviesa y sostiene esos movimientos, lo cual hace posibie es-
tablecer la articulacién entre formas de lucha y cultura popular. Y como no
nos parece estar tocando aqul uno de los enclaves fundamentales del debate
sobre Ylo popular' detallemos, aunque sea esquendiicamente, la nueva pers-
pectiva.

(141 URE, A. Philosophy of manufactures. (1835). Citado por Thempson.
(15)  FOUCAULT, M. Un dislogo sobre el poder. p. 35

(16)  RUDE, G. Protesta popular y revoluci6n en el siglo XVIlI. p: 17.
(17) HOBSBAWM, E.J. Rebeldes primitivos. Barcelona !9?4. Del mismo au-
tor, Trabajadores. - Estudio sobre la historia del movimiento obrero. Bar
celona, 1979.

(18) 50B0UL, A. Les sans-culottes - Houvement populaire et gobernement re
volutionaire. Parls, 1968,

(19) THOMPSON, E. P. La Formacion histérica de la clase obrera. Barcelo
na, 1977. Del mismo autor, Tradicci6n, revuelta y consciencia de ciasa.
Barcelona 979
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En primer lugar es necesario superaresa "Wisién espasmédica' de historia
que reduce la protesta popular a los motines, ésto es a irrupciones compul-
sivas cuya explicacién se hallarfa en las malas cosechas y en una '"'reaccitén
instintiva de la virilidad ante el hambre'. Porque las verdaderas causas Y
el sentido de los movimiéntos cuyo iceberg son los motines, se hallan en o-
tro lugar: en el atropello permanente y dfa a dla m&s flagrante que la eco
nomfa de mercado realiza sobre lo que Thompson 1lama 1a "economla moral' de
los pobres.

Con su libertad de mercado la nueva economla entrafiaba la ""desmoralizacién'
profunda de 1a antigua, esa que se expresaba abiertamente en el "acta de fi
jar el precio', acto que constituye mis que el saqueo o el incendio, la ver

dadera accién central del motin. Las masas tenlan la convicci6én de que, so

bre todo en épocas de escasez, los precios deblan ser requlados por mutuo
acuerdo, y esa convicci6n materializaba derechos, costumbres tradicionales
y précticas legitimadas por el conserso popular. De manera que a través de
los motines lo que se estaba defendiendo ro era solo "el pan y la manteca'
sino 1a vieja economfa del deber ser, de las obligacicnes reciprocas entre
los hombres, una economla que se negaba a aceptar la nueva supersticién: la
de una economfa natural y autorregulable, la de la abstraccién mercantil.
Porque lo que esa economla minaba eran las bases mismas de la cultura popu-
lar: sus supuestos morales, las reglas del funcionamiento social, los de-
rechos y las costumbres locales regionales. En Gltimas, como en la des' -
truccién de las miquinas por los luddistas, los "motines de subsistencia'
materializaban, haciéndola visible, la resistencia de las masas a las nue
vas formas de explotacién y de dominaci6n. Las innovaciones, tanto téc-
nicas como econ6micas, eran experimentadas, sentidas por ‘las clases popula -
res en forma de expropiaci6n de derechos y disolucién de sus viejos patro
nes de trabajo. De ahl que ni el conflicto se situaba verdaderamente en-
tre una muchedumbre hambrienta y unos acaparadores de trigo, ni la lucha

se agotaba en castigar a los propietarios que abusaban. El conflicto era
entre los comportamientos ''no econémicos” de la cultura popular y la légi
ca capitalista. Y la lucha era en definitiva contra el reforzamlgnto pr;
gresivo del Estado, contra la centralizacién que venfa a destruir los de-
rechos y costumbres tradicionales, las formas de hacer justicia y de inde
pendencia local. Como lo afirma expllcitamente Soboul: "los antagonismos
sociales se cargaban asl mismo de oposiciones polfticas. El movimiento po
pular terdfa a la descentralizacién y la autonomfa local: tendencia profun
da que venTa de lejos' (20). <

Los historiadores discuten sobre si el nivel de vida de las masas descen-
di6 o mejoré en ese perfodo "preindustrial™. Frente a esa discusién Thomp
son devela la contradicci6n que ese debate deja fuera: 'se da el caso de
que las estadlsticas y las experiencias humanas llevan direcciones opues-
tas. Un incremento per cédpita de factores cuantitativos puede darse al

mismo tiempo que un gran trastorno cualitativo en el modo de vida del pue
blo, en su sistema de relaciones tradicionales y en las sanciones socia -
les' (21). Ahl es que se ubica el sentido profundo de las luchas popu-
lares, en la "certeza de un agravio intolerable" y en la exigencia de ser
atendidos por la traicién que se les infligfa (22). Y

Con relaci6n a las formas de lucha, a su espontaneflsmo y falta de organiza
ci6n, se hace necesario otra vez desvelar el prejuicio: desorganizados
puesto que carentes de sentido polftico. Prejuicio que se apoya en un ana
cronismo, en una falta de perspectiva histérica que lleva a mirar las 1u
chas populares del s. XVIIl con los anteojos del s. XX, ademis del descono,
cimiento mis elemental de la cultura popular. Hay muchas mis posibilida-
des de conocer el tejido social, jurfdico, cultural, el entramado simb6lj’
co de los grupos primitivos de Nueva Zelandia, que el de las clases popu=-
lares del XVIIl o el XIX en nuestro propio pafs. Y asl se confunde con

el inmediatismo lo que constituye un rasgo clave, diferenciador de esa o-

tra cultura que es la popular: la escaca posibilidad que las clases pobres
tienen de planificar. de proyectar el futuro, y merced a lo cual esas ela-

(200  soBOUL, A. Obra citada. p. 15, .
(21 THOMPSON, E.P._ La formacién histd(lca. vol. I, p. 39.
(22) HOBSBAWM, E.J. Rebeldes primitivos. p. 170.

: jar sentido de deciframiento de las ocasiones, dg
Res desarro!;::.U:lgegzééi[encia o la oportunidad se aprovecha donde surja
ik opo?zunlexa;tamente como impone la multitud su poder en roTcntos de
1a qcasdin;cta (23). Se trata de otra l6gica-popular de la accién, esa
oLy d rCerteau llama l6gica de la coyuntura, dependiente del tiempo y
s H‘Ia:a sobre las circunstancias, sobre la ocasi6n, un "'saber dar el
;;?;:ﬂ qué es un arte del débil, del oprimido (24).

i ia se gestaba a partir del lugar
e CUﬂntT aela12:2:?;:62;6:a§};am2:r3isi:le: 21 mercado, ese esqacio clg
e :camgio social y no solo econémico puesto que ademds de la com
o Ty | lugar del rumor - esa herramienta fundamental de las masas,
B enamt os-, de las noticias y de la discusién polftica, '"el lugar
-zo::es$: :::T;gpor'razén de su nGmero sentla que era fuerte" (25).

en el

Ese tema de las formas de organizacién y de lucha en los movimientos popu-
s

lares estd siendo replanteado radicalmente a partir de los estudios mis re .

i s sobre los movimientos anarquistas espaﬁo!es del's: Xix.' Durznte
U sos movimientos se han visto reducidos a 'milenaristas", es
e tlemS? ?entus cuya explicacién estarfa en la férmula "hambre + reli-
- Eﬁ a :ge;:s se comienza a comprender que es solo a la luz de la profun
E;G?n;erciﬁn de los anarquistas en la cultura popular com7 esbp??lbég :ié
¢ Ifrar un poco el sentido y el alcance de sus luchas y la 0"? “fzria o
ervivencia de los movimientos sociales que qesencadenaron. s
v iona! contra las fuerzas desconocidas'' ni mera transf?rencla e la le
;;::; y la fé en la iglesia hacia ideo|og!as revolucnon?rlas (261;n5$2n12
dos los argumentos de este gipo ?e ;u?est}ma t:nt?a:ad: ?;aoifzgién ton
que el movimiento anarquista tenfa del orfgen fuc b e

i dinacién en la cultura popular y sus formas de lu
:uselgiz:ta que las formas de ]ucha_del_mo:fmlznsz :gizgglsizizzgrgztfzqi
lladas a partir de tradiciones organizativa t
;;2 campesings y los artesano; i“depen3;§2§§§'e:;;;2?T§ :; ?zzh?og:a:ue+
rquistas |levaban a cabo una as 3 a
:g: :::igs populares de comunicaciﬁv: coplas, nov?las Eol!e;;nTzza;;izgzs
ciones o evangelios, lectura colectiva de los periddicos o

sueltos, etc. (27).

M&s que irracionalidad, lo que los anarquistas ponen en movimiento es una

larga experiencia de resistencia popular, como lo ﬂemueﬁtra la forma e? 3i:
que escogfan los tiempos, la ocasi6én para lanzar sus "huelgas generales':
cuando las buenas cosechas y el aumento de demanda producfan una escasez

de mano de obra. 0 la forma en que esos movimientos fueron modificando su
estrategia a medida que el desarrollo capitalisia transf?rmaba l§5 relacio
nes sociales. Lo parad6jico es yue para no pocos hisEornadores_lnclu?o‘de
lzquierda sea la solidaridad, el fuerte sentido comunltafio d?losli?:;migg
tos anarquistas, lo que es enarbolado como prueba de”su irracionalida } f?
dénde extrajeron su estrategia de la "huelga gen?ral , en la quT era?_deT
cados nifios, ancianos, mujeres, sino es del sentido ?opu]ar de_ adso ;535:
dad? Como afirma Pitt Rivers: el concepto de puebio como unidad pollti

(23) THOMPSON, E.P. Tradicién,revuelta y conciencia de clase. p. 51.
(24)  CERTEAU, M. de L'invention du quotidien. . 86 -B7.
(25) THOMPSON, E.P. Tradicci6n, revuelta y conciencia de clase. p. 132.

(26) Son las tesis de Diez del Moral. Historia de las agitaciones campes|i
nas andaluzas. Hadrid, 1929. Y de BRENAN, G. El laberinto espafol. Parfs,

(27)  Uno de los estudios -claves en la renovacién de la concepcién sobre
los movimientos anarquistas: KAPLAN, T. Orfgenes sociales del mundo anar?
quismo anadaluz, (1868-1903). Barcelona, 1977. Ver también, Clara E. Li-
da. Anarquismo y revolucién en la Espaia del XIX. Madrid, 1973. De‘1a mis
ma autora, Educaci6n anarquista en la Espafa del ochocientos. Revista de
Occidente No. 97 de 1971. Sobre la asumpcién por los anarquistas de'los

. modos populares de expresién y comunicacién: L, LItvak, Musa libertaria-
Arte, Literatura y vida cultural del anarquismo espafiol (1880 - 1913) .Bar
celona, 1981.




ca estaba tan profundamente arraigado en la visi6n de los campesinos que se
convirtié en la piedra angular de la politica anarquista" (28). Y es de e
sa misma cultura de la que aprenden una espontaneidad que no es espontaneis
mo sino defensa de la autonomia por parte de la colectividad local Yy recha
zo de la coerci6n, de la Ydisciplina administrativa' en la que los anarqus,
tas ollan certeramente ya, su profunda vinculacién con las estrategias pro i
ductivistas del capitalismo industrial. Y

Articuladas a esa otra l6gica aparecen las formas populares de protesta sim
b6lica. Tanto en el caso de los obreros ingleses del s. XVII| como en el”
de los anarquistas espaioles del XIX, una vieja cultura conservadora en sus
formas, va a albergar contenidos literarios, de resistencia Y de confronta
ci6n. Asl por ejemplo en ambos casos se recurre a jnvocar regulaciones pa
ternalistas o expresiones blblicas para legitimar los levantamientos, sean
ataques a la propiedad o huelgas. '"No tienen otro lenguaje para expresar
una nueva concliencia igualitarista"” afirma Temma Kaplan. De la quema de
brujas y de herejes, las masas toman el simbolismo de quemar en efigie a sus
enemigos. Las cartas anénimas de amenaza a los ricos se cargan con la fuer
za migica del verso o el valor insultante de la blasfemia. Las procesiones
bufas son el contrateatro en que se ridiculizan y ultrajar los simbolos de
la hegemonfa. He ahl una clave: puesto que las clases populares son muy
sensibles a los simbolos de la hegemonfa, el campo de lo simb6lico, tanto
0 mis gque el de 13 acci6n directa del motIn, se convierte en un espacio
precioso para investigar en &1 las formas de la protesta popular. Y es que
ni los motines misnos ni las huelgas se agotanen "'lo econ6énico' ya que es
taban destinadas a simbolizar polfticamente: desafiar la seguridad hegemé
nica haciendo visible, mostrandole a la clase dominante, "la fuerza de los
pobres'.

El proceso de enculturacién que viene actuando desde el siglo XVII no ha

podido pues impedir que en el tiempo fuerte de la erisis social que acom-
paiia la instauracion del capitalismo industrial, las clases populares ''se
reconozcan'' en la vieja cultura que es ain el espacio vital de su !denti-
dad; a la vez su memoria y el arma con qué oponerse a su destruccién: la

proletarizaci6n.

Desde mediados del XVIIl la cultura popular va a vivir asl una aventura !
singular;ser al mismo tiempo "tradicional y rebelde'.Mirada desde la ra
cional idad de los ilustrados esa cultura aparece conformada bisicamente
por mitos y prejucics,ignorancia y supersticién .Y es indudable que la
cultura popular contenla no poco de éso.Pero lo que los ilustrados no
fueron capaces de entender es el sentido histérico de que estaban carga
dos algunos componentes de esa misma cultura como la exigencia tenaz de
seguir fijando ''cara a cara'" los precios del trigo,las procesiones bu -
fas las canciones obscenas,las cartas de amenaza y sus blasfemias,los re
latos de terror,etc. iQué desaflo para la racionalidad ilustrada el que
representan esos relatos de terror de que se alimentan las clases popu-
lares en pleno siglo de las luces! Pero quizs sea atn mds escandaloso a
firmar,sin nostalgias populistas,que mis alls de los gestos y accinne;
de protesta,esa cultura de los romanceros,de los pliegos de cordel,d&
los espestdculos de feria,de la taberna y el music-hall,era también el
espacio social en que se conservé un estilo de vida del que eran atn va
lores la espontaneidad y la lealtad ,la desconfianza hacia las grandes
palabras de la moral y la polftica, una actitud irénica hacia la ley

Yy una capacidad de goce que ni los clérigos ni los patrones pudieron a-
mordazar, !

(28] PITT RIVERS, J.A. Los hombres de la sierra. Barcelona, 1971.

Que no era solamente wura cultura “"tradicional!, es decir heredada, lo prue
ba la capacidad de esa cultura para redefinir y reinterpretar desd; sf mis
ma los acontecimientos y las normas que se le imponfan, convirtiéndose a=
sl en la matriz de 1a nueva cenciencia polftica, la que orienta a los pio
neros de las luchas obreras Y que se expresarfa a través de la "prensa ra
dical" inglesa (29) o en los pliego 5 sueltos y la caricatura politica
que en la Espada del XVIII y XIX realizan el encuentro de la protesta po-
Iftica y la cultura popular (30). Una cultura que si no es de clase hacia
ella apunta pues no puede ser entendida por fuera de los antagonismos en-
tre las clases.

Estudiando ios procesos culturales de los comienzo= del s. XX, R. Hogcard
reconoce aun las huellas de esa cultura que "a lo largo del s. XIX ha per
mitide a los trabajadores ingleses pasar del modo de vida rural al urbano
sin convertirse en un lumpen proletariado amorfo' (31). Y analizando la
situacién nexicana de ese mismo periodo C. Morsivais encuentra en el tea-
tro de la revoluci6n, cn e! music-hall y en el albur, en el lenguaje obs-
ceno y la groserfa mimica- 'Las malas palabras son gramitica esencial de
clase''- la presencia de esa cultura a partir de la cual "el pueblo se 50
lidariza consigo mismo,... y va configurando su hambre por acceder z una
vicibilidad que le confiere un espacio social' (22).

3. CULTURA DE MASA: DESPLAZAMIENTO DE LA LEGITIMIDAD SOCIAL Y NUEVOS DIS-~

POSITIVOS DE ENUNCIACION.

"El concepto de masa surge como parte in
tegral de la ideologfa dominante y de 13
conciencia popular en el momento en que
el foco de la legitimidad burguesa ce des
plaza desde arriba hacia adentro. Ahora
todos somos masas''.

A. Swingewood

Antes de ser un fenémeno especificamente cultural o '"de comunicaci6n'', la

manifestacién nombra en el siglo X1X un proceso econémico y polftico: la

"aparicién' de las masas en la escena social. Aparicion que hace posible
de una parte la concentracién industrial de la mano de obra en las ciuda -
des, ésto es las grandes aglomeraciones urbanas haciendo visibles a las ma
sas, y de otra parte la disolucién de la vieja socialidad, del sistema tra
dicional de diferencias sociales.

(29)  WILLIANS, R. The press and popular culture: an historical perspecti-
ve, in Newspaper history: from the 17th century to the present day. Lon-
don, 1978, Ver también del mismo autor: The Long Revolution. London, 136].

(JD) ZAVALA, Iris M. Polltica y Literatura en Clandestinidad y liberti-
naje erudito en el siglo XViii. Barcelona, 1978. De 13 misna autora: Ro-

minticos y socialistas- Prensa espafiola del X1X, Madrid, 1972. Sobre la i

conograffa politica: Bozal, La ilustracién gréfica del s. XIX en Espana.
Madrid, 1979.

(31) HOGGART, R. The Uses of Literacy. p. 330.

(32) HONSIVAIS, C. Notas sobra cultura popular en Héxico in Latin Ameri-
can Pérspectives. Vol. V, No. 1. 1978, p. 101 y ss.
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Ese doble movimiento es percibido pollticamente ya en el siglo XIX desde
dos &ngulos opuestos: el del plural, las masas, en cuanto nueva fuerza
histérica, las mayorfas explotadas, es decir la nueva clase; y el del sin
gular, la masa, esa ''vasta y dispersa colectividad de individuos aislados"
de la que van hablar Stuart Hill y Le Bon, Max Scheler y Ortega. El pri
mer concepto recoge y reformula en positivo, desde la izquierda, la anti -
gua concepcién de las masas populares como ''clases peligrosas' que amena -
zan la sociedad, el orden social, desde fuera. El segundo sefala la nueva
tendencia igualitaria, esa '"pasi6n democratica" que segin Tocqueville (33)
amenaza Yy erosiona la sociedad desde dentro, desintegrdndola.

En el terreno cultural la manifestacién consiste en el proceso de inversién
de sentido mediante el cual pasa a denominarse popular en el s. XIX la cul
tura producida industrialmente para el consumo de las masas. Es decir, que
en el momento histérico en que la cultura popular apunta - como velamos- a
su constitucién en cultura de clase, esa misma cultura va a ser minada des
de dentro, hecha imposible y transformada en cultura de masa. Pero a su
vez esa inversién solo es posible por la cercanfa que en el s.” XIX guarda
aun la masa de 'las masas', de manera que la nueva cultura popular se cons
truye activando ciertas sefias de identidad de la vieja cultura neutralizan-
do o deformando otras.

Ese proceso de inversién de sentido de lo popular, que a lo largo del siglo
X1X se va a hacer cada vez mis visible, tiene sus rafces mis atras, remite
y enlaza con los mecanismos de centralizaci6n pollitica y homogenizaci6n que
durante el s. XVl horadan las culturas populares fragmentando, rompiendo
su coherencia interior y concentrando, absorbiendo y unificando. La cultu
ra de masa no aparece de golpe, como un corte gue permita enfrentarla a la
popular. Lo masivo se ha gastado lentamente desde lo popular. Solo un e-
norme estrabismo histérico, o mejor solo un profundo etnocentrismo de cla
se (Bourdieu), que se niega a nombrar lo popular como cultura, ha podido
llevar a no ver en la cultura de masa mds que un proceso de vulgarizacién,
la decadencia de la cultura culta. Y ese etnocentrismo no es ung enferme
dad exclusiva de la derecha; desde é1 trabajan muchos de los anélisis cri-
ticos. Pero en la historia es otra porque el orfgen y desarrollo de los
mecanismos y los dispositivos fundamentales de lamass -mediacién se hallan
ligados estructuralmente - como lo sefialé Gramsci no solo en abstractosino
a propSsito del éxito de la literatura “'popular' (34)- a los procesos de
desplazamiento de la legitimidad social que conducen de la impasicién de
la sumisién a la bGsqueda del consenso. Y es esa nueva socialidad la que
por una parte "'realiza' - en sentido merxiano- la abstraccién de la forma
mercantil mientras por otra logra su materializacién en las tecnologlas
(esto es miquinas mas cbédigo social) industriales de las fabricas o los pe
rfodicos masivos. El consenso se alimenta y vive de una mediacién que ra
cionaliza, que cubre - oculta la brecha que se ahonda entre las clases.
La gestaci6n y desarrollo de "lo masivo' es histéricamente la de una me-
diaci6én que incomunica, ya que produce a la vez la diferenciacién, la se-
paraci6n de dos ''gustos' y la negaci6n de esa diferencia... en el imagi-
nario colectivo. En las novelas de Cervantes o en el teatro de Shakespea
re lo popular y lo culto se encuentran aun sin mediaciones. Hay una comu
nicacién directa entre el arriba y el abajo, .de manera que incluso la vio
lencia con que se ataca o ridiculiza el gusto popular nos revela la secre
ta atraccién, la cotidianidad del contacto. Desde el siglo XVIIl vemos
nacer esa otra forma de relacién, visible en los dispositivos de la escue-
la primaria, de la iconograffa y la literatura de cordel.

La democratizacién que efectGa el establecimiento de la escuela primaria
no puede ocultarnos su enlace con los mecanismos del nuevo modo de sociali

zaci6n de lo: nifios y los adolescentes y la masificacién de unos disp05|€i

(33) TOCQUEVILLE, A de. De la democratie en Amerique. Paris, 1951.

(34) GRAMSCI, A. Cultura y literatura. Barcelona, 1977.

vos previos a la entrada en la vida productiva (35). Esos mecanismos con-
sisten en estrategias educativas directamente inscritas en el proceso de
desarticulacién de las viejas culturas: de sus contenidos y de sus formas,
El aprendizaje de la nueva socialidad para asf por la sustitucién de lano
civa influencia de los padres-sobre todo de la madre- en la conservacién y
transmisién de las "supersticiones'. Y pasa también por el cambio en los
modos de la transmisién: si antes se aprendfa por imitacién de gestos y
tradiciones, a través de Iniciaciones rituales, la nueva oedagogfa neutra-
lizars el aprendizaje “intelectualizandolo", es decir convirtiéndolo en
una transmisién desafectada de saberes separados de las précticas. Y des
de ahf comenzard a difundirse entre las clases populares la desvalorizacién
y el menosprecio hacfa su cultura tradicional que en adelante pasard a sig
nificar lo vulgar y lo bajo. 0Nue nadie lea aqul un alegato contra la eszue
la primaria ni un canto de aforanza, sino el sefalamiento del punto de a -
rranque en la difusi6n de un sentimiento de vergiienza entre las clases po-
pulares hacia su cultura, sentimiento que acaba siendo de culpabilidad ya
que es esa cultura de la que viven y la que "gustan' verdaderamente. En la
literatura de cordel el proceso es el mismo ya que las masificaciones son
aquf no s6lo un proceso de industrializaci6n de los relatos y de extensién
de los mercados, no en un proceso de infiltracién desde el exterior y des-
de arriba sino de fusién y rearticulacién. Como lo han planteado G. Bolle
me y mis expllcitamente M. de Certeau en el caso de Francia y J. Caro Ba-
roja y Joaquin Marco en el caso de Espaia (36), desde el siglo XVIII esa
literatura es "popular'' de manera ambigua y contradictoria. Porgue si a
través de los almanaques y los relatos de bandolerns, de las recetas y las
canciones, esa literatura recoge fragmentos y dispositivos de la memoria
popular, a su vez esa memoria va a quadar poco a poco secuestrada, va aser
desactivada mediante su inscripcién en un discurso que mutila y estiliza,
que descontextualiza y unifica. La propaganda que proclara la adaptacién
al gusto popular cierra el circuito de 1a deformacién: la homogenizacién

es ya la mediacién de un nuevo cédigo social, el del “consumo''. Otra co-
sa es el uso que durante largo tiempo ain las clases populares van a hacer
de esa literatura. Un uso que tiene muy poco que ver con e! 'consumo'' y
que se materializa inscribiendo sus huzllas en el acto, o mejor en el mo
do de lectura y de allf hasta en los textos mismos, en su estructura. Me
refiero a esa forma popular de lectura que es la colectiva y en la que lo
lefdo funciona no como punto de llegada y de cierre del sentido sino al
contrario como punto de partida, de reconocimiento y puesta en marcha de
la memoria colectiva que acaba reescrikiendo el texto, reinventdndolo, uti
liz&ndolo para hablar o festejar otras cosas distintas a aguellas de que
hablaba el texto, o de las mismas pero en sentidos rzdicalmente diferentes.
Las huellas en el texto de ese otro modo de leer se hacen visibles en no
pocos pliegos de cordel, en los que el héroe de tragedia es mirado 'desde
el espejo deformador de la risa del pueblo, en la parodia del horor, en
la ridiculizacién de la autoridad de lns maridos-de los ricos, o de los po
ITticos- a través de la ridiculizacién de sus gestos y su lenguaje, en la
profanacién de los temas sagrados mediante un lenquaje groresco.

En una segqunda etapa que se inicia a mediados del s. XIX y cuya expresién
mds lograda lo va a constituir el boom de la llamada "novela popular', del
folletfn y la novela por entregas, lo masivo pasa a trabajar abiertamente
desde los mecanismos de reconocimiento, a explotarlos ideol6gica y comer
cialmente. Es en ellos en los que se realiza la articulacién de la estruc
tura de produccién con las estructuras narrativas: un nuevo modo de produc
cién literaria que implica una nueva tecnologfa de impresién una nueva 'E—

—_——

(35)  HUCHEMBLED, R. Obra citada i
= , R. + P. 345 y.ss. Ver también: CACER
Histoire de 1' education populaire. Parls, 1964, . LT

(36) BDLLEME: G. Les almanach populaires au XV|| et XVIII sicles. Parls
I%&DehmmmammeaMHhmmubhm,hlhumwawwhhe'
en France du XVl au XVII siecle. Parfs, 1971. CARTEAU, M. de. La Cultura
au dp}uri;la ?arls,6I97ﬁ. BAROJA CARD, J. Ensayo sabre la literatira de
cordel. adrid, 1969. MARCO, J. Literatura ul £ i -
glos XVIll y XIX, Madrid, 1977. el b b
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“(h2)  MARTIN BARBERO, J. Prac

El segundo: La mayorTa de las investigaciones que estudian la cultura de
masa enfocan ésta desde el modelo culto, no solo en cuanto experiencia vi
tal y estética de la que parte el investigador, sino y sobre todo definien
do la cultura de masa, identificindola con procesos de vulgarizacién y a-
baratamiento, de envilecimiento y decadencia dz la cultura culta. Y en e
sa direcci6n, operaciones de sentido como la predominancia de la intriga
o la velocidad de un relato y en términos generales la repetici6n o el es
quematismo, son a priori descalificadas como recursos de simplificacién,
de facilismo, que remitirsn en Gltimas a las presiones de los formatos tec
nolégicos y a las estratagemas comerciales.

No se trata de desconocer la realidad de esas presiones y esas estratage-
mas. Se trata del "lugar" desde el cual son miradas y del sentido que en
tonces adquieren. Es lo que se plantea Mattelart y Piemme al preguntarse
en un libro reciente "en qué medida la cultura de masas no ha sido ataca
da por Adorno Y Horkeimer porque su proceso de fabricacién atentaba contra
una cierta sacralizaci6n del arte (h1). Es decir que mirada desde el mo
delo culto, la cultura de masa tiende a ser vista Gnicamente como el resul
tado del proceso de industrializaci6n mercantil- Ya sea en su versién eco

nomicista o tecnologista- impidiendo asf comprender Yy plantearse los efec
tos estructurales del capitalismo sobre la cultura.

Para dar cuenta de esto altimo 25 quée se hace necesarlo &l segundo despla
zamiento: investigar la cultura de masa desde el otro modelo, el popular,
lo cual no tiene nada que ver con la aforanza y la tendencia a recuperar
un modelo de comunicacién interpersonal con el que hacer frente, ilusoria
mente, a la complejidad tecnolégica y a la abstraccién de la comunicacién
masiva. Lo que se busca con este segundo desplazamiento es un andlisis
de los conflictos que articula la cultura. Ya que mirada desde lo popular
la cultura masiva deja al descubierto su caricter de cultura de clase, eso
precisamente que tiene por funcién negar. Y ello porque la cultura popu-~
lar no puade definirse en ningGn sentido, ni como aquella que producen ni
como aquella que consumen o de la que se alimentan las clases populares,
por fuera de lcs procesos de dominacién y los conflictes, las contradjc-
ciones que esa dominacién mobiliza. La cultura culta tiene una ascendrada
vocaci6n a pensarse como la Cultura. La popular en cambio "no puede ser
nombrada sin nombrar a la vez aquella que la niega y frente a la que ze
afirma a través de una lucha desigual y con frecuencia ambigua' (42), A
partir de ahl se abren tres pistas, tres Ifneas de investigacién a traba-
jar no separada sino complementariamente.

I. De lo popular a lo masivo.
histéricamente
mente popular',

- Direccié6n que nn puede seguirse mis que
ya que, frente a todas las nostalgias por lo "autentica-
lo masive no es algo completamente exterior, algo qua ven
g9a a invadir y corromper lo pepular desde fuera sino el desarrollo de der
tas virtualidades ya inscritas en la cultura popular del XIX. €s esta di
reccion la que recoge este trabajo —

5 De lo masivo a lo popular.- Para investigar en primer lugar la
i6n, ésto es la cultura de masa en cua

2 rega
c nto negacién de los conflictos a
través de los cuales las clases populares construyen su identidad. Inves
tigacién entonces de los dispositivos de manifestaci6n, de despolitizacidn
y control, de desmovilizacién. Y en sequndo lugar la mediaczién, 2sto es
las operaciones mediante las cuales lo masivo recupera ¥ se apoya scbre lo
popular. Investigacién entonces de 1a presencia en la cultura masiva de
c6digos populares de percepci6n y reconocimiento, de elementos de su memo
ria narrativa e iconografica. Mirados desde ahf la repeticién o el esque
matismo adquieren un sentido nada simplificador ni degradante porque nos

(1) MATTELART, A. y PIEHME, J. M.

La televisién alternativa. Barcelo
na, 1981. =

ticas de comunicacién en Ia cultura popular,
en Comunicacién alternativa Y cambio social. México, 1981.




remiten y nos hablan de un modo de comunicacién otro, sencillamente dife-
rente al de la cultura letrada, y que es no solo el de las masas campesi=
nas sino el de las masas urbanas que aprendiercn a leer pero no a "escri-
bir'"; y para las que un libro es siempre una experiencia o una‘“historid'
nunca un "“texto'’ ni siquiera una informacién, para las que una fotografla
o un film no habla nunca de planos ni de composici6n sino de lo que repre
senta y del recuerdo, para las que el arte comunica siempre y sin media -
ciones con la vida.

3. Los usos populares de lo masivo.- Que es aquella direccién en la
que apuntan las preguntas sobre qué hacen las clases populares con lo que
ven, con lo que creen, con lo que compran o lo que leen. Frente a las
mediciones de audiencia y las encuestas de mercado que se agotan en el a
ndlisis de la reaccién, de la respuesta al estimulo, y contra la ideologfa
del consumo-recepticulo y pasividad, se trata de investigar la actividad
que se ejerce en los, usos que los diferentes grupos-lo popular tampoco es
homogéneo, también es plural-hacen de lo que consumen, sus gramiticas de
recepcion, de decodificacién. Porque si el producto o la pauta de consu-
mo son el punto de llegada de un proceso de produccién, son también el pun
to de partida y la materia prima de otro proceso de producci6n, silencioso
y disperso, oculto en el proceso de utilizacién. Asf la utilizaciéon que
los grupos indfgenas y campesinos de este continente han hecho y siguen ha
ciendo de los ritos religiosos impuestos por los colonizadores, y en la cue
esos ritos no son rechazados sino subvertidos al utilizarlos para fines y
en funci6n de referencias extrahas al sistema del que procedlan. 0 la ma
nera como los pobladores iniciales de Guatavita- un pueblo construido cer
ca de Bogotd para albergar a los habitantes de otro destruido para la cons
truccién de una represa- redistribuyeron el sentido y la funcién de los
espacios de la casa, de los aparatos de higiene, etc. En Gltimas se trata
ria de investigar lo que M. de Certeau (43) ha llamado las ""tacticas', que
por oposicién a las "estrategias' del fuerte, definen las astucias, las es
tratagemas, las ingeniosidades del débil. Descubrir esos procedifnientos
en los que se encarna otra l6gica de la accién: la de la resitencia y la
réplica a la dominacién.

(43)  CERTEAU, M. de. L' invention du quotidien. p. 75 y ss.

ESTRATEGIAS DISCURSIVAS E

IDEDLOGICAS EN EL CA'PO DE'LA MASS-MEDIACION  pog: ARHANDO SERCOVICH
ARGENT I HA

1. ORDEN SIMBOLICO Y CULTURA POLITICA

La problemitica actual de la democracia polftica no sélo como "bien de
seable' sino basicamente como un régimen polftico gobernable (1) exi=
ge redefinir sus términos tradicionales en algunos palses latinoameri-
canos, donde las profundas convulsiones polfticas, unidas a 1a agudiza
ci6n de los conflictos geopollticos entre las superpotencias desmere-
cen la argumentaci6n &tica de que el pueblo debe ser el titular de la
soberanfa polfitica.

Esto nos sitGa frente al problema teéricc de la genética de los acto-
res pollticos de un pacto institucional democritico, de como individua
lizar los maltiples factores que concurren en su procedencia, en suma,
frente al tema clave de la productividad en las relaciones de poder.
Genealogfa profundamente unida a la formacién de una cultura con capa
cidad de contener y generar las nuevas formas de ciudadanfa que plan-
tean las circunstancias actuales,

Ahora bien, una genealogfa de los actores polTticos debe encarar el
problema de la forma en que éstos se conciben Y actGan como sujetos.
Concebirse comc sujetos lleva a ver el conflicto politico como un me
dio a través del cual se despliegan o bien se bloquean las manifesta
ciones de su verdad originaria, de las notas que lo definirdn como sub-
jectum de todo lo existente: la naturaleza del hombre, los intereses de
clase, etc. -

Desde la perspectiva mencionada el -conflicto polftico no serfa produc-
tivo ni generador de hechos nuevos, sino que expresarla sin mas algo
preexistente: el orlgen, como esencia que otorga al individuo o a las
clases su cardcter de sujetos.

La misma nocién moderna de sujeto domina diversas corrientes del pensa
miento en todos los 6rdenes, a partir de la fundaci6n del cogito carte
siano, desde el cual el individuo pas6é a ser concebido como sujeto au-
to suficiente, sostén de sus propiedades variables y lugar de conver-
gencia de sus representaciones del mundo. EI Gnico subjectum era el
"'yo'', y la frase '"pienso luego existo" pasé a significar soy sujeto de
representaciones, en consecuencia el mundo es objeto de las mismas.

Este supuesto estd presente en la antropologfa del utilitarismo del mis
mo modo que en la doctrina marxista, y adn en el diagnéstico neoconser-
vador del colapso de las democracias.

Por ejemplo en el marxismo, para acceder a la ‘'verdadera' democracia,
entendida como realizacién histérica del sujeto-clase, la democracia
debe ser pensada como un medio entre nosotros, es decir en términos de
cididamente instrumentales.

De esta munera vemos que el sustancialismo tedrico y el autoritarismo .
politico van hoy de a mano: las ''razones de estado ' por las que se su
primen las libertades o en nombre de las que una superpotencia invade
otro pals son....... razones "esenciales"

(1) Hacemos referencia a la democracia en un sentido amplio, como ré
gimen polftico basado en diversas formas de representazién a través de
las cuales los individuos participan de las deliberaciones y de la to
ma de decisiones de Ias‘diferenteﬁ Instanclas sociales.
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1. FUNC | ONAMIENTOS DEL ORDEN SIMBOLICO
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(3) FOUCAULT, Hichel. '"Verité et pouvoir', L'Arc 70, 1978.

j s de pre
(4) Su imoacto en el orden televisivo pone en Juegz lﬂi fo;:ztorespd:
sentaci6n técnica en las emisiones: Baggaley y au? f os
credibilidad en el mensaje televisive', Comunications 33,

(5) FOUCAULT, Michel. Ornicar 10.

(6)  BENVENISTE, E. "La filosoff

El pensar lo simb6)ico dentro de) marco de las determinaciones de cla
se, hace diflfcil ver en sus efectos sobre las relaciones sociales o-
tra cosa que un movimiento de 'retorno' sobre ellas: de adecuacién o
desajuste con los intereses ese

nciales que dictan las relaciones de
produccién a las clases sociales

En el problema que constituye la génesis de las
y politicas en el orden simbslico,
resul tados clasificatorios,

do establecer en el mejor de
O corrie

identidades sociales
esa postura lleva generalmente a
taxon6micos y no explicativos, permitien-
los casos correlaciones entre liderazgos
ntes polfticas por un lado y operaciones discursiva

Las limitaciones que impone 1a analo
nes acerca de que las relaciones e
ses sociales no son puntuales,
el sentido de clase, de sector o
do por sus principlos articulator

elementos, etc. De esta forma se pasa simplemente de la palabra de
clase a la gestalt de clase.

gla econbmica exigen argumentacio
ntre los distintos 1éxicos y las cla
que las palabras son polisémicas, que
capa de clase de un discurso ests da

Por Gltimo 1a analogfa mencionada es rigida y unidimensional, frente

al concepto de dispositivo, que se presenta como mds amplio para com-
prender procesos muy dindmicos,

de gestacién del poder o cambios de funcién de los distintos elementos
en juego en los conflictos pollticos.

Fundamentalmente es mas adecuado
te, para comprender los efectos

punto de convergencia creador qu
ses sociales,

» en lo que nos atafe mss directamen-
constitutivos de lo simb6lico, en el
e lo liga a los individuos y las cla-

L, LA PRODUCCION DE SENTIDO: INTERPELACIONES Y VEROSIMILITUDES

El individuo adquiere solament

e en el orden simb6lico sus identidades
sociales y politicas,

las que se procesan en multiformes dispositivos.

Los denominados "individuos linglfsticos" n
si6n de las relaciones entre el lenguaje y la preformacién de los sy-
jetos, no preexisten al orden simb6lico y constituyen, en los discur

sos sociales, verdaderos operadores de la constitucién de la subjeti-
vidad y la Intersubjetividad.

» PUnto suceso de ia compren

Recordemos, por ejemplo que Emile Benveniste atribufa a los enunciados
preformativos dos fuentes principales de engendramiento social: las re
laciones de autoridad y las relaciones de compromiso. (6)

Pero existe toda una gama de
lingUistico y que constituyen
tidad de relaciones sociales,
pos verbales, los adverb
los modos verbales,

individuos engendrados por el simbélico
fuentes de establecimiento de gran can-
como los pronombres personales, los tiem

ios de tiempo y de lugar, los demostrativos,
las modalizaciones, etc.

No hay tal cosa como los "referentes" extrau
gorfas simb6licas cuyo sentido no preexiste a

nunciado en una accién de metabolizacién de la
través de la subjetividad.

iscursivos de estas cate
su formulacién, a su e-
lengua en discurso a

—

3 analftica y el lenguaje' en Proble
ma de Lingllstica General, Vol. I Ed. Siglo XXi.

rupturas profundas en los movimientos

S por otro. |

i
i

ios y no por el valor propio de sus *




Es de esta manera en el dominio de la enunciaci6n, donde adquieren e~
xistencia los elementos que identifican a los actores sociales en tan=
to "... aprisionados en esta red sonora de Antes, Depués, Ayer, Mien-
tras, Ahora, Derecha, lzquierda, Yo, Td, Aquellos, Otros'. (7)

En este dominio no se trata ya de la polivalencia semdntica de las pa-
labras o de que su sentido se exprese segln el contexto en que se ubf=
quen, sino de la primicia del significante sobre el significado (8) o,
en t&rminos de Pascal, de que ''son las palabras las que otorgan su dig
nidad a los sentidos y no a la inversa (9).

La ideologfa considerada como un 'sistema de interpelaciones constitu
tivas (10) nos ubica en el problema ya encarado por Louis Althusser
de la constitucién de la subjetividad ideol6gica, donde el conflicto
por la hegemonfa, por la conquista del '"buen orden'', es desde el punto
de vista discursivo un efecto de la capacidad de desarticular las for
maciones discursivas adversarias y:de absorber las interpelaciones que
éstas contenfan en otra matriz doctrinaria. .

Asl el orden asumido por la sociedad, es efecto del conflicto entre
las diferentes fuerzas polfticas por la produccién del sentido.

Los medios de comunicacién social, al integrar a su estatuto los siste
mas de interpelaciones dominantes y los individuos linglfsticos consi
derados, definen los atributos que deberdn adquirir los sujetos para
ser reconocidos por la sociedad.

Jacques Lacan otorga a la palabra dos funciones bdsicas en la dialécti !
ca inter subjetiva: la de ser crefda y la de promover el reconocimien
_to por parte del otro (11). Ambos aspectos no s6lo definen identida= |
des a través de las cuales los agentes sociales se inscriben en el or-
den de las formaciones sociales sino que simul tineamente permiten ca-

lar en la dindmica constitutiva de los procesos de produccién de senti
do por parte de los distintos medios de comunicacién e informaclén s

cial.

En este aspecto, las formas de presentaci6n de la informacién social-
mente operante, ya sea a través de la crénica, el reportaje, el comuni |
cado, etc., adquieren una dimensién insospechada por su capacidad de |
transformar las relaciones sociales establecidas o, en otros términos, |
por su poder ilocutorio a partir de la regulacién de un régimen de ve-
rosimilitudes que responda a cada canal o medio de comunicaci6n, a ca
da tipo de informaci6n y a cada sector del consumo social.

Y son estas verosimilitudes especlficas las portadoras de discursos
cuya funcién es la de interpelar a los individuos en el orden de las

(7) BORGES, Jorge Luis. "El Golem''

(8) LACAN, J. '“La instancia de la Letra en el Inconciente", (Escri
tos |, Ed. Siglo XX1).

(9) PASCUAL, Blas, "Elocuencia y Estilo'" Bibl. de ldeas, Ed. Grandes
Autores, Buenos Aires, 1945.

(10) LACLAU, Ernesto. 'Towards a Theory of Populism', en “pPolitics
an ldeology, 1977.

(11) 'La Parole dans le Transfert', Le Seminaire, Livre |, Les Ecrits
Techniques de Freud, Seuil, Parls, 1975.

:?;:agio?es fociales, entendido en dos sentidos: 1) Como distribu -
el ind? unciones en la divisién social y téenica del trabajo 'z?
cacién de jerarr_qufas, como ética, como relacién de pode: 2




ONDA CORTA,MEDIO DE LARGO ALCANCE .
LA VOZ DE ALEMANIA EN EL CONCIERTO

NTERNACIONAL POR: CARLOS F.REINECKE
: : REPUBLICA FEDERAL DE ALEHAHIA

Séame permitido al comenzar,decir algunas palabras sobre ml y mis sen
timientos.He nacido en Paraguay y vivo en Alemania desde 1.969.Y aun-
que esté relacionado constantemente con América Latina por dirigir el
Departamento Latinoamericano de la Voz de Alemania,Radio Deutsche
Welle,mis gafas son germanas,europeas.

Al plantedrseme oralmente la invitacién para participar en este Foro
acepté inmediatamente,sin conocer mis que los escuetos detalles que
pude aclarar por telé&fono a larga distancia.

A sabiendas de que estarfa en compaiila de ilustres investigadores de
las comunicaciones sociales y profesores universitarios,pensé que po-
drfa participar activamente Principalmente para aprender;aprender co-
mo aporte a un mejor entendimiento recfproco.

Soy hombre de la prictica,y al recibir la primera informacién esctita
me encontraba en Berlfn Occidental para informar sobre el gran Festi
val de las Culturas del Mundo 'Horizonte 82',dedicado totalmente a
Latinoamérica .Me percaté que se me inscribié como expositor el dla
de mi partida.No traje pues un documento de fondo,sino,que,apenas
consegui una mdquina de escribir,resuml lo que quiero exponer por mf
tan reciente experiencia en Berl[n,donde huhc conferencias y alucio-
nes que por extremadamente largas me parecieron anticomunicativas.Se
ré lo mas breve posible,puesto que mi tema estd relacionado con mf
préctica cotidiana,cosa que légicamente no podri interesar a tuﬂP el
auditorio.

Hi tema es,en este marco de''comunicacién y poder' la radiofonia de
la onda corta;mi experiencia en Radio Deutsche Welle,la voz de Ale -
mania.la onda corta como medio de comunicacién significa largo alcan
. ce.Significa también una calidad relativamente mala;comparadz con la
radiofonfa moderna.la onda corta no tiene valor de radiodifusi6n de
entretenimiento.Sus mensajes se dirigen a una minorfa que estd dis-
puesta a auscultar el pulso del mundo,sintonizando con bastante es -
fuerzo e incomodidad ,lo que las emisoras internacionales traen de
informaci6n nacional,internacional ,miscelsnea,misica y comentarios.

Radio Deutsche Welle ,La Voz de Alemania,empez6 a propalar programas
regulares en mayo de 1.953,es decir,8 afios después de termin?da la
segunda querra mundial.Seq(n.sus estatutos debe ''difundir unlyefsal-
mente programas que impartan una amplia visién de los acontecimien -
tos culturales,econ6micos y polfticos en Alemania y que manifiesten
la opinién alemana sobre el acontecer pacional-e internacional''.Pa-
ra poder cumplir con estas premisas la emisora debe ser independien-
te del gobierno y de cada uno de los partidos polfticos;y debe ser in
dependiente de la industria,el comercio y la banca,y también de todo
tipo de personas o gremios e instituciones interesadas.

Y aunque esto parezca imposible de consequir,se ha obtenido una solu
ci6bn satisfactoria.

Cierto.La opinién o la postura alemana no es una sola;la oni?ién de
60 millones de germano-federales es multifacética,pero las dlSti?taS
corrientes estdn polarizadas o canalizadas en los partidos polfticos,
gremios e instituciones.

Fiel al principio federalista y la participacién proporcional en to-
dos los campos de la vida pablica en ese pals,también en la radiodi-
fusi6n propiamente dicha hay,en la RepGblica Federal de Alemania,una
distribucién mis o menos equitativa y proporcional del poder,

Después de que en los primeros 7 afos de su existencia,Radio Deutsche
Welle funcionara como una filjal conjunta de las diferentes radiodi -
fusoras regionales alemanas,el legislador federal en Bonn le concedi6
en 1.950,el status de entidad de derecho pblico,es decir,entidad

independiente en cuanto a su organizacién,pero con la obligaci6én de

rendir cuentas financieramente frente al Estado que alimenta el presu
puesto de la emisora. i

Los medios para subsistir estén asegurados por la Ley Federal,consti
tuyendo una fraccién fija del presupuesto del Ministerio Federal del
Interior.En este sentido,Radio Deutsche Welle se diferencia de las de
mis emisoras germanofederales regionales,las cuales se financian por
‘el aporte que pagan los oyentes.De todas modos ,hay que decir que la
Deutsche Welle no es una emisora gubernamental u oficial,pero tampo-
co es privada en el sentido que deba financiarse mediante publicidad,
pudiendo caer en dependencia de poderes comerciales o industriales.

Radio Deutsche Welle es,como lo dije,una emisora Jjoven,por mis que se

considere heredera de los esfuerzos alemanes en materia de radiofonfa

universal,iniciados en 1.929.En esta condicién también es heredera de
aguel lapso histérico funesto cuando el régimen nacional socialista

monopol iz6 las comunicaciones en el pals,degradindolas a unvil instru

mento propagandfstico.Esta experiencia extrema es,sin duda alguna,lo
que mueve 2 los responsables de la Voz de Alemania a oponerse a cual-
quier tendencia de concentracién de poder en materia de las comunica=
ciones.

Llevaria demasiado lejos explicar aqul el organigrama de La Voz de A-

lemania.Diré solamente que junto al Director General cogestionan dos

gremios:el Consejo de Administracién,encargado de todo lo que ests re

l?cionado €on gastos y costos,y el Consejo de la Radio,con competen-
cia en la programacién.En estos dos consejos estin representados los

tres partidos politicos que se encuentran en 2l parlamento federal de

Bonn,hay representantes sindicales Yy patronales vy también del clero.

Esto conduce a que siempre se actfe de forma equilibrada o equitativa,
Y Que se respeten los intereses de todos los sectores pGblicos.

Finalmente,también en lo que a los ejecutivos atane:el Director Gene
ral es de una filiacién politicazel Director Administrativo es,general
mente,de otra y el Director de programas o Redactor Jefe es de una ter
cera filiacién polftica.De todos modos ,éstos no se obstaculjzan en el”
trabajo.Conforme con sus atribuciones bregan por que no se trate in -
Justamente a nadie.

Para poder hacerse una idea del funcionamiento de esta estructura Y
de la forma en que se salvan obstsculos sin que nadie pueda sentirse
perdedor con &nimo de revancha,quiero contarles brevemer.te un caso que
se dié precisamente en nuestra redaccién latinoamericana.

A causa de las dificul tades financieras de los Gltimos tiempos, fue
necesaria una reducci6én del presupuesto de la emisora.Para el departa
mento que presido,esta reduccién fue de un 25% en el ado pasado.Légi-
Camente que tuve que reducir el trabajo de los colaboradores libres

¥ traté de hacerlo de la manera mas equitativa y social posible.A -
demds de las dificultades que se plantearon con el sindicato,el cual
no tuvo mis remedio que aceptar la situacién,surgié una cuestién con
el cleroc o con la lglesia,si se quiere.Resulta que en nuestras audicio
nes de los sibados van incluidos 5 minutos titulados '"Meditaciones pa
ra el Domingo''.Estas audiciones vienen siendo realizadas por 6 sacer-
dotes,de forma alternada,de modo que siempre hay dos de turno par cada
mes o semara;dos poraue el uno hace la audicisn dedicada 3 la América
Latina y el otro la que va dirigida a Espana,.Decidi que a partir del




mes de septiembre se producirfa sélo una audicién en caste!l?no,tan(o
para América Latina como para Espafia.Para sus autores sign!flcaha es
to que se le reducfa a la ritad el trabajo y con ello sus ingresos.
Esta realidad consequl desvirtuarla alegando que los sacerdotes en 1a
Repiiblica Federal de Alemania son muy bien,o digamos hastant? bien
remunerados por sus oficios religiosos,de modo que la reducclén_de
sus ingresos en la radio no les producirfa una perdida substancial.

No obstante,mi decidida actuacién fue seguida de una queja a I?s ins
tancias superiores,al grado que intervino el Consejo de I? Radio;la
institucién mixima en ese sentido.El representante de la ;glesla per
tinente llegé a decir que la medida por ml tomada menguaba los intere
ses de la iglesia en el panorama radiofénico.

De mi parte puede probar que no se habla acortado el tiempo ?e trans
misién o articulacién dedicada a la promulgacién del evangelio.Tan =
to las audiciones para Espaia como para Latinoamérica (a diferente -
horario y con un contenido variado en lo cultural y pothico)geguuan
emitiéndose 5 minutos por semana.Basado en un argumento muy simple de
‘claré que el mensaje de la iglesia comn mensaj? de Dios sélo pue?e.
ser uno y que no vela la necesidad de diferenciarlo.Esto fue decisivo,
aunque no sé si teol6gicamente es correcto.Pero el argumento se acep-
t6.

Me aparté un poco del tema original para contar esta anécdota tan
ilustrativa del funcionamiento de los mecanismos rectores de la Deut

sche Welle.

i i i It cional media
Radio Deutsche Welle es,si se quiere,una emisora interna 'g 2
na.Una relacién de las horas semanles de transmisién lo confirma:Deut
sche Welle 600 horas por semana;BBC 700 horas;lLa Voz de América 30?
horas;Radio Pequin 1,300 horas y Radio Mosct 2,000 horas semanales

de transmisi6n.

De la relacién del potencial técnico de transmisién no es nec:sario-
hablar ya que también aqul se pone de manifiesto quug? tiene oésedal
fana por tener la pretendida superioridad de influencia a través de
eter.Y seame permitida esta acotacién al margenlen el marco de una
reunién que trata el tema '"Comunicaci6n y Poder'.

La Voz de Alemania se propala actualmente en 34 idEo@as y,3 diferencia
de algunas emisoras del mundo socialista,no lransmlttmos_ni en que ns
chua,ni en guaranf o en otras lenguas aut6ctonas del dmbito americano.
Nos basta articularuos en castellano,ademss del Portugués.

Pero también en lo que a los mensajes en habla hispana se ref!ere,es
interesante observar la relacién de incidencia en América Latina de
las diferentes emisoras internacionales.Mosci transmite encastetlaq?
56 horas por semana.Pequfn 42,La Voz de America 38,5 horas ,la BBC 28
y Radio Deutsche Welle solamente 25,5 horas por semana.

El que no trasmitamos en lenguas verniculas americanas no tiene nada
de: actitud de soberbia.Nos hemos convencido de que hay una tan alta
cantidad de dialectos quechuas,por ejemplo,que en realidad no contri
buirfamos a m&s que a la desinformacién;un tema central de la politT-
ca de radiodifusi6n.

Por el otro lado,en lo que a guaranl respecta,llegamos a !a_cnnclu 3
si6n de que la mayorfa de los que hablan este idioma tam?:en hahlan
castellano,y hacer que la Voz de Alemania también se articule en gqua

v
rani tan sé6lo para agradar

) a alguien,me parecj¢ irracional y absurdo.
Al fin y al cabo un idioma y

b una cultura debe cultiyarse precisamente
en su lugar de origen.Y ésto es tarea de las radiodifusoras locales.

La Deutsche Welle con sus 25,5 horas de transmisién en castellano para
América Latina se queda un"tanto corta".Pero parece ser-y esto es v4li
do para la mayorfa de los sectores-que''lo bueno,breve'.En todo caso,la
Voz de Alemania obtuvo en la Gltima de las encuestas cuatrienales inter
nacionales,el calificativo de radiodifusora internacional m&s popular,
en medio del gran desconcierto hertziano universal.yY sin pretender com
pletar este cuadro universal en materia de mensajes radiofénicos en cas
tellano dirigidos a la América Latina,quiero decir que solamente Radio
Ber1fn Internacional interviene con 51 horas semanales,o sea el doble
de la Deutsche Vielle,y que Cuba bate todos los récords de permanencia
castellana enantena,superando incluso a la madre patria,Espana.Me refie
ro,aclaro, a transmisiones en castellano por onda corta y,por lo tanto, .
a mensajes de toda fndole que no hacen alto frente a las fronteras na-
cionales.

He citado esta relaci6n sin dnimo de’ cuestionar los hechos o de atacar
© acusar a los que sacan provecho de esta situaci6n.Sélo quiero que

a la hora de hablar sobre''comunicaci6n Y poder" también se vea esta
realidad que queda un tanto huérfana en las conclusiones que a menu -
do se sacan del informe McBride.

En este punto cabrfa decir que el Gobierno de la RepGblica Federal de
Alemania,en declaracién de febrero de 1978,0 sea B meses antes de gque
implementara el informe McBride,reconoci6 1a demanda del Tercer Hundo
en cuanto a la necesidad de bregar por nivelar el decliveen el sector
de las comunicaciones entre Norte y Sur.

Desde entonces ha ocurrido bastante;experiencias positivas en materia
de integracidn, implementacién Y c€ooperacién,pero tambié&n otras:proyec
tos que no adelantan Y que son causa de frustacién, =

En una larga platica con periodistas latinoamericanos durante el Fes
tival "Horizonte 82" en BerlIn Occidental conversamos también sobre
el tema del desnivel Norte-Sur.Qedé un tanto sorprendido cuando uno de
ellos replicé que tal desnivel no es mis que un "subdesarrollo mentall!
pero de ambos lados.Con otras palabras,traté de relativizar el informe
McBride.Quiero poner en claro que nadie pone en duda la realidad plas-
mada a través de las cifras del informe.Pero se trata de un sintoma
que debe ser interpretado correctamente como para poder aplicar una
buena terapia.

Yo personalmente he observado que desde 1a primera crisis petrolera
alla por 1973 y algo,se suceden los simposios,colnquios,conferencias.
foros y demss reuniones internacionales que pretenden analizar teéri
camente los problemas del flujo de las informaciones.Parece ser que
hay conciencia de que no puede haber progreso y mejoras si no se me-
Jjora ‘la comunicaci6n social.Tengo 1a impresi6n de que esta corriente
Ya comenzé con presién durante la conferencia cumbre de los pdes no
aliniados ,en septiembre de 1973,en Argel,y continué en la Conferen
cia de Cancilleres en agosto de 1975,aguf mismo,en Lima.Y desde enton
ces hasta la fecha ya ha pasado bastante.Y reuniones como la presen-
te también contribuyen a encontrar soluciones cuando existe la dispo
sicién de actuar, =

A muchas personas les results dificil comprender 1a postura del Ter-
cer Mundo con toda la suerte de sus actitudes en este campo.Correcto:
se trataba de un desajuste que exigfa transformaciones a favor de un
70% de la poblaci6n mundial.Pero lqué significa cso de que las agen-
cias de prensa de! norte(lo que debe interpretarse como occidente)




tienenel B0 del poder de la inforﬂ?cibn muvdial o que u: te;?::c?: A
las noticias sobre acontecimientos |nt?rnaCIona!es DrTcz zgrres a2 5
indirectamente de Nueva York,o que casi un tercio qe : Esiadgs

les de las grandes agencias noticiosas estdn estacicnados en

Unidos y Europal.

Para muchos expertos esto significa que dos a tres mil TL!:?gzze:ede
personas deben conformarse con tan s6le una de Ia; p?i'f:u;taciﬁn :
recursas informativos.Y ésto segurament? po?ré'pro ui;
hasta agresividad,si es que se I nutre ideolégicamente.

Pero también hay quienes se preguntan s: este 3? de;aigc:Tecgzgizlnéa
i i i ra el campesino, ]

formativo internacional ro basfa pa Lo

Peruano por ejemplo,A éste le interesarfa supongo,y aun?uien:r;:sézgr

rese (por preferir mGsica salsa en e?e moTentodde.:um:;;; i e
i le convendrla,quiero decir,

rrir por el mundo)a éste r " o

informaci6n nacional y vecinal que influye su quehacer CDtldl‘a y.

hasta determina su existencia.

iei i radio
Pero esta informaci6n se la puede participar Gtzza:e:::bziar pr5c¥|
la televisi®én local,en el marco de un arremangat Y, tragdar Res L
de los periodistas.A mi personalmente me basta de gle &
et d ptransnacionales monapolizan el mercado:E1 tenerhq ia
:E;:L?: 3:] asunto consume mis energias,que necesito para hacer a g

positivo,algo préctico.

Pe r r i if i or onda corta es un
i i ca:la adiodi usién P X

ro guiero volver a mi ta k i -
instrumento que.explotado ideoléglcamem:_g:,pu::(}l?iconvert rse en arma

i i se necesita uti P a :
Yo me |m:| ino empero, a que no € 2 zar armas ar a| un e
jor c;omunica:ién ""Poder' en las comunlcacmrles.es algo para e que
J ’

quiera hacer uso de poder.

-. e de
El que haya tenido la oportunidad de sintonizar Iair;;a:;m;i;T?::mos
la Voz de Alemania habrd podido co?stater que noso et
n? la ténica agresiva ni la sensaclonalnst:.Nug?:zza:e:E A

i o destruir. sa

oo :'r:vn;:2;2n3;':eie;:::Zi;o.ademés de informa(.?omentam?sdzsthza
do' — ero dentro de los |fmites de la decencia perio dﬂgabrg1
i de que me dijeron que nuestras audlc!ones son de /
R fldggsgodzsqrechnzamos la terminologla ofensiva y tratag?iid:d
:i?;gi oze Jas informaciones propaladas . bajo nuestrac::iﬁzgsiumo
tengan visos de ingerencia en lo que 2 menudo se cara

cuestiones de incumbencia interna.

ingerencia en cuestiones agenash el
i i erechos
hecho de que se informe sobre ellas o es |ng?ren?|: en ;?:? L
del informador interferir el mensaje radiofénica ;? esezr T
to se da,también en la actualidad.Por eso me Inc no p u
3 &
jo de las informaciones.

En este punto me pregunto yo les

en torno al nuevo orden de
América Latina(hechas las
notacién de subde

En el marco de toda la inquietud académica
la informaci6én me parece,por lo demés,?ue
diferencias de! caso) no es en el sentido de la con
sarrollo,Tercer Mundo.

en las cuotas de cooperaci6n que en

la economla,brinda la RepGblica Fe
la palma,y ello con creces.

Esta realidad también se refleja
este sector,pero también en e! de
deral de Alemania.Africa y Asia se llevan

3 referirme a los programas de cooperacién de

i ar n
e e ciosa Alemana,con diversos Palses o agencias

1a DPA,la agencia noti
noticlosas nacionales en palses

del Tercer Mundo.S5é que son modestos

Tan modestos como es esimagencia en comparacidn con las grandes asen-
tadas en los Estados Unidos,Gran Bretana y la Unién Soviética,puedo
si,hablar someramente de los programas de asistencia y ccoperaci6n de
La Voz de Alemania, con emisoras radiofénicas y Estados del Tercer

Mundo . Estas actividades se derivan,por razones técnicas,de los esta
tutos y de la emisora. .

Por encargo de la Comunidad de Radiodifusoras Alemanas y bajo los aus
picios del Gobierno de Bonn,en cuanto a la financiacién,la Voz de A =
lemania ha realizadoe toda una serie de actividades tendientes a me jo-
rar la infraestructura de las comunicaciones en numerosos palses. En
este empeiio colaboran,de igual forima descentralizada como se estila
en la administracién pablica de este pals,el Ministerio de Coopera -
cién Econbmica, La Sociedad de Cooperacién Técnica,la Fundacién Ale -
mana para el desarrollo internacional,las Fundaciones de los partidos
polltices y otras instituciones.Y La Voz de Alemania actda COmo 35es0
ra, y como centro de instruccién y perfeccionamiento de personal en
palfses en desarrollo.En este marco se han levantado emisoras en pal -
ses con una Infima infraestructura de comunicaciones.Numerosos qrupos
de periodistas y técnicos radiofénicos,principalmente de Africa y A -
sia,han acudido a perfeccionarse en Colonia.E! afo pasado se realizé
un curso tal en castellano para periodistas de centroamérica.Tengo en
tendido que tuve mucha aceptacién.Poco antes habfa tenido lugar en Co
lonia un Workshop internacional dedicado especificamente a ia copro -
duccién de programas radiofénicos y de televisién.

Y si hoy sabenmos que estd en plena gestaci6n un programa de fomznto
de las comunicaciones en este pafs,en Perd,con la ayuda alemana,se
puede decir que se trata de otro jal6n en la solucién de problemas.
Estd previstoincluso que un periodista peruano que trabaja muchlsimos

afos en La Yoz de Alemania participe como elemento instructor en este
programa.

Vuelvo a lo antedicho:Latinoamérica no ests subdesarrollada en mate -
ria de comunicaciones.El que la prensa escrita del subcontinente de-
dique mucha atenci6n a la informacién internacional no significa, a
mi criterio,como pretenden los que creen que es demasiadu, que se es
td practicando colonialismo.Una amplia informacién internacional no
tiene nada de negativo .Al contrario,informacién amplia y profunda y
por los demas diversificada,me revela un alto nivel periodistico.Esta
realidad puede llenar de orgullo a los grandes diarios de pafses la
tinoaméricanos.El que mucha de esa informacién haya sido originada

en un pals industrial no me dice nada en absoluto.Basta que el lectar
se entere de lo que ocurre en el mundc. La parte local tiene que ser
obra de los periodistas locales.De esta manera el periodismo, como
medio de comunicacién,cumple incluso una tarea educativa y cultural.

Que una agencia enfoc6 mal una noticia...bueno puede haber casos ex-

tremos de manipulacién.Pero también un médico puede hacer un mal diag
néstico. Al fln y al cabo es un ser humano.




CONDICTONAMIENTDS POLITICOS Y

ESTRUCTURALES DE LA LIBERTAD DE EXPRESION pgn :\Maom\u GUBERN
ESP

Las nuevas condiciones tecnol6gicas y polfticas de la sociedad in-
dustrial moderna obligan a redefinir el princioio de la libertad de ex-
presién,adecudndolo a un contexto muy diverso al de la revoluci6n bur -
guesa que acuhé en Francia la Declaracién de Derechos del Hombre y del
Ciudadano de 1739,inspiradora del libcralismo europeo.En !a actualidad,
el ideal democratico de la libertad de expresién deb? dff!nirse como la
capacidad efectiva de todos los ciudadanos para q?e,|nd5v1dual o co!ec—
tivamente ,puedan ser productores,difusores y destinatarios de mensajes
comunicativos sin restriccién. Es decir,debe crearse un nuevo marco so-
ciopolitico auve quiebre el actual proceso comunicativo jerérqulcu!vertL
cal y unidireccional ,basado en una minorfa que goza de! pnder’de infor-
mar y en una mayorfa pasiva,mera consumidora ?e mensajes,segdn el es -
quema del tardocapitalismo transnacicnal yanqui, que ntnfga'en la Pféc'
tica s6lo al gran capital el derecho a irradiar y difundir informacisn.

A este jdeal comunicativo se oponen obstdculos o?jet!vos y obstécu
los subjetivos. Entre los primeros se halla la [Ecnifl?aCIdn Y el_a!to -
costo de los medios de comunicacién de masas,que requieren conocimien-
tos especificos y capitales. Y entre los segundo? destaca la autocensu-
ra individual, que aunque aparentemente es el primer escollo en ?l pro-
‘ceso comunicativo ( y censor),en realidad es el ﬁltimo,gn l? wedida en
que es un resultado e jnteriorizacién psiquica de_los mccani smos de re-
presién exteriores y que determinan su consolidacién neurotizante y pa-
ralizante. Examinaremos ahora pormenorizadamente los diferentes niveles
de obstéculos que se oponen al ideal de democracia comunicativa: 1. en
relacién con los procesos de producci6n de los mensajes; 2.‘en relacién
con los procesos de difusién de los mensajes; y 3. en relacién con los
obstdculos naturales. r

1. Los obsticulos dimanantes de los procesos de producci6n de los
mensajes son primordialmente dos: el alto costo de 1as.tecno|ag|§5 comu
nicativas y la necesidad de ciertos conocimientos tecnuco§ especializa-
dos del comunicador. En un artfculo titulado poder econémico y_poder co
municacional v que se publicé en el No. 4 de Ta revista Andlisis,demos=
tré detalladamente que la relacién entre el costo ?e cada tecnologla co
municativa y su audiencia tfpica abarcada privilegu? a los macfomedlos
y megamedios, de mayor complejidad y costo,en relamén.cun I?s microme -
dios y mesomedios. Es decir, que no sélo al crecerlla |nvefS|6? de capi-=
tal en tecnologias comunicativas crece su influeqcla % aud!encla abarca-
da ,sino que crece también la tasa de su rentab||ldad.50Cia!. gsga ven=
taja comunicativa del grancapital scbre el pequefio caEltal ?lgnlflcﬁ en
la prictica que es m4s rentable socialmente un d6lar invertido en un me-
dio pesado que en un medio ligero o semilIgero..Eoncr?tamente,al pasar
de los mesomedios a los mecromedios el coste de inversi6n tecnolégica -
por cada destinatario abarcado se reduce 14,61 veces y al pasar de los
macromedios a los megamedios se reduce todavlia 2,15 vec?s._ﬂ,lo que es
lo mismo, el rendimiento social de tales medios se multlpln:a-por estos
coeficientes,favaoreciendo genéricamente a los medlo? e|e?trbn|cos de te-
lecomunicaci6én (estacién de radio,satélite geoestacionario) sobre los
mis arcaicos medios impresos.

El segundo obstdculo objetivo derivado de |u? procesos de‘produc z
ci6n de mensajes es la exigencia de ciertos conacimientas técnicos o es
pecializados por parte del comunicador,al menos en alguna_de las varias
etapas o fases por las que atraviesa su com?leja elaboraC|6n.-Asi‘5e en
troniza la figura del “'experto™o del‘'profesional'' de I? comunicacién co
mo socialmente privilegiado sobre el resto de sus conciudadanos.

20.-Los obstaculos dimanantes de los procesos de difusién de'Ios
mensajes se refieren a las coacciones y controles del poder puth|§o‘
"(legislativo, judicial y ejecutivo) y a las coacciones y control:f EE
poder econémico que detenta la propiedad de los canales de difgs:dn. n
el primer apartado figuran todos los filtrosy censuras oubernativas,tanto

burocraticos como fiscales,que se ejercen sobre la difusién de los men =
sajes: licencias de emisién para radio y televisién,licencias de exhibi
cién para los films,censura previa de programas,dep6sito legal previo
de periédicos y oe libros,etc. Especialmente temible resulta este tipo
de censura cuando emana del poder ejecutivo,ejercida generalmente por
funcionarios incompetentes y arbitrarios. En este sentido,la censura
previa emanada del poder ejecutivo suele ser mis desvastadora que la
censura a posteriori ejercida por el poder judicial ‘sobre un mensaje
que ya circula por la sociedad,ya que en este segundo caso se presupo -

ne la inocencia del acusado y la carga de la prueba acusatoria recae so
bre el ministerio fiscal. =

El poder econémico controla 1a difusisn de mensajes a través de

1a propiedad olig4rquica de sus canales: circuitos de salas de cine,ca-
d?nas de radio o de televisién,etc. Es notable observar cémo mientrés
ciertas tecnologfas contemporineas han permitido abaratar y democrati-
zar la prodiccion de mensajes,sobre todo en el &rea audiovisual {Suner
8,video),simul taneamente el proceso de concentracién aligopolista o mo
nopolista sobre los canales de difusi6n ha desplazado el control censor
desde la producci6n a la difusién,impidiendo el acceso a los grandes ca =
nales sociales del mercado audiovisual. El control planetario de la ~
distriducién-exhibici6én cinematogré&fica por parte de las multinaciona-

les yanquis ofrece un ejemplo elocuente de ello,muy bien estudiado por
Thomas Guback ,

3o.-En el capftulo de los 1fmites naturales a la meta de la comu-
nicaci6én pandemocratica hay que distinguir los Ifmites fisjcos y les
ITmites psfquicos. En e apatado de los obstaculos flsicos figuran a -
quellos Ifimites cuantitativos que se oponen a la utopla del crecimicn;
to o desarrollo infinito de los canales de comunicacién,algunos de los
c?ales bien merecen el calificativo que les dio Ralph Lee Smith de
bienes escasos'': la pasFa de pap?] dependiente de recursos forestales que

,el rigido espacioelectromagnético en el que no caben

s de radio y de televisién,la capacidad transmisora
ables y la propia carestla del cobre que compone ta -
les cables,la crisis petrolifera que compromete el porvenir de sus deri
vados (discos,plasticos,etc.). Las -advertencias de los ecologistas a-
cerca de la escasez o agotamiento de los recursos naturales afecta tam
bién el campo de los canales de comunicacién social y perjudica mis,por
regla general,a los palses pobres o poco desarrol lados que a los péf -
ses opulentos y con abundantes recursos naturales,

Pero ademis de tales lImites flsicos,cuya realidad ha sido recorda
da por el informe .HcBride,existen los |imites psiquicos de la atencién
humana,que es altamente selectiva. Recordemos que H.Jacobson ha estima
do que la capacidad de transmisién de informacién del ojo humano es de
4,3 millones de bits por segundo,pero su capacidad neurolégica para a-
similar realmente un flujo informativo no excede de 25 bits por segun-
do. An&logamente,en el moderno mundo urbano - squejado de inflacién in-
formativa se plantea un problema deejuilibrio entre oferta informacio-
nal y capacidad de seleccién y absorcién de la misma., En las socieda -
des capitalistas avanzadas,el consumismo comunicativo estd produciendo
hoy claros sintomas disfuncionales de sobreproducci6n de mensajes:val
ga el caso de las estaciones televisoras italianas,que lanzan diaria =
mente al espacio hertziano dos mil films de largo metraje, Los inconve
nientes de tal sobreproducci6n de mensajes son obvios: por una parte
producen una fragmentaci6n excesiva de la audiencia,que perjudica al
comunicador modesto y favorece la supervivencia empresarial de las
grandes concentraciones oligopolistas;por otra parte,tiende a desorien
tar a la audiencia ante la avalancha informativa,creando un desconoci-
miento real de la oferta, en raz6n de su inabarcable tamafo.

!
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NUEVO ORDEN MUNDIAL DE LA
INFORMACION Y LAS COMUINICACIONES

-~ NOMIC ~ POR: RAFAEL RONCAGLIOLO
: PERU

Dr. RAFAEL ROMCAGLIOLO

Estamos convacados a habilar sobre anenif g foder b @sdecir
Grwiunitegidn Iitices, vo qu?si»:w#a*df mw‘L 500 el pun
s de v‘l);u Vz‘;j;’n -p{fp vel debate intarnacional sobre la comuni
cacién;es decir del debate en torno al |lamado Huevo Orden Mun -
dial de la Informaci6n y las Cnmunicac?ones,NUHIC.que es ia ter-
minolagfa que finalmente a adoptado la UNESCO en reemplazo de
una formulacién inicial que hablaba de un Nuevo Orden Internacio

nal de la Informacién paralelo al Nuevo Orden Econémico Interpa=
cional,

Quisiera dividi- esta expoiicién en cuatro partes.

En la primera quisizra destacar que la sustancia clave,el conte-
nido rundamental y la idea del NOMIC,consiste en la propuesta de
democratizacién de las comunicaciones tanto a niveles internacio
nales como en los niveles nacionales.En una sequnda quisiera
cuestionar explfcitamente el entendimiento en todo el occidente,
particularmente =n la prensa dorteamericana.a propésito del Nue-
vo Crden Hundial de la Informacién y las Comunicaciones,que es
la manera de entender el HOMIC que se halla difundids en América
Latina. En la tercera parte quisiera precisar el contexto econd
mico polltico en que surge este debate Internacional sobre {as
comunicaciones y esta Propuesta del NOMIC y por Gltimo quisiera
esbozar apenas Ja perspectivas que se abren a esta funcién inter
nacional al cumplirse nueve afos desde que el tema fue introduci
do por vez primera en la drea intergubernamental .Empiezo enton -
ces con lo primero.

Hay una preocupacién central que surge después de producido el
informe de la Comisién HcBride que cred la UNESCO para el estu -
dio de ectos problemas y después de que la Conferencia General
la UNESCO reunida en Belgrado, aprobé el Informe HcBride en upa
extensa declaraci6n sobre los problemas de las Comunicaciones In
ternacionales. =

Asl pues,el debate Internacional empezé con una posicién puntual
y concreta: la situacién de los flujos internacionales de noti -
cias que no sclo deben ser libres,sino libres y equilibrados.

Las resoluciones d= la UNESCO inmediatamente después de la segun
da guerra mundial, y hablo de 1.948 ,consagran lo que se ha de
FHamar la doctrina liberal de la informaciénies decir la doctri-
na del mis libre ejercicio de la informacion y de las comunicacio
nes sin ninguna intervencién gubernamental ,pol ltica=qubernamental.
Cuando enpezé este debate la tesis central oponfa al flujo libre
de la informacién la idea de que el flujo internacional dc noti -
cias deberfa ser libre Y equilibrado; y oponfa a la vigente con -
cepcién de la noticia como mercancia,la mencién de que Ha informa
cién es un bien socjal Y que porlo tanto debe ser socialmente tra
tado y administrada. =
H

| Hoy ,en cambio » la problemstica de la informacién y de la comuni-

caclén, es decir el NOMIC,es asumica cada dfa mis,como una proDiE




mitica global que se define en términos de poder.la vieja analogla i
beral que definfa a la prensa como el Yo. poder del Estado,resulta ver
dadera en un sentido muy literal. Los directores de Diarios o de cana
les de televisién se encuentran entre las personas con mads capacidad
de influir sobre los procesos de toma de decisiones y, sin embargo,ni
su designaci6n procede del voto democr&tico ni su gestién es materia .
de control social alguno.Y no estamos hablando,conviene resaltarlo ya,
de control del estado sino de control por parte de los receptores y
de los trabajadores que producen 1a informacién.A la vez los medios
de comunicacién cumplen una funcién educativa ansloga y si es que no,
incluso,mss efectiva que 1a de la escuela. Pero los roles administra-
tivos de los medios no se encuentran sometidos a las instituciones de
mocraticas que todapol ftica de accién educativa acarrea.

tuacién -el NOMIC~ no es en esencia otra cosa

&%éil presente de esta si i
icar el poder de la comunicacién y por

que la propuesta de c6émo practi

esta via contribuir 2 la democratizacitn de la sociedad.En este senti

do el informe McBride deja el legado de haber puesto sobre el tapete

la posicici6n de la democratizacién de las comunica:ionestué :
N

Cito literalmente el informe, en la traduczcién espafiola.

La reindivicaci6n de una democratizaci6n de la

comunicacifn tiene mGltiples conotaciones,mu -

chas m&s de las que se suele creer Comprende evi

dentemente, el suministro de medios mis veloces

4 ma&s variados a un mayor nimero de personas;

pero no puede reducirse simplemente a unos as-

pectos cuantitativos sino que a un suplemento

de material.

Fija un acceso mayor del pGblico a los medios

de comunicaci6n existentes,pero el acceso no N
es sino uno de los aspectos de la democratiza
cién.Significa también unas posiblidades mayo-
res para las naciones,las fuerzas pollticas,
las conunidades culturales,las entidades econf
micas y los grupos sociales de intercambiar in
formaciones en un mayor plano de igualdad,sin
exclusion de los elementos mis débiles y sin
discriminaciones contra nadie.En otras pala
bras existe un cambio de perspectiva.

Sin una circulacién de doble sentido entre los
participantes,sin la existencia de maltiples
fuentes de informaci6n que permitan una mayor
selecci6n,sin desarrollo de las oportunidades
de cada individuo para tomar desiciones basa -
das en un conocimiento completo de puntos de
vista divergentes,sin una mayor participacion
de los receptores en la adopci6n de una progra
macién y en la constitucién de los programas

T?;csroz Aumenta también e] grado y la ca
n“| a d? la representacién social en la -
wunicacién o de la participacion «©

Yo no tengo inc i

n onveniente en afirmar
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ceptores, i ici
pruducti;igzgejzn;Q de ;§ partlcnpacfén social en la conduccién
e cee At us os medios y pluralidad de los mensajes.sinemba:"rggn Iaa
pE HCBride.Iag;:ﬁzzrli‘notabque falta en toda la extensién del I; =

: atizacién es tal,sol i

Lo m +so0lo en la medida en

en, y contribuye a,la democratizacién de la sociedad e

;como las citas del informe,que la
nto del acceso o del nGmero de re-
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e L Eﬁcam.lo Interno. Un ejemplo:la Agencia Latinoameri=-
o -istyisloy pec:ales e Informativos=- ALASEl- €5 un proyecto
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ener efe
ctos democriticos o por lo menos conflic

Seqgunda P ja: i

hegtad d:r;ﬂ:i:; Las crftfcas a! NCMIC se procesan en nombre de la 1j

ST cada.dfge;n la investigacién cientifica demuestra hasta la —
e modo mis convincente que no hay tal ljibertad :e

prensa o de e i iari
) Xpresi6n cuando los diarios,las estaciones de radio y tele

visfﬁn.pe tenecen a T dES corpora r rure -
r gra i i i
tos dt’. pr esién dE P cliones come CISIES O saen Instruren

- inter i .
i 6areasas- condin s ex:ses.econémlcos emergentes,menos aGn cuandode |g
se ve amenazada indudsb ranjeros; es decir que la libertad de expresidé :
ablemente cuando regimenes autoritarios establec 3

en

de los medios de comunicacién social,la verda= facs .
dera democratizaci6n no llega a ser una reali- cuanzzsrgz 3Efflal pero se encuentra igualmente amenazada o recortad
dad enos privados y los grand A = ada,
: inci finan di k
principalmen - grandes ciadores de los
P te a través de la publicidad,determinan por sus le::g;::'

Con todo,el Informe McBride,ofrece unos intentes de definicién de 1la
democratizaci6én de las comunicaciones que a nuestro juicio aluden a
un aspecto,aunque deja de lado otro menos crucial.

qué existe en sus piginas.

Solo un ejem
plo. En el Perd es b, i
s astante conocido el caso del Diari
principalq::r:?ggnte‘?eFadas prohibié que se mencianara,alequgl?:;:ade:
it Directorp: |t670 ?el pafs:el partido Aprista Peruano;de este
e ario podrfa definir autocr&ticamente .con en:r
'

Dice el informe en su intento de definir:
k z gfa y con eficacia equij
Cabe resumir la d?mocratlzacién diciendo que no,qué cabfa y gué quiparable a la de cualquier dictador latinoamerics
es el proceso mediante el cual: | Y qué nocabfa en la realidad f tea
- et ectores. La idea de | peruana,qué transmitfa a
Primero: El individuo pasa a ser un elemento e la democratizacién 2 SUS
m i n mente frente a dos tj por eso se levanta simultanea -
activo y no un simple objeto de la comunica - Bk si6n: el autorit _tipos andlogos de obstsculos a la libertad de eome \
5 = =, arismo S b e expre-
Cion A . R polftico y el autoritarismo econémico o comef -
Segundo: Aumenta constantemente la variedad miento de la 1} 16n se da frente a estos dos tipos de est
de los mensajes Intercambiados;y e la libertad de expresién y de control de infnrmac?arangu'a -
‘ & n.,




ja conlinda con el campo del derecho.Defender que

Nuestra tercera Parado
inexorablemente al campo de lo

toda arma jurfdica tiene que pertenecer
pGblico o de lo privado ya es una anacronlsmo.

La historia cricica universal anuncia el nacimiento y la creciente ex-
tensién de los derechos sociales. La educacién,trabajo y salud se en =
cuentran en este territorio  que no correspunde extrictamente ni a lo
pGblico ni a lo econémicamente privado.las comunicaciones,el derecho a
la comunicaci6n,pertenece a esta misma categorfa.La actividad comunica
cional debe corresponder a instancias sociales y democriticas en las
que el control real de la informacién provenga de los receptores orga-
nizados y de los productores sociales de los mensajes.En este marco es
posible imaginar muchas innovaciones.En Chile por ejemplo,en la época
democritica,las estaciones de televisi6n estaban en manos de las uni
versidades. En el PerG se programd una vez el propssito fallido de en -
tregar los diarios de circulacién Nacional a entidades en las que con-
vergfan los grandes sectores sociales y @ los trabajadores de cada em-
presa periodistica. El fracaso de estas experiencias no autoriza a des
conocer que al fin y al cabo,te6ricamente, estas férmulas sociales e -
ran mis democriticas que las autocrdticas familiares o gubernamentales.

Por Gltimo cabe reiterar que no hay democratizaci6én de las comunica -
ciones sin democratizaci6n de la sociedad.No hay polftica de comunica-
ciones que no se enmarque en una polftica general de los estados y de
la sociedad.La recién mencionada frustacién de la reforma de la prensa
peruana obedeci6,como no 1o vamcs a saber,a que el pals adopt6é un cami
no cada vez mis autoritario.

instancia la propuesta de democratizacién de la comu

Por eso en Gltima
de democratizacién de la socie-

nicacién es rédicalmente una propuesta
dad.Lo que importa es tencr cada dia m&s libertades para todos y por

tanto mis capacidades y menos desigualdades.Que la comunicaci6n chbntrl
buya a este esfuerzo en el medio obstaculizado por la via de la genera
lizacién de las diferencias sociales y de 1a implantacién del comsumis
mo y del colonialismo,tal es la finalidad de todos.

Es por estas razones que la democratizaci6n de la comunicacién radica
en la tarea de construir una contra-hegemonia popular;mis aGn el NOHIC
en este sentido,es solamente la dimensi6n internacional jes decir la ex
presién mundial de los esfuerzos democr&ticos que animan a todos y per
tenece a movimientos populares antes,mucho m&s,que a los gobiernos.

He querido entonces en esta primera parte subrayar que la naturaleza
del HORIC consiste en la democrétizacion de la comunicaci6n;quisiera a
hora,en primer lugar,cuestionar el entendimiento en boga,en occidente,

sobre el HOMIC.

Me lleéa a la memoria un evento realizado el afo pasado entre el 15y
17 de mayo de 1.981 en Francia.

Ahl se realizé una reuni6n organizada por el "Comite por la Libertad
de Prensa Mundial',un organismo cuyo director Ejecutivo es el Director
del Diario The Miani Herald.Los participantes en la reunién emitieron
al final de ella un documento.

SegGn dicho documento,el NOHIC resulta dirigido por siete propasicio -
nes.

Primero: Es una propuesta del bloque soviético.
Segundo: La UNESCO es el instrumento operador de dicha propuesta del

bloque soviético.
Tercero: Su propésito principal consiste en establecer el control de

los gobiernos sobre los medios de comunicaci6n.

Cuarto: T
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cia Mirquez y otros.

Tercero: La almendra del problema no reside,ni porlas:m?.en e;;a]gpg:;;

re. 1 de la prensa v la defensa n

ionentreel control gubernamenta : f
gééTihre El NOMIC,muy por el contrario,en un lIamaﬁovénn:ls;t:tgozu;:n
i i i i6n.5i prestamos atencién e n
democratizacién de la comunicaci 3 heatoss
i i se produjo en esa reu

Francia,es porque per primera vez

;:sdzlta concéntracibn internacional de fTe;z:s op?e:tas z: :g?‘gﬁ;?a
i drd el debate internacio i

ncia ya la naturaleza que ten b
::: a::tamosyen el umbral de su segundo decenio Yy su segunda etapa,es
decir 1a etapa post-Comisién McBride.

La sequnda razén por la que prestamos atencidv a este tex;? se refiere
a la multiplicaci6n de lecturas que el tema tiene hoy en dla.

En efecto hay un abismo entre la Iecturalqu? se hacs ?e}e:::? :znlz ;qg
i i da,y la lectura de =
e Francia,tantas veces nombrada,
:;::odque oblig; a informarse acerca de los pPresupuestos y del contexto
en que el NOMIC surge.

‘ fa mencionar cual es el
Y esto me lleva a la tercera cosa que yo quer
contexto de esta propuesta del NOMIC y del debate Internacional,

Dentro de la completa confrontaci6én ideol6gica en torno FI HUH;C,de I?
que la reuni6n de Francia ofrece una.buena posiflén frontalisu Y?cenalg
némenos estructurales e histéricos sin referencia a los cuales el an i
sis conduce a una abstraccién estéril,

En efecto 2] NOMIC debe ser encarado teniendo en cuenta por lo menos
los puntos que anoto enseguida.

-
Priﬁero: El estado de 1a economia y la polftica internacionales en la
segunda mitad de siglo.

Segundo: El cardcter global de las demandas de! Tercer Hund? art1cu|:l;
das principal,aunque no exclusivamenle,por elMovimiento de Paises MNo i
neados.

Tercera: Lapluralidad de los factores que hoy intervienen en las rela -
ciones internacionales.

Cuarto: El doble deber,discursivo-practlcn,en que se procesan los plan-
teamientos del NOMIC.

Quinto: La naturaleza polltica, antes que académica, y prose?al.ante: :
que histérica,de la mayorfa de los 11amados documentos oficiales refe
rentes al NOMIC.

i i i nducen a pensar en la exisl?ﬂ
PfimerO: = inve:;;gazén?:shizf:??;c::lcgapita1ismg:la fase transn?gag
oy n?EV:a or un salto adelante en el proceso d? concen;r:c; =
nal.car?cl?rlza sg ue pasa en esta fase a poder organizarse g oba m?;
del caplta..Prscelasqfrunteras politicas.Esto implica una progresiva in
o En?lm: ? s empresas internacionales con respecto a sus pfop|7es
et is naes decir con respecto a sus propios estados nac;on:a .
s ?flgs de la produccién por encima de l?s fronteras e: o;rs
et ordenaml?nl la combinaci6n de los recursos exnslentes_en cad: ?as =
mul:;li:;;adeylas ventajas que éstos pr?porcionan al conjunto c
:?vidades de las corporaciones tran;naC|onales.

La consecuenc pr r for i r 11-
iaci ormacidén es de naturaleza po
ia iacipal de esta trans :
tica,o politico - cultural .Se trata de la ruptura del dique que las
ica,

Fﬁ' El NOMIC es asT ung especie de defensa de los

-central al Nuevo Orden se artfcula en los b
‘nales de 13 comunicacién que incluso traspas

. Francia,son incluso mis opuestas al Nuevo Orden que
pio Departamento de Estado de los Estados Unidos.

fronteras nacionales,ruptura que altera radicalmente |a naturaleza y |a5
funciones de Jos Estados tanto en e Centro como en |ga periferia o mejor
dicho, todavra mis en el centro que en la periferia, a) disminuir sy ca-
pacidad Paraintervenir en la econémia Y en los procesos de desarrolla,La
transnacionalizncién por lo tanto,no es un fénomeno Puramente econémico
sino un proceso que erociona la base de los estados na:ionales.vulnera
la soberanfa Y requiere ademss de un aparato transnacional de comunjca -
ciones que le permita desplegarse POr concenso y sin alteraciones,

Poreste camino las comunicaciones se vuelven y
zacién que no solo atenta contra los ideales

sino que resulta tanp efectiva como cualquier otro refinado mecanismo,
Es decir que la expansién transnacional no s6lo se vale de las corpora -
ciones monopélicas, los Sujetos extranacionales que determinan |4 vida e
conbmica mundial,sino que requiere tambjén de las comunicaciones, =

na herramienta de colonj -
democriticos contempordneos

Segundo: E| Presente cuadro emerge desde el Tercer Mundo antes que desde
la UNESCO: 1, idea y 1a temdtica del Nyevo Orden Mundial de la Informa -
cién y la Comunicacién.nace COMO propuesta hermanada con el Nuevo Orden
Econémico Internaciona =

En rigor uno puede representar la discusisén histérica del
€OMO un proceso de ampliacién creciente en
soberania. Durante la década de los 40y 15
do de |a soberanfa y de 15 independencia pol
los 60 estos palses incorporan Ia demanda de

Tercer Hundo
la demanda de independencia y
de los 50 se tiaté sobre tg-
Ttica;durante la década de
soberania e independencia e

70 es que este proceso

] al terreno cultural y
pPor lo tanto informativo,abarcando la demanda de la independencia cultu-

ral y Comunicacional., Fs decir que 1a ubicacién de 1
esta confrontacisn del poder internacional viene simplemente a saludar
un proceso que arranca de mucho antes ¥ a contribuir a 13 democratiza -
ci6n del poder internacional,

\ frente a 13 expansién colonija) Y en cambio
democratica ajena en todo al control ismo gubernamental tanto como a |a

censura y |a manipulacién compulsiva que los monopol jos implantan sobre
SUs propios medios de comunicacién,l!amado: libres.:¥j

Tercera: La Transnacionalfzacfén conlleva ademss una
Creciente de los conflictos sociales,
mia que ejercen los actuales

internacionalizaddn
internaciona]izaciﬁn de la econg -
sectores dominadores Y Que se contrarresta
por los dominados con la incorporacién a la problem&tica internacional
de las propuestas contra la hegemonfa, '

Es decir que en esta fase,los instrumentos de dominacién
Ses5 sociales se exacerban en sy condicién da elementos de opresién vy sofo
camiento entre las naciones,de modo tal que los Sectores de los pafses
dominantes, de palses periféricos,culminan SU proceso de abandono de to-

do lugar ¥ sentido nacional, proceso que ya hablan advertido antes algu-
Nos pensadores.

entre las cla-

En Europa Y en América Latina la lucha contra la transnacionalizacién re
CuUpera entonces los temas nacionales,la identidad y las soberanfas nacio
nales,lo nacional popular y 1o democratico.En este escenario los estados
¥ los gobiernos no son los Gnicos autores de la vida internacional nj
tampoco los sujetos principales en todos los ¢asos; aqul la oposicién
oques de empresas Transnacig
an las posiciones de los pro
siciones del Documento de
la posicién del pro

pios estados: para nombrar un ejemplo,las po




: j i i de inter-gubernamental ,como se comprue
Intcrnacl?za‘oie{:sd:uz?;Iz;zgn;m:ct?vidades de las corporaciones Transna
:?;n:?ez en Ta vida internacional sino por el sinnGmero de organl?ZELOnzz
de académicos,profesionales y grupos de base que actuavbco: Ta:3;|c Qe
influir sobre las polfticas globales. Asi,en !a gestaci E‘ e ahelion 20
1 ortan estados del Tercer Hundo con sus disimiles gobiern 5 ;
b?é:purganisnns de investigaci6n que han de?brofado el camiqo |Ttelé;;:?a
hacia la definici6én del NOMIC y otras urganlzactones.profe5|ona e:r[e A
Federaci6n Latinoamericana de Peri?distas, FELAP.nacu?a e?bes:a pte .
mundc para representar a los trabajadores de la comu? c;c ‘ndase?ﬂterame-
ganismos patronales preexistentes.(partlc?l?rment;;i a h;c]:vant,do des
ricana de Prensa,SIP) y que desde su aparici6n pGblica

banderas del NOMIC.

Hay por lo tanto por lo menos 3 esferas,la estatal,laacadémica y la profe
sional que convergen en la plataforma del NOMIC....

! cer un '"digloge" entre los diversos sectores cientificos y profesiona

de salvar la '"brecha de incomunicaci6n' entre éstos:

SIGNIFICACION Y COMUNICACION

POLITICA POR: JORGE FERNANDEZ FONT
HEXICO,

Desde el punto de vista de la teorla,se puede afirmar que los afios se

tenta,en particular,fueron afos que se caracterizaron por una intensa

actividad de revisi6n,tanto de la adecuacién de los métodos de anali-

sis de la comunicacién con la realidad concreta de ésta,como de la u- (
tilidad de sus resultados.Desde el punto de vista préctico,correlativo

y originante del anterior,esta década podria signififcarse a su vez

por la emergencia de una serie de preguntas originadas en el quehacer
comunicativo diario,ahl incluida la pregunta por el objeto mismo,y cu

ya respuesta en términos pragmiticos sigue sin producirse,al parecer,

por parte de los "tefricos".,

Estos hechos,estancamiento,cuestionamiento y revisién,estsn vincula -
dos entre si y su explicaci6n se encuentra en el plano histérico de
las précticas tebricas.Esto es,toda teorfa desarrolla unas categorias
de andlisis y unos procedimientos concretos de investigacién conforme
a una determinada concepcién de su objeto de estudic.Esta concepci6n
del objeto estd estructurada en base a preocupaciones e intereses ta
to ''cientificos' como polfticos y econémicos.Pero una vez de sarrolla
das las categorias, precisados sus métodos y verificada su utilidad,
la teorfa parece adquirir carta de ciudadanla universal Y perder su
acta de nacimiento. g

El resultado es que una proposici6n cientifica que se formulé para
responder a unas necesidades concretas en circunstancias particuiares,
'se convierte un dia en definici6n dogmitica cuyo paradigma metédico
es manejado por muchos no sélo como lo cierto sino,ademds,como lo Gni
co. Lo que hace que las teorfas se transformen a menudo en '"obsticu -
lo epistemolégico " y dejen de ser instrumento y medio para el desa -
rrollo del conocimiento.

Las ideas que aqul se presentan son el resultado de una reflexi6n que
tiene su origen en la necesidad de escapar de la trampa de la "Univer
salidad'y "ahistoricidad" de las teorfas,y de elaborar herramientas
conceptuales que permitan aprehender,explicar y, en alguna medida,
transformar realidades histéricamente dadas.

De esta forma,quisiera expresar mi coincidencia con el diagnéstico
que la Convocatoria a este Foro hace acerca de la situacién actual re
ferente a la desarticulacién prictica que se da entre ''los académicos
de las Universidades que forman a comunicadores y periodistas,y los
Investigadores de la comunicacién' y entre '“los académicos o investi-
gadores con los profesionales que se desempefian en el mane jo especifico
de los medios de comunicaci6n'!.
Sin embargo,quiero también ‘expresar una preocupacién y,per lo menos,

sefalar un peligro inherente a los objetivos de este evento,sefala -

dos en la misma Convocatoria.En ella se habla,a nivel de anteceden -

tes,de que se han venido impulsando por parte de las Instituciones i
organizadoras: .

Una serie de eventos y acciones
que Intentan acelerar el desa -
rrollo integral de las Ciencias

de la Comunicacién y pretenden
describir las vias que permitan -
3 esta ciencias ponerse al ser-
vicio de toda la Sociedad(Cfr.

i No. 4:Fundamentaci6n).

Y mds adelante,en el mismo apartado,se sehala 14 ur?en ia de estable- f

les que participan en el proceso de la couwunicacién,con el préposito

|




Esta instancia de disdlogo adquiere
hoy primera prioridad porque se ha
venido gestando peligrosamente una
brecha de incomunicacién en la que
ambos sectores de profesionales de
mismo campo,han venido desarro!lan-
do aisladamente valiosas experien =
cias,enfoques y propuestas refpecto
a la problemstica de la comunica -
ci6én social,que no han encontrado
en la mayorfa de los casos can?les
de integracién o,por lo menos,ins-
tancias de intercambio o confronta
ci6n (Ibidem).

Ante este planteamiento,me pregunto si fealmente esdzoi;:;el:uzoz?ZE
ciencias que jamis fueron pensadas como Enstrumento de_toda to socle
dad ,pueden ponerse al servicio de cua!quucr ?e:to;.gonsiCiongs eld.
Cial ,en caso de que realmente sea poslhle.ba]: ?u ct L
berfan andar dichas vfas y bajo cudles se go r ?Feioa o
go entre profesionales para que éste fuera fructlifero.

£ ituar
A mi entender,tres alternativas se pueden presentar:una la 226:;205
la discusién en el plano de los fundamentos v_preius?:?izz teoniias
i i experiencia,e i
de las ''teorfas'. Sin embargo,en mi s =
i i i i te conduce a resultados c
o] isciplinar' a este nivel diffcilmen ! 0
;g:igglia zue como lo dijimos mis arriba,los postulados eplstemold?;a
cos de‘las ciéncias sociales en particularsgnme; cuaz:o talz?é:e:: 2
i i rara vez se esta en spos X
do de una eleccién polltica que 6 ;
plicar y mucho menos de negociar.Baste rec?rdar a E§;e proﬁ::;;od::ez
i ini t acerca de la expresién un
comentario de Dominique Lecour ; d r e
cionada de Gaston Bachelzrd,los cientificos no siempre profesan L? i
losoffa de su propia ciencia:

Es decir-explica Lecourt-,que la fi=
losofla de los cientificos es contra
dictoria ( ).En ella se mezcla'una -
‘filosoffa diurna' que es la Fll?so-
ffa clara de la ciencia y una ‘filo-
soffa nocturna'que es la de tos Fil6
sofos a que los cientificos recurren
de manera inevitable cuando reflexio
nan sobre su propia practica.(1).

i s,respec=
Lo cual habrfa que decirlo también,en la mayorla de_los.giizn,rE‘§Ci61
to de los ''practicos''-los profesionales de la comunicaci I g
con la''‘ciencia nocturna' a la que acuden intentandoexplicar y €
zar su experiencia.

isi i ico-polTti-
i i ue se podrfa seguir es el dgl anslisis histérico-po
S;rgc;::;nge? origez y de la funci?n social qui 1:5ddl;:::gsaiz:21:es
y proposiciones sobre la comunicacién han deﬁu.ﬂe aa:iones s
importante que no haremcs aqul salvo en aque §: DTQ s
necesidad de emplear una categorfa ya‘estable?l a A o ins
urgente que,sin embaryo,no puede realizarse sino a p

i i nos re
lisis concreto de las praticas que la hicieron posible .Lo que 8-

mite a la tercera alternativa.

ncretos
Esta es la de situar la reflexién en el plano de 10? :ei:z:|§2 s
y desde ahl,y siempre en referencia a e||0§,re|eer a'o en.su e
leccionar los procedimientos de andlisis {Interpret:C: n :;ansfarmaF
so,elaborar nuevos conceptos que nos permitan entender y
los hechos concretos de comunicacién.

(§)] Lecourt,Dominique, Hacia una Critica de la epistemologla cientl-

fica, Siglo XXI.

La famosa''brecha de incomunicacién no puede ser atribufda,en mi en-
tender, a una falta de '"voluntad dialdgica'entre investigadores y a-
cadémicos y entre te6ricos Y profesionales,sino debe ser achacada a
una imposiblidad epistemolégica y polltica

inherente a la misma con-
cepci6n de.''quehacer cientifico" y, por su lado,del"quehacer comuni-

cativo'". De forma que en mi opinién este disdlogo tendria que darse,
para ser efectivo,al nivel del anslisis de las pricticas concretas,
de las prequntas que desde éstas se plantean a 1a teorfa,y de la e -
valuaci6n del grado y tipo de inteligibilidad que los conceptos pro-
puestos por las teorfas proporcionan a éstas.Proceder a la inversa

tendria el peligro de hacernos caer en el noctambul ismo universal(2),
dejando para los que padecen de insomnio las auténticas riendas de la
comunicacién.lo que en la practica ha sucedido en muchos casos....

Ahora bien,asumir una perspectiva prictica de reflexi6n te6rica acerca
de la ""comunicaci6n polftica'supone esclarecer los conceptos de''préacti
ca ",de "comunicaci6n" y de "polftica =
can no a proponer una teorla m&s o una nueva definicién de la comuni
cacién “ideal",sino como instrumentos que nos permitan entender qué es
lo que hace un “comunicador‘cuando se comunica,por qué hacer eso es

realmente hacer comunicacién y €¢émo ese comunicador entiende y explica
lo que hace cuando hace comunicaci6n.

I. EL CONCEPTO DE PRACTICA

Como concepto basico para entender el quehacer y la ya dicha "
nocturna' de los comunicadores
de '‘préctica"
andlisis.

ciencia
spartiremos en este ensayo del concepto
como fundamento de nuestra reflexién Y como categorfa de

Siguiendo a Francoise Perus en su trabajo Literatura y Sociedad en A-
mérica Latina: El modernismo (3),asumimos este concepto ''en tanto que
considera la actividad de los hombres como un proceso de transforma -
ci6n permanente de sus condiciones naturales y sociales de existencia'
» ésto es,como la movilizacién de "un conjunto de energfa humana en
funcién de un proyecto determinado....,con el fin de transformar una

materia prima natural o social,pero siempre histéricamente dada, con
instrumentos asf mismo determinados' (5

La elecci6n de este concepto como instrumento de anilisis no es gra-
tuita .Si queremos entender el ""quehacer''concreto,necesariamente te -
nemos que teorizar sobre &l .Y si nos interesa entenderlo no como ac-
tividad que desarrolla un individuo concreto,sino como una actividad
social ,ésto es como profesi6n,como trabajo,necesariamente tenemos que
acudir a una categorfa que lo asuma bajo esa perspectiva con una
cierta independencia,ya veremos en qué grado.de consideracién de si
el individuo es blanco,amarillo o negro.

La préctica,entendida bajo esta 6ptica,no hace referencia a la acti-
vidad de esta o anuella persona,sino a un espacio social dado,al in-
terior del cual sedesarrolla una actividad especifica que

cumple una
funclén requerida.y/o asignada por la concreta estructura

social en
la que se da, o llena contradictoriamente un hueco dejado por ella.
La practica,en este sentido, no puede ser entendida como ''‘proyectos"

o voluntades y caracterfsticas individuales.

Lo que no descarta el hecko de que cada prictica tenga sus propias
reglas y procedimientos intrinsecos. Lo Gnico que indica es que estas
reglas y procedimientos se encuentran subordinados a una funcién pre
viamente asignada que las regula y limita en sus posibilidades.

(2) - La expresiébn ests tomada de un artficul

© de Bernard Lonergan S'{
cerca del concepto de Suieto:

3) Perus,Francoise,Literatura y Sociedad en América Latina:el mo -

() ;
(5) Ibid.

dernismo. Ed. Siglo XXI,México 1.976.
Ibid.

3
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Entiéndase,en consecuencia,que 1a préctifa es Sieﬂnre_un,lroc:so 122:%
lado,y que la aparente independencia y libertad con ?ue :eg?gos :ﬁ[tiaar
as se nos pudieran presentar es s6lo un defecfo 6pticn ! ne: oA
instancia a la autononfa relatiya que necesartamenti T:nggiial-y =
olvide, por tanto,que las relacnon%s entre 13 ﬁstr?ﬁ_?oud Al
précticas no son ni "mecdnicas", ni ?rcadora- exn;1| ree‘ ap;| e
este sentido,las pricticas est4n socializadas no sélo zo ; ezlruCtura
n la sociedad,sino porque Tas concretas leyes de la

e interior de aquellas para

social intervienen en forma definitiva al
constituirlas como tales.

dest
Teniendo presente &sto,conviena ahora,aunque qg m?nera m7y br:;EEica,i
car los elementos que intervienen en 13 constitucién de :s p cHlfas,
cuya definici6n se deriva del concepto mismo de agquéllos.Estos
tos son:

a. E} Sujeto de la Prictica

b. El Proyecto de la Préctiga

c. La Actividad de la Prictica .

d. La Materia prima de la Pract!ca.
e. Los instrumentos de la Préctica.

Elementos que han sidn diseca:oiép?ra unt mﬁ;z:aizgp;i:suz? gE;I?Z?Ee%
! ‘no significa, metodoldgicamente ¥

;Z‘ ;:d:uzno de 21105, y después su suma nos condgzca de ma:erzelL:e:L
ntinua a la definici6n de la préctica.De !a'mlsma manera q X 2

ze;gs definir é&sta sino a partir del esclarEclm!entu de la Euncrt?czla-

sentido que socialmente se le otorgan,de esa mlzm? Tani;a r:v?; ée1

ci6n de sus elementos ests condicionada al descubrimien P

‘principio formal de integraci6n prescrito por esa misma estructura.

1.1. El Sujeto de 1a Préctica

Nos referimos con este término al factor ?umﬂno nﬁce?ariﬂ paraddesa-
rrollar la actividad inherente 3 la DféCtICﬁ.POr‘ s9|?to enten emosn
agueila modalidad especifica de ejecutar de un individuo o grupo ﬂ :
determinada actividad con un fin concreto en el marco de una socieda
particular.Lo que quiere decir que por ga] no en[endeTos a una_pigjgza
3 secas'', sino una categerlg de anéllSES referente a desemEen:ro %
un papel o de una funci6n' (7),por un individuo o un.grupz en o
un marco social especifico.Sujeto,en este context?,q?nere ecir o 2;
pel social cumplido casualmente por éste o aquel individuo o por és

o aquel grupo.

1.2 El Proyecto de la Practica .

Las ﬁracticas constituyen en sf un medio para alcanzar unu; obJe:|7:9
sociales especificos. Estos ob]etivos,ée5|gnados o provoca Ts 52 s
estructura Social,y operacionalizados a través ?e un conjun o -
mas modos de procedimientos, sefalan tare?s.dlrecc|ones z campo A

s 1i iustamente bajo la forma de ''proyectos
problemiticos que cristalizan J

Sctica "constituye precisamen e
cién 1lamdbamos 1a fFilosoffa vy la clencia nocturna de los indi-

El “proyecto de la pr
troduc

i 1, iall
i i festaci6n de la ''competenc
E ramdtica generativa,es la mani la
o u"hgbilidad dg los sujetos hablantes en sus maltiples actos de
habla.Aqul la tomamos en Su sentido mis general.

uralismo
(N E1 término debe ser entendido en el sentido del estrTct tom
y de la gramitica generativa: ''La relaci6n que los e emen't::u
una estructura mantienen entre ellos al interior de ésta.

te lo que en la fn-

vidios o de los grupos.Para efectos de anilisis podemos decir que a -

quel estd constituido por el conjunto de declaraciones,manifiestos,pro

puestas y ensayos tebricos de ios sujetos,en los que exponen,la mayorla
de las veces de manera implicita,la idea que se tiene acerca de la acti
vidad en cuestién,la forma como se entiende,el significado que reviste,
los fines que se persiguen con ella,aquello en lo que se distingue de

otras maneras de llevarla a cabo,el valor que como medio representa el
espacio social en el que se ubica., etc.

1.3 La Actlividad de la Practica

Hastaaqul hemos venidu mareiando dos términos que se pueden prestar a
confusién: actividad y practica. Entendemos por el primero el conjun
to de operaciones de diverso grado,tipo y nivel aue se reguiere para
desempenar un papel,ésto es, para realizar una préctica.

Las preauntas que habrd que plantearse a fin de volverla inteligible
serdn las siguientes: lqué es lo que hace el Sujeto cuando realiza

tal actividad? LA qué resultados llega cuando harce éso?y lpor qué ha-
cer éso de esa manera,conduce a tales resultados?.Proceder de otra ma
nera serfa,en mi opini6n,situarnos al nivel de "proyecto'" y poner a
competir nuestro ''ideal te6rice ''contra la actividad ejecutada y al i
deal propuesto por el 'otro'. =

En este sentido,se puede decir que entendemos por actividad de ia
préctica, aquel paradigma normativo de operaciones relacionadas y re-

currentes que tienden acumulativa y progresivamente al logro de unos
resultados.

1.4 La Materlia Prima de la Préctica

Toda actividad se realiza sobre la base de un material dado (natural
o social) al cual se intenta transformar.Determinar con toda preci -
si6n cus! es el material sobre el que se trabaja es de capital impor-
tancia,puesto que ademds de ser condici6n de posibilidades de que se
realice la accién y de que constituye la base del producto elaborado
o del efecto final,representa una de las claves .de inteleccibn para
establecer el tipo de préctica que se trata.El andlisis de diversos
"proyectos''acerca de practicas de tipo polftico o ideolégico-cultural
muestra,como lo veremos m&s adelante,que la confusi6én en este nivel
ha llevado a los teéricos a desviaciones notables en el planteamiento
global, y a los préctices a la falta de conciencia acerca de lo que
en realidad hacen. Como aspectos que deben ser tomados en cuenta para
la definicién de la materia prima,deben considerarse (a) el hecho de
que s algo dado natural o histéricamente,(b) que puede ser transfor-
mable,y {c) que dependiendo de las condiciores histérice sociales,ad-
quiere su valor y su estatus de "materia Prima".

1.5 Los Instrumentos de la Practica

La actividad esti condicionada por los instrumentos con que se reali-
za.Esto hace que,con frecuencia,actividades idénticas o por lo menos
seme jantes produzcan modalidades diferentes.Por "Instrumentos de la

practica" entendemos aquellos medios de los que se vale el Sujeto pa=
ra transformar una materia en un producto a través de una actividad.

La tergiversaci6n de los papeles de instrumento en cuanto medio,a fin
o0 esencia de una préctica,es un problema que hace referencia no a la

préctica misma, sino a la concepcitn que se tiene de ésta,es decir,al
proyecto,a la ciencia nocturna con la que se intenta explicar,magnifi
car y legitimar dicha practica.Plantear la cuestién del instrumento
de otra mansra,como fin y esencia de una practica y no como medio,e -
gqulvale a pasar por alto el fundamento teérico del instrumento,elu =




i la sociedad, o
i tre la practica y

i | problema de la relaci6n en C it

:;§:?3izndgl0 S Jime eoneepe o CStr!c;aTent:emin;c:egzﬁuzibnreal enla
sinénimo

i i6n'' en la tecnclogla como !

foOA:;_La premisa a la que hay que valver es,pues,l? de que ?Iab;gé
z:c;:nto-no constituye ni la esencia de la practica,ni un nive

ur
Jutamente auténomo a ella,

i los ele

1 concepto de préictica y e

licado aquf,a vuela pluma,e lose'e

e exze lo compon;n.como una categoria que nos pu?de perm;t;;ncep

Té:[:: ?a trampa de las teorfas''.Sin embargo,es obvio queigrlalizadg

t; asl entendido carece de aplicabilidad : dﬁbehse;eoz?rzz o Vg'

i ipcién que aqul se ha hecho 4

asumiendo que la descripci e

lida para entender el guehacer en forma genérica.

i "categorfa cen

i i ilizar el concepto como ‘‘ca n
implica que para poder uti 90ffa e
i:;?u z:ra e]qanalisis concreto,éste de?e ser tr:baj?s?dzxos il
al tipo especiffco de préctica que nos interesa. Oe?al s
cho concepto es una categorfa concreta pero gen " s

ten précticas generales sino especificas.

2. EL CONCEPTO DE COMUNICACION =

nicacién,asl
i n cuenta es que la comu
rimero que debemos caer e ; oot Lol
E: ;:nzra! no existe.Es tan sélo u: té;mun?lggsﬁgiizod?gzrentes L
: i i as de e
j de précticas soclales.mu? : el 2
c?ﬂjgz(zuan[z abstracto,su contenido estd forTado por :g:elozz i g
Su; son comunes a los diversos hechos que_el rnvest:ngdié s
zuenta para la elaboracién del concepto,s:fgs qued2|imitada |
i forma especifica vy & ! {
3 ue remite a ellos en 5 mit oo
jzn;zézc?ivamente; o que tiene su origen en ambos movimientos, 1 1
que actu6 ''légicamente'. N
atuto
Ahora bien,si la comunicacién es un c?ncepto general c:§g1:z;r s
te6rico deéemos determinar,es necesario empezar por e: i
terio que nos permita identificar a?uel;§5 ?réctéziscouju“Lo SEa
i nos las distinga
o hace referencia,y que del S o
CT?EQZ; practicas sociales.Después habrd que definir gz?ai S
4 1 que se dan éstas al interior de la estructura s ];5 gk
::n:e ZI anslisis del tipo de relacién que mant;e:?:iz?gn S
practicas. Y,finalmente,habrd que plantea;nu:ia iroposiciﬁn o s
i i sin caer .
ica de comunicaciones que, Si r T
?;éziéﬁcia ideal de ésta,nos permita ublcarﬂof en el ?aﬁzzogimiento n
nos slrva como instrumento de andlisispara e
teresa y
de las practicas concretas.

i icacién
2.1 El Criterio de identificaci6n de las Pricticas de Comunica

i i i 1 término de
histéricamente remite e
junto de fendmenos al que : - e
el cﬁ?i:cién va desde las diversas acepciones que re:1;z?é: e
?i?:rmacién hasta el de arte,pasando por el de comu:nctres p;res 2
L ematica actual en este campo parece concen;rafze o red 2
i i n una relacién : n
ici ue en ocasiones mantiene ! S
205I?I0"i2;2iﬁos y en ocasiones una relacién de implicacién, .
re los i ;
‘ de identidad entre ellos.Estos pares son:

Comunicacibn/informaci?n
L informacién/significacioén
‘ signiFicacibnlcomunicaclén

i es que man-
E1 anslisis de cadauno de estos térglnus Yogeal::erilailg?erez e
iti er me n

tienen entre sf,nus permitird ent%n 51

to abarcan,con el s6lo propSsito de establecer el criterio de pertinen-
cia al campo de reflexitn que nos ocupa.

COMUNICACION/INFORMACION. Este por conceptual se produce histéricamente
en e' momento que surge la Teorfa de la informacién,con Shannon y Weaver
En la reflexi6n actual,e!} concepto de "informacién' es manejado coman -
mente bajo dos acepciones diferentes,en cada una de las cuales mantiene

distintas relaciones con el concepto de ''comunicacién''. Estas son: como
Proceso,y como contenido.

La informacion entendida como proceso es definida por dicha teorfa como
Yel hecho por el cual 1a informacién as transmitida de un lugar a otro,

por medio de sefiales previamente codificadas' 18).5u esquema es conoci-
do por todos nosotros.

El ambito de eventos que ampara este concepto es sumamente amplio.En &l
caben desde la comunicacién entre las miquinas hasta

la conversacién y
la literatura

,pasando por la radiotelefonfa v la telegraffa.Nos refiere
a cualquier tipo de transmisio6n cuyo contenido esté cifrado en un cédi-
go,desde el genético hasta el lenguaje "natural'. P
Conceptualmente.este término se identifica como comunicaci6n,entendiendo
ambos,no se olvide,como proceso.Histéricamente constituye el punto de
partida de las diversas reflexiones sobre el tema.A este nivel no hay -
propiamente discusién,y el smbito de referencia es claro.

El Problema se plantea cuando una vez
de comunicacién por medio del esquema,
éste.Como bien lo ha sefalado A.J.
(9) ,el esquema no constituye metodo
teligibilidad.No es mis que un
ca de los problemas teéricos y

identificado un hecho como hecho

intentamos entenderlo a partir de
Greimas y lo han vivido los te6ricos
16gicamente hablando un modelo de in
identificador y,a lo sumo una nemotécni-
précticos a resolver.

La Informacién entendida como Contenido del Proceso es definida por es-
ta teorfa como "la medida de la reduccibn de incertidumbre que pueda ha
ber a propésito del estado de una parte del universo (de lo que ocurre
en el lugar emisor)por medio de un mensaje(10) contrariamente a lo que
sucedla en la acepcién del término desde la 6ptica de "Proceso",el con-
cepto asf entendido a un &mbito de fen6menos de comunicacién muy estre-
cho: el del conocimienta de situaciones a distancia en funcién de la e~
leccién o selecci6n de un curso alternativo de accién.

Como se podrd observar,si se analjzan con detenimiento las definiciones

de fuente,destino,sefal y relaci6n de comunicacién dadas por la teorla
de la informacién,se puede concluir sin mucha dificultad que para ésta
comunicar es dar a conocer por medio de sefales,y que las relaciones de
comunicaci6n deben entenderse como relaciones de conocimiento,

De esta forma,siendo su objetivo facilitar una medida de la cantidad de
informacién transmitidaotransmitible por una fuente determinada,la teo-
rfa reduce el campo de la comunicacién a la funcién de reduccién o de
incertidumbre acerca del estado de una fuente.

Por otra parte,la senal es entendida,en Gltimo término,como un indica -
dor o un activador: un elemento fisico,discretoe y codificado que indica
un cambio( o la ausencia de éste) en una situacién dada.El tipo de cam=
bio producido,la situaci6n en la que se produce y el efecto que causa

€ste,no interesan a la teorfa. "Es esta actitud de prescindir del senti
do-sefiala A. Moles-,la que se revela provechosa...(11) =

(11) La comunication et-les mass media,les Dictionaires

(8) Cfr.Enciclopedia de las Ciencias Sociales,artfculo: INFORMACION ,
TEORIA DE LA

(9) Cfr.Greimas,D.J.,La semiotiqde et la Communication.

Cfr.Enciclopedia de las Ciencias Sociales,artfculo citado.

marabout uni
versité Parfs ,1973.Artfculo La Communication.



cepto de informacitn el Apbito de he-

Atendiendo al contenido del con
edarfa reducido per tanto a los

chos a que éste hace referencia qu
hechos de conocimiento a distancie por medio de sefales.0os proble -
mas se nos presentan: Uno,el de si la comunicaci6n puede ser reduci-
da a 11 sola fuuci6n de conocimientosel otro, si el significado y
con &1 la significacién no son aspectos pertinentes y relevantes de
la comunicaciébn misma Yy de su estudio.

Respecto del primer punto,sabemos que &sto no es posible.Ademds del-
acto de winformacién'lexisten en la comunicacién otro tipo de actos
que son irreductibles a éste,como la orden,el regaﬁo,]a promesa,etc.
Y ademss de la funcién de informaci6n inherente a todo mensaje,exis
ten otras funciones intrinsecas al mismo,y 3 igual tftulo,como son
la expresifn y la argumentaciﬁn,tal como lo ha sedalado Henri Portine

{12, entre otros.

El segundo punto nos remite al problema de la pertinencia de la sig ~
nificaci6n como un constitutivo del proceso de la comunicacién,es de-
cir,al estudio de la oposicién informacién/significacion.

IHFORMAC 10N/SIGNIFICACION . El problema se plantea por el hecho de
que la teorfa de la informaci6én remite el aspecto de la significacién
a un campo de investigacién diferente,constituido principalmente por
la Psicologld y la sociologfa: "la informaci6n es la significacién
que se atribuye a unos datos con ayuda de unas convenciones empleadas
Y.s5in embargo,''el sentido de esta secuencia de se-

para repfesentarlas
lemento pertinente' (13).

fales codificadas no es considerado como un e

Dicho problema gira,en consecusncia,en torno a la nocién de signo y
particularmente en referencia al problema de la relaci6n entre signifi
cante y significado.En cuanto tal es un problema de la teorfa semdnti

ca. ’

Acerca de esta teorfa y en relacién con el tema que nos ocupa,me perml
to reproducir textualmente un psrrafo de Greimas que ,pienso,nos servi=
r& al menos para invitarnos a temar en serio la cuestién:

La definicion tradicional de su objeto-comenta
Greimas a propbsito de 1a Semantica-considera
do ptdicamente coma''substancia pPsfquica’,impi-
dio delimitarla claramente en relacién con la
psicologfa ¥y después con la sociologfa.....El
golpe de gracia le fue dado finalmente por el
triunfo de una cierta concepci6n de la lingills
tica que se apoyaba en 13 psicalogfa del com =
portamiento. Se conoce la famosa definicién de
signo lingilstico dada por Bloomfick:'una for=
ma fonética que tiene un sentido','un sentido
de! que no se puede saber nada'.Estando a la
base estas actitudes behavioristas,se hizo co
mGin considerar que la semdntica carecfa de sen
tido .Sin embargo, tiene razén Jackobson cuan=
do, hablando de aquellos para los que las cues
tiones de sentidc no tienen sentido,plantea la
siguiente disyuntiva:Cuando ellos dicen no al

-

(12) Cfr.Portine, Henri. Analyse de discours el
Bureau pour L'Enseignement de la langue e
caise, Parls 1978.

t la civilization Fran

(13) cfr. Dictionnaire de linguistlque,Larousse,Paf!s.I913,hrtlculo

Information

zE?EldO.Se Qa una de dos: o ellos saben lo que
;u Lgen decir,y entonces la cuestifn del senti
v adquiere sentido;
2 0 no lo saben,y ent
J ¢ onces
su expresidén carece totalmente de sentido. (1h)

La cuesti6n de | ignifi i
Z a significacidn revi - :
la medida en que : in reviste una particular rel :
| e 5 que constituye el punto de partida 1 ¢ BY?"C'a £n
as ciencias de la comunicacion © la encrucijada de

La pregqunta que &
debe ser congidef:;: :n‘albase Shiadisctalen as sl el slgnitind
L goisents pertinente a la cumunicaciﬁg o &;geo
b oty S/ Ll l| campo ?e acci6n e investigaci6n.las E- -
e ;uepsg,ed co?ductlsmo en sus diversas versiones ;?
et Rl : 21 e l?dos conocidas,se deben en Gltima insd_
o1 G Msentiduity supo 2l cuai el término "significado''es asimilad
) dcontenu?n especifico anulado. Asf,para ests . ?
fiznteel 1 respue:t: n? e§|552:56lo existe el sentido y éste cho_
DL al significante: el sentido es un comport i
por un estimulo. portaniel
Sin embargo,como bien lo ha sen i
Shsen 0 : na!ado Greimas,no es posib i
nificacl{ﬁsnd:l?;:m;:;ec:mun|car.|6n sf no es por re?ereml:?ae:hla:ﬂ:;— I
Ll T : ntos que constituyen el ''c6digo'’. Es deci 9
icaci6n y determinacién de los elementos signl%i::§;;;

no puede establecerse s o e r C 5. 5 dos =
P e sl n
d b s en relacién con lo iginificados mis

F! a:élisis del significante cs imposible
sin hacer referencia al significado -
ceversa. (14) 2 X

Lo que para nu i i
S i:hcrentsssr? prnpds!to quiere decir que la significacitn e
hece I e :ucomunlcacxbn, condicién de posibi]idadﬁdé sui;?;
: _como £ e, en consecuencia, d id
Renla aon Y : ,» debe ser considerad n
identificacion de cualquier evento como event; :ecrzz i
comun i

caci6n. Es decir
2ol que no puede it . g
nificacio6n. 2 P haber cocmunicacién si no hav en &1 ST,i

Esto nos plantea
s por otra parte, el problema d i
- . < s = i
nificacién debe ser considerado como un hecho deséo;S:?cTz;go d.LSlg—
= n. O que

nos envfia al problema del isi ici
L S el andlisis de la oposicién: significacién/ co

SIGNIFICACION/COHUNICACI
G ON Prosiguiendo ¢
criterios de pertinencia al ca L
L campo de la comunicaci6
zrgzzr;; e;|c:ncepto d? significacién puede ser c;ngfdzgfdgrcg:gtamﬂs
solt vdlido para discernir dentro de una serie de ev‘  odGe
que pueden ser )lamados justamente '‘comunicacién' e

Hasta aqul b
cacién”qdcb:a:;:?an:e]gara]que un hecho pueda ser llamado de 'tomuni-=-
5 elementos propuest
cheoh " C puestos en el esquema pr i
pad ug hel:ﬂtfnrfadde la |?formac16n. Sabemos también que nopb:??;Cl9
eproduzca dicho esquema, sino que es necesario quelﬁe

refiera a un nroceso de significacién e nterpretaco coind 1
puede ser inte tad un he

didactique des lengues,

(4 G
) reimas,A.J. SEmantique Structurales,Librairic Laurousse Parfs
N ] .

1866,p.7

“(15)  Ibidem,P. B0.




i i d Barthes, en la intro-
i histéricamente con Rolan
A dflemﬂ sehg;:s:Tt:o. 4 de 1a revista cOHUNlC@TlDNS (lﬁ9§hié e:nszg
dUccué: ?ue1anteamienl0 basico nos lo ofrece %uls J?rgi ;;esigniiica-
::T?zulz Szminologla de la Comunicacién y Semincloglfa de
cibn:

Las dos tendencias.... -coTenla PrfE!U
coinciden en situar al objeto de e
la disciplina en el interior d?l do-
minio de los 'indicios',es dE?If de B
los hechos capaces de vehiculizar ?n
conocimiento que va mds alla.del sim
ple concocimiento de ellos mismos.Di
vergen,por el contrario,en cuanto a

la delimitaci6n de ese aobjeto.Para
Eric Buyssens,que con su obra Les
Langages et le discnurs:concreta i?
1.943 la primera tentativa de rea i-
zar el Proyecto de Saussure,los 1Tmi
tes del objeto de la semiologfa son
aquellos que correspopden‘a Eo que

el denomina la 'comunicacitn .Bn}?nd
Barthes,en cambio,que es el principal
representante de la seguu?a de las
tendencias mencionadas,sefiala (.:)Ia
necesidad de no confundir 'comunica=
cién y significaci6n' y ve en esta
Gltima la marca distintiva del obje-
to de la semiologfa.(16).

Distincién &sta que de ser cierta nos estarfa indEcando,apan-.ntt.'eme:;l:z:a
L: ;e todo hecho de significaci6n puede_sef Enns!ge;ado como heg :
gomunica:ién.lqué entiende Barthes por significacién

idn
Una primera aproximaci6n al concepto nos la ofrece en la presentac
al namero de la revista citada.

Las imagenes,los gestos,los SOTIdOS
melédicos,los objetos y el conjunto
de substancias que se encuentran en
los ritos,los DFOKDCOIOS.Y 10? es -
pectdculos,constituyen,si no len -
guajes',sT por lo menos sistemas de
significacién. (17).

i i en el
Posteriormente,en su artfculo Eléments de Sémloiug|3,a§?;:?l?:aCibn =
: i el concepto de n
i Gmero de la revista,comenta que = siagn n
m'SEQd; como ''un proceso'',como ''el acto que une el sn;nlflcan[lemctgmr
nah 4 >
;?;nificadu acto en el que produce el signo'',no tlene1mézn2:zto i
. i e el c
“Aasificatorio (y no fenomenolégico)' (IB):Par? q‘garthes S
nificaci6n tenga propiamente un valor explicativo,
1

: . : . soni |
tender éste como un principio de articulaci6n y constitucidn del signi
en

i ide
ficante y del significado simul tsneamente,apoydndose en las mismas ide
as de Saussure:

(IGy Prieto ,Luis J., Semiolo fa de la comunicaci6n y semiolo fa de
v ’ g y 9

1 tanificaci6n.En: Estudio de Tingulstica y Semiologfa Genera
1:sséjitorial Nueva !ﬂagen,ﬂéxico,lBTT.P.ISI Yy S.

S P
an " Barthes Rolan,presentation. En comunications,N.h. SeV|l.rar S,
1964, p. 1. ' 3
(18) Barthes,Rolard,Eléments de sémilogie .En: Communlcatiun%.ﬂ. S
sevil.Paris,1964.p.110. E

Para dar cuenta del doble Fenémeno de
la siﬂﬂifiiiiiéﬂ y del valor,Saussure
acudfa a Ta imagen de una hoja de pa-
rel:recertdndola, se obtienen por ura
parte,diversos pedazos (A,B,C,),cada
uno de los cuales tiene un valor en
relacién con sus vecinos:y por otra
parte,cada uno de estos pedazos tiene
un adverso Y un reverso,que han sido

do recortados al mismo tiempo (A-A",B-
'
B'C-C"):&sta es 1a sianificacifn,.Esta

imagen es pPreciosa,po.que ella Ileva
a concebir la produccién del sentido
de una manera original.llo como la so-
la correlacién de un significante y
un significado,sino mas pracisamente
como un acto de recorte simultineo de
dos masas amorfas,de dos 'reinos flo
tantes’'como dijo Saussure (19). -

De aqul su concepci6n de lengua,la cual coincide basicamente con fa de
finicién dada por Greimos: =
| La lengua- dice Barthes-, es un objeto interme

mediario entre el sonido y el pensamiento:ella

consiste en unir uno v otro,descomponiéndolos

simul taneamente . (20).

La definici6on dada por Greimas reza asl:

La lengua no es un sistema de signos,sino un
conjunto de estructuras. de significaci6n.(21),

Lo que,volviendo a nuestra cuestién original,nos indica que la signifi

cacién es aquello que hace que un signo sea tal. En este punto Adam
Sachaff coincide con el planteamiento (22).

.En realidad el problema se plantea cuando por "semiologfa de la comuni
caciobn" se entiende exclusivamente el estudio de los c6digos de los sis
temas de comunicaci6n lingiiistica o inform&tica, y por "semilologla de

la significacién el estudio de signos no- linglifsticos o matemdticos,
ni inscritos explicitamente en un cédigo.

De hecho no hay signo fuera de un sistems de comunicacién.El signo es,
por definicién, un instrumento de comunicacién.lo que sucede es que el
linglista como el matemitico han prescindido,por cuestiones del objeto
de interés de su propia ciencia,del esquema de comunicacién.Se han re-
ducido a estudiar Gnicamente los aspectos referentes al cédigo y al
‘mensaje al interior del acto abstracto de comunicacién y se han olvida
do que el significado y el sentido del mensaje no depende s6lo de lo
que se dice a traves del lenguaje que lo constituye,sino que depende
también de quién,cémo,cusndo,dbnde Y a quién lo dice.Esto es,de los as
pectos extratextuales del acto mismo de comunica

cibn,que no por eso qE
Jan de ser vehfculos constitutivos del significa

do final.

En mi opini6n,tiene razén Barthes cuando afirma intuitivamente que 'en
la medida que se pasa (a estudiar) conjuntos de datos de una verdadera
profundidad sociolégica,se encuentra de nuevo el lenguaje'':

(19)  1bid,p. 114,

(20) Loc.Cit.

(21)  Greimas, A.J.,Sémantique Stricturale. p. 20

(22)  cfr, Schaff,Adam, conocimiento y lenguajes , Ed. Grijalbo, Méxi
co,1978, =




De una manera més general ,parece cada vez mas
dificil concebir un sistema de imégenes o de
objetos en que los significados puedan existir
con independencia del lenguaje:percibir lo que
una substancia,es fatalmente recurrir al recor
te de la lengua:no existe m&s sentido que el
sentido nombrado,y el mundo de les significa -
dos no es otra cosa que el del lenguaje.(23).

cuentra,en G(ltima instancia, la base de

todo proceso de persaomiento y de significaci6n.Pero el veruvadero pro =
blema,o la distorsién original,reside en el hecho de que el lenguaje

no constituye el todo de la significaci6n.

Es decir,que el lenguaje se en

la significacién no es la comunicacién,sino un
ta Gltima. Esta proposici6n estd ya implici
" dada por Ferdinand De Saussure Yy
pero sin extraer consecuencias

Desde mi punto de vista,
elemento constitutivo de es
ta en la definicion de '"semiologia
como tal ha sido manejada por muchos ,
(24). Dicha definicién es textualmente la siguiente:

Se puede,pues,concebir una ciencia que estudie
1a vida de lgs signos en el seno de la vida so-
cial.(Cours de linguistique générale).
La "wida de los signos'' no es otra cosa que la comunicacién,entendida
como el lugar y el medio en el que los signos viven. . .

La conclusién de nuestro an&lisis debe ser,por consiguiente,que la sig
nificacién no existe fuera de la comunicaci6én. Lo que para nuestro pro
p6sito inicial quiere decir que existe comunlicaci6n ahl donde podemos
detectar un hecho de <ignificacién,cualquiera que este sea. Otro pro =
blema serd el establecer el estatuto te6rico de los diversos heghos

de significacién y la identificacién del lugar en el que se ubica,del-
esquema de comunicacién y de la Funcidén que en el proceso mismo desem-

pefia.

2.2 El Estatuto Teérico de la Comunicacion

a lo que muchos suelen pensar,la comunicacién no puede
tructuras,como una entidad ab-
internas.Si volve-

1

Contrariamente
ser considerada en cuanto sistema de es
solutamente auténoma de dependencias exclusivamente
mos a nuestro punto de partida,ésto es,al concepto de ' prictica
como categorfa central de andlisis,nos encontramos con que 1a comunica
ci6n opera en dos niveles interdependientes entre s y subordinados a
las reglas de la concreta estructura social.Estos dos niveles o instan
cias se presentan,uno,al interior de la practica misma en cuanto Ypro~

" ésto es, en cuanto constitucién del significado de la préctica’

yecto'', S £ %
la realiza;y,el otro,en cuanto constitucion del sig

para el Sujeto que n
Nific-do de dicha practica para la sociedad en la que se realiza .ins=

tancias que, sin dejar ninguna de la
lizadas,obligan a que su caracteriza
ferencia de la una a la otra en rela
sente que dicha relacién no es lineal ni
so contradictoria-

ci6n se haga necesariamente por re
cién con la préctica,teniendo pre-
continua,sino puede ser inclu

(23) Barthes,Roland. Presentztion .p, 2

(24) “'Es frecuente después de Saussure -dice Ducrot-, declarar gque
la funcién fundamental de la lengua es la comunicaci6n.A ésto
no se le puede objetar gran cosa,en 1a medida en que la nocién
de comunicaci6n es ella misma sumamente vaga y susceptible es
de ser tomada en direcciones muy variadas". Ducrot,0swald, Dire
et ne pas Dire (principes de Semant | que) . Hermann,Paris,1972.p.

1.

s dos de ser sociales y estar socia

Lo que en té
Sn ;onstlfutivo inherente a la prictica misma
e ésta,pierde su inteligibilidad y su eficacia

De esta manera,podemos decir que 1

e l a comunicacién q p i
o cual una practica se “signiri (os ase oot nedio

Nep
ca''socialmente, {es decir,adquiere

ur significado).

2.3 El _concepto de prictica de Comunicacién

Con fundamento en lo dicho hasta a
pues,que por Préctica de ¢ ai

ues ,qu : e Comunicacién h
< £ a ue e ‘
.Sianificacién por el yue los hombres se ?n?orma:[ende gl

3 5€ expresan ; se con=

rminos de : ignifi
nuestro enfoque significa que la comunicacién es
»Y que si se le desvincula

qul y tratindoio de resumir diremos
rabajo de

vencen del contenido,la orientacién y el
tica determinada al

interior de una sociecad.

3. EL CONCEPTO DE POLITICA

ge ITImlsma manera que la comunicacién
Dg:et_o que tiene de especffico y dife
: cticas que se realiz
practicss aus zan en una sociedad,no puede signifi
histo'?a de le i problemitica esencia ideal de ‘ﬁéh1;;faf ﬁ?lver 2
r 5. . .
MEroria ge ;0?;632;7 pﬂlftl?a nos ha ensefado,como bizn |;'§25;Fa
e - que tal camino 3 g
= 2014 ’ nos aparta i i
fca y nos impide entender los hechos parf?culafe = R A
es, =

El problema que nos encontramos i

SR . s ol intentar reflexionar

i :np:géélc?aes'el hgchn de que el ''poder'l.e enzzzgfiad? 2

o e s Easfun?tica.SIno ¢n toda comunicacién. A este r'"j@;

L it a. No es mis propio de los politélogos 3eDSOSL

gl interés,espec?;[npdlogos o los sic6logos,el identifigar 55

et o Ve s L co con el comportamiento total de una socie-
-omenta,a su vez,que tanto lo “ideolégico"‘canISI

'

poder, 'remiten a dimensiones de an f sociales

’ ! A m il ! s dlisis de los fen6menos cocial

Y_l?“é cosas’ o 'instancias' que tendrlian 1 r i r I s z
; ) ugar en una topografia so

Gilberto Giménez s

e pregunta' [
r?spo?de: "Curiosamente,ni e
clencia jurfdica han podido
ria a esta cuesti6n ' (26).

o s el pod?r? A lo que de entrada
- Lencla politica ni -mucho menos- la
ar hastaahora una respuesta satisfacto -

Para efectos de brevedad en esta ex
:?:g; los conceptos fundamentales,e
r a manera de conclusién de
e
DE EOMUNIEACIUN POLITICA. Estos co:
de ' poder polltico y el

posici6n extraeré de este Gltimo
n base a lcs cuales podamos esta -
te ensayo el concepto de PRACTICA

0 ceptos serlan,en mi ini
"discurso polftico'. ) TR thaie

Para Gimé
nez es Gramsci y
no Hichel Foucault
como lo afirmara V
erén

)I 'qui arrolla de modo m4 h
(2? quien desarrol] d S coher ri r
1 Vs, | Gl coherente una teoria general del

Pero si
3 mo;;n :uda alguna es Gramsci quien desarrolla
mis coherente una teoria general del po-

(25)  Ver6n,Eliseo, La Semiosis Social

(26)

versidod Neotororoomios | En: El Discurso Polftico.Uni=
. d i 0
Nk o 0 stn i ma de México y Editorial Hueva Imagen,

Giméne i
z,Gilberto, Poder,estado y discurso.Perspectivas sociolé-

gicas y semiol6gicas del discur i j i
Nacional Auténoma de Héxicé, ?Bg? %0;3I;?D‘Jurfdlcq.hnivcrsidad

(27)  Verén,Eliseo,0p. Cit.P. 159 .

sentido Fistérico de una prac

sintentar definir la polftica por
rencial en relacién con las demis




fﬁ relaci6n al discurso p 1
importante entre el discurso de
1ltico:

De esta manera, Yy en rek::énG?;

i i
“nicaci6én como luego veremos, ! ] ]
:e la polftica, al que llama también "discurso polTtico en sentido es
% . . =
" tricto',de la siguiente manera:

der en el plano polftico.

SegGn Gramsci,la “'supremacia''de un grupo social

sobre otros se manifiesta de dos maneras:como do

minacién o coaccién.cuyg caso-limite es I?Hdliii
dura y como ''direccion |nte|echal y mora n?e
via de! consenso. Un grupo socnel es dOT;?auida('
de los grupos adversarios gue tiende a |g.ri

o a someter aGn con la fuerza armada,y es di

gente de los grupos afines y aliados.En este Gl-

timo caso, Gramsci habla de hegemonla,térTanUZZ%
en sentido estricto,ésto es,en cuanto c?n ;;PnOS
to a dictadura,recubre grosso mo?o los d?n iion
de poder que hemos Ilamad? éuturldad y uric una:
En efecto,hegemonias signlflga,por una par ?; n2
capacidad de direccién politica que suponi' 22
pacidad de interpretar y de representar e ':1ia-
mente los intereses de los grupos aflnes z e
dos,cuya confianza y apoyo se conquistan tzrio 2
modo:y,por otra,la capacidad de crear en i
sf una unidad o al menos una convergencia geols.
gico-cultural generadora de legitimaci6n y de con

i es
sensola hegemonla gramsciana,por lo tanto,no

s6lo un hecho politico,sino también un hech?ﬂcul
tural y moral que ponme en juego una concepcion

i ue
del mundo.Gramsci subrayard,en consecuencia,q

1a relaci6n de hegemonia implica si?mpre,bajo'
cierto aspecto,una relacién pedag6gica.De aqu

f i i intelectuales con
1a importancia atribufda a lo:a hegemania y medi

cebidos como elaboradores de
dores del consenso.(28).

i Gi 3 distincién
ftico,Gilberto Giménez hace una
Sa ia polltica y el discurso sobre Ig po

Una cosa es el discurso de la p?ITtlcaty
otra el discurso sobre lo polftico en to
i rso. -
:z ::S;:imer caso se trata de un ?;5?urfo
producido dentro de la '"escena pod :_c?—,
en aparatos pollticos que ?uedﬁn e |:|
tarse con suficiente a?rOleacnén,y.e i
cuanto tal puede ser aislado y‘es|su?ep
tible de ser integrado a una tipolog :
textual.En el segundo caso se tr?ta‘ e_
un discurso de contenido axloléglco esdo
tratégico no sucgptible de ser |ntegraen
a una tipologfa textual (porque puede o0
contrarse en todo tipo d? textos)y ng 5;
putable a una clase preclsa_de ?paﬁ?)o
(por su naturaleza transintituciona

(29).

El discurso polltico,en sentido estricﬁo.
es el discurso producido dentro de la 'es
cena polftica”,es decir,dentro de los a-

(29}

(28) Giménez,Gilberto,0p.cit. p- 21.

Ibidem,p. 27.

n nuestro concepto de gractlca_de comy.
énez define y ejemplifica el discurso

paratos donde se desarrolla explficitamen
te el juego del poder.Podriamos precisar
aln més la naturaleza de éstos aparatos
diciendo que el discurso polftico es el
discurso,no de todoslos aparatos pellti-
cos,sino de los que R.Fossert denomina
''!nGecleo'’o dispositive central ,que en el
Estado capitalista se identifica con el
aparato paralamentario en sentido amplio.
En esta perspectiva se consideran como
discursos polfticos en sentido estricto,
por ejemplo,el discurso presidencial.mi-
nisterial o parlamentario;el discurso de
la prensa polftica especializada y el
discursotransmitido en ciertos momentos
por los medios electrénicos de comunica-
cibn masiva,etc.,etc. También puedencon-
siderarse como polfticos el discurso de
la magistratura y,en ciertos casos cada
cada vez menos excepcionales,el del ejer
citd y el de la policfia.(30). —

Sin embargo para efectos de nuestro andlisis es importante tomar tam-
bién el ''discurso sobre lo polfitico''que no debe ser imputado "a una
clase precisa de aparatos' sino a las précticas concretas.

En cuanto tal,este género de discurso,es propia y especlficamente el

discurso de la Prictica. Esto es,el discurso producido por el Sujeto

de la Prictica en funcién de hacer valer el proyecto de 1a misma.
Ejemplo de estos djscursos son, en mi particular opinién Y experiencia,
el discurso sindical,el de los gremios de trabajadores y asociaciones
de profesionales,el de los grupos literarios y culturales,etc,

Lo que -en conclusién- nos lleva a pPensar que en
se dan dos tipos de discursos fundamentales que o
dependiente y normalmente contradictoria,los cual
ner el control del significado social
de vista distintos y con el

la realidad politica
peran en forma inter-
es trabajan por obte-
de la préctica,desde dos puntos
prop6sito de hacer valer uno sélo de ellos.

CONCLUSIONES:PASA APREHENDER LAS PRACTICAS DE COHUNICACION POLITICA

Al incio de esta ya no tan breve y tal vez poco clara expusicibn,hablg
ba yo de que el problema de 1a desarticulacién entre teorfa y prictica,
teorfa y docencia,y docencia y prictica no era falta de "woluntad dia-
16gica sino una imposibilidad epistemolégica y polftica.

Quisiera hacer aqul,a manera de con

clusién primero,una sfntesis concep-
tual

que recogiendo el contenido de los términos de PRACTICA,COHUNICA -
CION Y POLITICA nos permitird formular las grandes lfneas de operaciona
lizacién del concepto de PRACTICA DE COMUNICACION POLITICA; ¥,sequnde,
con fundamento en este concepto,plantear

la salida al cerco polftico de
1a desarticulacién entre el

quehacer,el entender y el comunicar.

Por PRACTICA DE COMUNICACION POLITICA entendemos aquella comunicacién
orientada a crear en torno al Sujeto emisor una unidad o, al

menos ,una
convergencia ideol6gicocul tural generadora de legitimacién y de consen-
s0.

Dicha practica,es importante decirlo

,debe entenderse no como una instan
cia de emisi6n auténoma

+Sino como un proceso regulado por la estructura
social en el que la significacién es estructuralmente construida y com-
partida (o debatida)tanto por el Sujeto de la Practica como Emisor-re -
ceptor,como por la Sociedad en la que se realiza como Receptora-emisora.

—

(30) Loc. cit.




En este sentido,la COHUNICACION DE LA POLITICA no puede ser entendida si
se le prescinde del analisis de la COMUNICACION SOBRE LA POLITICA y vice
versa,conceptualizando una de ellas como emisi6n oriaginal (primera en el
tiempo y en la intensidad o poder) y la otra como respuesta.

Mas si la COHUNICACION POLITICA es la lucha por significar las Practicas
Sociales de una determinada manera,caigamos en la cuenta que 1a POLITICA
Dt COMUNICACION no es otra cosa que la estrategia del poder para obtener el
control de dicha significacién.

A este préposito quisiera traer dos citas gue,aunque exageradas,nos pue-
den dar una idea de la importancia de lo dicho hasta aquf:

La semsntica,una arma de los rojos en 12 lucha
contra la libre empresa,proclama el New York
Times a tres columnas.(31)

Un artslisis sistemdtico que condujera a la re-
velacién de las técnicas de la produccién de
sentido y las constituyera en conjunto de pro-
cedimientos transmisibles y generalizables
constituye un doble peligro.Un peligro que pue
de recorocerse en la actividad negativa de cier
tos medios publicilarios.quienes,en el momentc
actual utilizan un quehacer artesanal e intuitl
vo en muy diversas actividades de mitificacion.
Pero también otro peligro de naturaleza diferen
te,que se perfila en el porvenir:el dia en que
las téecnicas de la manipulacién del sentido so-
cial fuesen fermalizadas y adquiriesen un cardc
ter cientifico,es decir,que fuesen trans=
misibles y utilizables por cualquiera,ca-
erfan dentro del dominio piblico y se for
jarfan un instrumento de un poderfo inpre
visible comparable,en las ciencias humanas,
con las manipulaciones de la energfa nu -
clear en las ciencias de la naturaleza.

(32).

Citas éstas que implfcitamente nos responden,a su vez,al problema de la
desaiticulacién ya méncionada.la Gnica de ejercer el contro! sobre ia sig
nificaci6n es:

- Eludiendo te6ricamante el problema;

- Distrayendo prdcticamente la atencién sobre &1 y centrando
ésta en otros aspectos o pseudo problemas de la comunica -

cibn;
- Censurando el contenido de los mensajes; Y

- Controlandn las transmisiones a través de la propiedad de
los medios y de la legislacién estatal.

La desarticulacibon entre Teorfa y Prictica,universidad y profesién,in =

sisto,no es gratuita .... ies estratégical

Citado por Guiravel ,Pierre,en la Semdntica.F
% Seméntica.Fondo de Cul
EconGmica, México, 1960. p. 9. e

Greimas, A.J.,La Semibtica y la Comunicaci6n Social.En:Sociolo-
gia de la comunicacién de Masas. Editorial Gustavo Gili,S.A.
Barcelona, 1979, p. I19.
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Como dijo

o0 t;"t;a ?fofesora A!fafo: yo tenla preparado inicialmente un documen-
SRt o |?;ai come ofnc:a!is{a y me he visto en 13 necesidad de ada
Far o gus: le arlas necesidades del Foro, de modo que pido exc;sas 5
T e superado las dificultades pa b -

3 ades para hacerlo coherenta E

: : : 8y ste como ax=
cusa que utilizo siempre pues la ccherencia no es mi fuerte =

uisi i
gé ?;eazgggoprémer lug§r expresar a Ustedes en nombre del Director Genaral
municaci;nesi del ?ubdlructnr general, del subdirector adjunto para las co
il Im.’itc TéS colegas y en el mio propio, nuestro agradecimiento por
e Forac: n que s~ h;:iera a nuestra organizacién para participar
¥ o Internacional de Comunicacié i i
n Social destinad i§

o < n C (S nado al dislogo
fun;g ?otalétema Comunicacién y Poder. lgualment=s quiero reiterar el prg-
e : erés ?$ la UNESCO en actividades que como €sta contribuyen a afir
esarrollo conceptual de la Comunicaci l -

a G cién y, de esta ma 1
greso continuo en los esfuerzo i : Vd

] s destinados a con i i

e . s : vertir en realidad un nue -

en de la informacién y de la comunicacién mds justo y efectivo

Es &sta una labor en | ome
: a que la UNESCO estd Tnti i
1dato expreso de sus estados miembros. e =« S ey

B ¥ N -
‘ysq::mgéin u:? responsabilidad en la que no estamos ni podemos estar solos
partimos por iqual con las otras i sist
c agencias del sist de 1 i
bl U < ; 3 ema de las Nacio
s as y':on muc?aa otras arganizaciones Hacionales e internacionales,
omo s que han tenido la feliz iniciativa de organizar este Foro'

Por otra i
s Coz::ti y como Latinoamericano, es para mi motivo de especial orgqu-
atar una vez mis cémo nuestro conti i J
! r - inente se mantiene | -
guardia de la discusién i Ry e
: y el pensamiento an la Comuni i i
Jaare ento = Comunicacién cémo, sin
re;iﬁnpor :!lu de lado n?estra especifidad geogréfica, lo q;eycn nu;stra
fluenci:Ey ;ﬁe y se escribe en este campo, tiene y seguirs teniendo una in
a repercusi6n universales. Esto < o e
c T y profundamente con id
e vencido de
:ue dgse;EStgr méritos a otros, las bases fundamentales del debate mundial
S ocd en la bﬁsgueda de lo que hoy llamamos un nueve orden de la in
e LZ;?nae ladcnmunlc?Cién se sientan y comienzan a desarrollarse en A
é a e que el pensamiento original i i i i ==
e " zquesiel g e imaginativo y al mismo
= izsp?i;:;gto y diS?lp;lanO de nuestra regién, continuard siendo fuente
n y sefalando un nuevo camino, en u i i .
e | : ) o % na ciencia que es por fi
nicién la escencia misma del desarrollo de la humanidad. > e

His adelan i
e é:.LTnc:;;gsdex?ossciones, me referiré concretamente al papel de
3 e la comunicacién y a algunas d
L e |
que esperamos desarrollar en este terreno - Sl

Séame iti i j
o p:;mltlgo: sinenbargo, despojarme por algunos minutos del rcpaje ofi
Yy rocrdtico, para exponer ante Ustedes alqgunas consideraciones es-

trictamente personales sobre al tema que nos reune

Dije hace poco que la Comunicacibn es pordefinicién la esencia misma del desa

‘rroll i
ode la hunanidady no creo que sea esta una exageracién. Sin comunica




ci6n no existe cultura ni ciencia ni hlstori? ?F progreso,no se comparte?
los cocnocimientos ni la memoria ni los SentlmlentO?,eh otras palabr?s ni
existiriamos como seres humanos ni existirfa la sociedad que nos d?flne
como talés,por lo menos ante nosotros mismos. Si no hay CDmunlC?Clﬁﬂ n:
hay sociedad y %sto que parece evidentemente una perogullada,es lo zue %
ce aGn m3as so-presivo lo realmente poco que entendemos y sabemos sobre e
fen6meno de la comunicacién humana.

Asombra también el que el interés real so?re el proceso df1a com:gl:agéég,
fuera de los muy reducidos circulos acdémicos,no se haya .oTenz: et 2
sarrollar sino muy recientemente y el que a?n hoyzla expagsuﬁn e ess 2
terés al resto de los integrantes de la SOC|edad:|?cluyen o a QU|e?; 12
dirigen sea todavla bastante liTitado y el conocimiento y comprensién
fendmeno comunicativo sea aln mas.

Sorprende y preocupa por que el sector de 1§ comun:cs:l?n 2?7ébl:::2:§g?sg
el de mayor crecimiento en. la ecqnomTa mundial .,y e ?Surrma feaneichlee
en el terreno de las comunicaciones es posiblemente e ?e Z rép oAt
ce .Y,ademds, se da una inversi6n de lo que deblan ser los t rm:nizrcogde
del proceso,en el hecho de que la tecnologfa es la que |Tpone ea e
referencia conceptual y filos6fico de nuestra ciencia,as! como

cacién préctica.

En otras palabras,hemos llegadg al punto en que la Sociedad responde al
desarrollo tecn6logico en comunicacién y no, como.deberla ser,a que sea el
desarrollo tecn6logico el que responda a las realldad?s y necesidades qe?
ser humano. Simultaneamente se produce otro fenémen? importante;el recien-
te interés de ‘que hablaba antes es manifiesto eSpec1a1mente‘cuando exlste_
en los niveles de toma de decisiones, y ello ha creado presiones muy gran
des sobre la comunidad de los comunicﬁl?gns_p?ra que produzcan, ahgrandvs
locidad,nuevas teorfas que expliquen o ;ust!f|quen e]‘uso que_sT fcc- i
los instrumentos de la comunicacién en térml?os polfticos,sociales;y estos
3 fen6menos: la creciente importancia econémica,el ?celerado dgsafrolio
tecnélogico y la presién pollitica que da_algﬁn_sentldo.a !o§ 2 prlmer?s,
caen sobre una ciencia y una comunidad cientffica aln |nC|p|entes.enfia.
que ni siquiera ha sido posible llegar a ponerse de a:u%rdo para definir,
con un minimo de claridad,los conceptos bdsicos a estudiar.

Recordemos que en la preparacién de su informe,la comisi6én interTaEio -
nal para el estiudio de los problemas de la comunicacién que presidié Mc-
Bride, encontré mss de siete definiciones y hasta contradictorias del -
término comunicacibn.

Y querno hace tanto tiempo un notable investigador inglés:Pre?idente ?;
‘la Asociacién Internacional de Envestigadore§ de_la EomunnfaC|én.seﬁa‘-
que el problema de Investigaci6n en la Comunicacién no reside ESp?CI?_
mente en que no hayamos podido gncantrar‘respuestas,snno en que ni si
quiera hemos podido formular satisfactoriamente las preguntas.

Para dar un ejemplo aproximade de &sto me permito recur:ar, y recor::f:o
los amigos brasilefios presentes,que hace unos cuantos afios un]pegio :0-
de la televisi6n brasilena dijo en uno de sus"pr?gramas,cun eun? aes:
fundo y solemne que la ocasién demandaba que quien no se ?o: nt: o€
trompica''. sin saber,aunque me c?entan que lo dijo muy ssrl? e ra;te pe
¢6mico logré,con esa frase,resumir perfec[ament? el estado lmps : =
la teoria de la comunicacién,no solo entonces sino h?sta hoy. v ? ugo
cion6 al mundo una oportunidad de conocer en profund;d?d los a 7 an 05_
logrados en la ciencia de la inves}igacnﬂn.de la comunidad por los co
munic6logos del mundo y otros sabios surtidos.

Porque desplies de someter su acerto al mis cuidadoso ?studio.pasad? pord'
la 2omputadora y por la mis profundas y modernas técnicas del andlisis de

contenido y la semiética, se hace claro que '"quien no se comunica se trom-
pica’! no quiero decir absolutamente nada. Afartunadamente, para bereficio
de la humanidad, los comunicdlogos se niegan a ver televisién. De otrs na
nera nos hubidsemos visto envualtos por estrictos estudios semiolégicos,
Iingﬁrsticos, estructurales v sociopolfticos en relacién cen la teoria de
la trompicacién Yy sus efectos sobre la sociedad. Posteriormente los inves
tigadores criticos Y prograsistas hubieran demostrade claramente que s
tromgicacién es evidentemente un elemento mis de 7efuerzo de las estructu-
ras de poder capitalistas e imperialistas cara responder asl a los tradi-
cionalistas quienes afirmarian que la trompicacién es esencialmente una
grave amenaza para las estructuras democraticas occidentales, la libercad
de prensa y los derechos humanos fundamentales,

Se hubiera producido® también una proliferacién de artlculos y columnas de
opinién pablica asl como debates en los organismos internacionales, se hu
bieran celebrado seminarios y foros en los cuales las facciones Pro y anti
trombicacionistas mostrarfan sus dltimas conclusiones,

Tarde o tempranc revistas como Time ¥ Newsweek hubjeran dedizado su porta-
da al problema, explicando de manera simple y objetiva,
bre, ?l fenémenn de 13 trompicacién y su incidencia en el mundo noderna;

I?s animadores de television invitarfan a sus Programas a expertcs en trom
bicacién y en algGn momento, por iniciativa de algin joven y briilante 3
cadémico, se escribirfa un best seller "titulado" Cémo trembicar,.,. "o
Trombicando con éxito!',

COMO es su costum=

Demds ests decir que mientras tanto las tesjs académicas sobre trombicacién
capitalista e imperialista praliferarfan y gracias al Flujo de infarmacisa
los pafses industrializados Y todo el mundo comenzarfan a sufrir
tfa de trombicar o ne, por lo que primero los intelectuale
luego, en ese orden, 'las clases altas y medias tendrian un
con la que entretenerse.

la angus-
S Y artistas y
a nueva psicosis

Es claro que en poco tiempo algdn eminente inpvestigador médico descubrirfa,
luego de exhaustivos estudios con ratones, que la trombicacién produca
cdncer e infartos,

Llegado a este punto hubiéramos estado cerca del estado en que se encuen-

tra actualmente 13 comunicacién, con casi todo el mundo hablando sobre al-
90 de lo que casi nadie sabe nada y entiende manos,

En tal punto, me permito volver antes a la reflexién de que no se han podi
do formular |as preguntas. Este lamentablemente no ha sido un impedimen~
to para que demasiados de entre nosotros cont inuemos presentando, de mane-
ra dogmitica a veces, afirmaciones que no pasan de ser,
casos, hipétesis a las que queda mucho por demostrar.

en el mejor de las

Con el debido respeto a los organizadores de este foro,

quisiera sugerir
que el tftulo de Comunicacidn y Poder €S un pleonasmo.

Hucho se ha dicho sobre el hecho de que quien controla la informacién con-
trola el poder. Cierto. Pero creo también que por lo menos a mi entender,
no lo es totalmente cierto. Sf aceptamos que a su nivel mis clamental, por

‘diferentes razones, la comunicacién es la transmisién de informacién, re
permitirfa sugerir que el poder real es detectado por quien controla los

mecanismos indispesables rara transmitir esa informaci6n; es decir, quien

-controla la comunicacién. Y me permitirfa sugerir ademds que utilizando

el viejo esquema de comunicacién, que siempre, Gnica y exclusivamente, 16
gicamente simplificando algo, es el ente que 1lamamos el emisor quien de-

(tenta ese poder. Es bisicamente cse emisor, depués de todo, el que sefec-
‘ciona la informacién a transmitir; 2lige el canal adecuadn para ello y for

- .




mula el mensaje correspondiente. Evidentemente son muchos los factores que
entran en juego en este proceso y que condicionan cada una de sus fases: pe
ro creo que a pesar de ello no se alteran en el fondo los elementos bdsicos
que sehalé.

Esta sencilla constataci6n me ha llevado a formularme ciertas hipbtesis que
de ser ciertas, creo que pueden tener algunas implicaciones en la compren

¥ - -
sién de la relacién entre comunicacién y poder.

En primer lugar y como dije antes, me permitirfa sugerir ?ge 31 proceso de "
i i i la transmisi6én de informacién de un emisor,
la comunicacién es simplemente i f o I B ot
i terior relativa a dobles v B
or que toda elaboracnén‘pos t A
::r;gi?szdaé Yetc. se refiere al sistema de comunlcaclo? y no al:era por
ello un procéso b&sico que es también a mi entender unidireccional.

Por otra parte sefalarfa que es el proceso baiicn Y quT en esz 2::c:ssnhé-
i i 1lamado Feed back; y que la respue
sico no existe realmente ese ! d ; . i
j i el que el recept
i tituye otro mensaje diferente en p
e i E spuesta légicamen=
i Ttimo en receptor. sa resp v
transforma en emisor y este G . ; e
jguientes mensajes que transmita e 3
te puede afectar los siguien : S St
i | primer mensaje de la serie. X
ero de ninguna manera altera e m .
:l darse ungintercambin de comunicacién y establecerse el dlé!ugo: TS ppsi
ble que los mensajes posteriores busquen modificar el efecto inicial.

Me permito dar un ejemplo, simplemente. Si yo insulto a una.szrsz?zczligs
respuesta ella me golpea, es posible que posterlor@enle yo pida ] e
y éstas sean aceptadas; pero en cualquier caso el insulto inicial y 1
pe quedardn ahf. ]
Todo esto como ustedes ya saben no tiene nada de nuevo ni de orua}nal; :g
:sa de tener un interés, digamos relative, cuando se tra}a de v ug;z::a-
ge comunicacibn interpersonal o ante grupo, en el que existe o p
ber una relaci6n de accion ~reaccién inmediata.

i i d da comu
Creo sinembargo que es de importancia caplt?l e; el c::Sr:feLZ Lb:?estos Wy
nicacién masiva cuyas caracteristicas, prcu;:.uada_e:s'.j : e e i
Imente diferentes y en la cual la capaclda_ el p R
S?H'tﬂla tantas variables como para ser casi |nex|ste?tes en t rmi
dlz;z?zg: pogstz me lleva a plantear sobre la base de 1o dicho anteriormen
pr s

\
te algunos puntos:

1 El proceso bésico de la comunicacién es como dije, por su pr3ﬁ|:m?3_
= turaleza, unidireccional; por lo tanto vertlca!. puesto que
sor activo impone un mensaje a un receptor .pasivo;

2 E) proceso basico de 1a comunicacién es también, ?orlsu gzi?;:anatg
; idi i s vertical, e .
leza, porque es unidireccional y porque e
;2ero qﬁe 25 el emisor el que decide, qué cbmo, cusndo y dbnde va a
informar ; y

i nsabilidad en cuanto a los
r lo dicho anteriormente toda la respo i y
2 Zzntenidus claridad y efectos de los mensajes debe recaer directa
mente sobre los emisores.

i 1
A nivel puramente tebrico todo lo dicho hasta aqul est? T:y b|E:,tgdgu;‘q_
unas de las caras que veo, muy mal; pero no debemos olv a; zoc‘a] o
groceso de la comunicaci6én humana se inscribe en un context
de !a relacién simbibtica.

Es esta relaci6n desde luego la que nos interesa y desearia hacer alguna
S

consideracién respecio a el la,

¢ pero pidiéndoles
mente lo que he dicho hasta aho

que mantengamos siempre en
ra.

Nos encontramecs actualmente,

-o_a! borde de elia. En tecrfa y en algunos casos e
'dividuo, hoy en dia, tiene potencial acceso a toda

da ?esear 0 necesitar: tambiéa en tzorfa ello debe facilitar la reestructu
racién de una verdadera democracia participativa porque cada inteqrant; .

de !a socied&dltiene a mano los instrumentos necesarios para accedar a los
medios, participar en la formulacién de mensajes

segln algunos, en una scciedad de informacién

n la prictica, todo in-
la informacién que pue-

4 incluyendo la seleccién de
su contenido, tomar decisiones sobre la base de c

es s onocimiento amplia y séli
da y, de esta wanera, contribuir a forjar su propin destino y ol de
ciedad en que vive, en cordiciones de dignidad, justicia y paz.

la so
Es esa, por lo menos para mi, la esencia dal nuevo orden mundial de la in=

formacién y de la comunicacién, Y NO por parecer utépica actuaimente daja
de ser una meta y una aspiracién valedera

por la qus es digno y necesario
luchar.

Pero me permitirfa sugerir que sf en ¢l camino se corre ficiimen-
te el riesgo de confundir lo que es la realidad con lo que desearfamos que

fuese- los medios con fin - y con todo el respeto a HclLuhan, el medin con
el mensaje.

En primer lugar creo que debemos reconocer que nos encentramos ainte una si
tuacién paradojal: Por una parte est3d el hecho de qua una utilizaci6n de
los medios como la describl no parece alcanzable, sine se produce un cam-

bio radical en la sociedad donde funcionan estos medios. Al mismo tiemno,
es a través de esa utilizacién de los medios que se puede lograr la sacie-
dad que les permita funcionar como debe: y es clara y evidente la dificul-
tad que existe para que csa misma sociedad permita funcionar adecuadamen

te a los medios, para que ellos permitan el cambio de esa socieaad, para
que ellos puedan funcionar adecuadamente.

Es sin duda algura una situacitn
diffcil, a veces desesperante pero en ningln caso ni imposible ni dessspe-
rada, y requiere solamente que se supsren la versién tedrica, el idealismo
y la retérica, por un an&lisis cientifico frio y realista de los obstdcu
los y las limitaciones a enfrentar. =

Quisiera ver, ahora con algo de mds cuidado, esa relacién entre comunica-~
ci6n y sociedad y comenzar por plantear algunos h

echos reales que creo de
ben determinar nuestro enfoque.

Primero, para peder scbrevivir y funcionar en cualquier organizacién social,
todo individuo requiere un mfnimo de informacién y en la medida que una so
ciedad se hace m&s compleja, aumenta i

gualmente ese minimo de informaci6n
que le es indispensable, 1

Segundoj todo ser humano tiene limitaciones flsicas respecto a la zantidad
de informaci6n que puede recibir y procesar ad

adzcuadamente, tanto ei un mo-
mento dado como aln acumulativamente.

Asi, si bien la ausencia dz infurma
cién es nociva, el exceso de ella es enganoso e igualmente pernicioso por-
que se produce entonces la 1lamada s0bre-carga.

Tercero; por mucho que haya avanzado la tecnologie, todo sistema de trans

misién e informaciones tiene y tendrd tambiZn iimitaciones tanto mecinicas
y econémicas, en cuanto a su capacidad cuantitativa de suministro. Por asa
aGn cuando sea posible suministrar toda la informacién y recibirla, no to-

do lo recibido es dLil o necesario. Para un procesamiento adecuado de esa

informacién recibida, es nccesario separar lo atil de lo que no lo es, an
|un proceso permangnte.

Hientras mds informacién haya, es claro que habra !
mis elementos de utilidad; pero tambisn mis diffcil y lento serd el proce
so de encontrarlos, porque simultdneamente habr& también mds datos inGtiles
y continuard existiendo el peligro de la sobre- carga.




Por lo mismo, tal como lo indica todo ésfo, ?implemente, c?mo b;en zabT:os
la caracterizaci6n verdadera de la cowunlcaC|6n no estd s?lamen ee i
transmision de informacién sino especlai?ente en la 5e1eccl6ny'gr??§:de5_d
to de lo que se va a transmitir, en'fuTcnén_no solo‘de las posi :a‘mente
tecnolégica y técnica que puedan EXlStlT: sino lamblgn m?y espece1 ser h;
de las limitaciones del receptor o del 5|Tple‘hecho e .:5 qu:.ltrar -
mano pueda tener. El proceso es de recovi1ac|6n, Selefcl ny ; o dé prl
mero que nada; y si bien cada uno de sus integrantes tle??.;ndpcze ;i
tuar en &1, 1a forma principal y mis pesada de responsabilida

sobre el emisor, quien lo controla.

Mantengamos también en mente, por unos momentos, estos Gltimos e]ETe"EOS
junto con los que mencionares hace algunos momentos, hace poco, relativos
; los elementos teéricos de un proceso comunicativo, y pasemos a una terce

ra hip6tesis.

En 1Tneas generales y aceptando que ésto puede ser refinado muchoim?s, creo
que podemos discernir en todo receptor tres grandes dreas cognoscitivas.

Un &rea inmediata donde los conocimientos proviene? de la e:pTrlengla |::%
diata, b&sicamente no mediatizada del receptor, quien los o t ?ge irec
menle'de lo que yo llamaria su fuente primaria de la comunicaci6n.

Un &rea intermedia en la que el receptor obtiene su informa§:?n a trz:is
de fuentes secundarias tales como sus padres, maestros, fami |ar:5.comu;i_
Podemos colocar en esta &rea, en llneas generales, los procesos de

cacién intarpersonal.

Y una &rea remota donde los conocimientos I]egan n@diati?ados fundamental =
mente y a través de los mecanismos de difusi6n masiva e ]nl?rmacIOn,_que
constituyen las fuentes que en la teorfa se llaman t?rc1ar|as. rLﬁglgamc%
te ni estas 4reas ni estas fuentes actuan de manera aislada y en comporta
mientos estancos, sino que existe entre ellas una lnterrelaC|én y un flujo
y reflujo constante, segln diversas clrcunstancias. Sin ?m?argn me a:rg
verfa a sugerir que si existe en general un marcado.prednmnnlo en !as ue%
tes primarias en el drea inmediata, de las secundarias en el 4rea |3terme
dia v de las terciarias en el &rea remota, el rgceptor puede, en todo ﬁfso.
comparar y contrastar las informaciones que recibe de cada ut:laE de su:u usg
tes, para determinar la veracidad de cada una de ellas, y asi formar pre
pia concepci6n de la realidad.

"En teorfa y posiblemente a un nivel elemental, en.est? :nntrastaciﬁn ¥ cog
paraci6n el receptor da primacia a las fu?ntes primarias, su propéabex?e
riencia y observaci6n, sobre las secundarias, la informaci6n quef.e Tr al
tener de segunda mano a través de personas en la§ que toﬂfia: y finalmen T
a las terciarias las que le proporcionan los me?los de comunicaci6n ?ncna 5
Pero sugerirfla que aqul se produce un fenémeno importante que es a o que
he querido venir.

Como dije antes, a medida que la sociedad se hace mds compleja el reseptor
o;esil; una cantidad cada vez mayor de informaciones paralpogcr unilonar
e i i ial simple le basta al recep

i a organizacién socia ' c
en la sociedad, mas aGn en un IS e pts L T
imi de lo que ocurre en su &rea de c
or con tener conocimiento : =
:ediata y algo de su 4rea intermedia para desempefarse :decuad?m?nteéé P:e
. i i eja 5
i 6n se agranda y se hace mads comp . e
ro a medida que esa organizaci s, gonp ela, s ne
i ocurre en esa drea lejana, uen
sario se le hace conocer lo que r : d i
ie rimordial y casi Gnica de informaci6n la constituyen dos m?d|os Tas;:x
Yeezta creciente primacia de estos medios masivos lleva pa?latln?zendz no
solo estados de dependencia inevitable sino también a una lnve:s ign et
términos en donde e! patrén principal de comparacién y contra:éac e
concepcién con lo que es 1a realidad global, lo dan cada vez mis e n

tes terciarias. En orras palabras, cuando antes »l receptor consideraba
que lo que declan los medios era posiblemente falso porque su experiencia
personal y la de las perscnas que la rodeaban indicaban otra cosa, ahora
se cambia el orden » ese mismo receptor pasa a considerar que lo que se le
dics y aun lo que ve, no es totalmente cierto porgque los medios dicen otra
cosa. Evidentemente esos medios tierden en principio a reforzar los este
reotiocs y los prejuicios existentes, pero a medida que cobran més influen
cia van creando también nuevos estereotipos propios que requieren su pro=-
pio refuerzo. El editor diarjo de un programa de Radio y Televisidn dice
que solo da a sus lectores lo que ellos le piden, pero luego, iogrando un
acondicicramiento, esos lectores piden lo que se les ha estado dando y des
de luego reclaman cuando se les trata de dar otra cosa.

Todos estos elementos: la naturaleza unidireccional y vertical del proce-
s0 bdsico de la comunicacion ¥y el aumento cuantitativo en la informacién,
la necesidad de seleccién cualitativa ante las limitaciones que existen pa
ra el procesamiento y la creciente primacia de la llamada comunicaci6n de
macas sobre un proceso interpersonal de voluntades con fuentes bisicas de
informacién, no pasan de ser indiscutiblemente mis que un entogque tdcnico
dificilmente derostrable emplricamente, pero si son ciertos, y ¢s abvio
que creo que le  son, su conjuncién abre un panorama que personalmante con
sidero a la vez aterrador Y exitante, porque genera una gran responsabili-
dad que pesa. a mi entencd=r, dirazta o inevitablemente, en primera insts
cia sobre quienes nos dedicamos al tema de la comunicacién. =

Cuerdmoslo o no, tenemos en las 1anos instrumentos con los cuales estamos
cada vez mds capacicados Para contribuir a crear un mundo m2jor, pero igual
mente tenemos un potencial mayor para empeorarlo aGn méds y sinemtargo con-
tinuamos sin asumir plenamente nuestra responsabilidad, ccmenzando por re-
-conocer la inmensidad de nuestro desconocimiento sobre el rema Y no conti=
nuar mirando sobre todo y pontificando bsicawenta. Si me he permitido
esta larga disgrecién es por dos razones:

En primer lugar porque en lo personal cemo periodista, como docente y como
investigador, quisiera compartir y discutir con Ustedes algunas de estas i
deas, con la esperanza de que su reaccién ante ellas me permita continuar
trabajando sobre ellas, descartando, modificando o refinando s5us elementos
‘en un continuo proceso de ajuste.

En sequnds lugar porque exponiends escas jdeas espero contribuir a estimu-
lar el didlogo, la discusién Y hasta la polémica sobre 2! tema de la comu-
nicacién y de esta mancra cumplo también con una de mis obligaciones como
funcivnario de la UNESCO. Y si hablu de la UNESCO como iniciadora de po-
lémicas, no es simplemente por reccnocer la que ha existido en los G!timos
afos, con relacién al papel de nuestra organizacién cen respecto al cargo
de las cemunicaciones, sina especialmente porque corsidero gue es papel
fundamental de esa organizacién, el servir como un amplic y abierte Foru a
la discusién de los grandes temas que afectan a la humanidad y de las posi
bles soluciones que se proponen a los muchos problemas que la aquejan. ks-
ta discusién incluye en primer lugar a los gobiernos de los Estados Miem
bros que forman la Organizacién, pussto que sPMOS una organizacién inter-
gubernamental, Pero también, a la gran cantidad ce organizaciones no gu-

. bernamentsles que colaboran estrechamente con nosotros y a través de dj-

versos mecanismos a todos aquellos que de buena fe se intercsan por estos
problemas. MNuestro papel bisica es estimular ese didlogo por muvy dsgero
que pueda tornarse en ocasiones Y tratar de realizarlo y resumirlo lg me~
jor posible; es también, en la medida de nuestras posibilidades. tratar de
contribuir a poner en marcha o estimular la puesta en marcha de aquel los
mecanismos que puedan conducir hacia las soluciones concretas que hayan
sido determinadas y aprobadas por los Estados Miembros de la UNESCO en 1s
conferencia general o en los otros 6rganos deliberantes creados para tal e
fecto.




En el terreno de la comunicaci6n hemos recibido un mandato muy claro de e
sos Estados Miembros: debemos trabajar con miras al florecimiento de un
nuevo orden mundial de la informaci6n y de la comunicacién; un orden sobre
el que la conferencia general aprobé por concenso algunos elementos que
pueden servir de base pero que estidn todavia en proceso de definicién.

Debemos también buscar la aplicacién de la Jeclaracién que sobre el papel
de los medios aprobé la conferencia general, por aclamaci6n en 1.978, vy
debemos hacer lo posible por poner en marcha el proyrama internacional de
Desarrollo de la Comunicacién; y como ha dicho el Director General de la
UNESCO ''debemos materializar la esperanza que este programa empieza a sus
citar en todas partes y promover el desarrollo de medios modernos de comu
nicaci6n que permitan, en pueblos menos favorecidos, la obtencién de nue-
vas modalidades de apoyo para su desarrollo y la garantfa de una libertad
de comunicaci6n que abarque el mundo entero''.

Todo esto nos coloca en una posicién especialmente dificil.

Por una parte es indudable que se ha avanzado mucho en-los Gltimos 5 0 6
afos desde cuando se comenzé a hablar del nuevo orden mundial de la infor-
macién y la comunicacién; pero también es cie-to que aunque progresamos,
nos encontramos con que para seguir avanzando es indispensable crear nue-
vas estructuras que permitan hacer realidad esa nueva obra, ya que la tec
nologfa avanza mis rapido que la conceptualizacién ¥y que no sabemos toda-
via exactamente hacia dbénde vamos y c6mo llegar. Y finalmente, debemos es
tar concientes de que las inversiones de todo orden especialmente de infra
estructuras, son de tal magnitud, que pueden crear solo la impresi6n, sin
tener el efecto que deseamos, ya que al ser instaladas crean su propla rea
lidad y su propia dindmica. =

Obviamente parte de la responsabilidad de llevar adelante esta trabajo, a
pesar de los obsticulos mencionados corresponde a la UNESCO y nuestra orga
nizacién la asume plenamente y con una visién optimista del futpro, adn =
cuando es conciente de las dificultades anteriores. Pero también, y por
sobre todo, es a la comunidad de los comunicadores, investigadores, estu-
diantes y dccentes a quienes actualmente incumbe especialmente llevar el
mayor peso de esta carga.

Para que tengamos éxito se requiere una equilibrada mezcla de intuici6n,
audacia e idealismo con un s6lido realismo y una visién clara del mundo Y
una estricta disciplina intelectual; la UNESCO puede y debe estar dispues
ta a cooperar, pero corresponde a Ustedes mds que a nadie, dar la pauta
critica del camino.

La iniciativa de un Foro como éste, es ya un paso adelante y sus resulta-
dos pueden ser 6ptimos.

Buena Suerte y Gracias.




