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INTRODUCCION,

El.tema que trato de abordar en este trabaJo no. es, defini~
tivamente, novedoso ya que se ha manifestado desde. hace mu-
cho tlempo como una preocupacién constante y casi un&nime
en los foros latinoamericanos. referidos. a a comunicaci6n

Y a su ensefanza. Desde muy variados puntos de vista, la.
reflexién sobre el quehacer de las escuelas de comunicacién
se ha percibido siempre como problemidtica importante y la
presentacién y debate de innumerables experiencias ha. lle-
vado una y otra vez a conclusiones y recomendaciones sig-
nificativas, aunque diffcilmente operables mis alls del
@mbito discursivo. Piensese solamente en el nombre mismo
de la carrera, que no ha podido ser fijado o unificado;

en México, a gulsa de eJemplo,sersisten al menos diez di=
ferentes,

Al revisar los documentos finales de reuniones, encuentros,
congresos, debates, mesas redondas y foros celebrados. du-
rante los Gltimos veinte afios en América Latina, se eviden-
cian algunos avances conceptuales,- una creciente compleji-
zaci6n de los enfoques y una cierta evolucién terminolégi-
ca sobre el tema. Y sin embargo, no hay muestras de que

fa problemdtica haya sido resuelta, as! sea en algin aspec~
to o en alguna institucién (1), Por el contrario, la recu-
rrencia del tema hace pensar que es cada vez m&s dificil
arribar a conclusiones adecuadas y de aplicabilidad relati-

vamente amplia. En otras palabras, el curriculum académi-
co de la comunicacién sigue siendo un problema fundamental
al interior de cada institucién y en los &mbitos regionales,
nacionales y continentales en los que .desarrollamos nuestro
trabajo aparentemente comin, Parece necesario, por lo tan-
to, continuar atendiendo a la biisqueda de formulaciones
claras y compartidas, que precisen los problemas y orienten
las acciones hacia su adecuada solucién,

En la preparacién de este trabajo he ‘intentado recoger apor-
taciones de personas, instituciones y eventos que iré ci-
tando en su oportunidad, en especial los dos Encuentros La-
tinoamericanos de Facultades de Comunicacién Social antece-
dentes de éste; pero son en general tan notables la disper~
si6én y fragmentacién del acervo documental sobre el. tema,
que me veo obligado a tomar como punto de arranque una re-
comendacién obvia: es urgente trabajar en la sistematiza-
cién de los datos, conceptos y experiencias disponibles so-
bre la ensefianza de la comunicacién en América Latina para
poder realmente avanzar en su tratamiento y practica.
Mientras tanto, en forzoso aclarar que aln limitando el mar-
co de referencra de este trabajo a México, no es todavia
posible alcanzar un grado satisfactorio de rigor en el and-
lisis ni en la elaboracién de proposiciones prospectivas,

No obstante, esperoc suscitar algin debate o~“refléxién pro-
ductiva con lo que presento a continuacién,

EL CONCEPTO ''DISENO CURRICULAR'" Y SU CONTEXTUALIZACION

Por el término curriculum entendemos un conjunto sistemati-
zado de conceptos, objetivos, contenidos, series de asigna-
turas, metodologias y criterios de evaluacién que definen
una carrera universitaria y orientan la préctica educativa,
la organizacién de los recursos pedagégicos de la institu-
cién, los procesos de ensefianza y aprendizaje y el sentido
de la préctica profesional de los egresados. De whi se des-
prende que su funcién es esencial en la realizaci6n de los
fines para los cuales han sido establecidas las institucio=
nes de educacién superior, y por tanto, que en el curricu-
lum se encuentran algunas claves muy relevantes para anali-
zar -y operar- la formacién de profesionistas y sus modos
de inserci6n en la vida social.

A} margen de las consideracjones técnicas que supone el marejo
del curriculum, aspecto sobre el cual quienes trabajamos

en 1as escuelas latincamericanas de comunicacién tene-

mos todavia mucho.que aprender, ubicaré una doble acepci6n
del concepto disefio curricular y trataré de resaltar algu=~

nas de sus principales implicaciones ,

La primera acepcién de curriculum o diseiio curricular es
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regionales e institucionales que acerquen la formacién de
profesionales de la comunicacién a las distintas realida-
des con las que les corresponde interactuar, De ahf que Ll
remita a una concepcién dindmica el disefio curricular.

estatica: lo define como sistema conceptual sobre el cual

se basan las actividades especfficas de la formacién uni-
versitaria, como un '"mapa del aprendizaje" que gufa la
practica educativa, Esta concepci6n del curriculum como
sistema se complementa con la segunda acepcién, que lo
aborda como proceso, es decir, como estructura de transfor-
maciones enmarcadas histéricamente y en relacién permanen-
te de interdeterminacién con las précticas de la sociedad

en que se inscribe. ''Wisto de esta manera, todo curriculum,
por encima de su utilidad operativa como gufa de la activi-
dad académica, expresa la forma como una institucién edu-
cativa se asume a si misma, percibe tedricamente sus obje- 81wl -bien-dshe=reconpeersesque-] apayor parie de jas e
tos de estudio y se plantea su relacién con el resto de ced €l propie-disend: surriculer s sststico ‘porque ha.sido
la sociedad" (2). producido, operado y revisado estéticamente,

Y ésta se refiere, primero, a una manera dindmica de con- :
cebir el curriculum, que a su vez deberd infundir en &l

una estructuracién dindmica. La distincién es pertinente

porque muchas veces el disefio curricular es en cierta me-

dida dindmico v son su andlisis o su puesta en préctica los

que lo estatizan y deforman cualquier consideracién sobre

La concepci6bn dindmica del disefo curricular es aquella.que,
al mismo tiempo que establece Una estructura a las activi-
dades académicas define los procesos que constituirén y ha-
r&n evolucionar esa estructura como sistema de aprendizaje
y formaci6n de sujetos concretos en circunstancias concre-
tas. Por ello las secuencias temporales de actvidades de. l

Quizd una de las dificultades que han impedido mayores avan-
ces en la discusi6n latinoamericana sobre el curriculum en
comunicacién pueda explicarse por la pretensi6n de traba-
Jar Gnicamente con el aspecto esté&tico y manifiesto del cu-
rriculum: con las asignaturas y su seriacién,. sus proble-
mas pricticos y, tal vez, con la correlacién que quardan
éstos con la préctica profesional. Los problemas detecta-
dos de esta manera, giran en torno al equilibrio entre di-
versos tipos de materias; a la insuficiencia de recursos
humanos, pedagbgicos y materiales, a la integracién entre

2 teorfa y préctica; a la adecuacién de la formacién a las
demandas del mercado profesional; y cuando mucho, al fomen-
to de la investigacién de la realidad comunicacional circun-
E dante. Por supuesto, estos problemas revisten fundamental
importancia, pero se ha hecho evidente que planteados desde A2
una visién estética no pueden ser solucionados integralmen- vo vinculado directamente al desarrollo histérico y es adap-

E te y se convierten en preocupaciones irresolubles y recu- f table, por tanto, a las contfinuas modificaciones de la rea-
: ! lidad en que se inserta. S6lo asf, pasando de lo normativo

rrentes.
a lo prospectivo en el disefio curricular, es posible evitar J
el anocronismo en los programas de estudio y la obsolescen-

aprendizaje, orientadas hacia el cumplimiento de objetivos 14
n definidos y jerarquizados, implican una serie de transfor- !ﬁ

maciones sucesivas de los sujetos participantes, de la or-
A ganizaci6n de los recursos disponibles y de las relaciones r

conceptuales, operativas y politicas- que la institucién
establece 'y mantiene con su entorno social.

|
5 g x " J
Entendido asf, el disefio curricular no tiene s6lo un caréc- 1
ter normativo sino que se convierte en un proyecto educati- {
|

I
Ademds, una concepcién éstética del disefio curricular tien- i
| de a aislar a las instituciones que enfrentan los mismos i cia de una formacién disefiada, en la mayoria de los. casos,
| I

problemas y, al obligar a cada una a experimentar alterna- de acuerdo a situaciones imperantes varios afos antes de
tivas parciales de solucién, impide un desarrollo arménico { que los estudiantes la completen.

de la profesién en el continente. S6lo en la ciudad de Mé- : . !
xico, como muestra de ellos, coexisten mis de diez versio-
nes diferentes de la carrera.

7 A reserva de especificar en el siguiente apartado los fac- |
| tores que una concepcién dindmica del curriculum permite
articular, he de hacer hincapié en una caracteristica ge- }
neral de los curricula latinoamericanos en comunicacién:
la necesidad de su permanente actualizacién. Una y otra
vez, desde hace més de veinte afios, las nuevas realidades |
planteadas por una préctica comunicacional gue se desarro- i
11a mucho més de prisa que los conceptos tebricos que la
deben explicar, muy especialmente en lo relativo a los avan- ;
ces tecnolégicos y su imposicién imperialista, obligan a ii

Obviamente, no trato con esto Gltimo de argumentar en favor

de una artificial y epidérmica unificacién de los planes

y programas de estudio, come a menudo se ha hecho; creo que

ademds de imposible, tal afén es inconveniente e inadecua~

do como solucién a los problemas de la ensefianza de la co-

municacién a nivel latinoamericano. Por el contrario, mi in=

tencidn es proponer un modelo que, definiendo en comin los

fundamentos de la carrera, tanto en conceptos como en pro- Jas escuelas de comunicacién a transformar, a veces raqi—

cesos, permita desarrollar sélidariamente las diferencias calmente, sus curricula y en ocasiones hasta sus objetivos
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fundamentales. La carrera desenfrenada del ''progreso" en
la comunicacién social le da cada dia mayor ventaja a la
practica sobre la teoria y tiende a dejar cada vez mas
atrds a la educacién. Y si este evidente desfase cualita-
tivo no bastara, es obvio que el desmesurado crecimiento
cuantitativo de las escuelas de comunicacién hace mucho més
complejo el problema de la zbsolescencia curricular (3).

La importancia de adoptar una concepcién dindmica del dise-
fio eurricular y de propiciar una estructura dinsmica en

&1, es innegable si se pretende estar al dia con la realj-
dad comunicacional que viven nuestros -paises y formar a '
los profesionales que contribuyan efectivamente a su trans-
formacién (k).

ARTICULACIONES DINAMICAS DEL DISERO CURRICULAR

Al sugerir una perspectiva dindmica en el andlisis y la
practica del disefio curricular en comunicaci6ébn, no he que-
rido implicar simplemente una movilidad en el ticmpo y un
intento siempre abierto de ''adelantarse' a las condicio-
nes futuras. Facilmente podrfia argilirse que el disefio
curricular supondria asf un ejercicio de adivinacién azaro-
sa e ineficaz. Pero si se entiende esta concepcidn diné-
mica como un proceso histérico en el sentido pleno del
término. el disefio curricular deberd ser considerado como
una estructura de transformaciones estrechamente vinculadas
con otras practicas sociales que interactan directamente

con ella y le asignan )limites, posibilidades, sentido y mag-

nitud, :

Por tanto el desarrollo de esta argumentacién lleva inelu-
diblemente a tocar los otros tres temas del Encuentro, vy
algunos m&s, en cuanto que es necesario contextualizar el
disefio curricular y explorar las condiciones en que la for-
macién de comunicadores sociales han venido desarrollando-
se en las universidades latinoamericanas, asi como las po-
bles alternativas que cabrfa considerar en el futuro pré-

Ximo.

DISERD CURRICULAR Y NECESIDADES SOCIALES

La rutina de las tareas académicas puede en ocasiones ha-
cer perder la perspectiva a los involucrados y soslayar
el hecho de que una carrera universitaria se establece
antes que nada, como respuesta a una demanda social

que hace ver como necesaria la formacién de cierto tipo
de profesionista que satisfaga ciertas necesidades socia-

les., Y es aqul precisamente, en la forma de interpretar
la demanda, la necesidad y la consiguiente ''oferta' de
servicios educativos especializados, que el disefio curri=-
cular manifiesta la postura ideolégico-valoral que la ins-
titucién sostiene dentro y frente a la sociedad.

En este sentido, el disefio curricular implica una opcién
que privilegia como deseables cierto tipo de précticas
sobre otras posibles, identifica los &mbitos sociales
hacia los que la institucién pretende orientar su accién,
y determina en consecuencia una manera especifica de ar-
ticular los aspectos tebéricos, académicos y pedagfgicos
entre si y con la praxis prevista de los profesionales

en formacién. Esta opci6n se define con base en la ope-
racién de ciertos valores, sobre los cuales se constitu-
ye la !Institucionalidad real" de la universidad, ''deri-
vada de su insercién dentro del juego de fuerzas e intere-
ses sociales'" (5), y por tanto, remite a la dimensi6n de
lo politico, desde la cual se interpreta lo 'necesario',
muchas veces en contradiccién con los valores explficita=-
mente declarados. -

No cabe ya duda en estos dfas que el surgimiento y auge
de las escuelas de comunicacién ha estado asociado estre-
chamente a la expansién de los medios de informacién co-
lectiva de acuerdo al modelo norteamericano y, sobre to-
do, a sus funciones ideol6gica y econdémica, Las necesi-
dades sociales originales de la formacién universitaria
de comunicadores son primeramente, en consecuencia, la de
preparar elementos capaces de contribuir al reforzamiento’
de los ciclos de circulacién del capital (acorténdolos

a través de la publicidad) y de reafirmar el consenso.so-
cial en torno a un modelo de desarrollo que no favorece
precisamente a las mayorfas, Sin abandonar nunca del to-
do este punto de'partida, las escuelas de comunicacién
han adoptado diversas posturas curriculares ante él:

- Asumiéndolo y justificando la atencién a estas necesi=
dades del sistema, la mayor parte de las veces con ba-
se en una concepci6n reduccionista de la adaptacién al

‘mercado de trabajo.

- Asumiéndolo implicitamente y declarando una orienta-
cién transformadora del sistema con base en una forma-
cién "humanfstica' que incida sobre el contenido y

"y la formacién de los mensajes,

- lgnorando toda implicacion ideol6gico-polftica y ubi-
cando la carrera como un programa Yneutral'' de adies=
tramiento técnico-cultural, cuya dimensién ética con-
cierne s6lo al individuo que se capacita.

7!"




- Ampliando el campo de accién hacia otros smbitos rela-
cionados con las mismas funciones econémico-politicas,
como el de la comunicacién interna y externa de las
organizaciones piblicas y privadas.

- Rechazando la validez y legitimidad de tales necesida-
des y declarando como orientacién el andlisis critico
y una elaboracio6n te6rico-préctica que opongan alter-
nativas a las précticas imperantes en la sociedad.

- Diversificando, desde la implicacién conceptual del
objeto de estudio o desde la orientacién hacia ambi-
tos de accién-no-tradicionales, el campo.de competen-
cia de la profesién.

De ahi que, hasta ahora, puedan ubicarse casi todos los di-
sefios curriculares de comunicacién en referencia a esta de-
manda originaria de los medios masivos, asi sea como rompi-
miento o reaccién a ella. Son todavia excepcionales los pun-
tos de partida distintos a éste en la caracterizacidén de las
necesidades sociales de comunicacién y del curriculum res-

pectivo, limite que convendria discutir con mayor profundi-
dad.

El hecho es que ante la enorme magnitud y compleja diversi-
dad de los problemas que aquejan a nuestras sociedades, la
definicién institucional de las necesidades comunicacionales
que, en ese contexto, pueden y deben abordar las escuelas y
sus egresados, requiere de estudios sistematicos y detalla-
dos que orienten dindmicamente el disefo curricular. Sin
embargo, estos estudios no suelen realizarse, aparte de las
razones de incompetencia, porque implican momentos de defi-
nicién politica y de evaluacién de la congruencia entre lo
declarado y lo puesto en préctica, lo que no siempre es po-
sible arriesgar y que quizd pondria en entredicho la exis-
tencia misma de la instituci6én., De ahf gque muchas defini-
ciones curriculares aparentemente innovadoras respondan mas
bien a la intuicién o a la estrategia ideolégica que el ané-
lisis riguroso. .

3.2. DISERO CURRICULAR Y PRACTICA EDUCATIVA

.

Entre las consecuencias que una concepcion estatica del
disefio curricular acarrea, quizéd la principal sea su ino-
perabilidad, de donde surge una dicotomia ampliamente ex-
tendida: uno es el curriculum oficial, explicito, for-
mal, y otro muy distinto el que orienta la préctica edu-
cativa, lo que se aprende y ensefia en realidad. |ldeal-
mente, el curriculum deberfa ser de tal manera preciso,
80
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adecuado y compartido por autoridades académicas, pro-
fesores y estudiantes, que su propia dinamica coincidiera
con la dinamica de la institucién y su interrelacién con
el entorno social vy profesional. Pero lejos de esta coin-
cidencia ideal, las escuelas de comunicacién funcionan ge-
neralmente en medio de la tensién que se establece entre
la declaracién explicita de objetivos ¥y medios *para alcan-
zarlos y lo gque se puede denominar el ”curricu!um imp\it
cito'", que en abierta contradiccién con el curriculum ofi-
cial, resuelve en la préctica concreta los gro?lemas de la
formacién de comunicadores, por su puesto no siempre de la
manera mas adecuada.

Aqui es donde puede encontrarse explicacibn a !a irreso-
lubilidad de problemas académicos y muy extendldost como la
inadecuacién de las metodoloaias educativas, la insufi-
ciencia de los recursos y la escasa formacién de profesores e
investigadores, en el nGmero y calidad requeridos,

En cﬁanto al primér problema, el de la metodologia, éon?lderese
el siguiente planteamiento, referido a México, pero facilmente
generalizable a muchos otros palses lat inoamer icanos:

Es egidente que en razbn de los mGltiples problemas y carencias
que confrontan la educacién superior en nuestro ?a!s, el nEve1
cientifico de los profesionistas, (...) su conocimiento e infor-
macién con respecto a los acontecimientos de su tiempo y de.su
pafs , su rigor y objetividad, dejan mucho que desear y en infi-
nidad de casos estsn patéticamente ausentes. (s+s) Sin embargo,
no todo es atribuible a 1a falta de recursos materiales o a la
deficiente organizacién de la ensefanza, los caules llegaq, en
no pocos casos, a Ser adecuados. (...) No obstante, consideran-
do la formacién profesional en su aspecto gnoseo]og!co, la ca-
pacidad de relacionar los conocimientos con \a.realldad-del

pafis (capacidad para la generacidn y uti!lzac16n creativas del

conocimiento) , tiene en el sistema educativo uno de sus prin-
cipales obstéculos. (6)

Tal obsticulo radica en la metodologia educativa, casi siempre
adosada sin cuestionamiento al disefio curricular, al mﬁnos en
dos aspéctos fundamentales: primero, en cuanto a !a parcel i-
zacibn del conocimiento' en asignaturas forma]es sin rela?lén en~
tre s1, procedimiento que desintegra la experiencia tota!uzadﬂ-
ra de lo real; y segundo, por el predominio de 1a "ensefanza
sobre el ‘'aprendizaje', que limita la formaci6n a la simple
transmisién unidireccional de informacion académica.

El estudiante recibe’contenidos, pero no los ingegra como cono-
cimientos, ya que la falta de contacto con el objeto cogcre%q

imposibilita la critica en cuanto al grado de ?orr?spon ?nc a =
con los procesos objetivos y en cuanto a la eficacia en la exolli




cacién de los mismos. (7)

Apenas en los Gltimos afios han comenzado a experimentarse en al-
gunas escuelas nuevos disefios metodolégicos que propicien el de-
sarrollo de la capacidad critica de los estudiantes, la inteqra-
citn del conocimiento para quese constituya realmente como tal en

ellos,y la practica de la ensefanza y el aprendizaje sobre la co-

municacién a través de los modelos y procesos de comunicacién
educativa. De estas experiencias deberan resultar conclusiones
conceptuales y operativas que habrin de resolver muchas de las
dificultades del disefio curricular, en tanto que se ubican, por
definicién, en una perspectiva dindmica y centrada en lo concre-

to. (8) :

Desde el punto de vista, problemas como la insuficiencia de re-
cursos técnicos y materiales, o la formacién de personal docente
capacitado, se revelan como secundarlos en tanto que son aborda-
bles en un contexto mis amplio, del cual -pueden derivarse solu-.
ciones especificas, y mas lntegrales que cuando se consideran
como limitaciones aisladas. Por ejemplo, la investigacién deja
de ser una actividad especializada y reservada a postgraduados,
para convertirse en una condici6n del aprendizaje critico e in-
tegrado de todos los estudiantes, en un ejerciclo participativo
y adaptable a los recursos disponibles (9). Asi, la renovacién
metodolégica es un factor primordial en la transformacion de la
estructura educativa que en nuestro continente pretende formar

a los comunicadores sociales tantas veces descritos idealmente,

3.3, DISERD CURRICULAR Y EJERCICLO PROFES|ONAL

He mencionado ya 1a necesidad de que el curriculum, enten-

dido dindmicamente, anticipe las condiciones ep que los es-

tudiantes enfrentarédn el ejercicio profesional futuro y
prevea los requerimientos que esta prospectiva impone a la
formaci6én universitaria. Por supuesto, no se trata de
unir dos momentos en el tiempo y simplemente proyectar el
futuro sobre el presente, sino de aproximarlos dialectica-
mente a través de un proceso flexible pero sélidamente
orientado. Esta es precisamente la funcién del perfil del
profesional que debe fundamentar todo disefio curricular.
No obstante los considerables avances logrados en la for-
mulacion del Perfil del Comunicador Social Latinoamerica-
no (10), queda todavia mucho por clarificar, sobre todo

al interior de cada escuela. Sin pretender invadir este
tema, creo necesario recalcar su importancia conceptual

y practica, en la relacién que guardan el curriculum y

el ejercicio profesional de la comunicacién,

Hasta ahora, parece que la influencia de la préctica "pro-
fesional' de la comunicacién social (desempefiada por uni-
versitarios y ''empiricos') sobre la formacién en la uni-

versidades ha sido, al menos en México, mucho mayor que
la inversa. Es decir, los comunlcadores sociales uni=.
versitarios han sido, en gran medida, incapaces de trans-
formar la préctica profes:ona1 imperante en su supuesto
campo de competencia (11). La constatacién de esta si-
tuacién reviste graves consecuencias y es otro de los
puntos en que la aplicacién de estudios rigurosos es ur-_
gente. Sobre todo en el periodismo y en los medios elec-
trénicos, que deberfan ser el campo 'natural' y primario
de insercién profesional, la problemdtica es cada dia mas
compleja para los egresados universitarios y tiende a
ensancharse la brecha entre la formacién recibida y la
necesaria para adaptarse al ejercicio tradicional de la
comunicacién social.

Se da entonces una tensién, que llega a ser insostenible
en casos extremos de crisis en el empleo, entre las escue-
las, los egresados y los directivos de las fuentes de tra-
bajo. Esta tensién revierte casi siempre en el disefo cu-
rricular, al caul se le achacan inadecuacién idealismo,
confusién y divorcio con las expectativas de los estudian-
tes y del mercado de trabajo. En buena parte, estas im-
pugnaciones suelen tener razén, pero no necesariamente

son validas. Cuando un curriculum define en términos
realistas su orientacién hacia practicas profesionales al= -
ternativas con respecto a las tradicionales,en necesario
evaluar sus resultados congruentemente, es decir, con re-:
ferencna a las préctlcas innovadoras que deberén ir gene-
rarido su ‘propio espacio de desarrollo, independientemente_
de los ya establecidos y sancionados para-el ejercicio
profesional. Lo lamentable es cuando se pretende, y ex-
plicitamente asi se plasma en el curriculum, la formacién
de, por ejemplo, redactoresoreporteros y se constataba
que tal formacién es tan deficiente que sélo excepcjonal-
mente algin egresado es contratado y tiene éxito profe-
sional; o cuando el objetivo es formar cientificos socia-
les y estos resultan ser incapaces de elaborar un diag-
néstico elemental de cualquier situacién comunicativa,

Un andlisis detallado de las condiciones en que los egre-
sados se incorporan al ejercicio profesional, y de las
tendencias que la propia préctica va senalando como decaden-
tes predominantes o emergentes, es una fuente imprescin=
dible de informacién que, en el contexto de los valores
asumidos institucionalmente, deberia fundamentar el per-°

. fil del comunicador y orientar din&micamente el disefio
curricular.

Pero, aGn partiendo de esa base, un curriculum un versi-
tario no deberfa estar sujeto por completoa ls evolucién,
de cualquier manera incierta, del mercado de trabajo, ya
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que esto significard reducir a la universidad a una mera
instancia reproductora del sistema social y dejarfa fue-
ra su misién principal: la de renovar criticamente la
cultura y transformar las estructuras sociales que la
sostienen y explican.

De ahi que las demandas scciales, expresadas por lo gene-
ral como presién de los grupos hegeménicos, deban ser
analizadas criticamente como requisito previo a la deter-
minacion de perfil del profesionista y el disefio curri-
cular que adopte la universidad para formar comunicadores
sociales. No serd f&cil, en ningin caso, ignorar esas
presiones, pero en alguna medida siempre podrén ser com-
pensadas por la decisi6n de atender también, vy priorita-
riamente, las necesidades comunicacionales de los estra-
tos que no tienen capacidad de presionar a la universidad,
esos estractos mayoritarios marginados del poder econémico
politico y cultural. De cualquier manera, es obvia la
responsabilidad de fundamentar la viabilidad del disefo

y de comunicar a estudiantes y profesores las implica-
ciones que la opci6n tomada tendrd en el futuro ejerci-
cio de la profesi6n.

DISERD CURRICULAR Y TEORIA DE LA COMUNICACION

Se ha afirmado que el Perfil del Egresado es una defini-
cién en que confluyen una jerarquizacién de las necesi-
dades comunicacionales de la sociedad susceptibles de

ser atendidas profesionalmente y una estimacién de las
tendencias del mercado de trabajo, y que esta confluencia,
regulada por los valores sustentados por la institucibn,
fundamenta el disefio curricular. De manera anédloga, el
curriculum se apoya también en otra confluencia, regulada
por el mismo marco ideolégico-valoral: la de una carac-
terizacién del ejercicio profesional deseable y un con-
junto sistematizado de postulados tebricos, confluencia
que define, a su vez, el Objeto de la Carrera. Al anali-
zar las condiciones a que estd sujeto el ejercicio pro=
fesional actual y el problema de conocimiento implicado
en la préctica educativa, he planteado ya algunos de los
elementos de esta Gltima confluencia. Corresponde ahora
entrar al terreno de la teorfa y su relacién con la de-
finicion de '"comunicacién' que se supone implicita en
todo curriculum,

Es ya lugar comin en los foros latinoamericanos sobre
comunicacién la denuncia de la inadecuacién de los mode-
los tebricos impuestos desde fuera para la compresio6n de
nuestras realidades y posibilidades comunicacionales. Lo

que no ha alcanzado consenso es la alternativa apropiada.
El debate ha sido amplisimo y parecen haberse ya agotado
los elementos realmente innovadores al respecto. Lo que

falta es articular sistemdtica y profundamente, esos
elementos de conocimiento entre sf, en el plano de la
elaboracién teérica; a la teoria con la practica de la
investigaci6n, en la dimensién metodolégica; y al para-
digma resultante con su ensehanza y aprendizaje universi-

tario y social, Jesis Martin Barbero ha argumentado, una
y otra vez, las graves consecuencias de 'la persistencia

de la teoria negada' (12), y Daniel Prieto Castillo no
desaprovecha oportunidad para alertarnos contra el 'teo-
ricismo" (13). Serfa conveniente asumir, de una vez por
todas, criticamente, sus argumentos. Por ejemplo:

Se hace necesario sacar la problemdtica tanto de las
limitaciones formales que le impone al esquema ci-=
bernético-linglfstico, como de laestrechez a que lo
ha conducido cierto andlisis politico en la teorfa vy
en las posibilidades de intervencién sobre el proce-
so. Porque tanto un esquema como el otro se han vuel-
to Ineficaces para dar cuenta del espesor y la com-
plejidad de los fenémenos. Y para ello es necesario
seguir de cerca el acontecimiento pero también el de-
sarrollo actual de las ciencias humanas, de la antro-
pologia y la sociologia de la cultura, de la semio-
logia y el psicoandlisis. Necesitamos una revisién
critica de los fundamentos y una ampliaci6én del cam-
po de los objetos, ;

Para hacer espacio al estudio de la contradiccién, escri-
be insistentemente Jesids Martin (14)., Y sin embargo, la
ruptura con los modelos denunciados no se ha acabado de
realizar. Mas bien ha hecho caer en el 'teoricismo'',
que segln Daniel Prieto, forma gente absolutamente ind-
til, no sélo para enfrentar problemas préacticos de ela-
boracién de mensajes, sino para enfrentar problemas de
resolucién de situaciones de comunicaci6én, porque justa-
mente por el lado del teoricismo lo que se hace es brin-
dar una gran cantidad de informacién en cuanto a teoria
de los problemas sociales, y prescindir de la capacidad
para resolver situaciones de comunicacién. (15)

Ante esta situacién, endémica y extendida por todo el
continente, ante el desfase de la dimensién te6rico-me-
todolégica con respecto a las piracticas sociales, a la
investigacién y a la ensefanza de la comunicacién, ca-
brfa recuperar al menos otras tres propuestas: :

Primero, la que ha planteado tan claramente Antonio
Pasquali y que nos previene contra la confusa identifi-

[
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cacién de la comunicacién con los "medios masivos'" (lb),
distincién que, entre otros, asume Josep Rota al proponer
seis niveles "en el proceso, el estudio y la practica de
la comunicacién en la sociedad'': la comunicacidén intra-
personal, interpersonal, organizacional, institucional,
colectiva e intercultural, para llegar a la conclusién
de que:

Ademés de la preparaci6én de profesionistas en el
nivel de la comunicacién cglectiva, que hasta ahora
ha dominado la preocupacién de las universidades la-
tinoamericanas, deben desarrollarse también progra-
“mas de estudio y formacién en los otros niveles...(17)
cada uno con su propia elaboraci6n tebrico-metodolés

gica.
En segundo lugar, conviene fomentar el desarrollo y apli-
cacién de modelos ''praxeolégicos' (referidos a la praxis),
que para Manuel Martin Serrano permiten asumir las condi-.
ciones de historicidad a nivel material y de contradiccién
a nivel formal que caracterizan el estudio de la comunica-
ci6n social. Estos modelos serfan los mds adecuados por
ser simultdneamente teéricos y operativos, es decir, por
representar isomorficamente el conocimiento sobre el sis-
tema objeto de estudio y el funcionamiento real de ese
mismo sistema (18), :

Y en tercer término desterrar el 'autoritarismo intelec-
tual' que, dogmaticamente limita el aprendizaje teérico
en algunas escuelas de comunicacién, ante lo cual Pablo
Casares sostiene que: :

Hace falta sistematizar v clarificar las distintas
opciones politicas y las correspondientes manifes-
taciones en las teorfas de la comunicaci6én, MNo se
trata de hacer una clasificaci6n mecdnica en la

cual encasillar las distintas concepciones de la co-
municacién social, se trata de la construcci6n de

un instrumento tebérico dindmico que permita una ma-
yor compresién de los procesos de investigacién de
la comunicacién, y una preparacién més rigurosa de
Jos futuros investigadores; que posibilite la op-
cién polftica libre, con conocimiento de causa y

de alternativas -en funcién de comprender para trans-
formar la realidad de los medios de comunicacién so-
cial y en dltima instancia, la realidad social, po-
Iftica y econémica del pafs. (19)

|
|
i‘.

Trabajar en el frente de la teorfa ha sido siempre muy di-
ficil en América Latina y el campo de la comunicacién no

es una excepcién. Sin embargo, son notables los avances
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que en este ambito han aportado investigadores latinoame=
ricanos al debate mundial, hecho reconocido por 1a UNESCO
en el llamado Informe McBride (20). Todos estos avances
deberé&n ser asimilados, l6gica y précticamente, por las
escuelas de comunicacién ya que de ahf, m&s que de nmingu-
na otra fuente, deberdn surgir los fundamentos de.la de-
finicién del Objeto de la carrera, de aquello, ambigua-
mente llamado ‘'comunicacién', que se ensefia y se aprende
en las universidades para ser practicado profesionalmente
en la sociedad.

DISERO CURRICULAR Y SUJETOS DE LA FORMACION

[}
Un Gltimo aspecto que trataré sobre la miltiple y comple-
ja-articulacién dindmica que determine el sentido y las’
caracter{sticas de un disefio curricular es el que lo rela-
ciona con los sujetos, individuales y sociales, que lo ac-
tualizan en la vida concreta y para quienes se instituye.
Mas allé de todo objetivo conductual, operativo o formal;
de toda opcién valarel intelectual o ideoldgica; de tdda
actividad técnica, préctica o teérica; de toda sistemati~
zacibn conceptual y de toda alternativa al autoritarismo,
la dispersién y la anarquia, estd un conjunto de seres
humanos viviendo una experiencia universitaria e ‘interac=
tuando con el curriculum,

Cuando sé trata de comunicacién, sea en el plano episte-
molégico, tebrico-metodolégico, de la investigacién o de

la préctica, es ineludible reconocer en principio, que no
se trata con objetos sino con sujetos, y esto-es fupndamen-
tal para dimensionar éticamente toda actividad al respecto.
Cuando el trabajo es disefiar los procesos de comunicacién
educativa a través de los cuales se formardn comunicado-
res,lda exigencia se manifiesta doblemente,en cuanto al
contenido de la formaci6én y con respecto a la forma de
desarrollarse.

La educacién es, en dltimo término,un proceso de apropia-
cién del conocimiento y, como lo ha expresado Paulo Freire,
Y'eonocer es tarea de sujetos, no de objetos., Es como su-
Jeto, y solamente en cuanto sujeto, que el hombre puede
realmente conocer', (24)

De esta concepci6n, y de toda la filosoffa educativa que

‘expresa y que no repetiré aquf, surge la primera y funda-

mental condicién para el establecimiento y préactica de un
curriculum dindmico de comunicacién: la participacién ac-’
tiva y comprometida del estudiante en el proceso de su
aprendizaje. :

Por una parte, ningun diseiio curricular tiene sentido si
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maestyos y alumnos no comparten sus postuladcs Yy no ha=
“cen propios sus definiciones y objetivos, Es en esta
apropiacién en donde se sustenta la dipsmica del cuppi-
culum y su efectividad social,

Pero para ello hay dos condiciones: primere, que el di-
sefio se elabore como un ejercicio dinsmico de participa=
ci6n en s mismo, que sea producto de la reflexién de
aquellos cuya carrera orientard; y segundo, que prevea,
los espaclos para que esa participacién se operacionalice
y actualice permanentemente, es decir, que el curriculum
propicie 1a transformacién de su estructura como parte
integral de los propios procesos formativos. :

Y no se trata de responder a caprichos, Ignorancias o
intereses particulares, sino de ponerlos en evidencia y
de supeditarlos a metas superiores y comunes. Porque na-
da garantiza que esos caprichos, lgnorancias e Intereses
no provengan de los profesores de los expertos en disefio
curricular, més que de los estudiantes. Y adn asf la par=
ticipacién responsable es altamente educativa, No se su-
pone que los estudiantes sean los Gnicos que- deban. apren-

Tampoco se trata de someter las decisiones fundamentales

de la instituclén al voto mayoritario, sino de involucrar

a todos los participantes en el proceso de andlisis. for-.
mulycién'y deliberacién previo a la toma de decisio;es

abriendo oportunidades para conocer y experimentar ld_Jue“

se ignora, y para encontrar las contradicciones,enfrentar- .

las y aportar a los demds el fruto de lo aprendido. E |

Por G1timo, no se trata de trabajar de la manera m&s ch=
moda al interior de la universidad, sino de buscar la ver-

dad, la.valeez y la coherencia vital de lo que se hace, 5
en un ejercicio cientffico, critico y creativo del proce=

so de comunicacién educativa que da sustancia a la forma=

c!dq profesional. De aquf surge y aquf confluye.la nece-

saria dindmica del disefio curricular que he venido argu:
mentando arduamente en estas piginas, Y que procedo ahora

a sintetizar.

h." APUNTES PARA UN MODELO DINAMICO DE DISERO CURRJCULAR

‘La realidad latincamericana, constituida por una compleji-

sima red de précticas socio=culturales, interdeterminacio-
nes enEre esas pricticas e interpretaciones diversas de su’
significacién en lucha por la hegemonfa, es a 13 vez con-

- texto y contenido de la actividad educativa de nuestras

a3

instituciones. Esa insercién de la universidad en la so-

ciedad y las condiciones en gue 1os sujetos provenientes
de ella dedican energia, tiempo y recursos a la formacién
para incidir profesionalmente sobre un aspecto de la vida
colectiva: la comunicacidén y sus diversas manifestacio-
nes, ubica a la universidad como un espacio privilegiado
de transformacién 'y renovacién cultural. Pero ese privi-
legio es s6lo una posibilidad en tanto la universidad y
sus miembros no se asuman a sf mismos como sujetos a
transformacién, el disefio curricular expresa y concreta
los limites y el sentido de esa posibilidad.

Por ello.una concepcidn dinémica del currriculum fmplica,
a la vez que una anticipacidn del futuro deseable, un re=
conocimiento sistem&tico de las determinaciones como pun=
to de partida., Para llegar a las reallizaciones, las ne-
cesidades y aspiraciones deben corresponderse con las po-
sibilidades, y esa correspondencia constituir el marco

del proceso educativo.

De ahf que si el.objeto de la carrera es.la comupicacién,
el sujeto del curriculum es la escuela y sus Integrantes;
son ellos. quienes abordardn el estudio del objeto dentro
de un rango definido de posibilidades, de condiciones de
viabilidad del proyecto académico que no dependen nada

més de lo que se pretende hacer, sino de quién lo preten-

den y desde dénde,

Entonces, fundamentar un curriculum sélo en los recursos,
en un enfoque de moda, en la experiencia de otra escuela,’
en alguna teorfa o en demandas del mercado profesional co~
mo respuesta ''objetiva' a la definici6n del objeto de la
carrera que se haya adoptado, es fundamentar falsamente,
como también lo serfa basarse sélo. en la utopfa,.confor=
mista o revolucionaria, que la voluntad de participacioén

inventase al mirgen de la realidad,

Siendo sujeto del curriculum, la institucién.orienta su
dindmica por las definiciones que formula y que practica
como instancia formativa. Pero si en ese disefio, formu-
lacién y préactica, no asume responsabilidad por las con-
secuencias de su definicién y no relncorporan permanente-
mente a su proyecto las transformacioneés que genera y las
que le son impuestas por la misma sociedad, ese disefio ena=
jena al sujeto de su realidad y la formacién,que propone
pierde su sentido, o al menos su sentido universitario.

En términos piagetianos, 1a dindmica de un. disefio curri-
cular tendria cierta analogfa con .la equilibraci6n de es-
tructuras cognitivas ‘que constituye la inteligencia, Sis-

tema de transformaciones al fin, la inteligencia es un es-
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tado de equilibrio mévil que permite al sujeto la adapta-
cién contfnua 3 la vida, y.gifa su desarrollo a-través dé
la dialéctica de la asimilacién y 1a acomodacién de =

accién de transformarse y la acci6n de transformar.(zz)

Concretamente, esta analogfa por la cual se concibe el dj-
sefio curricular de comunizacién como estructura dindmica
lleva a la construccién de un modelo en el cual la de‘]m;m
taci6n.del Objeto de la Carrera .y la definicién del Perfi]
del comunicador, ambos elaborados en relacién con el Marce
e ——

Valoral adoptado por la institucién, son los elementos
clave del disefo curricular que, a su vez, fundamenta |a
practica formativa, Para la delimitaci6n del objeto de 1a
carrera las claves son la Teorfa de la Comunicacién y-la
caracterizacién de las pré&cticas profesionales deseables;
para el perfil del comunicador a su vez, las necesidades
sociales de comunicacién. a atender prioritariamente, y ]as'

condiciones del mercado profesional. Sobre estas bases

el curriculum define objetivos, planes y programas, meto=
dologfa y criterios de evaluacién, cuya practica .requiere
la administracién de recursos humanos, técnicos, académi-
cos, financieros, polfticos, materiales, culturales Y pe-
dagbgicos., Finalmente, del adecuado equilibrio y aprove=
chamiento de todos estos recursos dependen los resultados
concretos del proyecto, expresados como capacidad de la
institucién y sus egresados para incidir efectivamente en
la transformacién critica de las pricticas comunicaciona-
les de la sociedad, punto en el cual el circulo se cierra.

CONCLUSIONES

Estos apuntes para la construccién de un modelo dindmico

de disefio curricular de comunicacién son sélo eso: apun-
tes, que propongo a la consideracién conceptual, pero que
implican dos importantes relaciones con nuestro trabajo co=
tidiano. La primera cuestiona la utilidad del modelo, con-
siderando las dificultades, o incluso imposibilidad en al=
gunos casos, de realizar en la préctica estudios sistemd=
ticos sobre muchos de los aspectos involucrados en el di-
sefio curricular, - La.segunda implicacién tiene que ver con
1a propia formacién de quienes son responsables de ]as ins-
tituciones, ya que, como ha quedado sugerido atrds, supone
un desplazamiento metodolégico y, a través de €l, gnoseolé-.
gico, que modifica radicalmente las relaciones alumnos-
maestros-autoridades, Trasladar e] énfasis de la ensehan-
za al aprendizaje, de la informacién a la investigacién, de
la repeticién a la teorizacién, de la competencia indivi-
dualista a la colaboracién solidaria y de los ejercicios
mecdnicos a la préctica creativa, implica romper.un esque-
ma tradicional que puede no quererse romper, o Sun deseén-
dolo, no poder hacerse por cualquier razén. Ensehar y:

aprender la comunicacién en la comunicacién, entendiendo
la comunicacién en su sentido participativo y horizontal,
fmplica una transformacién radical de la institucién y
principalmente de sus miembros, de la misma manera que el
autoritarismo en la comunicacién impone congruencia entre
la teorfa y la préctica académica. En Gltimo término, el
planteamiento de cualquier problema de comunicacién remi-
te, més alld de lo técnico y, lo tebrico, a la dimensién de
lo &tico. Y desde esta perspectiva, el debate sobre dise-
fio curricular en comunicacién podria recoger,-entre.otras
propuestas, una de las conclusiones del Diagnéstico sobre
la_ensenanza de la comunicacién en México , elaborado por
"CONEICC en 1981;

El campo de la comunicaci6n alternativa es. apenas con-
siderado por tres universidades y su enfoque sobre és-
ta principalmente teérico y de reducida importancia en
comparaci6én con otros contenidos, Desde esta 6ptica
las upiversidades no estén sino reproduciendo el or-
den dominante, dejando en el alumno, muy probablemen-
te, la sensaci6n de permanencia y naturalizacién de los
medios y de los sistemas conocidos y vigentes. Un
nuevo enfoque no solamente intentaria ''desnaturalizar"
la permanencia de los medios actuales sino incluso des-
pertar y excitar la imaginacién del alumno por la bds-
queda, desarrollo y manejo de medios y formas . de ex-
presi6n diferentes, sobre todn las alternativas a los
vigentes, como camino a la democracia comunicacio-
nal.(23).

NOTAS:

Los diagnbsticos presentados por CIESPAL en 1963 y 1975
reflejan conclusiones ain vigentes en torno a los curri-
cula latinoamericanos de comunicacién: falta de instru-
mentos técnicos,.problemas administrativos, deficiencias
‘en el cuerpo docente, relacién teorfa-practica, ausencia
de la definici6n del perfil profesional, escasa atencién
a las realidades culturales y politicas nacionales, des-
vinculacién de la investigacién con la ensefianza, etc.

LUNA, Carlos Eduardo: El curriculo y su "Télén de fondo!
‘en las carreras de comunicacién., Ponencia en el |
Encuentro CONEICC, Monterrey, N.L., abril de 1982,
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Raymond Nix6n enlista 44 escuelas de comunicacién en
América Latina en 1960, 81 en 1970 y 163 en 1980, La
tendencia a que estas cifras sigan aumentando.parece .
irrefrenable . (NIXON RAUMOND: .Education for Journalism
in Latin America: a report of prograss, Minnesota
Journalism Center, Minneapolis, march 1981,  Publicado
en espafiol en Chasqui N°.2 segunda época, CIESPAL, Qui=-
to, enero-marzo de 1982), '

"Nos queda por delante un enorme esfuerzo de profesiona-
lizacién., Sélo a través de &) podremos aportar algupas
soluciones a las necesidades sociales, Si olvidamos que
la tarea de un comunicador es aportar soluciones comu-
nicacionales, corremos el riesgo de convertir a nuestras
escuelas en espejismos mids o menos espectaculares, Y
todo el mundo sabe que un espejismo, por vistoso y co-
lorido que resulte, no deja de ser un espejismo, es de-
cir, no deja de sér un fantasma de la realidad. Y todo
el mundo sabe también que con la ayuda de fantasmas di-
ficilmente se pueden satisfacer necesidaes sociales'.
(PRIETO CASTILLO, DANIEL: Las escuelas de comunicacién

"ante las necesidadés sociales. Ponencia en el 1| Foro
de Comunicacién, UNIVA, Guadalajara, Jal. Julio de 1982)

LUNA, Carlos Eduardo. op cit.

ROJAS ZAMORANO, Alberto: La formacién y el ejercicio
_ profesional de los recursos humanos de Ta comunica-
ci6én social en México . Manuscrito inédito,

ROJAS ZAMORNO, Alberto. op cit
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El proyecto académico de la Universidad Auténoma Metro-

“politana-Xochimilco. UAM-X México, junio de 1982,

y en CORRALES DIAZ,CARLOS: El Area de Integracién de
la Escuela de Ciencias de la Comunicacién del ITESO.Po-
nencia en el Encuentro CONEICC, Monterrey, N.L. abri!

de 1982.
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