CUADERNOS UNAB IV

Objeto de estudio de la
Administracion Hotelera y Turistica

Sintesis del Seminario Disciplinario
Facultad de Administracién Hotelera y Turistica

Definicidn

I preguntarnos cual es el objeto propio de la Administracién Hotelera
y Turistica debemos analizar con mucho detenimiento la naturaleza
del mismo, ya que en la proyeccién de esta disciplina, en la dinamica
que ella genera y con el aporte de otras ciencias, dicho objeto de
estudio puede cambiar. Tradicionalmente, el objeto de estudio de la Administracién
Hotelera y Turistica ha sido la organizacién en relacién con el comportamiento
humano. El profesional que ejerce esta disciplina se ha visto enmarcado por la
influencia de la Administracién de Empresas, campo que restringe su ejercicio.

Desde un enfoque interdisciplinario, la Administracién Hotelera y Turistica, se
nutre en buena parte de la Administracién general en el desarrollo de habilidades
y destrezas necesarias para el profesional del turismo y, ademas, de otras disciplinas
como la Sociologia, la Geografia, la Antropologia, entre otras.

Evidenciar la participacién de estas otras ciencias y disciplinas en el objeto de
estudio de la Administracion Hotelera y Turistica permite identificar y resolver la
problematica del manejo del tiempo libre del hombre, visto como persona, como
turista y como participe de la estructura de las organizaciones.

Precisamente este Ultimo planteamiento proyecta la disciplina a justificar la
creacion de facultades que resuelvan la problemética descrita. En este momento,
como etapa inicial, el curriculo de la Facultad gira en torno de una mixtura de lo
organizacional y lo cultural como sintesis del objeto de la disciplina turistica. Su
dinamica impone el fortalecimiento del 4rea cultural, lo cual, necesariamente, se
ve reflejado en el curriculo mediante los contenidos de algunas asignaturas vy,
paso por paso, se evidenciara en la denominacion de las mismas.

1.1 El administrador hotelero y turistico. Su proyeccion hacia la cultura
y el tiempo libre

La intencién del proyecto de la Facultad es crear unos profesionales con las
siguientes caracteristicas:

*

Ser ciudadanos y profesionales éticos y con mentalidad creadora.
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jidos culturales.
onstructores y preservadores de teji ! ' . _
Evestigadores en aspectos relacionados con la industria del turismo y del tiempo

Iibre. s . 0 s ow . .
planificadores del patrimonio turistico, cultural e histérico de dlfgrentes regiones.
planificadores del patrimonio natural para la utilizacién en actividades turisticas
con uso sostenible. . o .
Investigadores y conocedores de los valores, actitudes, habitos, intereses y
manifestaciones de diferentes culturas. _ ]

Creadores de actividades que se desarrollan en espacios autonomos en donde
se recrea al hombre en su tiempo libre. , .
Intérpretes de actitudes, habitos e intereses de diferentes culturas muqdla es.
Con habilidades bien definidas en conocimientos organizacionales, aplicables
a su sector. . - i

Con conocimientos avanzados en el manejo del inglés como segunda lengua,

dentro de un mundo global. . _
Con capacidades de liderar procesos de mejoramiento permanente y

transformacion en las organizaciones. B
Con una mentalidad empresarial que lidere el desarrollo de su region y su

pais, desde los sectores publico y privado.

El curriculo

E Nuestro curriculo y plan de estudios traducen, articulan y proyectan el proyecto de

la Facultad de Administracion Hotelera y Turistica en las competencias propuestas
en el PEl de la Universidad de la siguiente manera: .

En el plan de estudios actual se traduce y articula la necemde‘ad de desarrollar
el objeto propio de la administracion general. De otra parte, existe un pr_oyecto
académico interdisciplinario dirigido al conocimiento de la cultura como objeto lde
nuestra disciplina, el cual se desarrolla en cuatro _semestres mediante traba!gs
con equipos docentes en los cuales cada profesor incorpora en su p'rog_ramacmn
académica un espacio valorativo para el desarrollo de la investigacion, integrado
en la obtencion del 70% del curso. _ ) _

La propuesta se desarrolla a partir de mateflas-nuclgos mtegra_dores que
permiten articular la investigacion. Esto le facilitara ql estudlap’fe aproximarse a la
comprension de lo esencial en su campo disciplinarlo_y adquirir elementos que le
permitan identificar sus caracteristicas como profesional, como persona y sus

diferenciaciones con otros profesionales.
2.1 Programa académico: “En busca de...”

Partiendo de la base de que la principal motivacion del turistg es el conocrmlgnto
y contacto con la cultura de los sitios visitados, busca precrsamente, estudiar y
resaltar la naturaleza de las culturas para conocimiento del tunsltg cuando hace
uso de su tiempo libre, la Facultad disefié como linea de investigamoq el programa:
“En busca de...”, que ya ha tenido dos experiencias (En busca de Chile y En busca

de México).
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te programa, como linea de investigacion, pretende dos objetivos:

~ “En busca de lo nuestro”. Para rescatar, conocer y reafirmar los valores propios

de la cultura santandereana y colombiana, ejercicio que constituye una
experiencia valida para el rescate de cualquier cultura Yy que, por ende, capacita
universalmente a los estudiantes.

“En busca de...otras culturas”: Ejercicio similar al anterior, que facilita a los
estudiantes la inmersién en la globalidad cultural para interpretarla, valorarla,
confrontarla con lo propio y adquirir la destreza para proyectar nuevos
arquetipos.

“En busca de lo nuestro”, en primer semestre respondera como ntcleo
integrador de todas las materias, con la pregunta “Los guanes, sus valores
individuales y su sociedad®.

En el segundo semestre el proyecto respondera como nticleo integrador de
todas las materias con la pregunta “Los Guanes y sus manifestaciones
culturales*.

En el tercer semestre el proyecto respondera, como niicleo integrador de todas
las materias, con la pregunta “Los Guanes, su economia Y sus empresas”.
En cuarto semestre el proyecto respondera, como niicleo integrador de todas
las materias, con la pregunta “Los Guanes y su expresién oral y escrita”.

Este programa viene siendo ejecutado por la Facultad y ha tenido dos episodios

exitosos en busca de culturas extranjeras: “En busca de.... Chile® y “En busca
de... México*.

Para el semestre que comienza (I de 1999), iremos en busca de Venezuela y

Espafa y daremos comienzo a “En busca de... lo nuestro*,
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