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uadernos UNAB se ha convertido en estos tres anos en uno de los indicadores
del crecimiento de nuestra comunidad académica. Se constata hoy en
sus paginas el avance de nuestros didlogos académicos que marcan el
recorrido cada vez con mayor profundidad del tratamiento de los temas
que inquietan a los docentes: el trabajo disciplinario de la academia y la

evaluacion.

Cuando iniciamos esta serie de Cuadernos UNAB, lo hicimos con el con-
vencimiento de estar contribuyendo a la consolidacion de una cultura del
debate académico, de la expresion de las ideas y a la formulacion de estra-
tegias de accion para llevarlas a la practica, de la gestion del conocimiento
con su consecuente validacion en el mejoramiento de la calidad de los
procesos, del buen uso de la informacion para alimentar la investigacion
con la constitucion de bancos de datos y con la consecuente formulacion
de un plan de desarrollo del conocimiento que sirva de horizonte al creci-

miento de la Universidad.

Después de 30 anos de vida institucional, reconocer en la dinamica de la
Universidad el camino recorrido en todos los aspectos de su quehacer edu-
cativo nos ha permitido, en primer lugar, evaluarnos para consolidar nues-
tra propuesta de calidad que se pondra a prueha con la mirada de pares
institucionales externos y, a la vez, convertirnos en referente y referencia
de modelos de la educacién superior en nuestro pais y en el exterior.

Somos conscientes de que el mejoramiento de la calidad de la Universidad
y nuestra relacion con pares en la educacion universitaria, lo mismo que
nuestra acreditacion, dependen en especial del mejoramiento de nues-
tros docentes, por esta razon, el contenido de esta serie de Cuadernos
UNAB representa para la Universidad uno de los termémetros para nuestra
acreditacion, centrada en la produccion de los profesores y de las Faculta-
des, como resultado del ejercicio de su interlocucion académica.

GABRIEL BURGOS
Rector
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Cntroduccion

uando propusimos a la Universidad la apertura de los espacios de
interlocucién académica, para generar los dialogos de saberes disciplina-
rios entre los profesores, pensamos en una situacién de aprendizaje, por-
que nos apoyamos en la posibilidad de adquirir una capacidad que nos
permitiera el dominio de una competencia, o de su cualificacién para el
mejoramiento de tales capacidades. Entendimos, entonces, que podia-
mos considerar como estrategias a los seminarios institucionales, porque
nos facilitarian el despliegue de los sujetos para dicha adquisicion.

Creimos que sblo se puede ensefar cuando nos apoyamos en el sujeto, en
sus experiencias y en las estrategias que le resultan familiares, la posibili-
dad del despliegue de su persona profesional y educativa, facilitando el
espacio para entablar el didlogo educador que reconoce en la interlocucion
su mejor instrumento de actuacion.

Nuestro convencimiento se centrd en la afirmacion de que solamente
puede partirse del sujeto tal y como es, con la finalidad de enriquecer sus
competencias y sus capacidades mediante la experimentacion de nuevas
estrategias.

El seminario se ha convertido, poco a poco, en ese espacio de formacion,
ahora, ya no sélo del crecimiento personal de cada profesor, sino a la vez,
de la comunidad académica que empieza a cobrar cuerpo en nuestra Uni-
versidad. El proceso lo hemos iniciado propiciando la discusion para ganar
una cultura del debate académico, lo cual ha permitido mejorar la partici-
paci6n por el mejor uso de la argumentacion en la generacién de conoci-
mientos y la puesta en practica de una cultura lecto - escritora.

Se ha pasado del adiestramiento para la lectura a reflexiones tales como:
& qué leer ?, ¢ cdmo hacerlo ? o ¢ por qué ? Se ha llegado a proponer
una educacion de la lectura y la escritura. ]

En los seminarios ya no sélo se aceptan lecturas, se controvierten; tampo-
co se realizan escritos para responder necesidades de otros. Los actores del
proceso educativo ya no se conforman con la obtencion de la habilidad
para realizar la lectura sino que se ha ido mas alla de los textos, se ha
llegado a generar una competencia lectora que reflexiona cada vez con
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mayor profundidad. Ahora se interroga sobre {qué hay mas alla - o detras de - la mera
comprension ? Una vez comprendido ¢ qué se hace con el texto ? ¢ Por qué leer ? ¢
quién o qué se debe leer ? ¢ hacia dénde podemos enfocar la lectura ?, etc..

Esta nueva competencia que se ha obtenido con las respuestas a los qué, por qué,
cuando, dénde, cémo, quién o quiénes, de un texto dado, en los cuales usamos la
habilidad lectoescritora, le concierne a la educacién de la interlocucién, ganada en los

seminarios.

.\

Le compete, a dicha habilidad lectoescritora, algo que estd més alla de la mera com-
prension y de la simple aplicacion. Le importa al proceso por medio del cual es dable
llegar a la toma de decisiones.

Estos espacios se han convertido, gracias a la lectura, la escritura y a la cultura del
debate, en una propuesta de investigacion que, de muchas maneras y con diversos
niveles, generara en el futuro de la Institucién la consolidacién de una comunidad
académica,

La tarea principal de los seminarios es proporcionar a los maestros de la Universidad,
condiciones para el manejo de los datos del conocimiento, la formulacién de hipétesis
y su argumentacion, su puesta a prueba y la obtencién de conclusiones que serviran
de guia a la actividad docente.

Ademas, si reconocemos que la toma de decisiones puede ocurrir en cualquier mo-
mento, también debemos reconocer que ocurre como resultado de una gran madura-
cién; pero, independientemente de la importancia de la decision, es susceptible lo
mismo de ensefarse que de aprenderse aquel proceso continuo, acumulativo, por
medio del cual pueden los individuos llegar a sus decisiones Y, €s en este gjercicio
dialégico, como se posibilita el hallazgo de nuevas perspectivas.

En toda situacion de aprendizaje, como situacién educadora, debe propiciarse la toma
de decisiones argumentadas, en todos los 6rdenes de la vida académica. Por ello, la
interlocucion, en una cultura del debate, cobra gran importancia y el espacio de su
realizacion, los seminarios, con mayor razon, ahora, cuando la Universidad se prepara
para ser reconocida en los cc_)nciertos nacional e internacional de la educacién supe-
rior.

Por estas razones, Cuadernos UNAB, cada vez, se convierte en una guia del trabajo
institucional que muestra el avance de nuestros dialogos con el transfondo de la nece-
sidad de la construccién de una cultura de la investigacion.

GRACIELA MORENO URIBE
Vicerrectora cadémica

TERCERO Y CUARTO ENCUENTROS INSTITUCIONALES DE FACULTADES

“lercero y Cuarlo____
encuentro de “Facultades

| legamos hoy al tercer nimero de Cuadernos UNAB vy, con él , a pre-
sentar la memoria del tercero y cuarto encuentros de Facultades.
Estos encuentros nos congregan dos veces al ano - al final de cada

semestre académico -, alrededor de tematicas previamente acorda-
das; en ellos se discuten criterios de aplicacion del PEl, se reconocen
los avances del trabajo de los profesores en los seminarios
institucionales y se plantean las propuestas que se debatiran en los
nuevos encuentros. Es, por lo tanto, esta publicacion, la memoria y, a
la vez, un instrumento invaluable de la construccion de nuestra co-

munidad académica.

En esta oportunidad, presentamos a ustedes los resultados de dos
de estos encuentros realizados durante el ano de 1998, en los me-
ses de junio y de diciembre.

Quisimos reunirlos en un solo volumen de «Cuaderncs UNAB» porque
se trabajo durante los dos semestres con dos temas que ya se ha-
bian ventilado en el Segundo Encuentro de Facultades y que, dada
su importancia para los ejercicios posteriores, se pretendié concluir
en estos tercero y cuarto. Dichos temas son: «Ciencia, disciplina y
profesion» y «Evaluacion». En este Ultimo caso adicionamos la reflexion
sobre la «Evaluacion del aprendizaje», cumpliendo una de las solicitu-
des de los participantes en el Segundo Encuentro de diciembre de

1997

También, en esta edicion podemos constatar los avances del trabajo
de los docentes en los seminarios de cada Facultad. El seminario
disciplinario desarrollé su trabajo con el tema «Disciplina y profesién»
y el seminario pedagégico con el de «Evaluacion del aprendizaje».

En este volumen, la primera parte presentara el trabajo de las Facul-
tades acerca de las relaciones de las disciplinas con las profesiones
que administra la Universidad y, en la segunda parte, los resultados
de los trabajos sobre la evaluacion del aprendizaje. Para ambos te-
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mas, hemos incluido las ponencias presentadas por las Facultades, también
con el propdsito de facilitarles a los lectores una vision del avance de cada
unidad académica en el tratamiento de tales tematicas.

Esta vez, en este nimero tres de Cuadernos UNAB, incluimos una tercera y
Cuarta partes para destacar dos situaciones académicas muy importantes para
nuestro propdsito de incentivar la constitucién de la comunidad académica UNAB:
la primera pertenece a la produccion documental del Grupo de Investigacion
del PEI que hemos llamado «Tercera Parte» y algunas intervenciones de profe-
sores en la vida universitaria con su participacion en los actos de |a Universidad,
como el recibimiento de estudiantes y docentes que llegan por primera vez a Ia
UNAB,

Deseamos que este volumen se convierta en un manual que contribuya a des-
pejar algunas inquietudes sobre |a aplicacion del PEl, por cuanto todos sus
temas, tanto los que pertenecen al trabajo de las Facultades como los del
Grupo de Investigacion y los trabajos de los profesores, aportan conceptos e
instrumentos necesarios para la practica académica.

Victor Manuel Sarmiento Gémez
Asesor Pedagégico
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Primera “Parte

Giencia, “Disciplina y
“Profesion

Ponencias y trabajos presentados por
las Facultades como resultado del
ejercicio académico del SEMINARIO
DISCIPLINARIO, durante el ano de

1998.
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 Sngenieria y Giencia__

Por Alberto L. Zarur Ramos
Facultad de Ingenieria Financiera

a Ingenieria es un arte y una disciplina cuyas caracteristicas principales son la
habilidad y el ingenio para aplicar conocimientos cientificos ( teorias e instru-
mentos) a los procesos de disefo y construccion de estructuras. Para ello se
fundamenta en un conjunto de ciencias basicas como la fisica, la biologia, la
guimica, la economia, etc., y se apoya en herramientas de analisis como la
matematica, la estadistica y la informatica: Es, por tanto, una disciplina enca-
minada a transformar la naturaleza y los procesos sociales a partir de la apli-
cacion de leyes cientificas, transformacion que culmina en la realizacion de un
nuevo producto fisico o intangible.

La ingenierfa no es ciencia; por ello, la funcién del ingeniero no es la de crear
nuevos conocimientos, sino la de aplicar los existentes para producir bienes y
servicios. De allf que para el desarrollo de la ingenieria se consideren, entre
otros, los siguientes antecedentes:

e “El conocimiento e investigacion de las leyes que gobiernan el mundo fisi-
co, es decir, la ciencia pura.

e La ciencia aplicada, o sea, el conjunto de investigaciones y conocimientos
derivados de la ciencia purg, orientados a fines utilitarios, es decir, a la
solucion de los problemas que plantea la produccion de satisfactores™*

En este sentido, el conocimiento no es para la ingenieria un fin en si mismo,
pero si la materia prima con la cual se construyen estructuras, sistemas y
procesos.

El producto creado por la ingenieria supone como tarea previa el disefo, esto
es, la construccion de planos, de modelos formales y de escenarios, lo cual
requiere la aplicacion de teorias cientificas y la utilizacion de herramientas
matematicas, geométricas y estadisticas que le permitan analizar, interpretar,
diagnosticar, proyectar y predecir situaciones reales y posibles.

1 Uriegas Torres, Carlos. Anélisis Econdmico de Sistemas en la Ingenieria. Editorial Limusa, México, 1987,
Pégina 20.
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El siguiente esquema ilustra el planteamiento anterior:

PLanos ____gﬂgem’erz’a “tinanciera__

Luz Stella Rueda Cadena
Facultad de Ingenieria Financiera UNAB

GIENCIA INGENERIA MODELOS HERRAMIENTAS

| Cuando se menciona el término Ingenieria Financiera muchas personas se
ESCENARIOS preguntan: éesto qué és? Ingenieria qué...? Para algunos, aln la definicion
del término va mas alld de su interés de comprension, mientras que en el
mundo de las finanzas es un término utilizado cada vez con mayor frecuencia.
; : o . ' qué es? Es un producto nuevo, ése refiere a las divisas? ¢Es simple-

Ahora bien, el carécter ci ieri s , Pero, ¢que est P , P
e I:a mateméticaegtlgc;c; t(ja% I!stilngen!ena no se da por la utlllzacron‘c{e_herram:en- mente otro término para referirse a la administracion del riesgo? ¢Esta rela-

¢a, sino por cuanto soporta su andlisis en una o cionado con el Valor en Riesgo? ¢Es parte de esto o es todo ello?

vangs ciencias. Es precisamente la ciencia la que le suministra los fundamentos y las
teorias, pero el grado de exactitud de las proyecciones y de las predicciones depende de
la natgralezg t?e esa ciencia. En este caso habria que senalar que la mayoria de las ramas
de la lnge’:nlena se sostienen en las ciencias empiricas naturales, o sea aquellas cuyas
leyes estan por fuera del control de los hombres, mientras que en nuevos campos de la

Si se busca en el diccionario Larousse? la definicion de Ingenieria Financiera,
no se va a encontrar. Se encuentra la definicion de ingenieria como “la aplica-
cion de las ciencias fisico mecanicas a la invencion, perfeccionamiento y uti-

lnggnllerla, como en este caso la financiera, el soporte se encuentra en las ciencias lizacion de la técnica industrial”. Otras de sus acepciones son: la “ingenieria
;s];)iglr?tes_ cuyaz Ieyes son afectadas por la incertidumbre que se genera por el comporta- no es una ciencia, sino una aplicacion de la ciencia. Es un arte que tiene
0im . : . _ ; : :
predecible de los hombres. como ingredientes la habilidad y el ingenio necesarios para adaptar el conoci-

miento a los usos de la humanidad™.

No se podria pasar por alto la definicion adoptada por el Consejo de Ingenie-
ros para el Desarrollo Profesional: “ la ingenieria es aquella profesion en la
cual se emplean juicios, conocimientos matematicos y ciencias naturales ad-
quiridos por medio del estudio, la experiencia y la practica, para desarrollar
formas de utilizar econémicamente los materiales y las fuerzas de la natura-
leza en beneficio de la humanidad™ .

Como se puede ver, la ingenierfa utiliza el conocimiento en situaciones parti-
culares para producir bienes o servicios, y su razén de ser la encuentra en la
satisfaccién de las necesidades humanas. Aqui conviene detenerse un mo-
mento a fin de observar que a nuestro alrededor la mayor parte de las cosas

2 Diccionario Pequerio Larousse llustrado, pagina 578,
2 Ingenieria Econémica. Thuesen, Fabrycky y Thuesen. Editorial Prentice Hall.
“ Diccionario Pequefio Larousse llustrado, pagina 578.
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que nos rodean y que no forman parte de la naturaleza son obras de ingenieria realizadas
por el hombre con fines especificos. El Ingeniero Civil ha disenado puentes, carreteras,
edificios, represas, etc.; el Ingeniero Mecanico, maquinas, componentes de precision,
herramientas e instrumentos especiales; el Ingeniero de Sistemas, software complejos
con el fin de facilitar la comunicacion y el desarrollo de sistemas de informacién en las
empresas; {que relacion tiene la Ingenieria Financiera con las ingenierias tradicionales? A
mi modo de ver, la satisfaccion de necesidades humanas : necesidades de inversion y de

financiacion. )

Pero, ¢qué es Ingenieria Financiera? Para entrar a definirla, primero se van a presentar
someramente los antecedentes y causas que llevan a la aparicién de una nueva ingenie-
ria y por ende de un nuevo profesional; posteriormente se hard un paralelo entre la
Ingenieria Mecanica (tradicional) y esta nueva disciplina, de la cual cada vez se escucha
hablar mas.

Respecto de los antecedentes de las finanzas en la década de los noventas, conviene
decir que en 1944, con los acuerdos de Bretton Woods, comienza un nuevo sistema de
patron de cambio — délar, el cual dura hasta la década de los setentas®: se presenta la
crisis del medio oriente en el mercado internacional del petrleo; los intermediarios fi-
nancieros se hacen mas competitivos, tomando en muchos casos la iniciativa de ofrecer
a sus clientes nuevas posibilidades de financiacion y nuevas maneras de atraer a los
inversores y por consiguiente aparecen también nuevas formas de administrar el riesgo.

Esto conduce a una nueva forma de administrar, originada principalmente en la volatilidad
creciente o la falta de estabilidad en los tipos de cambio, tasas de interés y en los
mercados. Anadanse a esto, otros factores tanto externos como internos®; en los prime-
ros se encuentran la globalizacion de los mercados, las asimetrias fiscales, el avance
tecnoldgico en las comunicaciones, las nuevas teorias financieras y la reduccién de cos-
tos; y en los factores internos, la necesidad de liquidez de las empresas, la aversion al
riesgo en los tipos de cambio, las tasas de interés, riesgo ambiental, cambios en los
precios de las materias primas, las diferencias que se presentan entre los objetivos de los
administradores de las empresas y los accionistas (costos de agencia) y los beneficios
contables.

Ante este cambio o nueva forma de administrar surge la Ingenieria Financiera. Al respec-
to, conviene decir que hoy en dia son utilizadas diferentes definiciones, las cuales se
presentan a continuacion :

® Las circunstancias mas destacadas que llevan a la ruptura del acuerdo de Bretton Woods son : la direccidn del comercio
intemﬁcional. que empieza a variar, el costo del oro, que aumenta, las fluctuaciones que experimentan algunos tipos de
cambios europeos y la desviacién de recursos para cubrir el costo de los conflictos internacionales,

¢ Conferencia «El Perfil del Ingeniero Financiero» a cargo del Dr. Carlos Canfield Rivero, Docente de la Facultad de Ingeneria
Financiera de la Universidad Auténoma de Bucaramanga * UNAB".
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John Finnerty fue el primero en definir la disciplina en 1988 como “el diseno, el desarro-
llo, y la implementacion (sic) de instrumentos y procesos financieros innovativos vy la
solucion creativa a los problemas financieros"”. Del mismo modo, la Asociacion Interna-
cional de Ingenieros Financieros (IAFE) ha adoptado similarmente una definicion amplia
de la disciplina, describiéndola como “el desarrollo y aplicacion creativa de la tecnologia
financiera para resolver problemas financieros y aprovechar las oportunidades financie-

No cabe duda de que la Ingenieria Financiera es la “parte de la gestion financiera que
trata de la combinacion de instrumentos de inversion y financiacion en la forma maés
adecuada para conseguir un objetivo preestablecido™®. De la misma manera, Lawrence
Galitz la define como “la utilizacion de instrumentos financieros para reestructurar un
perfil financiero existente y obtener asi otro con propiedades mas deseables."®

Al llegar a este punto conviene decir que aunque el término Ingenieria Financiera se
emplea algunas veces en un sentido muy amplio, que incluye cualquier operacion finan-
ciera no tradicional, en un contexto mas ortodoxo se puede definir como “ la parte de la
gestion financiera que trata de la combinacion de instrumentos de inversion y financiacion
en la forma mas adecuada para conseguir un objetivo preestablecido, o dicho de otra
forma, trata del disefo y elaboracién de productos financieros que tienen un objetivo

especifico”. 1°

Es importante destacar las caracteristicas basicas de la Ingenieria Financiera. En primer
término, la existencia de un objetivo, es decir toda operacion financiera que se realice o
pretenda realizar busca conseguir algo, que puede ser la gestion del riesgo con miras a
maximizar la riqueza. En segundo término, la combinacién de instrumentos financieros,
puesto que la Ingenieria Financiera surge cuando aparecen nuevos instrumentos que
pueden ser combinados entre si con efectos diferentes de aquéllos para los que fueron
originalmente creados. Ademas, hay que destacar la conjuncion de las operaciones de
Inversion y financiacion y el hecho de ser siempre a la medida; como (ltima caracteristica,
la Internacionalizacién de las operaciones por cuanto la mayor parte de éstas requieren
instrumentos especificos de mercados internacionales o que solo se negocien en ellos.

Es indiscutible la afirmacion que dice que donde quiera que aparezca innovacion financie-
ra, tal innovacion es Ingenieria financiera. En este orden de ideas, la Ingenieria Financiera
pertenece al campo de las finanzas. Muchos profesionales financieros ocupan al menos
parte de su tiempeo innovando. Cuando ellos estéan demasiado involucrados (sic), ellos

" FINANCIAL ENGINEERING NEWS T. M. Internet
£ Diccionario Econdmico Financiero, Humberto Escobar Gallo y Vicente Cuartas Mejia. Puntos Suspensivos, Editores — Consul-

tores. 2a Edicion. Bogota.

? Ingenieria Financiera. Lawrence Galitz. Financial Times, Biblioteca de Empresa. Ediciones Folio S.A. 1.994. Espana.

** Ingenieria Financiera. La gestién en los mercados financieros internacionales. Luis Diez de Castro y Juan Mascareias. 2a.
Edicion. Mc Graw Hill, Espana. 1994,

1 Ibidem, nota 6
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son ingenieros financieros. ' Creo que aqui se ve bastante bien que las definiciones
aﬁteriores muestran un punto en comun: la Ingenierfa Financiera es el acto de innovar en

finanzas.

Para ilustrar mejor, a continuacion se presenta un paralelo entre Ingenieria Mecénica e
Ingenieria Financiera, a fin de demostrar el hecho de que la habilidad y el ingenio se

adaptan para satisfacer necesidades.

\

Ingenieria Mecanica

Ingenieria Financiera

Utilizacion de herramientas

Componentes mecanicos,
ejemplo : pificnes.

Instrumentos financieros,
ejemplo: Swaps, forwards.

Formas de Utilizacion

Modelos estandar
Modelos adaptados a
maquinarias especificas.

Modelos estandar
Modelos adaptados a
necesidades especificas
de las empresas.

Objetivo preestablecido

Disefio de una maquina que
minimice el tiempo de
fabricacion,

Diseno de instrumentos
especificos que permitan
minimizar el riesgo.

Maneras de combinar

Existen diferentes maneras
de combinar los
componentes, por ejemplo
pinones de diferente
didmetro.

Maneras diferentes de
combinar los instrumentos,
por gjemplo : un swap
sobre divisas para
intercambiar corrientes de
flujos de efectivo en délares.

Eficiencia Técnica

¢Puede disefarse una
maquina mejor, mas
compacta, mas versatil.?

¢Puede disenarse mejor
un swap? ¢Hay una manera
mas efectiva de hacerlo?

Eficiencia Econémica

¢Puede lograrse la misma
maquina a menor costo?

<Puede realizarse el swap
a un costo mas reducido?

Perfeccion Mecanica

Diseno de un reloj

muy exacto.

Diseno de un carro que
funciona con energia solar
y alcance velocidades
superiores a los

200 km./hora.

Logro de metas financieras
especificas :

* La consecucion de un
crédito por un constructor
a una tasa fija.

* Lograr un mayor rendimiento

del esperado por el inversor

minimizando el riesgo cambiario.

Limitaciones

Disenar el reloj exacto que
soporte golpes y presién
del agua.

La forma de conseguir los
recursos necesarios
enmarcados por las
disposiciones legales del
momento.
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En definitiva y teniendo en cuenta las acepciones anteriorfes,_conviene precigar que la
Ingenieria Financiera es “ la disciplina que se encarg,a del diseno, desarroillro e |mplanFa-
cion de nuevos procesos y productos financieros, asi cgmo de..li formulacion de solucio-
nes creativas a problemas nuevos o tradicionales en Finanzas"**.

Conviene sin embargo intentar responder un interrogantg qug muchas personas se pue-
den estar planteando en este momento : {Qué diferencia existe gntonc§§ entre el Inge-
niero Financiero y el Administrador Financiero? Para una buena |IL‘Jstramon, se' parte de
una analogia entre una empresa y un carro. El conductor de un vehiculo sabe como debe
manejarlo para que no tenga problemas cuando se desplaza de .un Iugar aflotro, le pone
gasolina, esta pendiente de la alineacion de las ruedas, de la S|ncron.|za<:|on del motor,
etc., en fin, de todas aquellas actividades y procesos que dgben estar bien pgra el corr’eq-
to funcionamiento. éQué sucede cuando el carro es manejado por un Ingeniero I_Vlecam-
co? La respuesta es facil, él conoce qué tipo de motor tiene el carro, (de cuatro ‘.ufempos',
de dos tiempos, diesel ) , el funcionamiento del motor, como eg la comprgspn, C!I:Je
hacen los pistones, las valvulas de admision, en fin, como es el snstgmg de distribucion
del motor, qué le sucede al motor cuando el carro pasa aceite, etc. Simllarr.nente,.en las
empresas y en la administracion de portafolios par ejemplo, se presentan dlfgren0|as, ya
que el Ingeniero Financiero disena y desarrolla modelos, construye escenarios y.adapta
los instrumentos financieros que le permiten al Administrador Financiero una mejor ges-
tion del riesgo de su portafolio maximizando su inversion.

Habria que decir finalmente que esta nueva disciplina ** en Colombia muestra un cgnti-
nuo crecimiento, originado en los cambios de la economia y en particular en el dgl 5|§'te-
ma financiero, el cual esta siendo sometido a niveles cada vez mayores de global!zac:lon,
apertura y libertades econdmicas. La apertura de los mercados en el sectorlﬁnancnero yfla
tendencia que se observa hacia la multibanca, en definitiva la competehgla, provocaran
nuevas formas de financiacion, el desarrollo de nuevos productos y servicios, las empre-
sas buscaran los menores costos de transformacion y las operaciones mas beneficiosas,
y a todo ello contribuira la actitud creativa de los Ingenieros Financieros.

12 Ibidem, nota 5. ! ‘ ]
** La primera facultad de Ingenieria Financiera inicia labores en Agosto de 1.993 en la Universidad Auténoma de Bucaramanga

" UNAB".
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Ouiza la principal manifestacion del proceso de globalizacion de la economia es el mayor
-@écimiento del comercio internacional con respecto al producto mundial. Este fendme-
tir) producto de profundas transformaciones institucionales (mayor apertura de los mer»
3 Pé&os nacionales) y tecnoldgicos (telecomunicaciones e informatica) ha hecho posible
772 7 ﬁna éxpansién sin precedentes en |las transacciones financieras internacionales. De esta
1 o@a QCO” O Z a Com O PR 1 SR ‘ ;ﬁanera el disefo de portafolios dptimos (los que maximizan la rentabllitjad y mtnlmlzan
riesgos), supera el comportamiento de variables domeésticas y resalta la importancia del
] :2/ / funcionamiento del sistema econoémico internacional en las tomas de decision.
erérQﬂCZd Q a El planteamiento anterior implica que para disenar portafolios optimos o estrategigs ﬁ-
: 4 Z C ZL S ) nancieras innovadoras es menester construir escenarios dentro de un contexto que impli-
ﬂgQﬂZQfZ& iylariciera

Alberto L. Zarur R
Enrique Mendoza B
Profesores Facultad de Ingenieria Financiera

Comprender la racionalidad de los agentes econdmicos. Aqui el problema central corlsvs-
te en entender como adopta sus decisiones de consumo y ahorro una familia y como
adoptan sus decisiones de inversion los empresarios.

Comprender el comportamiento y las relaciones de los grandes agregados economicos, al

ALGUNOS ASPECTOS SOBRE LA NATURALEZA igual que el efecto de la politica econémica sobre dicho comportamiento.
DE LA INGENIERIA FINANCIERA

Comprender el funcionamiento del sistema econdmico internacional.

0s aspectos son esenciales para explicar el surgimiento y la naturaleza de

No hay duda de que estas tres dimensiones corresponden al campo de la economia
CZ) el il L ML cientifica y que su comprension remite al analisis de las teorfas econémicas.

* Laaversion al riesgo

* La globalizacion de los mercados financieros. LA ECONOMIA “CIENCIA SOCIAL”

El principal papel de los activos financieros es la asignacion intertemporal de
recursos a las familias para el consumo y a las empresas para invertir en
activos reales. Pero en el mismo sentido los activos financieros se constitu-
yen en una forma sustituta de mantener la riqueza, cambiando liquidez por
rentabilidad.

En sentido genérico existen dos grandes tipos de ciencias:

Las ciencias formales como la ldgica y la matemética que no precisan ningun tipo de
contraste con la realidad.

Las ciencias empiricas o factuales como la fisica, la quimica, la biologia o la economia,

De esta manera una familia Cuyo ingreso exceda el consumo en un periodo sritrentras pyes sarmerststes pringinaies s

determinado debe decidir cémo mantendra dicho ahorro: si en forma liquida
(dinero o depdsitos a la vista) o en forma de papeles financieros con los
cuales se renuncia a la liquidez para aspirar a una rentabilidad. Sin embargo,
la blisqueda de rentabilidad supone un riesgo y como los agentes econdémi-
cos tienen aversion al riesgo (no hay riesgo neutral) surge la posibilidad de
renunciar a cualquier tipo de rentabilidad manteniendo la riqueza en forma
liquida o en activos reales, o bien diversificando su riqueza en activos finan-
cieros, a través de un portafolio.

- Su punto de partida es la realidad, por ejemplo los fenémenos de la naturaleza o
de la vida.

- Formulan y validan hipotesis a través de procesos de experimentacion.

- Formulan leyes por medio de la deduccion.
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A ora blen, por su misma naturaleza las ciencias empiricas estan orientadas hacia la
lo tienen sentido en ella: Son ciencias que generan un tipo de conocimiento
quwsenorlenta a la accion eficaz dentro de un campo problematico especifico.

En 'el terreno de las ciencias empiricas, es necesario distinguir entre aquellas cuyo objeto
de estudio son los fendmenos de la naturaleza y las que estudian los llamados fendéme-
nos sociales como la saciologia, la economia, la psicologfa social, la politica, entre otras.
Dentro de este campo de las ciencias sociales, la economia es quiza la que méas se
acerca al rigor y la precision de las ciencias naturales.

Es la economia una ciencia para el analisis, la interpretacion y el prondstico de la proble-
matica que se genera a partir de la forma particular como los seres humanos proceden
con respecto a la produccion, la distribucién y el consumo de bienes y servicios. Ciencia
para el andlisis, por cuanto sélo la economia puede dar cuenta, de manera rigurosa,
acerca de la relacion entre la racionalidad de los agentes ( sean éstos empresarios o
consumidores, gobiernos, naciones o grupos especificos) y el comportamiento que asu-
men las variables econdmicas.

El problema del analisis deriva precisamente en razon de que, guiadas por una raciona-
lidad de optimizacion por parte de los agentes (maximas ganancias y satisfacciones,
minimos costos y esfuerzos, elevadas tasas de crecimiento del producto nacional, bajas
tasas de inflacion y desempleo, estabilidad, bienestar general etc), las variables asumen
comportamientos y establecen relaciones complejas entre ellas, a tal punto que la simple
intuicion no permite captarlas en toda su dimension; se trata de relaciones de comporta-
miento que adquieren una logica propia y que requieren, para su comprension, instru-
mentos analiticos como los supuestos, los postulados, el disefio de modelos y el uso de
herramientas de medicion y calculos (la estadistica, la matematica y la geometria, entre
otras).

LAS TEORIAS ECONOMI(.".AS Y LOS OBIJETIVOS
DE LA INGENIERIA FINANCIERA

La economia, aunque es una ciencia reciente, posee un desarrollo historico y ha logrado
configurar un cuerpo de leyes y teorfas que tienen validez universal, pero que se mueven
en un marco de incertidumbre que afecta cualquier tipo de prediccion o de tendencias
esperadas.

Los principales nuicleos conceptuales que articulan la economia y que a la larga le dan el
estatus de una disciplina cientifica son, entre otros:

* La teoria del valor y de los precios
° La teoria de la produccion y la distribucion.
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¢ |a teoria del intercambio
» La teoria monetaria y financiera.

Pero es a partir de la teoria del valor que la economia puede dar diversas respuestas a los
problemas de la produccion y la distribucién de bienes y servicios; de igual manera, dicha
teoria posibilita a la ciencia econdmica derivar un conjunto de premisas y postulados
acerca del papel que juegan el dinero y los activos financieros tanto en el sector real
(procesos productivos y distributivos), como dentro del mismo sector financiero.

Dentro de este marco, la economia crea escenarios tedricos y globales de los cuales
emanan desarrollos tedricos cientificos, como por ejemplo, los anélisis microecondmicos
y macroeconomicos de la oferta y la demanda, |a teoria del empleo y de la inflacion, la
teoria del dinero, el comercio internacional y las tasas de cambio, los hienes plblicos, el
crecimiento y el desarrollo econdmico, ete. El conocimiento de los aspectos basicos de
estas teorias es fundamental en el ejercicio de la ingenieria financiera, si por tal se
entiende la construccion de escenarios y de estrategias que necesariamente correspon-
den al entorno econdmico.

Pero es por medio de la teorfa monetaria como la economia da el mayor soporte a las
teorias financieras. En el siglo XX Keynes hizo énfasis en el rol fundamental del dinero
como reserva de valor y como factor de impulso de la demanda agregada. Este autor
conjuntamente con Kaleki, aunque de manera independiente, destacaron en sus andlisis
el papel trascendental de la tasa de interés como variable clave para las decisiones de
inversion de los empresarios, lo que a la postre llevaria a la construccion de un cuerpo de
teorias que poco a poco han ido configurando una rama cientifica especifica: La Econo-
mia Financiera.




TERCERO Y CUARTO ENCUENTROS INSTITUCIONALES DE FACULTADES

Las fronteras del

conocimiento en finanzas

Carlos Canfield R.
Facultad de Ingenieria Financiera

PERMANENCIA DE LOS PARADIGMAS

| oy dia resulta dificil cuestionar la importancia de los mercados como método
de asignacion eficiente de recursos. Alin mas, los avances tecnolégicos en
computacion, telecomunicaciones y sistemas de informacion, dinamizan la
evolucion propia de los mercados y fortalecen al Capitalismo como modelo
econémico dominante en el Siglo XX y seguramente en los umbrales del Siglo
XXI.

En el caso particular de las Finanzas, sabemos también que los avances
tedricos generados por las principales escuelas de pensamiento, han impreg-
nado a la practica moderna de las finanzas incidiendo directamente en las
conductas de inversionistas, administradores y empresarios, llegando incluso
al extremo de axiomatizar el comportamiento humano en torno a unos princi-
pios tedricos que no requieren mayor discusion.

Sin embargo, vale la pena reflexionar sobre la estabilidad y permanencia de
estos paradigmas, particularmente a la luz de la realidad. De manera coti-

diana, la realidad se encarga de cuestionar los fundamentos, prmmplos y
teorias que intentan explicar cientificamente los fenémenos econdmicos y
financieros. La velocidad con que surgen nuevos conocimientos y herramien-
tas para explicar dicha realidad solo se ve opacada por la forma como ésta
busca desmentir y romper los paradigmas establecidos.

El fundamento del pensamiento tedrico de las finanzas reside en dos princi-
pios bésicos: El primero, que indica que el mundo de los negocios puede ser
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cuantificado en su totalidad, y el segundo, que los mercados son susceptibles de ser
estudiados cientificamente. La disciplina proclamada como Finanzas Mpdernas, f;on una
solida estructura proporcionada por la Teoria Econémica y las Maternat!cas’busco, desde
fines de la década de los anos cincuentas; proporcionar la explicacion cientifica del pano-
rama empresarial, bajo un enfoque integrador.

pero hoy mismo, esta disciplina es atacada por diferentes detractores. Un amplio espec-
tro ubica en un extremo, a aquellos que critican la validez del paradigma fu.ndamental
adoptado, mientras que en el otro se encuentran los que profesan’ que las Finanzas no
son una ciencia sino mas bien un arte. De manera individual, es facil descartar a es.tos
grupos de pensamiento, pero colectivamente es necesario aceptar su calidad de oposito-

res importantes.

ANTECEDENTES

Las Finanzas en la Mesa de Discusion

Analicemos un poco mas en detalle: Lo que hoy conocemos como Finanzas Modernas,
basadas en principios tales como los Mercados Eficientes, la Teorfa del Equilibrio General
y la Ley de un solo Precio, y en lo general las hipétesis tendientes a demostrar la raciona-
lidad de los agentes econdmicos, se ven cuestionadas por diferentes flancos.

Un primer grupo, en el interior de la propia disciplina, mantiene una critica constante a la
Beta, herramienta generalmente aceptada a lo largo de 20 anos, como medida del riesgo
sistematico. Resulta interesante destacar que su hoy detractor principal también fue, en
sus inicios, uno de sus principales promotores: Eugene Fama'® . Un segundo grupo,
reconociendo la complejidad de los fendmenos econdmicos y financieros busca estable-
cer un nuevo paradigma para el analisis cientifico de los mercados a partir del estudio de
dinamicas no lineales y teoria del caos en los mercados. Mas aun, un tercer grupo, al
margen de la teoria, argumenta la irracionalidad de los agentes econdémicos, ya que en su
blsqueda de rendimientos de corto plazo, coartan la posibilidad de que los mercados
actlzn de manera eficiente en la asignacion social de los recursos productivos.

Ante este panorama, es facil observar que hoy, la discusion sobre el futuro de las Finan-
zas forma parte de una discusion mas amplia que intenta colocar al Capitalismo Global
en su verdadera perspectiva.

Es sabido que la disciplina conocida como Finanzas Modernas, ha moldeado al mundo de
los negocios en la Ultima parte del Siglo XX. De esta misma forma no resulta ilogico

** Fama, Eugene and French, Keneth, The Cross Section of Expected Stock Returns Journal of Finance, June 1992
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pensar que los principios de lo que seran las Nuevas Finanzas también determinaran
dicha evolucién en el Tercer Milenio. De ahi que resulte tan importante, definir ¢Cudles
seran las Finanzas del Futuro? Precisamente este tema es el que se pretende abordar en
el presente articulo.

PERMANENCIA Y CAMBIO

éCual es la fuente de los paradigmas en Finanzas?

En su libro, Capital Ideas: The Improbable Origins of Modern Wall Street, Peter Bernsteint®
senala la conexién ancestral entre el avance tecnoldgico y cientifico y el mundo de las
finanzas. Innegablemente la tecnologia, particularmente la computacional, supera a las
condiciones en que los analistas de los mercados de principios de siglo desarrollaban su
actividad. El trazado de graficas a mano, reflejando el comportamiento de los mercados,
indujo a dichos analistas a pronosticar el futuro de la misma forma en que los gitanos
utilizan la lectura de las lineas en la palma de la mano'®. Del mismo modo, Bernstein
sugiere, que el movimiento azaroso de los precios tal y como lo hacen las moléculas en el
espacio, dio lugar a lo que hoy se conoce como La Caminata Aleatoria por Wall Street.
Probablemente el concepto de aleatoriedad en Finanzas mas formal, pueda encontrarse
en el propio Fama, en sus escritos de 1965. La idea fundamental que trascendié al
mundo de la Practica Financiera, fue la imposibilidad continua de vencer al comporta-
miento de los mercados'’. El flujo rapido y libre de informacién permitio establecer
parametros de actuacion para operadores y administradores de portafolios de inversion.
Las implicaciones de estos principios llevaron a pensar en la correcta valuacién de los
activos por el mercado, la racionalidad de los agentes economicos y la imposibilidad de
realizar ganancias supranormales extinguiendo las posibilidades reales de arbitraje.

Intentos de sistematizacion de estos principios se encuentran en el desarrollo de diversas
teorias de equilibrio, de las cuales, un pilar fundamental se encuentra en el llamado
Modelo CAPM (Capital Asset Pricing Model) de William Sharpe, ganador de un Premio
Nobel por su trabajo, asi como versiones mas refinadas como el Modelo Multifactorial
APT (Arbitrage Pricing Theory) desarrollado, entre otros, por Steve Ross.

Todas estas ideas pueden ubicarse en una fuente comun, el trabajo de Harry Markowitz,
pionero de lo que hoy conocemos como Teoria Moderna de Portafolios. Dos aspectos
importantes, como el hecho de que el riesgo especifico disminuya con la diversificacién y
la dificultad con la posibilidad de vencer consistentemente al mercado, se convirtieron en

'3 Bernstein, Peter, Capital Ideas: The Improbable Origins of Modern Wall Street, New York, The Free Press, 1992

' Dando lugar a la disciplina que dentro de la practica del andlisis bursAtil hoy conocemas como Andlisis Téenico

7 La practica del Index Benchmarking, dio lugar a una gran cantidad de productos financieros y sociedades de inversion que
intentaban replicar el compertamiento de los indices, volviéndose esta actividad en una importante practica comercial.
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dogmas que originaron desde nuevos productos financieros como son los Fondos Indexados
(Index Funds), se constituyeron ademas en una nueva estrategia administrativa y de inver-

sion.

El siguiente paso, entonces no era dificil de imaginar. La pasqueFIa de la fuente L'Ir.’?ica.(ife
riesgo. La determinacion de la dispersiéon como criterio Unico de rleggo y la determ:nac!(?n
de la Beta como medicion del riesgo sistematico, dieron lugar al dlsenp de unz.a.relacpn
funcional entre riesgo y rendimiento, que en condiciones de equilibrio perr_n|t.|era fijar
correctamente el valor de los activos. Naturalmente, padiamos esperar el surgimiento del

modelo CAPM.

El modelo CAPM ha sido destruido y revivido por diferentes estudios en incontables oca-
siones, pero lo mas importante, ha sido adoptado por su simplicidad por diversas corpo-
raciones financieras y aceptado de manera natural en el mundo de los negocios.

No podemos dejar de senalar el impacto profundo que tanto en el estudio como en la
aplicacion de las Finanzas han dejado los tres avances tedricos fundamentales de fines
del Siglo XX: Las Hipdtesis de los Mercados Eficientes, la Teoria Moderna de Portafolios y

el Modelo CAPM.

Los Postulados Basicos en Finanzas frente al Fuego Cruzado. La Critica Interna.

El atague mas profundo a estos dogmas, vino desde su interior. Ante las contgnyas criticas
y revisiones de estos postulados, el propio Eugene Fama, en 1992, sintetizo el pegsa-
miento contrario y afirmé que en efecto, su modelo no permitid explicar el comportamien-
to de los mercados en los Ultimos cincuenta anos. Esto de inmediato presenta dos
implicaciones. La primera, que el riesgo no se relaciona con los rendimientos en la forma
en que los tedricos predijeron; la segunda, que una de dos, o los mercados no sc{an
eficientes o el modelo CAPM es un modelo falso. A raiz de esta afirmacion surgieron mas
estudios buscando refutar o probar los hallazgos de Fama y French, entablandose lo que
llamariamos una Cruzada sin sentido.

La Critica Externa: Las Seiiales del Mercado y el Nuevo Papel del Capitalismo

Grupos criticos encabezados por Louis Lowenstein de la Universidad de Columbia y qpoya-
dos por observadores tan importantes como el Dr. Lester Thurow Decano de MIT o M|c’hae|
Porter de la Universidad de Harvard senalaron el efecto nocivo de la aplicacion axiomética
de los postulados basicos de Finanzas en la practica de los negocios, particularmente en
los Estados Unidos de Norteamérica.

El concepto de rendimientos asociados al menor riesgo y la aplicacion indiscriminada del

Modelo CAPM en la determinacion de los costos de capital de las empresas y la elabora-
K. UNAD HEMEROTECA
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cion de los presupuestos de capital, han llevado a los administradores a tomar decisiones
de corto plazo, sacrificando el potencial de rendimientos y asignacion eficiente de recur-
sos en el largo plazo bajo el capitalismo, mezclando las senales en un ambiente de por si

incierto.

En sintesis, esta corriente afirma que al trasladar la dindmica de los mercados financie-
ros, caracterizados hoy por la alta volatilidad, al sector real de la economia, se han trun-
cado las posibilidades de crecimiento de la economia mundial.

La eficiencia de los mercados es probablemente el principio més atacado, al observarse
multiples eventos de la realidad que parecen contradecir la teorfa. Consecuentemente,
la valuacion correcta y de equilibrio de los activos financieros v la inexistencia de posibili-
dades reales de arbitraje, se ven, como conceptos, ampliamente criticados.

Dentro de esta corriente critica, lo que si resulta cierto hoy es que los mercados no siguen
los comportamientos expresados de manera directa por los libros de texto. El surgimiento
de burbujas y caidas'®, fenomenos como los cracks de Octubre de 1987 y los efectos
Enero, Monday, Dragén y Tequila entre otros, aunados a la proliferacién de lo que se
conoce como profecias autoinducidas,*® son eventos reales que no tienen explicacion
bajo las teorias basadas en comportamientos racionales y de equilibrio.

El Caos en las Finanzas

Un tercer grupo, al observar el comportamiento irregular de los mercados, solo ve el caos.
Basados en los comportamientos tendenciales, gréficas y estadisticas, herramientas que
caracterizaban a los analistas de principios de siglo, este grupo utiliza los conocimientos
a nivel del estado del arte, de la fisica, matematica, computacion e incluso la quimica
para definir nuevos postulados.

Esta posicion se basa en el hecho de que cualquier fenémeno, incluso el comportamiento
de los mercados financieros, puede ser desmitificado si se observa bajo la perspectiva
correcta.

Veamos un ejemplo. Una colisién de dos vehiculos en una esquina, parece a nivel de
piso, un accidente, incluso un evento aleatorio. El mismo evento, desde un helicoptero,
se vuelve totalmente predecible. De esta forma, analizando “correctamente” los precios
de los activos financieros, es posible volverlos descifrables si no predecibles. La "Visidn
Correcta” implica agregar una variable al andlisis: La Multidimensionalidad.

¥ Bubbles and Crashes.

1¢ Self-fulfilling Profecies. Efecto real producido por la ansiedad. En este caso derivado de lo que tradicionalmente conocemos
como panico especulativo, La gente comienza a temer que por el miedo del resto de los inversionistas, los mercados se
colapsen. Y en efecto la gente contribuye de manera irracional a dicho colapso al querer salirse del mercado.
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La vision cadtica en Finanzas implica reconocer que los mercados son sistemas comple-
jos e interdependientes, que requieren un nuevo paradigma para su estudio. Contrario a
la idea que impera bajo el paradigma de la racionalidad, en en cual los mercados se
pueden modelar utilizando ecuaciones diferenciales lineales con solucién cerrada, los
sistemas adaptativos son complejos y desordenados. Su comportamiento cjepende de
impulsos al inicio y durante el proceso. Muchas veces, la magnltud y dlrf_ecc:lon de gstos
impulsos son aleatorias. Es evidente que su modelacion requiere herramientas no linea-

les para su estudio.?®

La falta de rigidez en la vision cadtica de los mercados implica encontrar asimetrias en los
diferentes componentes que integran la economia. Los sectores caracterizados por el
avance tecnoldgico como son las telecomunicaciones, la computacion, la industria far-
macéutica, entre otros, presentan dinamicas distintas a las actividades tradicionales como
la agricultura y la mineria. En los primeros, los gastos en investigacion y desarrollo (R&D){21
son bastante elevados, mientras que los gastos incrementales derivados de la produccion
son relativamente inferiores.

En estos sectores tan dinamicos, es posible tomar ventaja de los procesos adaptativos y
de aprendizaje para agregar valor. Pequefos avances tecnologicos o simples eventos
aleatorios pueden inclinar la balanza y crear una posicion ganadora permanente.

Conclusiones preliminares

Los Paradigmas estan hechos para romperse. La realidad no puede ni debe adaptarse a
la teorfa. Estos dos planteamientos parecen atractivos en estos tiempos. Sin embargo, no
son suficientes para resolver nuestra pregunta inicial: £Como seran las Nuevas Finanzas?

Dificilmente encontraremos una respuesta simple, y mucho menos Unica. Hemos avanza-
do en plantear las criticas y establecer la necesidad de analizar nuevos paradigmas en

Finanzas, pero nos quedamos cortos en la respuesta.

Ante planteamientos diversos y no sin cierto atractivo, en primera instancia es posible
adoptar posiciones eclécticas. Sin embargo, no se puede ocultar el interés que despier-
tan los planteamientos no lineales en el estudio de fenomenos caracterizados de ante-
mano por su falta de linealidad, como son los mercados financieros. Probablemente la
leccién mas grande que deja la aplicacion de la teorfa del caos en la practica de las
Finanzas radica en abandonar los rigidos esquemas cuantitativos en aras de una vision
mas completa. Aqui el paradigma se transforma en unas simples preguntas, antes de

20 Una visién integradora de este concepto se ubica en el Santa Fe Institute en Nuevo México.
21 Investigacion y Desarrollo o como cominmente se le conoce en inglés Research and Developmente R&D.
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tomar una decision de inversion. Si invierto en este sector &Podré crear nuevas oportuni-
dades en el futuro? {Podré beneficiarme de una curva ascendente de aprendizaje y de
rendimientos crecientes? &0 acaso me veré beneficiado por algunas ventajas derivadas
del simple azar?

Esta vision rompe con la rigidez del pasado. De manera inicial la visic’m cadtica es dificil
de aplicar lo cual se contrapone con la simplicidad y elegancia de la metodologia tradicio-
nal. De ahi la imposibilidad inmediata de romper el esquema y abandonarlo totalmente.

Lo que estos conocimientos han dejado en la mente de los administradores profesionales
es la necesidad de desmitificar los postulados tradicionales y analizar las inversiones bajo
una perspectiva diferente. Mas rica en dimensiones y profundidad, aspecto que también
hoy es posible por el propio avance tecnologico. Queda en nuestra mente si las Nuevas
Finanzas, que tanto buscamos, no seran una “Version Mejorada” de las Finanzas Tradi-
cionales.
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partir del documento preparado por el Grupo de Investigacion del PEI en el
primer semestre académico de 1998, que ha sefalado de manera oportuna
importantes claridades sobre las relaciones entre ciencia, disciplina y profe-
sibn??, la presente ponencia tiene como proposito continuar este debate
sobre la interdisciplinariedad y la comunicacion en la construccion de comu-
nidad académica desde la propia experiencia del curriculo de Comunicacién
Social, el cual sefala en cada uno de los momentos del plan de estudios la
intencion de un amplio didlogo interdisciplinario. '

La interdisciplinariedad en la construccién de comunidad académica.

Es muy comin encontrar en las universidades la palabra interdisciplinariedad
para senalar la necesidad de construir el espacio académico en un perma-
nente y aperturista dialogo sobre los entrecruzamientos de cada uno de nues-
tros saberes y haceres disciplinarios y profesionales; pero més alld de nues-
tras intenciones, al parecer, todo indica que todavia nos encontramos en un
estado embrionario respecto de este propdsito porque a veces no tenemos

2 UNAB. GRUPO DE INVESTIGACION DEL PEI. Los conceptos de disciplina, ciencia y profesion a la luz del
proyecto educativo de la UNAB, Bucaramanga : Unab, 1998. (Documento preparado por el GRUPO DE
INVESTIGACION DEL PEL, en cumplimiento de la relatoria final del Il Encuentro de Facultades. 21 de agosto
de 1998). :
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las claridades sobre este debate, porgue no es nuestro interés, porque nuestras institu-
ciones universitarias todavia estén en un proceso de gestacion y desarrollo institucional o
porque al sistema profesional universitario le ha parecido mas importante atender el
juego de la oferta y demanda.

Lo cierto es que mientras no se haga un mayor reconocimiento de la interdisciplinariedad
y la manera como esta puede contribuir al desarrollo de los planes del pregrado o postgrado,
muy dificilmente se podra hablar de comunidad académica en la universidad. Hoy no es
un secreto para nadie que nuestro proceso de insercion en ciencia y tecnologia al nuevo
contexto de globalizacion se ha realizado como recepciones, difusiones Y, en el mejor de
los casos, como adaptaciones de estos conocimientos a las demandas sociales o profe-
sionales, pero son muy escasas las claridades respecto de la manera cémo las ciencias y
las tecnologias se han articulado con el sistema académico universitario colombiano en
disciplinas y profesiones®*. Es por esta razon que antes de indagar sobre los resultados
y alcances de la interdisciplinariedad en la universidad, primero, es necesario comprender
¢ cual es el conjunto de consideraciones pertinentes a los contenidos disciplinarios o
intelectuales de las ciencias en el curriculo, y cudl a los contenidos profesionales o
demandas sociales y organizaciones institucionales ?

Cualquier ciencia tiene tanto un aspecto disciplinario o intelectual como profesional o
humano. Ninguno de ellos es mas prioritario o subordinado al otro : la evolucién de las
disciplinas cientificas solo es inteligible en términos de las ambiciones explicativas de las
profesiones, pero a su vez el caracter de esas ambiciones profesionales solo puede expli-
carse desde el lenguaje de las disciplinas?. Esta relacion es la que lleva a afirmar que no
se puede entender la disciplina sin profesion, pero tampoco se puede entender |a profe-
sién sin disciplina. “El profesional es aquel que profesa una disciplina; que lleva a la
practica toda la mirada de la zona de la realidad que estudia su disciplina ... la disciplina
es una mirada mas amplia del objeto de estudio mientras que la profesién es el resulta-
do, que viene dado en términos de la practica, de esa mirada”?s.

Lo que define la identidad de una disciplina cientifica es su objeto de estudio y la especi-
ficidad que le concede su método?®; pensar disciplinariamente es pensar con rigor un
recorte, una region especifica de la realidad?”. Mientras una ciencia construye un objeto
de investigacion, un lenguaje de la realidad, con conceptos y teorias en un momento y
propdsitos muy particulares de una comunidad, es su disciplina la que hace que estos

* NAVARRO, William. Relatoria presentada al Seminario Disciplinaric de la Facultad de Comunicacién Social en el segundo
semestre académico de 1998. Bucarmanga, 1998. Sobre los alcances y limites del debate de la globalizacion, en el seminario
disciplinario se intentd retomar la discusién para pensar en la comunicacion Y el sistema universitario colombiano.

“ TOULMIN, Stephen. Madrid : Alianza, 1971. p. 64, 312

# UNAB. GRUPO DE INVESTIGACION DEL PEI, Op. cit. p. 24 y 25

* AROSTEGUI, Julio. La investigacién histérica : Teoria ¥ Método. Barcelona : Critica, 1995, p. 193

" UNAB. GRUPO DE INVESTIGACION DEL PEI, Op. cit. p. 4 y 5.
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conceptos y teorfas adquieran una connotacién comunalmente méas universal. Es en este
sentido que se dice que la ciencia es disciplina, pero que no toda disciplina es ciencia?,

En Comunicacion Social, como en otras profesiones, es atin dificil encontrar las relacio-
nes y complementos entre los contenidos disciplinarios y los propiamente profesionales,
porque en realidad adn carecemos de la conformacion de verdaderas redes de comunica-
cion entre docentes y estudiantes de las mismas y otras profesiones. Sabemos que el
rigor de las profesiones se sostiene en los saberes disciplinarios que se entrecruzanlpara
enriquecer el jercicio de las mismas, pero el inmediatismo en que a menudo caen éstas
por las imposiciones del mercado en su acuciosa bdsqueda de manos libres para el hacer
y muy poco para el saber hacer® desvirttian una formacion fundamentada en el compro-
miso académico v la critica constante de nuestro quehacer pedagogico. Entendemos que
en el momento de evaluar el contenido de las practicas profesionales, la solidez de una
formacion se encuentra en el conjunto de saberes disciplinarios que se han incorporado
al analisis para darle sentido a su hacer. Esta es una critica constante que, por gjemplo,
se le hace a los comunicadores sociales®®.

Hoy sigue siendo muy importante preguntarse por el conjunto de saberes disciplinarios
que fundamentan una solida formacion profesional, debido a lo cambiante de las de-
mandas sociales y al aun incipiente debate que hay sobre la manera como efectivamente
se deben entrecruzar sus disciplinas. Para el caso de la comunicacion, podria considerar-
se que es en este sentido que Antonio Morales Riveira dice que ésta se ha convertido en
un instrumento puesto al servicio de los grandes poderes, “porque aln, quienes manejan
y conducen la comunicacion, caen en el circulo vicioso de un conocimiento, que por
amplio, ramplon y vacuo, lo que produce en Ultimas es ignorancia™?.

Comunicacion en la Interdisciplinariedad.

En aras de la globalizacion no se puede desconocer que los sistemas educativos pueden
caer en una especie de “oscurantismo” al momento de tratar de incorporar las nuevas
tendencias de la modernizacidn sin la suficiente conciencia critica y argumentativa que
nos permita entender los procesos en esa imperiosa, y la vez peligrosa, necesidad de
alcanzar resultados®. El mundo de la ciencia no es distinto del mundo social e
intersubjetivo; sin embargo, en esa afanosa carrera de alcanzar el dominio de las técnicas

# |bid., p. 19

2 LOZAIEO CARDENAS, Félix. Relatoria presentada al Seminario Disciplinario de la Facultad de Comunicacion Social en el
segundo semestre académico de 1998. Bucaramanga, 1998, )

* CABALLERO, Xiovanna. Relatoria presentada al Seminario Disciplinario de la Facultad de Comunicacién Social en el segundo
semestre académico de 1998, Bucaramanga, 1998.

* MORALES RIVEIRA, Antonio. El nuevo medievo. En : Cambio ( agosto 1998); p. 23

** SERRANO, Josué Hernan. El objeto de la comunicacion educativa y el problema del pensamiento critico. Relatoria presentada
al Seminario Disciplinario de la Facultad de Comunicacion Social en el segundo semestre académico de 1998. Bucaramanga,
1998,
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e instrumentos de las ciencias se desconocen en otras dimensiones del aprendizaje que
tienen que ver con lo emocional, afectivo, histérico y espiritual de la intencion educati-
va®3; es decir, el espacio social como un reconocimiento de lo cientifico y la
interdisciplinariedad como una accion comunictativa en contextos de permanente nego-
ciacion e intercambio de sentidos. Y es en este sentido del debate que de nuevo puede
ser muy cierto cuando Antonio Morales Riveira dice que la “inmensa influencia de los
incontables vehiculos de comunicacion unilineal a los que estamos abocados, ha co-
menzado a generar en la epidermis planetaria una contraconciencia, una capacidad de
los poderes que lanzan sus mensajes a toda hora y en todo lugar, para anular la sensibi-

lidad individual y colectiva...”®*.

La interdisciplinariedad comienza con el reconocimiento de una verdadera comunicacion
en el interior de los saberes disciplinarios que fundamentan las profesiones y viceversa.
Trazar mapas de investigacion en los cuales se redefinan continuamente los objetos de
estudio de las disciplinas y la manera como se entrecruzan para alcanzar una mejor
fromacion profesional, tanto en el interior de las mismas profesiones como entre otras,
es una tarea que bien vale la pena tenerla presente en todos los momentos del curriculo,
asi como es imprescindible hacer caso de las continuas demandas sociales del conoci-
miento en una especie de reinvencidn de nuestras acciones a través de experiencias muy
concretas en el momento de buscar ese dialogo universidad / sociedad?® .

Sitodo proceso de aprendizaje supone la enculturacion, la comunicacion de las ciencias,
en disciplinas y profesiones, debe hacerse desde las teorias hasta los métodos y técnicas
de procedimiento en una continua blsqueda de mejoramiento de la calidad académica.
Sin embargo, a veces, nuestro sistema profesional de educacién centra su atencion en el
aprendizaje de las palabras o ecuaciones de las disciplinas descuidando los procedimien-
tos tedricos y aplicaciones practicas de éstas en una continua evolucién histérica. Hoy
las redes de conocimiento reconocen que no hay concepciones neutras en la naturaleza
Yy que todo individuo, por muy original que sea, siempre se encontrara haciendo parte de
una herencia conceptual compartida. La interdisciplinariedad comienza por aceptar que
las disciplinas cientificas evolucionan a partir de las ciencias originales que les dan sus
bases, adquieren otras o pueden ser reemplazadas, modificadas y complementadas.
Pero que de igual manera siempre necesitaran ser comunicadas en diferentes contextos
de negociacion y sentido.

La apuesta por un dialogo interdisciplinario en la universidad debe entender que el actual
estado de configuracion de las carreras tiene que buscar, en un futuro muy préximo, una

2 GOMEZ, Margarita. Relatoria presentada al Seminario Disciplinario de la Facultad de Comunicacién Social en el segundo
semestre académico de 1998, Bucaramanga, 1998,

3 MORALES, Op. cit. p. 23

* PORRAS VILLAMIZAR, Luz Stella. Investigar : Organizacién del conocimiento ylas acciones. Relatoria presentada al Seminario
Disciplinario de la Facultad de Comunicacién Social en el segundo semestre académico de 1998, Bucaramanga, 1998.
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reagrupaci(’)n, primero, por campos de conocimiento y luego estru<l:turar la urdimbre de
implicaciones interdisciplinarias que hay en cada una de las profesiones qu.e los .co’nfor-
man. Es decir, que se reconozcan los grandes campos conocimiento de la ingenieria, la
salud o los que tienen que ver con lo mas especificamente social y se les agrupe en
Facultades de estudio en un didlogo permanente en el interior de cada campo y entre
ellos mismos. Mientras cada carrera de formacion profesional se siga llamando Facul-
tad, muy seguramente nos encontraremos sin la posibilidad real de abrirnos a la
interdisciplinariedad en profesiones que comparten los mismos campos de conocimiento
o se articulan con otros en un reconocimiento propio y enriquecedor de sus disciplinas,
posibles entrecruzamientos interdisciplinarios y creacion de nuevas carreras frente a de-

mandas profesionales aln por construir.
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iencia y Arte se presentan como dos serios oponentes en propodsitos, objeti-
vos, naturaleza, blisqueda, etc... Los mismos sistemas, por sus aplicaciones
pragmaticas, se han encargado de acentuar estos tdpicos. Las posiciones
Ciencia y Arte no logran conciliarse. Lo Intelectual y lo Emocional se convier-
ten en un campo de fuertes tensiones cuando se llevan al plano racional.

Sin duda alguna, una de las areas mas confundidas y simultaneamente per-
judicadas es la que corresponde al conocimiento. Las pasiones doctrinarias,
los apresuramientos en tanto afan utilitarista y otras confusiones, definen y
acaparan protagonismos existenciales en el individuo, presentando conduc-
tas sociales en las cuales lo estético es afectado por resultar inapropiado,
“poco rentable”. La estética cada vez méas enfrentada a la sociedad misma.
Ya hemos anotado que en los Ultimos siglos es facil encontrar al hombre
medio como un racionalista ajeno a propuestas estéticas porgue en su re-
flexion sélo las ve con el lente de lo extrafio, fantastico o ajeno a su modo de
pensar.

En la especulacion de tantas filosofias creadas alrededor de estos sensibles
aspectos, encontramos igual nimero de desequilibrios y distorsiones que
evidencian un rompimiento de las proporciones legitimadas por la permanen-
te busqueda del significado de la vida y elvivir. Distintas doctrinas religiosas,
filosofias y ciencias presentaron sus “paquetes de ofertas” tratando de en-
contrar alguna respuesta a los hombres. En la mayoria de estos casos vemos
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como se impele al hombre a descubrir estos significados “fuera de simismo”. Los resul-
tados nos indican que estas perspectivas podran contener algunos aciertos, pero no l_Jas-
tan. La inclinacion de la balanza hacia todo lo que signifique comportamiento, premiado
o castigado, resulta incoherente para el vivir por su marcada tendencia a ignoralf, oenel
mejor de los casos, subestimar los sentimientos que generan estos comportamientos.

Un comportamiento adecuado es aquel que ha sido fijado y comprendido por el_buen
equilibrio de los sentimientos. Asi, al darnos cuenta de nuestra existencia y dg}la exustgn-
cia del mundo podemos percibir que la expansion y profundizacién de la relacion consigo
mismo y con el mundo nos procurara la expansion del conocimiento; con todas nuestras

§. propiedades del alma, todos los elementos psiquicos, sensaciones, sentimientos, juicios,

razonamientos, emociones

REFLEXIONES :

En los anteriores encuentros de facultades hemos desarrollado en conjunto diversos tra-
bajos y consideraciones para integrar la estética a los sistemas pedagoégicos. La idea
principal, y que se considera con mas fuerza, es la de integrar. Aplicar principios estéti-
cos a toda la ensefanza requeriria de una revision pedagogica importante, y por conse-

cuencia logica, de la docencia.
Sin caer en excesos y sin pretender desvirtuar las asignaturas valdria la pena reflexionar

sobre las implicaciones de los siguientes aspectos:

La estética aiin no se aplica consistentemente. Su aplicacion actual es relativamente
timida, imprecisa y un tanto confusa.

La estética aplicada en este caso debe ser sencilla. Natural. Favorecida por la mas
adecuada induccion desde el inicio de los procesos formativos.

Consideracion y estudio del medio como influencia cultural estética.

La cultura moderna, con su marcada tendencia antiestética, parece no tener teoria del
hombre y s6lo parece ver el comportamiento y no la persona que se comporta.

La concepcion y consecuencia de una era cibernética en la cual el individuo puede estar
sometido a manipulaciones “su trabajo, su consumo y su ocio se manipulan median-
te el anuncio, las ideologfas. Elindividuo pierde su papel activo, responsable en el proce-
so social. Queda completamente ajustado y aprende que todo comportamiento, acto,
pensamiento o sentimiento que no encaje dentro del plan general lo pone en grave des-
ventaja; de hecho él es lo que se entiende que debe ser. Si se empefa en ser si
mismo pone en riesgo, en los estados policiacos, su libertad y alin su vida; en algunas
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democracias, corre el riesgo de no avanzar, y casos menos frecuentes, de perder su
trabajo, y tal vez lo méas importante, de sentirse aislado, privado de comunicacién con los
demas”..... (E. Fromm). En resumen, una teoria del oportunismo presentada como un
nuevo humanismo cientifico

El sentimiento, indispensable para el conocimiento. Los sentimientos, desde los mas
simples hasta los mas complejos, son medios de conocimiento.

Los procesos estéticos, en la labor pedagogica deben tender a que sea el propio alumno
quien descubra lo que tiene que hacer. Descubrir las emociones, los sentimientos, la
universalidad de las ciencias, la percepcion, contemplar, motivar y cultivar, integrar antes
que enfrentar y separar.
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“Vanidad es la ausencia de motivos intimos,
propios, y la hipertrofia del deseo de ser considerado.
La vanidad est4 en razdn inversa de la personalidad.
Por eso, a medida que uno medita, que uno se cultiva,
disminuye”. (Fernando Gonzélez Ochoa)

as grandes preocupaciones del hombre, en el campo del conocimiento, apuntan
a generar grandes disquisiciones en torno a qué es lo cientffico y qué es lo
validamente reconocido como ciencia. Es asi como, en este transcurrir, ha
construido alrededor del pensamiento y su concrecion en conocimiento, las
grandes escuelas filosdficas, que de una u otra manera tratan de explicar
bajo determinado punto de vista, el por qué de los fenémenos que afectan a
la naturaleza. Esta explicacion, de igual forma ha llevado a la construccion de
las comUnmente denominadas ciencias basicas o naturales. Y todo este pro-
ceso ha generado la epistemologia filoséfica, la epistemologia cientifica y la
gran discusion de cual fue primero: “¢Se origina la epistemologia con el pen-
samiento filosofico o surge fuera de él, una vez constituida la ciencia como
modo auténomo de conocimiento critico? Pertenece la epistemologia a la
ciencia o la filosofia?"®

* SIERRA GUTIERREZ, Francisco, Ph. D., en Transformaciones Epistemoldgicas, Conferencia IV del Simposio
Permanente sobre la Universidad, Santafé de Bogotd, D. C. 1.996.
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El hombre, como ser individual por naturaleza, ha sido ubicado en este mundo como amo
y senor de €l, con un objetivo claro y (inico: alcanzar su felicidad. Pero en su lucha por
alcanzarla, encuentra que la individualidad debe ser en principio relegada, porgue le es
imposible la busqueda de su objetivo, sin proveer primero la de sus congéneres.

Es en la lucha anterior, en donde el hombre se sustenta para estructurar todo un cimulo
de conocimientos que con el transcurrir del tiempo han llegado a constituir lo que comdn-
mente conocemos como ciencia y conocimiento. “...la ciencia se nos aparece como la
mas deslumbrante y asombrosa de las estrellas de la cultura cuando la consideramos
como un bien en si mismo, esto es, como un sistema de ideas establecidas provisional-
mente (conocimiento cientifico), y como una actividad productora de nuevas ideas ( inves-
tigacion cientifica)”?".

Si consideramos como pretension de |a epistemologia, la de proponer la generalizacion
de los conocimientos validos de un conocimiento especifico y si aceptamos que los pro-
blemas del conocimiento deben ser replanteados, definiéndolos como diferenciales,
fundantes e integradores®®, podremos establecer las bases que fundamenten los conoci-
mientos que el hombre, en su afan de explicarse la realidad que vive, construye
cotidianamente, y no estamos hablando de otra cosa diferente que de las Disciplinas.

Los planteamientos anteriores nos permiten definir desde ya, la tesis que deseamos
exponer en el presente escrito. Si el conocimiento que constituye la estructura de una
disciplina se reconoce como aquel que, segdn Platén®®, en su teorfa de las ideas, es el
que establece una distincién sistematica entre éste ( el conocimiento ) y la creencia
y que segun Aristoteles es aquel que permite un avance més all3 del conocimiento del
simple hecho ( to hoti ) hacia el conocimiento del “hecho razonado” ( to dioti )o de
la razén por qué ( ta dia ti ) mas alla del hecho®, entonces podemos establecer que
los conocimientos modernos, como la Mercadologia y su expresion en una Ingenieria,
una disciplina en si misma, pueden ser considerados €s0, una disciplina, y por tanto,
puede construirse toda una estructura cientifica a su alrededor Y en consecuencia un plan
de estudios que permita dar formacion en ella. De igual forma, queremos establecer que
si bajo el angulo cientifico de la Ingenieria se forma en diferentes conocimientos, es
posible definir planes de estudio basicos comunes para diferentes ingenierias, que abor-
dados bajo disimiles perspectivas pedagogicas, deben permitir la formacion en la concep-
cion cientifica bésica de la Ingenierfa, para dejar paso, posteriormente, a la formacién en
el conacimiento especifico y utilizando la estructura ingenieril para el desarrollo de solu-
ciones que favorezcan a la sociedad.

¥ BUNGE, Mario. La Ciencia, su Método y su Filosofia. Primera Edicién. Colombia : Editorial Panamericana,
1.996. 12 p. ISBN 958 - 30 - 0286 - 0.

*5 SIERRA GUTIERREZ, Francisco, Ph. D. Op cit.

* |bid.

0 |bid.
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Cuatro consideraciones deben permitir construir la tesis. La primc?ra, coOmo marco gene-
ral, dando un vistazo a las premisas basicas de los grjcmdes flIDS(_)fos sabre lo 'q_ue se
concibe como Episteme ( en griego ) o Scientia ( en latin ) y Ciencia 'e’n nues?ro |d|oma.
Creemos, por mas que haya habido transformaciones en esta concepcion, segun Francis-
co Sierra Gutiérrez, Ph. D. , que el legado de los grandes pensad_onf,-s .y filosofos de la
antigiedad, es fundamental para comprender la formacion de las diSCIpl-Il’&aS y sg cppser—
va a pesar de las susodichas transformaciones. La segunda, dando un vistazo .h|stor!co a
la construccion de la Ingenieria y su situacion actual. La tercer,::l, analizando bajo el ojo de
la epistemologia, la nueva disciplina de la Mercadologia y como ella puede abordarse
desde la vision de la ingenieria. Y la cuarta, proponiendo una estructura gengra[de lo que
debe ser un programa basico en ingenierfa, como lo concebimos para Ingenieria de Mer-
cados y como debe ser su concepcion pedagogica.

Si partimos de las ideas basicas de Platdn y Aristoteles*, podremos deriva’lr lde ellag los
fundamentos de una ciencia. Platdn, con su Mundo de las ideas, como la Unica regh.dad
y mucho mas reales que los sentidos y los fenomenos de la naturaleza por e!los percibidos
y Aristételes con su evidencia de que lo real es lo que sentimos con los sentidos y que esa
realidad se refleja en el alma del ser humano, siendo la naturaleza la Unica realidad, nos
dejan un invaluable legado sobre lo que constituye una ciencia.

Para Platon, Ftica, Epistemologia, Pedagogia, Ontologia y Lenguaje y para Aristoteles,
Jerarquizacion del saber, Dialéctica, clarificacion epistemologica, andlisis y demostra-
cion, criterios de las premisas demostrativas e inteligencia o nous, constituyen los ele-
mentos fundamentales de lo que debe ser ciencia y bajo esta perspectiva deberemos
analizar si podemos o no considerar a una serie de conocimientos como una ciencia, 0
ellos simplemente son una creencia, segin lo establecido por Platon. Ademas, conside-
ramos como parte de nuestros argumentos, la afirmacion sobre la existencia de un re-
planteamiento de los problemas del conocimiento humane, en una forma, diferencial (
porque reconoce distintas modalidades de conocimiento v distintos métodos comple-
mentarios del quehacer cientifico ), fundante, ( porque no capitula a la exigencia de
fundamentacion ) e integradora ( de métodos, de estructuras heuristicas cientificas, de
contenidos y actividades de los agentes del conocimiento y de otras distintas al conoci-
miento comtn y al cientifico )*?. Tenemos asi estructurada, nuestra primera considera-
cion, para abordar el analisis de si un conocimiento especifico, en este caso la
Mercadologia, es una verdadera ciencia o disciplina.

Veamos nuestra segunda consideracion. La Ingenieria como disciplina y coémo ella puede
servir para apoyar la Ingenieria de Mercados.

*! En El Mundo de Soia, GAARDER, Jostein. Editorial Siruela / Norma. Santafé de Bogolf'i / Madriq. 1.995
“2 |ERRA GUTIEREZ, Francisco, Ph. D. En Transformaciones Epistemolégicas .Conferencia IV del Simposio
Permanente sobre la Universidad, Santafé de Bogot4, D. C. 1.996.
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Mario Bunge, en su libro Lg Ciencia, su Método y su Filosofia®®, manifiesta que “La
ciencia como actividad — como investigacion — pertenece a la vida social ; en cuanto se la
aplica al mejoramiento de nuestro medio natural y artificial, a la invencién y manufactura
de bienes materiales y culturales, la ciencia se convierte en tecnologia”. Esta afirmacién
nos permite introducirnos a una corta historia de Ia ingenieria, la cual desde hace méas de
5.000 anos, viene impactando en forma contundente en el progreso de la humanidad,
hasta el punto de que hoy en dia es considerada en si una disciplina, que cumple con los
todos los requisitos definidos desde la antigiedad v con sus transformaciones, por la
modernidad, como indispensables para que un conocimiento sea considerado como ciencia:
“mundo artificial construido por el hombre, con un creciente cuerpo de ideas, caracteriza-
do como conocimiento racional, sistematico, exacto, verificable y falible™#*,

Son muchas las definiciones que se han acufado para contextualizar la Ingenieria. La
Accreditation Board for Engineering and Technology , ABET, la define como “Ia profesion
en la que el conocimiento de las ciencias matematicas y naturales adquirido mediante el
estudio, la experiencia y la practica, se aplica con buen juicio a fin de desarrollar las
formas en que se pueden utilizar, de manera econdmica, los materiales y las fuerzas de
la naturaleza en beneficio de la humanidads

Su existencia obedece a una continua evolucion. Se ha considerado un arte en sus albo-
res, pasando por la consideraciéon de profesion, hasta nuestros dias en que algunos la
consideran toda una disciplina. Sus raices se pueden encontrar en el nacimiento de la
civilizacion, habiendo hecho su Progreso en la medida en que la humanidad lo ha hecho.

Desde que el hombre, al observar los hechos de Ia naturaleza, ha querido explicarselos,
se ha aplicado en menor o mayor forma el método ingenieril, de tal forma que el estudio
y la observacion de la naturaleza, han permitido la acumulacién de un conocimiento
fundamentado en las ciencias basicas, desarrollando as dicho método, el ingenieril, que
le ha ayudado a satisfacer las necesidades sociales.

La historia de la ingenieria se remonta a la aparicion en la antigua Mesopotamia, hoy Irak,
de la carreta con ruedas. Pasa por la ingenierfa de los egipcios, con sus “Jefes de Obra”,
especie de arquitectos - ingenieros, que desarrollaron los primeros planos, edificios en
piedra, trabajos de agrimensura, topografia, diques, canales y sistemas de drenaje, siste-
mas de transporte fluvial ( solo hasta 1.785 A.C. conocieron los caballos, los vehiculos de
ruedas, y los caminos ). Continda la ingenieria con su historia, en la vida de los griegos,

** BUNGE, Mario. La Ciencia, su Método ¥ su Filosofia.Primera Edicién. Colombia : Editorial Panamericana,
1.996. 11 p. ISBN 958 - 30 - 0286 - 0.
 Ibid

5 En WRIGHT, Paul H. Introduccion a la Ingenieria, Primera y Unica edicién autorizada en espanol. U.S.A. : Addison- Wesley
Iberoamericana, S.A., 1.994. 25 p.ISBNO-201-51879-1,
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Juienes la teorizaron, dando poco valor a las aplicaciones précticas, pues las cons‘idera-
gan poco dignas y respetables. Sin embargo, es 001.1 los grleg(?s cuando se emplezarta
rofesionalizar, con el surgimiento del famoso alfchltecton gnggo, maestro y exge c_)
P tructor con conocimientos y experiencia superiores a los Qel Clludadanc.) comun. Cons
coni res de puertos, del primer faro de la historia, el de Alejandria, con5|de.rado yna de
Jt;lécsic;te maravillas del mundo antiguo, planiﬁcadorgs de las cquiades, este mgfamerzz c;e
|a antigliedad dio sus aportes a la sociedad, contnbuyg@o a‘S’I ala hc?'ge|m0r\rl,aegnie§0é
Sigue esta historia, con la ingenieria de los roma.nos, cwlllzgmon que dio los ing meros
mas famosos de la antigliedad, cuyas contribumongs se' d!e{on enﬁ las obras pL:) l.IC
como estadios, caminos, acueductos, templos, edificios publicos, banos y fororfepléo r:ccljss.
La ingenieria de la edad media, aunque coq pgcos avances, hacg sbu aplo o
grandes estructuras y los dispositivos y m&}q.umas que egonomlza an 611: et =
incrementaban la potencia. Las catedrales g{otlclas,~ los cagtullosf, la casa - fo aI t;n;()n
molino de viento y el de agua, mejorados en diseno y aphcacnon, la rueca y e o
giratorio para los barcos fueron las contribuciones m“?}s lmgortantes. Aclde’rnas en éeme
época se utilizo por primera vez el término ingeniat9r o.lngenlero (del latin in ge-nit?:lr1 e,;
crear ), para distinguir al creador o disenador de maqumas_de gL.Jer’ra. A COﬂtInUE'lC od, |

paralelo con la historia de la ciencia, el desarrollo de la ingenieria desde ﬂna'es e la
edad media hasta nuestros dias, ha tenido su época de oro, con el prgceso mas asoml;
broso, como es la invencion del avion vy la llegada del hombre al espacio y el inicio de s

conquista con su arribo al satélite natural de nuestro planeta, la luna.

Queremos terminar esta segunda parte de nuestra argumentacion, detallaﬁdo el enfoliue
ingenieril para la resolucién de problemas, segin lo es’Fab'Ie(?e Paul H. Wright (?n sutl c:ce)
Introduccién a la Ingenieria®® vy listando algunas de las disciplinas que, bajo este purr: :)d
vista, hoy en dia, contribuyen al proceso de blsqueda pcIJ,r el hompre, de sg :can anhe a. a
felicidad: 1.- Identificacién del problema. 2.- Recop[lacpn de la rnfqrm:dmon ngogsana.
3.- Blsqueda de soluciones creativas. 4.- Pa‘so de la |dea.:d I(?s cﬁsenos prehmma:‘;&‘;
(incluye el modelado). 5.- Evaluacion y seleccion de la s;o!gmon op.t|m_a. 6.- Preparao.
de informes, planos y especificaciones. 7.- Puesta en practica del d|serf10. .Como mg;er.ne-
rias se estudian disciplinas y ejercen profesiones tales como, la e’lectnca,. mecanlcz'ﬂ,
electronica, quimica, metallirgica, aeroespacial, civil, ir}dustnal, agricola, m?nas, petr((;-
leos, naval, oceanica, textil, biomédica, nuclear y las mas nuevas como de sistemas, de
mercadeo y financiera.

Veamos ahora, como tercera consideracién, como podemos establgcer un paralello, p.ara
presentar nuestra tesis, entre las caracteristicas de lo que es consnfjerado una lmenma y
como los conocimientos hasta hoy acumulados por la Mercadolog_{:a, se constituyen e,:n
conocimientos racionales, sistematicos, exactos y verificables, seggn Ig establece Mario
Bunge. O como ellos obedecen a las teorias Platdnicas para una ciencia, de contar con

“ WRIGHT, Paul H. Introduccién a la Ingenieria. Primera y Unica edicion autorizada en espanol. U.S.A. : Addison- Wesley
Ibercamericana, S.A., 1.994. 72 p. ISBNO - 201 - 51879 -1.
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una ética, una epistemologfa, una ontologia, un lenguaje y una pedagogia. O a las ideas
Aristotélicas de obedecer a una jerarquizacion del saber, a una dialéctica, a una clarifica-
cion epistemoldgica, a un analisis y demostracion, a unos criterios para la argumentacién
y a una inteligencia.

Los conocimientos de la Mercadologia, aunque nuevos en el tiempo, se basan en todo
un catalogo de principios éticos fundamentales, el mas importante de ellos, el respeto

de su objeto final, el consumidor, quien debe recibir de su aplicahilidad, todo el beneficio

de una satisfaccion integral, que al final debe contribuir en forma fundamental en la
construccion de su felicidad y la de la sociedad en general, con un equilibrio ojala total
entre los bienes y servicios que desarrolla para satisfacer y los diferentes componentes
del sistema ecologico.

La epistemologia de la Mercadologia, ademas de existir en una ya extensa lista de
titulos, articulos, documentos y experiencias, gue han permitido establecer los epistemes
fundamentales, se construye diariamente, pues por lo nueva como disciplina, quienes a
ella nos dedicamos tenemos a nuestro cargo, como obligacion moral, el hacer que estos
principios fundamentales se busquen en el tiempo o se construyan dentro de la rigurosi-
dad del método cientifico. Por ejemplo, la estructura de esta disciplina, la necesidad y el
deseo del consumidor, ha pasado por todo un proceso y seglin lo establece Mario Bunge,
es racional, sistematica, exacta y verificable. Asf mismo, y de acuerdo con la integralidad
definida por el tantas veces citado en este escrito, Francisco Sierra Gutiérrez, Ph. D., en
la introduccidn a su ensayo sobre las Transformaciones Epistemoldgicas, para quien una
ciencia conjuga “diversos métodos, estructuras heuristicas cientificas, contenidos y otras
actividades humanas legitimas distintas al conocimiento comdin y al conacimiento cient-
fico”, este episteme fundamental de la Mercadologia, junto con los que establecen las
ciencias del comportamiento de los individuos, las ciencias econdmicas, la antropologa,
la sociologia, y que la ayudan en su estudio, conforman el acervo epistemologico de esta
nueva disciplina. A él debemos afnadir todos los conocimientos que la ingenieria como
disciplina ha acumulado en su no corto historial y que al ser abordado su estudio, el de la
mercadologia, como ingenieria, lo utiliza para dar solucién a los problemas de satisfac-
cion de los individuos que componen la sociedad en gue desempena su accionar el
ingeniero de mercados.

Es de la esencia del mercadologo, el conocimiento ontolégico del consumidor, y de
cémo este individuo en su interioridad y fundamento primero, se constituye en el pilar de
su accionar. Con lo anterior, se ha logrado desarrollar todo un conocimiento para estable-
cer desde el punto de vista del mercadeo, el actuar del individuo, cuando es sometido al
estimulo producido por bienes y servicios desarrollados para su satisfaccion. Y de consuno
con otras disciplinas que le permiten su explosion, ha desarrollado un lenguaje que le es
propio y especifico.

Pedagdgicamente, la mercadologia ha desarrollado toda una estructura y todo un pro-
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ceso que permiten abordar su estudio y comprension, en forma racional, estructurada,
continua, con la debida experimentacion y la correspondiente verificacion.

No siendo el objeto del presente escrito, demostrar los cumplimientos dela Mgrcadofogia
con los requisitos de una ciencia, creemos que con los .anteriores planﬁeqmlentos,"deja:
mos al lector informado de como si hay todo un conjunto de colnocrmlento que esta
siendo conformado como cierto, racional, sistematico, exacto y verificable.

Nos interesa ahora plantear esta informacion desde el angulo de la ingenieria para dgjar
sentado como el estudio de la mercadologia puede ser aborcjado desde el. pgnto de vista
ingenieril. Si recordamos la definicion de ingenieria establecida cop antenorl(’:iad, yaella
sumamos la concepcién de ingeniero establecida por Edward V. S‘mok‘" ; _s’,egun Ia. cual el
ingeniero es un solucionador de problemas, con una mgtodologla también definida con
anterioridad, podemos mirar como la Mercadologia se ajusta perfectaimente al es.qqema
planteado y segln lo establece el autor del presente escrito en su Ell"tIC'Lf|O, Ingenieria de
Mercados: Profesion para el siglo XXI, cuando escribe “ La concepmon_del programa
permite al profesional de esta disciplina mirar la empresa como un equ:go de trab’a;o
que, manejada por personas con Visién Holistica, permanentemente’estan en la bus-
queda de la necesidad innata del ser humano, su total interpretacfon y su completa
satisfaccion, desarrollando procesos de valor agregado que a traves de los Bpnes y
Servicios para ello concebidos, deberan generar Calidad de Vida a sus consumldorelsr y
Bienestar Social a la comunidad en general, dentro de una concepcion de produccion
de dichos Bienes y Servicios que debe garantizar el Equilibrio Ecolégico requerido para
no romper con su produccion y consumo la armonia entre Naturaleza y Hombre, IIevanfjo
al final a la tan anhelada Felicidad, motivo por el cual en definitiva se esta en cualquier
actividad y en el mundo que se nos did por espacio vital : lograr que la co.nvivencéa sealo
mas grata posible para todos y cada uno de quienes en un proceso continuo de rer.lova-
cion, compartimos una serie de Necesidades intrinsecas a nuestro ser y una serie de
Deseos nacidos de aquellas, que deben ser satisfechos.

Necesidades, Deseos, Bienes y Servicios, Satisfaccion Total, Calidad de Vida, Bienestar
Social con equilibrio ecoldgico y finalmente felicidad, es el proceso filoséfico que, trans-
portado al proceso ingenieril, permite a la Mercadologia, abordar su accién, so!ucioqar
los problemas de satisfaccién del consumidor. Proceso que agui establecemog: Bus-
queda de necesidades y deseos, interpretacion de los requerimientos y expectativas del
consumidor, busqueda, clasificacion, procesamiento y analisis de informacion dt_ai n’_lerca-
do, conceptualizacion de satisfactores, disefo y manufactura de los mismos, dlsgno del
proceso de comercializacion, desarrollo de estrategias, instrumentacion de las mismas y
verificacion de la accion, permiten a los conocimientos mercadolégicos utilizar en toda su
extensién, la metodologia y las herramientas desarrolladas por la ingenieria para ponerse

T KRICK, Edward V. Introduccion a la Ingenieria y al Disefio en la Ingenieria. Segunda edicion . México : Editorial Limusa
,1.991, 36 p. ISBN968- 18- 0176 - 8.
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al servicio de la sociedad. Las ciencias basicas, especialmente las matematicas, deben
permitir el desarrollo de la que denominamos Mercadometria, haciendo un paralelo con
la Econometria de los economistas, de tal forma que utilizando la modelacion matemati-
ca, podamos acercarnos mas exactamente en la interpretacion del consumidor y su satis-
faccian.

La cuarta consideracion que permite sustentar nuestra tesis, es la concrecion de todos
los planteamientos hasta ahora expuestos, en un plan de estudios que debe cumplir dos
requerimientos fundamentales, siempre bajo el manto protector del proyecto educativo
institucional. El primero, que en su estructura primaria, debe servir para establecer un
plan de estudios bésico de ingenieria, aplicable por los diferentes programas institucionales.
El segundo, que debe obedecer a una concepcion pedagogica acorde a la disciplina en
que el sea instrumentado, pues no concebimos una pedagogia uniforme para las diferen-
tes conductas de entrada, en cada uno de los programas ofrecidos.

La formacién del ingeniero se puede conceptualizar en el cuadro que a continuacion se
establece y que es producto, de las ideas expresadas por Edward V. Krick®® :

CONOCIMIENTOS REALES DESTREZA EN APTITUDES | SUPERACION

CONTINUA

CIENCIAS | CIENCIAS CONOCIMIENTOS | OTROS Disefio, inventiva, | Interrogantes, | Capacidad de

BASICAS APLICADAS gr;lgiRICOS criterio, objetivos cambiar y de
ENADOS matematico, profesionales, | adaptarse
Fisica Mecénica de Sociology o simulacion, mente abierta, | al mismo.
fofe] 3 ga, Criterio Exneri < : S
g s mentac sin pre; 1
Quimica, f"s.s‘?“dos. Humanistica, matematico, d;;uccién delon. Preiieias
otras Quimica Qe Contexto simulacién e
los materiales, inf i Sy
ete. informatica,
optimizacion,
blsqueda de
informacion,
pensamiento,
comunicacion ,
trabajo en equipo,
TABLA No. 1

“ KRICK, Edward V. Introduccién ala Ingenieria isef i ;
y al Disefio enla In 5 id Svinn s Beliteinal Li
1.991.51-62p. ISBNOGE- 18 0176 . 8 genierfa. Segunda edicién . México : Editorial Limusa i
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Mas que listar materias deseamos establecer que la formacion definida en el cuadro
anterior, debe ser establecida de acuerdo con la disciplina, pero creemos que en su parte
basica, para programas de ingenieria como el Mercadeo, las Finanzas, los Sistemas
administrativos, se pueden disenar |os primeros niveles en comun, siempre teniendo en
cuenta las competencias de entrada del estudiante, el perfil de quien ingresa a formarse
y el perfil de la profesion correspondiente.

£l primer nivel debe abordar un estudio de la ingenieria como tal, un estudio de la estruc-
tura y logica del pensamiento cientifico, unas matematicas basicas, unas humanidades
como la identidad, la expresion. Entre el segundo y quinto niveles, se debe completar la
formacion ingenieril con toda una linea matematica compuesta por el calculo diferencial,
el integral, ecuaciones diferenciales, modelos cuanticos y estadistica, una linea sencilla
de Fisica y Quimica, con programas adaptados a cada una de las disciplinas, Fundamen-
tos de Ingenieria y de Diseno ingenieril, Ingenieria de procesos y de Operaciones. La
formacion profesional en sus inicios debe desarrollarse desde el primer nivel para evitar la
‘desesperanza del formado quien espera desde el principio su formacion profesional,
pero la verdadera fuerza debe comenzar alrededor del cuarto nivel. Toda esta formacion
debe ser acompanada con las correspondientes lineas de las diferentes disciplinas que
ayudan a estructurar una formacion integral, como lo son las ciencias administrativas y

economicas.

Durante todo el desarrollo del plan de estudios, este se debe acompanar de toda una
linea humanistica, estructurada alrededor del fundamento del proyecto educativo
institucional, en nuestro caso la identidad, la expresion y el contexto. En el noveno o
décimo nivel, la practica empresarial debe constituirse en el espacio que permita al for-
mado conocer en forma real el ambiente que vivira una vez egrese de las aulas.

La parte lUdica de la formacion debe ser un espacio amplio dentro del plan de estudios,
no explicitado en una materia especifica sino en una politica institucional que patrocine y
avale una serie de eventos y actividades del orden estético - deportivo, que permita al
estudiante comprometerse y confundirse con la Universidad y su ambiente de ciencia y

conocimiento.

La conceptualizacion de quién es el estudiante que ingresa, el conocimiento de sus com-
petencias de entrada v la clara comprension del perfil de quién se forma y para qué se
forma, deben permitir el desarrollo de habilidades especificas en cada uno de los docen-
tes encargados de la formacion. Definitivamente es diferente formar un ingeniero de
sistemas, uno financiero o uno de mercados. En el caso del mercaddlogo, su espiritu
creativo, discolo, curioso, intuitivo, a veces indisciplinado, de continuo discernir, especular
y cuestionar, nos sugiere desde ya que el abordar su formacion requiere de elementos
diferentes que los requeridos, por ejemplo, por un ingeniero financiero que por naturaleza
es disciplinado en su horario, estricto, esquematico y mucho mas positivista y racional.
Toda la argumentacion que nos ha servido para presentar nuestra tesis, debe llevar a un
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la estructy.
» las Finan.
ingenierl'a,
lueda de [g

. Giencia - “Disciplina -
noestigacion - “Profesion

Sintesis del trabajo de seminario de la
Facultad de Administracién de Empresas
Preparada por el profesor José Alfredo Vega F.

INTRODUCCION:

a Vicerrectoria Académica de la UNAB ha insistido para este periodo del
] OQ primer semestre del 98 en la necesidad de continuar la reflexion en el inte-

rior de las Facultades por medio del Seminario Disciplinario como estrategia
B metodolégica, con la cual se logre clarificar conceptos sobre ciencia, disci-
J : plina, investigacion y profesion y se precisara su relacion como soporte al
trabajo curricular y apoyo al desarrollo disciplinario de las carreras que admi-
nistran las Facultades. Este punto de partida debe contribuir de modo
! significativo a la Universidad para organizar una mejor estructura disciplina-
1 - ria, para dinamizar la investigacion y concretar proyectos de consolidacion
B profesional y de investigacion disciplinaria. Con este abjetivo como eje cen-
tral, un grupo de docentes de la facultad de Administracion de Empresas con
; w su decana (e) a la cabeza, asumio |a responsabilidad de desarrollar el semi-
nario disciplinario como un espacio para el estudio, la reflexion, el debate y
] la critica y también como pretexto para la revisién conceptual y el compartir
de experiencias, vivencias y sSuenos.

| El presente documento pretende ser una sintesis de las discusiones y un
f reflejo del empeno de los docentes al abordar la tematica del seminario.

Se inicia con una aclaracién de conceptos, luego se hace una relacion de los
| mismos y se confrontan con la realidad de la Universidad; a continuacion se
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analizan las implicaciones de estas relaciones en la Facultad de Administracion de Em

presasy se termina con una propuesta d izacié
e la organizacion para la est j
. . . . r
disciplinario en la Facultad. P o el kel

1. CONCEPTOS FUNDAMENTALES:

E H ’ .
| ser hLlr.mano tiene, entre otras caracteristicas, la de responder, elaborar respuestas
para explicarse o que le rodea, interesarse por saber qué sucede y por conocer. Parece

gue esta ha sido una de las fuerzas c
. onductoras del progreso v la i6
nidad: El conocimiento. L {0 S e esiq ey

1.1. Conocimiento

E L
Ccr: Eeneral, se puedg hablar de conocimiento como la relacién entre un sujeto
eg osi:ente .y un Obj(?to cognoscible. El Sujeto cognoscente es el ser humano
spelr;sa: e, r;monal, quien establece una relacién con el objeto (Kant) para explicér—l
> n:,a Tetlc;a q;e se ha perfeccionado el conocimiento del objeto, la humanidad

nifestado diversas formas de conocer: i
_ cer: El mito, como explicacid Ag
' ; cion magica
: W ,
Cr;genga, la ﬁlosoﬁz?l'como expresion de la razén y la ciencia como forma sisteméti-'
% :;cmnlal.blTamblen se pueden observar hoy otras formas de conocimiento para
Ob;;e ar e_ ‘o ijeto congnoscible: el conocimiento vulgar (se basa en la divulgacion y la
rvacion de primera vista), el conocimi iri
, cimiento empirico (basado en | ienci
net ' a experiencia
erso i
g' Conna!), gl ctonommlento filosdfico (busca el origen, la primera realidad, el saber)
ocimiento teoldgico (fruto de la fe i6 : ;
y la revelacion) y el conocimiento cientf
. o cientifico
roc
(p | edentt? de un S|s_t’ema para establecer verdades objetivas, demostrables, racio-
nales y factibles). (Di6n Martinez 16,17). '

1.2. La Ciencia

Se denommq Ciencia al conjunto de todas las ciencias, cuyo objeto de estudi

natural o social y se le entiende como conjunto de conocimientos sfsteméticarl:e?”l(:a
ordfanados len un cuerpo tedrico de doctrina acerca de cierto campo de fenémen :
(Dién Ma:t.mez, 166). La Ciencia es como un arbol y las ciencias sus ram 'OS;
tronco equivale al sistema del cual brotan las ramas como campos del sabae?, )

La finali ienci i

ikl l.dad de la ciencia es_comprender y explicar los hechos, para lo cual formula
;)r | SISb, estab!z?ce leyes, sistematiza relaciones, siguiendo un método constituido

par la observacion, medicion, explicacién y verificacién de los hechos.

Este ienci
iy :g;cept% Qe ciencia es el resultado de su evolucién misma ya que se puede
& . . !
_ por Ciencia una forma de conocimiento con el cual se explica la realidad

m :

1.3.
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En este proceso explicativo , Rafael Torrado expone cuatro periodos en la concep-
cion de la ciencia.

periodo Primitivo y Antiguo: Comprende la ciencia como Logos, un saber leery
escribir, un ejercicio de reflexion y bisqueda del primer principio.

periodo Medieval: Dominado por la extension de Cristinanismo, es el ambiente
en el cual nacen las Universidades y |a ciencia es el saber teoldgico, constructor de
sintesis entre filosoffa y religion. El fin Gltimo de este conocimiento es Dios.

Periodo Moderno: Se le considera como el nacimiento de la ciencia moderna con
la revolucion copernicana y el predominio del conocimiento racional, la explicacion
de |a realidad para dominarla y el establecimiento de las ciencias experimentales.

Periodo Contempéraneo: Se inicia con Comte y el desarrollo de laciencia positiva
hasada en la racionalidad, el modelo fisico-matematico se impone con el supuesto
empirico-analitico. Esta concepcién es puesta en crisis por la racionalidad critica-
hermenéutica de las ciencias sociales y los modelos critico- dialécticos.

Este proceso explica la ciencia como un producto social sujeto a la satisfaccion de
una forma de conocimiento de la humanidad, ajustado a procedimientos y técni-
cas, con los cuales se produce una forma de saber racional, exacto, sistematico,

verificable, factible y Util.

Disciplina.

Para Ander-Egg, la disciplina es una forma de pensar sistematicamente la realidad
desde un recorte o fragmentacion que se hace de esa misma realidad. Seria como
seccionar una rama del tronco, o como tener de la misma rama otra que surge para
saber méas sobre la misma; seria entonces la disciplina como una rama de las
ramas (Ciencias) del tronco (Ciencia), una forma mas especifica en el campo de la

ciencia.

En la disciplina el campo del saber se reduce o restringe en el tamano pero se
siguen con rigurosidad las exigencias del conocimiento cientifico en un determinado
dominio material u objeto particular de la realidad para comprenderlo teéricamente
y dominarlo formalmente a traves de métodos y procedimientos particulares. El
conocimiento de la disciplina se puede ensenar y quien la aprende la puede aplicar
en el campo de la realidad para solucionar problemas practicos, y para comprender
mejor la realidad y transformarla. Quien aplica la disciplina aprendida es el profe-
sional, que entiende su disciplina y la proyecta a la sociedad en la solucién de

problemas.
osc) :
m UNAB HEMEROTECA
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El lugar cultural de las disciplinas y de las profesiones debe ser |a Universidad comg
corporacion de cientificos-docentes que ensefian el saber de |a disciplina y de inj-
ciados-discentes que aprenden la disciplina y la aplican socialmente. (Rafael Avila
Penagos).

1.4. Investigacion .

La produccién del conocimiento en la Ciencia (en las ciencias y en las disciplinas)
es posible por la aplicacién de modelos de estudio o formas de indagar la realidad,
de tal modo que sin investigacion no hay ciencia. (Rafael Torrado). Por investigacion
podemos entender una aventura espiritual para recorrer, repasar, indagar, recons-
truir, buscar y repisar las huellas en los senderos de la histaria (Mirada retrospecti-
va); pero también se entiende el descubir, hallar, inventar, planificar (Mirada
prospectiva). Estos dos sentidos hacen pensar que la investigacion, més que una
actividad, es ante todo una actitud Cuyo centro de atencién debe constituirlo ef
sujeto investigador.

El proceso investigativo se da cuando el investigador observa, experimenta, com-
prueba teorfas, construye teorias, desarrolla teorfas, construye modelos tedricos,
disena, crea artisticamente, analiza y critica o se aplica a la consultoria en Ia solu-
cion de problemas de la realidad,

La investigacion cientifica no ocurre como consecuencia de la aplicaciéon de un mé-
todo, sino que el método se ajusta a los procesos 0 métodos de pensamiento del
investigador, quien puede proceder por intuicion, deduccioén, induccién o compren-
sion dependiendo de su finalidad en la busqueda del conocimiento. De esto se
desprende que el método sigue a la estrategia y la estrategia al fin primero.

Los investigadores proceden segun distintas formas de racionalidad o enfoques
intencionales, que pueden ser: Analiticos: cuando pretenden cuantificar, controlar,
predecir, explicar y construir leyes y teorias que sean sometidas a verificacion.
Dialécticos: Cuando buscan contradecir, contrastar, negar, sintetizar y seguir elabo-
rando nuevas sintesis de las contradicciones. Fenomenolégicos: Cuando el propoé-
sito es separar Y concretar lo esencial y lo accidental, lo sustancial y lo
fenomenoldgico. Estructuralistas: Cuando necesitan hacer esquemas de relacio-
nes, sistemas interrelacionales, procesos de interrelacién, estructuras y modelos. Y
Hermenéuticas: Cuando pretenden interpretar, descubir los mensajes ocultos en la
realidad, develar un sentido, entender una significacion, comprender un significado
o leer criticamente la realidad.

?
|
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. Profesion.

En el comienzo de las Universidades, las Profesiones eran: teologia, derepholz
medicina (S:XIl). Se considera profesion el jgramen_to de r’es'peto y pertfengpms:es
Facultad como condicion para ejercer un oficio publico (R.Avila). La prr]o eSIOrlseme
el oficio sino el compromiso de pertenencia a la facultad, la cual se hace p

en la vida publica a través del profesional.

También se acepta la profesion como la aplicacion de la disciplma ( qenma)r cqmo

la practica de un saber (Ander-Egg). La profesion no es un oficio, sino el ejercicio
i n

preparado en la educacion superior con el cual se sustenta lo que se hace con u

saber de caracter cientifico (Borrero, Alfonso).

En Colombia, la profesion solo puede ser proferida ante ur?a_ !Inst.ltumo;w de iﬁfl?cj.;
cion Superior acreditada para tal fin (Ley 30-92), esta tradlmoq mggg Z ets;)ndenda
reconacimiento a los profesionales como egrgsadqs QB.Ia Universi ? donoa
mundial que data del siglo XIl. Por eso conviene msm’qr que la pro jefsmn -
consecuencia del desarrollo de la disciplina (saper, conomr(mento C|<?nt| ico, %C;O )
que se produce en el interior de la Univer5|daq y no solo ensenat; unho ° ,un
acreditarlo con un titulo. La profesién debe aoredl‘sar un saber, un sa e'r ac y "
sentido de lo que se hace; de ese modo es garant.lg y fortaleza para quuan aspira
gjercer socialmente una profesion con responsabilidad y competencia.

La profesion exige un conocimiento basico (Pena, Luis) o esencljal qzetzg?:;[: ::

- integracion de los nuevos conocimientos con los aspegtos fuln qm Cr;a oo
disciplina en cuestion. Este saber basico le confiere identidad a la <:|enId y z e
iniciar a los interesados en su disciplina para luego fortglecer y respg a; s -
profesional y practica social. Este conocimiento e_senmal se denomlna ornla B
general (al estilo del trivium y el cuatrivium, del medioevo) cgya finalidad Ts integ -
todo conocimiento en la vivencia humana del futuro profgspnal y hacerlo c:;w;)ad
tente para mantener una disposicion integradora del conommle.nto?r grin ::Zp;érico)
para luego vivir en lo social (practica) lo que se elabora a,part[r Qe sabe buené
En estoinsiste K. Lewin cuando sostiene que nada hay mas practico que una

teoria.

2. UNA MIRADA DESDE LA UNIVERSIDAD.

En la educacion superior y muy especialmente en la Uni'versid_ad, se conjugan y se reLrJ;iaer_l
el conocimiento superior, la ciencia, las discip[ina.s[, la investigacion y la fo.rmactonmr i[; o
sional con un triple fin: Continuar la investigacpfn, sostener. la QOcencna y_ seta e
sociedad en la solucion de sus problemas; la mision de la Universidad se orien
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humano, a la ciencia y a la sociedad (Borrero, Alfonso) en un proceso a través del cual se
soporta en el desarrollo del conocimiento y se proyecta en la atencion de las personas

;aa[i?éversgjad algmana de modelo Humbolt invité a Ia constitucion integradora de inves-
aftuaun 3(; ocencia, por upa parte, para que el profesor se mantuviera al dia, es decir
! dz'a o en el co.noc’|mrento Y por otra parte para invitar a los estudiantes a Ia formaj
Conr; chtz?;z;ntr crgntlﬂco. También animd al profesor a hacerse investigador como
€ la ciencia y su ensenanza. de
. » @& modo que el docente no sdlo 1
AL . ¥ 8u . e ensene lo
respongsaici:;j:; ?r:etensene ainvestigar; esto implica al profesor universitario una doble
nte a sus estudiantes: ser investi A
: stigador y por eso ens
dor pedagogo que hace inici et e
que sus Iniciados aprendan: co inami
mo modelo de esta dina

o que ’ : : mica se
Serspidzz (—;I fa,moso f‘.elmlnarlq aleman, testigo del desarrollo del conocimiento en la Uni-
e efesttos Ultimos siglos. La comunidad de docentes de la UNAB empieza a

Sus Trutos en la institucionalizacié
on del encuentro anual y

lare a en muchas de las

ra i i
gictc;trl]ca's docentes cotr‘dlanas en el interior de las facultades, donde las clases ya no se
& tsnno que se convierten en espacios de encuentros, confrontacion, discusion y criti-

en torno a los problemas centrales del conacimiento en cada area o asignatura

Conwen’e ver las relaciones de Ia Universidad entonces frente a sus mas caros intereses
su razd Iitima: i0 i
Zorresponge ier ulltfma. la formacién de profesionales competentes, desde la disciplina
lente, alimentada en la investigacion cientf
or cion cientifica, en la tradicién re
: . . ; sponsahle
(ética) de impulsar las mejores soluciones a los problemas de |a sociedad (Ley 30-92)

2.1. Universidades y Facultades

En . T .
denttaioaglolxn.daparece la “Universitas”, referida a una asociacion o corporacién
€ la idea medieval de este conc i :

. epto, como una sociedad d
el € maestros
resados en atender la demanda de los seglares, patricios y burgueses en el

La Universi i

mc:nlve(;mdad busca ser un nuevo espacio para una nueva expresion de la cultura
.paz e expresgrse’ en los claustros monacales, ella debe canalizar y organizar la

naciente cultura cientffica en proceso de consolidaciéon

El e i ' i3
- anﬂiztan"nento con las autoridades eclesisticas fué permanente, hasta lograr
[6] i i ’
mia, por eso se afirma que la Universidad nace de [a necesidad de la
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como la Universidad surge de la agrupacion de Maestros, estos se organizan por
afinidades de saber y conforman las facultades. Facultad es sindnimo de ciencia,
por eso no hay distincion entre profesion y ciencia. La profesiéon se jura como
pertenencia a la facultad, y este vinculo es lo que permite ejercer plblicamente el

oficio.

Las facultades iniciales en la Universidad son cuatro: Teologia, Derecho, Medicinay
Artes Liberales. Esta Ultima se convierte pronto en estudio general exigido como
requisito para acceder a los estudios especiales de las otras tres facultades donde
se hace la profesion (Teologia, derecho o medicina).

Al constituirse la facultad de artes en estudio general o formacion basica, se com-
prometié en consolidar las bases (propedeutica) de todo estudio especializado, es
el ntcleo integrador con el cual se promueve la liberacion de la mente en la bls-
queda del conocimiento (Pena, Luis B.), y ha de servir como fuente fecunda para
producir la sintesis del saber. Las artes liberales se organizan en trivium (gramatica,
retdrica y logica) y cuadrivium (aritmética, geometria, astronomia y musica) , y se
convierte en educacion filosdfica, la cual promueve la blsqueda del saber en si, sin
interés utilitario. Este criterio se pierde con el paso de los tiempos ( Siglo XVIII}; la
educacion basica, filosdfica, liberal, se va transformando en un estudio intelectual
de los clasicos, alejado de la formacion basica para la ciencia; de alli el posterior
desprecio y la separacion entre la educacion para la ciencia y la educacion para la
profesion ( oficio) y por otro lado, la formacién intelectual. Ademés se comienza a
pensar en la educacion como conocimiento de lo Gtil y el espiritu utilitarista (Stuart
Mill) se torna la Universidad, ya no se trata en ella de estudiar una disciplina sino
de acreditar a través de ella un titulo para una profesién. Se aprende el saber hacer
y se olvida el saber sery el hacer con sentido . Mucho se insiste en la necesidad de
gue la Universidad retome su tarea originaria para evitar cargar a los estudiantes en
su memoria con cantidad de conocimientos no digeridos y ensefe cosas aprendi-
das con propiedad, con significado, referidos a un saber previo (Newman).

Otras voces claman porque la Universidad convogue al estudio de las disciplinas, de
sus esquemas conceptuales de modo gue el estudiante se inicie en cada una de
las formas del conocimiento, no de modo enciclopédico ni especializado sino en los
aspectos particulares del saber, en su lgica, conceptos, metodologia e historia de
modo gue quien se aproxima pueda pensar con esta estructura y visualice los domi-
nios de posterior aplicacion, (Hirst). También se puede organizar el estudio en la
Universidad en torno a campos del conocimiento seglin sean de interés practico o
tedrico, lo cual implica la interdisciplinaridad del conocimiento en la solucion de
asuntos especificos (Sociales, econémicos, politicos, culturales, histéricos...).

Quede claro en todo caso que no es el interés utilitario lo que debe orientar la
formacion de la Universidad sino su compromisc con el conocimiento, la racionali-
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dad, el desarrollo moral (del juicio de valor), las actitudes

. . !
palabra. todas las dimensiones humanas intimamente ligadas, de modo que esg
educacion nos haga solidarios con los demés seres humanos y mas responsables
con el mundo natural en que vivimos (Martin).

L; funcion de la Universidad y de sus facultades no es expedir titulos, ni profesionaliza
sino acr.editar las competencias humanas, cientificas y profesionales 'de sus egfgrt—:-sadosr
como.sagnos de su desarrollo disciplinario y.de su compromiso con el conocimient J
obtfanldo en el proceso de investigacion de aquellas cuestiones que representan so
razon de ser en la sociedad a la cual se debe. Esto no solamente |a legitima si ;
que la sostiene y anima permanentemente. r

2.2. Conocimiento y Ciencia en la Universidad.

A las pugrtas del siglo XX, el producto de mayor crecimiento es la informacién. e
conocimiento crece a razén de un 13% anual, produciendo una verdadera explos;én
y gn mar capaz de hacer naufragar ala humanidad; esto lleva a la idea del €onoci-
miento _como producto provisorio, relativo y renovable (Rahn, Lakatos Feyerabend)
como sistema dinamico en evolucién permanente. Pero en medio dé esta realidac;
ya no comprendemos, no conocemos, ni sabemos; nos limitamos a  admirar
enterarno.s, _informarnos (PenaL). La situacion muestra en medio de esta explosic’mr
del cor]olCImrento ala Universidad y sus Facultades con unos curriculos saturados de
conomm:e_n’tos, con ofrecimiento de més informacién pero con poca profundidad

La educacion ofrecida va parcelada, especializada y siguiendo las tendencias de I:;
moda, donde se da mas informacion que estructura conceptual y principios. Los
programas de profesionalizacion son cada vez mas numerosos, se enfatiza 'en el
cor_ltenldo pero se olvida la disciplina. Se nota en esta tendencia ;a particularizacion
de mformaciones en detrimento del desarrollo del conocimiento o la profundizacion
de la disciplina. Se procura mas el ensenar oficios para hacer cosas nuevas que el
saber basico para hacer con sentido. Por lo anterior la dinamica de la Unive?sidad
actggl ha tendido a la ensenanza ¥y ha olvidado el aprendizaje , quiere adiestrar en
h.abr.ird.ades, sblo se ocupa de la profesion y las eSpecializacioryes no promueve la
disciplinay la investigacion y acepta como norma el conocimiento ,dtil pragmatico

por encima del saber mismo. , '

El rgto para la Universidad, si quiere recuperar su mas cara tradicion Y su mejor
sentido, es volver a sus raices:

1. Produci imi ici
‘UCIF el conocimiento para propiciar su aprendizaje; esto implica revisar el
curriculo, volver a lo nuclear , a lo esencial,

las emociones, en ung
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Precisar un conocimiento general, un conocimiento basico que sirva como
fundamento a toda especializacion, y

F 3 Promover la creacion de conocimiento, el compromiso con la investigacion. Para
lograrlo, el desarrollo curricular debe iniciar al discente en la légica misma de la
disciplina, en su saber y sus criterios, de modo que de esta profundizacion se

' | tenga un saber general aplicable a los casos concretos, se trata pues de apren-

‘ der a pensar y estudiar, de desarrollar lo humano y no de informar.

2.3. Disciplina y profesion en la Universidad.

do exclusivamente en la formacion de profesionales, es una Universidad
profesionalizante, productora de profesionales de mantenimiento que no conocen
. el sustento de su hacer, no tiene arraigo en la disciplina, no participan en su desa-
rrollo, no la crean (Unigarro, Manuel). Sila Universidad vuelve sus ojos a la forma-
cion en la discipling, el estudiante debe aprender a comprender la realidad como un
todoy dentro de ella el objeto particular de su estudio como una parte; su conoci-
miento se convierte en una forma de solucion susceptible de ser complementada y
| B articulado con otras formas de saber sobre el mismo objeto y la realidad, creciendo
asi el sentido y la conciencia sobre la realidad misma.

[ El problema que se le critica a la Universidad actualmente esta en que se ha centra-

Esta vision procura el saber y el actuar interdisciplinario tan urgente y necesario en
el complejo mundo de hoy. La Universidad debe ser el lugar de encuentro y articu-
lacion de las disciplinas, propicionadora del didlogo y la integracion de los conoci-
mientos. La Universidad debe contribuir para que el conocimiento especializado
(tan necesario) no se aisle y muestre una vision parcial. Ademas, la Universidad
esta llamada a realizar la sintesis del saber para el desarrollo integral del ser

humano como persona y como profesional.

El tejido complejo del conocimiento especializado en el mundo de hoy debe
interpretarse en la Universidad y la Formacion que ofrezca debe contribuir a un
fortalecimiento de la disciplina conectada con otras disciplinas para que el ejercicio
profesional adguiera un sentido de aporte en la construccion de la sociedad.

La Universidad debe responder por el acercamiento de las disciplinas y la fecundi-
dad de su encuentro por medio de la profundizacion con los objetos disciplinares,
con el mejoramiento de los investigadores en el trabajo interdisciplinario y la com-
prension general de los procesos en los cuales disciplina tiene su aporte particular.
Para hacer mejores profesionales la Universidad debe hacerse responsable del
desarrollo de las disciplinas en las cuales inscribe sus propdsitos de investigacion y

produccion de conocimientos.
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2.4. La Investigacion en la Universidad.

Si compete a la responsabilidad de la Universidad el desarrollo disciplinario por
medio de la investigacion, quede claro que lo esencial de Ia ciencia es la investiga.
cion misma; por tanto, hacer vida en la Universidad es investigar, se trata de fomen.
tar una actitud y no una actividad.

El centro de atencién, al hablar de investigacion, debe ser el sujeto: el investigador,

(Torrado, Rafael) ya que es él quien desarrolla Ia actitud y la fomenta en quien se

inicia en la vida universitaria.

La Universidad debe hoy constituirse como el gremio de profesores investigadores,
los cuales aprenden y trabajan para que otros aprendan el espiritu cientifico. Es una
equivocacion plantear la falsa dicotomia “docencia o investigacion “, por el contrario
unay otra deben ir juntas (Davila, Carlos).

Urge en la Universidad, no solo el apoyo a la investigacion, sino también Ia promo-

cion de los investigadores, de las personas (profesores, estudiantes) interesados en
la produccion de conocimiento.

3. VISION DESDE LA FACULTAD DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS.

La clasificacion actual de mayor aceptacion de las ciencias, es la propuesta por J. Habermas,
considerando el interés o propésito del conocimiento (conocimiento e Interés), el habla
de ciencias empirico-analiticas, de interés cuantitativo seglin el modelo fisico - matema-
tico, orientadas a la dominacién y control de la naturaleza, el hombre y la sociedad:
historico hermenedticas de interés cualitativo segun el modelo interpretativo social orien-
tadas a la comprension de sentido Y la orientacién de la accién humana; y ciencias critico-
sociales de interés emancipatorio segun el modelo de accién transformadora orientadas
a la libertad y organizacion del todo social.

Esta clasificacion permite ver el sentido de interdependencia y complementariedad en los
propositos de las ciencias en el contexto de la especializacion del conocimiento.

ZEn que categoria se inscribe la Administracion de Empresas?

TERCERO Y CUARTO ENCUENTROS INSTITUCIONALES DE FACULTADES

a Administracion de Empresas y la Ciencia

ca comienza por aclarar que la Administracion en general es una disc]p?lna C|ent|ﬁca’?r la
ﬁgministracién de Empresas corresponde a una Especializacion. (Davila, Carlos; Velez,
b

'Tulio; Borrero, Alfonso; Drucker , Peter).

Esta especializacion de la Administracién deriva del enfasis ﬁ_nanciero y la tradyccgon
|iteral del inglés de Administracion de Negocios; ademas, el term’mD negom_o’s y el término
:!empresa se refieren a los propositos de lucro y casi siempre estan en relacion con proce-
s productivos (Vélez, Tulio).

Ahora conviene estimar que la Adrhinistracién en su deﬁnici('?lj originglf( I:Ad-mmlsi’gla;z)l
:Signiﬁc:a sernvir a, servir paray se refiere entonces g uq sabe"r cru'gc_o-soc)la ! S esinfr: " e
conocimiento esta en su objeto: “dirigir las orgamzamones’ (Davulg, Ve_ ez, | ;uc :e ,Admi:
Basile, Fiol). La Administracién como ciencia produce Teoria Organizacional, Teoria

nistrativa.

La precision del conocimiento en la Administracion nos lleva a considerarla como Iadd|sc;
plina que se ocupa de las organizaciones, de su direcciony, por tanto, el Administrador e

el profesional de las Organizaciones.

La Administracion de Organizaciones como disciplina f:ientl’ﬁca 'es el saber o.ng.lnar_t?, w(;s(;—l
pirador de especializaciones en torno a la dedicacion. e@emﬂca (espeualnzaccljon o
saber y de la practica social) (Klisleberg) y esta constlttludo. por ‘?I apor.te .d? to :(S;Ciz ;
disciplinas que coadyuvan en la comprension de Ia§ (?rggn!zac!ones, son dISC:D ms; oo
les y humanas y por eso hay aqui un saber multidisciplinario que nutre el sa

Administracion.

Al aprender la administracion no se entrena en técnicas_.’administrativafs pgrpa sat(:;irc 22?;;
(profesionalizacion) sino que se educa en la comerensa_on dg Ig orgar’nzam_on (tionces —
disciplinaria) ahi esta la diferencia de una educacion unlversna_rla. El faﬂfasas en s
esta en lo practico ni en la practica, sino en la fundam('en’gacron teonr.:aT ya quglp |
naturaleza misma el ambito de la Universidad es el conocimiento. La Administracion le's e
conocimiento tedrico de esa practica administrativa fundamentada en la comprension y
sentido (de origen historico - hermeneltico).

Para una Facultad de Administracion esta vision implica u‘n sentido mas p.rec:|so en el
disefio de su programa de estudios, un proposito investigatl\.r?, gn compromiso dg cc;ns—
truccién disciplinaria, un ordenamiento de exigencias académicas de iog estu'c’har(; ez
unos criterios para la seleccién y capacitacion de sus docen.tes_,, una especnﬁcacnond e
formacién general del pre-grado, una elaboracién de t?speCIﬂCldades en los posgra os y
una dedicacion permanente al didlogo multidisciplinario en torno a la organizacion.
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4. LA FORMACION DEL PROFESIONAL ADMINISTRADOR
¢Por qué y para qué estudiar profesionalmente la Administracion?

Porque se necesita conocer las organizaciones, comprenderlas y para desarrollarlas y
dirigirlas. En este sentido se precisa (Monroy, Leonel, Drucker Peter) que la organizacion
es el objeto que se administra y se le debe entender como el grupo de personas consti-
tuido por un acuerdo sistematico para llevar a cabo.un objetivo especifico.

Una organizacion se caracteriza por tener objetivo propio, por estar formada por personas
y por desarrollar una estructura.

El Administrador es quien dirige las actividades de otras personas, tiene a su cargo las
labores de otros; por eso, su conocimiento sobre lo humano Yy su saber antropologico y
sociologico debe ser muy rico y diverso, porque es lo central en su saber ( Monroy Leonel),

De aqui se desprenden el saber basico y las habilidades fundamentales que debe tener
un administrador; lo cual, a su vez, podria constituir los niveles de formacion:

B Un saber sobre lo humano y las organizaciones: Saber integrador proveniente de mdl-
tiples disciplinas humanas.

B Un manejo conceptual amplio y diverso del conjunto de las humanidades.
W Un saber trabajar con la gente, interactuar, compartir, animar y dirigir.

B Un reconocimiento y aplicacion de la técnicas y procedimientos para el logro de obje-
tivos organizacionales.

B Un manejo del poder de direccion, fruto del conocimiento profundo y de la habilidad
politica.

Para una Facultad de Administracion, formar dirigentes de organizaciones es formar Ad-
ministradores para la vida de las personas; el esfuerzo pedagdgico que esto implica debe
estar encaminado a la formacion para la promocién de la vida humana ( Galvis, Harold) .
Aqui esta dada la competencia profesional y disciplinaria para la investigacion
organizacional. Seglin esto se tendria un esquema curricular enmarcado de la siguiente

manera:

TERCERO Y CUARTO ENCUENTROS INSTITUCIONALES DE FACULTADES

CONCLUSIONES

|a Facultad de Administracion de Empresas de la Unab la anterior reflexion nos llevaria

Replantear el nombre de la Facultad : Ahora seria Facultad de Administracion .

5. Cambiar el titulo de Profesion por: Administrador Profesional 6 Profesional Adminis-
[ ~ trador de Organizaciones

Prever las especializaciones en las Areas Administrativas que demanda nuestra so-
ciedad, profundizando por medio de la investigacion en cada una de ellas.

Articular la Maestria en Administracion con el desarrollo del pregrado.

Reordenar el plan de estudios y la propuesta de informacion.

6- Apoyar el trabajo interno con investigadores o mejor docentes - investigadores en sus

respectivas areas segln los niveles.

7- Definir y consolidar la formacién basica de la Facultad.

8- Producir teorfa Administrativa, teoria organizacional a partir de las practicas existen-

{es.

i 9- Consolidar un cuerpo tedrico multidisciplinario en torno a lo humano y lo organizacional.
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La Estética

Sintesis del desarrollo del Seminario Disciplinario
presentada por el profesor Rymel Serrano
Facultad de Musica

1. ALLEGRETTO. CANTABILE. LO ESTETICO

! Qué es lo estético? “algo que me gusta”, suele responderse en primera ins-
1 6 tancia. Esa palabra, “gusto”, que en el habla comUn remplaza al encopetado

vocablo “estética”, nos proporciona una clave para comenzar a captar su
significacion.

A alguien le gusta oir baladas roméanticas, canciones de amor en la radio. He
ahi un fenémeno estético. Leonardo Favio, por ejemplo, canta: “La soledad
es un amigo que no esta...." y aquel alguien degusta la frase. En un instante
Su cuerpo, su rostro, se contraen en un gesto acorde con el tono, la musica,
el sentido de lo que se canta. “La soledad es un amigo que no esta”. Uno
imagina esa ausencia y la saborea. El tiempo parece detenerse; nos queda-
mos inmdviles, extaticos , durante un segundo eterno. Todo nuestro organis-
mo fisico, la piel, los huesos, los sentidos, se tensan y relajan a la vez; se
' solidarizan en el placentero oficio de derramar una l4grima de hermosisima
] tristeza. “La soledad es un amigo que no estd". El alma de quien escucha la
‘ cancién ya no se siente aislada, huérfana en aquel sillén del apartamento
' ‘ donde se aburre hasta el hastio; de pronto, su soledad adquiere gravedad y
trascendencia: su soledad es un amigo que no esta. Hay un otro que ahora
no estd. Pero la imagen de su ausencia lo hace reencontrarlo. Estar solo es
estar con la ausencia de un otro y descubrir que se le ama, pues sin él
r entristecemos. Durante un segundo eterno aquel solitario ha degustado con
| todo su ser, con todo su cuerpo y alma: con los sentidos, la imaginacion, el
] sentimiento, el pensamiento, una sencilla tonada. Durante un instante subli-
~ me ese alguien se ha sentido bello.
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Lo que nos gusta es estético. Ponernos una camisa en especial: acariciar a la novia o ser
acariciado; morder ciertas frutas; bailar; contemplar un paisaje; descubrir un misterio;
sonar despiertos; caminar por ciertos sitios; recordar un episodio de la infancia. Lo que
gustamos es lo estético; lo que degustamos . Cuando saboreamos algo vivimos una
experiencia estética.

Gustar, saborear, disfrutar, sentir. Es estético todo lo que sentimos. Como preparar una
ensalada para un ser querido. Tomamos un tomate y al examinarlo de cerca ya no nos
parece una bola roja, algo informe, ovoide, apinada junto a otras en una parte méas baja
de la nevera, trivial y monétona. El tomate entre los dedos nos brinda su tersura su piel
elastica bajo la cual palpita una carne inexplorada. Al apretarlo con cierta cruel ternura,
aquella carne se ofrece a nuestra vista. La saliva nos inunda la boca. Quisiera uno probar-
lo, pero no. La ensalada se impone. No interesa: hemos sentido su sabor; un sabor: el de
su imagen. La lengua y el paladar han saboreado aquella pulpa encarnada y voluptuosa
sin morderla, como se saborea el cuerpo de una mujer. Acercamos un cuchillo y decapi-
tamos esa imagen. El tomate es una doncella sacrificada ahora, una décima de segundo,
antes de volver a ser un tomate abierto en dos sobre el tablén de madera. Para ofrecerse
al poco rato como una estrella radiante, rojiza, de coral o rubi, hasta que los dedos
escrutan su blando terciopelo.....

Media hora después, el hambre prima sobre lo estético. Admirada profusamente por los
comensales aquella constelacién de rebanadas verdes, naranjas, blancas, rojas, sobre
un sereno cielo de lechuga.... consumado el placer estético, se devora. Se saborea pri-
mero (experiencia estética); después se digiere: lo que nos sirve del tomate va a dar a
nuestra sangre, y lo que no va a dar a una palabra obscena. Ya el tomate no €s un tomate
sino otras cosas distintas. Aunque sobrevive en la imagen; en el recuerdo del placer que
nos produjo. Degustamos su belleza, y eso lo salva del retrete.

Lo estético surge entonces de un encuentro o relacién con algo (exterior o interior a
nosotros) que nos produce gusto, placer. Todo aquello que pueda ser contemplado, escu-
chado, palpado, es estético. Pues lo estético radica en la experiencia que suscita, y no en
si mismo. Asi, el sabor de un durazno que no esta en él, sino en su contacto con la lengua
de un yo que lo disfruta; el sabor esta en la imagen, es la imagen.

Si otro yo da un mordisco, la imagen, el fenémeno gustativo, es también otro. A este otro
gustador puede no agradarle la fruta. No se siente tentado de gustarla; escupe o devora
el trocito que tiene en la boca. Mientras el primer sujeto se abstiene de hacerlo; se
devora en el placer de sentir su sabor.

Viajemos a otro ejemplo. Un ciudadano va al campo algin fin de semana. Sus 0jos, que
oscilan entre los alrededores y la carretera, de pronto se sienten deslumbrados por una
vision. De pronto ya no ve monte, ni vacas, ni nubes ni cielo sino un paisaje: dos senos
verdes, azulosos que se yerguen desde el fondo de un valle jaspeado, sepia y verde limén,
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cubierto @ medias por la niebla. Detiene su automavil y se queda contemplandolo. A unos

metros suyos, un campesino también admira el pa’isaje, pero no ve lo mismo. No saporea
l;) mismo. El citadino observa lo exdtico: la lejania; el verde exhubera’nte; Iaf atmosfera
cambiante. El lugareno se extasfa ante una mata. Un arbysto de café que el no 'habla
visto antes, generoso, robusto aunque de corta estaturg. Sélo _unas pocas pepas‘ rojas en
medio de racimos que al hombre de ciudad se le antojan aceitunas. El ca_mpesmo sabe
que cuando sea tiempo aquel cafeto extendera orgulloso sus ‘brazos cubierto de frutos
maduros. EI campesino dispone las plantas, arboles, sembradtog, de un modo; el hom-
pre de ciudad llega al campo, se instala en una vieja casa y comienza a ’dlsponferlo todo
de otro modo: cuadricula, alinea y calcula; pinta con ca! el trpngo dc? los arpoles. compo-
ne un escenario que le resulte estético; modela su propio paisaje glll. El natlyo dgl ggmpo
ﬁene otro gusto. Pues el gusto, depende también de oFro factor: cierta predlsposmlop del
sujeto, cierta actitud vital, cierto horizonte de expectativas. Vemos en Ia; cosas, enlmerto
modo lo que queremos. Una campesina neta valora una olla por la cantidad dfa hollln que
atesora; una ama de casa de la ciudad, por su ausencia. Lo que la una acaricia, la otra

elimina pulcramente.

2. MAESTOSO. LA ESTETICA; LO BELLO

De modo que hay una actitud estética que antecede a toda experiencia est.ética (y’ qug a
su vez puede ser modificada por ésta), la cual depende de las circunstancias (el amplto
natural, el entorno cultural, la familia, el caracter de la misma persona)', qe las experien-
cias de cada cual, de sus inclinaciones, de sus deseos, manifiestos o intimos.

A unas personas les parecen estéticas equis cosas; a otras no. Aun ciertas reaf:ciones
que consideramos puramente corporales, estomacales, COITIO’ e’ ascq, son relativas; se
originan en una predisposicion, en una costumbre, en un habito. Si IleS tra'sladamos
ahora, de improviso, a cierto lugar del Africa: un pequeno poblado de glerFa tribu de las
llamadas salvajes..... si nos trasladamos alli, podriamos contemplar la 5|gU|ente‘cerem(’3-
nia: sobre la mesa, el cadaver de un hombre. Alrededor los parientes y los amigos mas
intimos. Portan en la mano un vaso. Esperan pacientemente. En torno a la mesa un?s
canaletas de bamb(, levemente inclinadas hacia las cuatro esquinas. Cuando, dgspues
de algunos dias, bajo el calor del trépico, el cuerpo se descompone, su sustancia des-}
ciende por alli y es recibida por quienes lo aman, por quienes anhelan lperPetuarIo en si
mismos. Se lo beben. Lo beben con una dicha triste, de complacencia funebre, como

quien se embriaga, como quien bebe vino.

De acuerdo con el paradigma o modelo de valores de aquella tribu, el aroma y sabor de
un cuerpo humano descompuesto se eleva al nivel de lo sagrado y sublime. No es nece-
sario decir, lo que en nosotros, criaturas civilizadas, esos olores y esencias generan.
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Sinteticemos: lo que es bello para unos no lo es para otros. Hay tantas estéticas como
entidades humanas.

Cada uno de nosotros posee un gusto particular, una estética, un modo de sentir. En este
punto, hemos avanzado desde “lo estético” hasta “la estética”. ¢ Qué es la estética?
Asunto espinoso, que, sin embargo, es necesario abordar. Puede que las espinas de|
comienzo nos recompensen al final con alguna de sus rosas. Vayamos entonces por ella,

¢ Qué es estética? El vocablo es de origen griego, deriva de “aiestesis”, que significa
sensacion. Como bien nos descubria el maestro Rodrigo Velasco, el anténimo de estético
no es “antiestético”, sino “anestésico”. Un ser anestesiado es un ser sin sensaciones, sin
gusto, de quien lo estético estaria ausente. La palabra fue utilizada por primera vez,
introducida en el vocablo de la cultura europea, en 1735, en la tesis doctoral de un
filésofo aleman, Alexander Amadeus Baumgarten.

Estética fue llamada la disciplina filosofica que estudia el saber sensible y todo lo relacio-
nado con la captacion de lo bello y la formacién del gusto por lo bello. En este sentido fue
utilizada la palabra por Kant, y desde entonces se ha desarrollado como una rama de |a
axiologia, es decir de las filosofias de los valores. Obviamente, esto no implica que antes
del siglo XVIIl no se hubieran desarrollado reflexiones filosoficas de indole estético, tanto
en Europa como en otras culturas, (la China o la Islamica, por ejemplo).

Cada cultura humana elabora un sistema de valores estéticos que varia con el tiempo, en
la medida en que varian las sociedades, sus actitudes, sus espectativas, sus gustos. Los
egipcios en la antigliedad, pongamos por caso, quienes amaban |a vida y habian sido
beneficiados con un tierra angosta pero fértil, el hermoso valle del Nilo, desarrollan un
arte casi mnemotécnico: serenos inventarios de lo existente, para que los muertos, des-
puées de su prolongadisimo viaje por la region de las sombras y el olvido, pudieran al volver
recordar como era la vida, cémo eran ellos, como eran los ibis, las garzas, los lotos a la
orilla del rio.

Para los egipcios la existencia era bella. Embalsamaban a sus muertos para que sus
cuerpos, hermosos, Unicos, irrepetibles como cada ser de la naturaleza ,no desaparecie-
ran. Para que la entidad eterna, ajena al tiempo y al espacio, que nos sobrevive pero en
la amnesia del reino de los muertos, pudieran reconocer a quien habia sido y pudiera
resucitar. Los egipcios inventaron la resurreccion,

Los pueblos orientales, en cambio, consideran que la vida es una ilusién; un accidente
efimero. Lo existente es aparente, vacio. Como una joya falsa. Lo Unico real, permanente,
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yerdadero, es el alma inmortal, prisionera de lo ilusorio. Nl_Jestros organos de los sentidos
;‘;0" ventanas que van a dar a la parte de atras del escenario donde se desarrolla el d.rama
de lavida y muerte de las cosas y las criaturas animadas. Lo bello no es el mundo sino e!
~ Nirvana, la eterna calma, el ser que a si mismo se contempla. l_.o bello eg gl alma. De ahi
| r:‘que lo que a nosotros nos parece desalifio, descuido en el vest|_r, en las wvsepdas, pereza
‘ :;b atraso econdmico, no es sino un olimpico desdén de lo material, que envejejce, se afea
'y desmorona, como la esfinge egipcia, como todo lo que esta en este aca, dpnde gi
:;ﬁe_mpo y espacio aprisionan lo eterno. La belleza es interior, es intangible, es lo intangi-

ble. De ahi que la musica hind(, que nos parece monodtona, obsesiva, posea una estruc-

tura circular, se desarrolle en lentas espirales. Todo es efimero, todo cambia, per? ?I final
retorna a su perfeccion original. Eterno retorno a la paz de lo absoluto. Bgllo, estético, es
aquello que nos libera del cuerpo, de lo sensorial. Para los misticos de Oriente lo belllo es
lo que “anestesia” los sentidos para que el aima se extasie en el placer de no sentir, en
la contemplacion de lo inmaterial. La masica hindi nos hipnotiza, nos regresa al estado
fetal anterior al de la existencia, nos hace ser nadie y por ende, ser todo ; nos hace ser.

Una pieza de Jazz, interpretada en una taberna de nuestros dias, supone otra .actitud, otro
paradigma estético. El jadeo de un saxofén, por ejemplo, no hipnotiza; fascina, seduce,
despierta los sentidos; nos recorre la piel como una serpiente de deseo; nos vuelve
sensuales, nos erotiza, pero no nos satisface; libera los instintos pero desvia su energla,
su libido, su sexualidad, hacia lo incorpéreo, hacia la invisible esfera de la musica, hacia
un reino que se anhela, que se experimenta durante una audicion, y que después sume
al cuerpo en una placentera nostalgia. Cada instrumento, cada solista improvisa.

Lo bello no es eterno sino efimero y etéreo. Lo estético es lo Gnico, lo singular, personal,
irrepetible. Cada interpretacion es diferente. Cada ejecutante inventa su propia vers[én.
No obstante, el tema es igual, uno solo para todos. De ahi se debe comenzar y alli se
debe volver. Del solo, de la intimidad de un yo que puede libremente expresarse, se
progresa hacia el dialogo, la solidaridad hacia los otros. Comunién de las particularida-
des y el todo, de lo mdltiple y lo uno. No lo eterno, sino lo infinito. Cada uno de nosotros
esta aqui para inventarse a su manera; para ser solo él y a la vez armonizarse con los
otros. La estética del Jazz podria formularse con una paréafrasis de un pensamiento
cabalistico: cada uno de nosotros esta sobre la tierra para hacer su propia interpretacion
de una Unica partitura: Dios. Cuando todos hayamos ejecutado nuestra parte, nuestro
solo, podremos contemplar su imagen; contemplar la belleza.

Alcanzada esta rosa, retornemos a las espinas.
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3. MODERATO. ESTETICA Y EDUCACION; ARTE Y FORMACION.

La estética se refiere, deciamos atras, al saber sensible y todo lo relacionado con |
captacion de lo bello y la formacién del gusto por lo bello. Hay aqui dos términos llamatj-
vos y problematicos, especialmente relacionados con lo estético y lo pedagogico: “saber
sensible”; “formacion del gusto por lo bello”. Mediante |a belleza, la sensibilidad se forma
y adquiere un saber. Si bien todo ser humano posee aptitudes v actitudes estéticas, éstas

deben desarrollarse, cultivarse. §

“Soy un hortelano que siembra y cosecha”, decia el gran pintor espanol Joan Mird. Silg
sensibilidad no se cultiva se atrofia, como ocurre con |a inteligencia. En un pasaje célebre
Carl Marx , aludiendo el papel de la cultura ( que podemos definir como el cultivo de o
humano), a su funcién en el trénsito desde la condicién animal a la hominida, menciona-
ba el caso de la musica. El prehominido posee un oido natural un sentido acUstico que
percibe los sonidos producidos desde el exterior. La invencion de la mdsica supone un
“salto cualitativo” en la evolucién de ese 6rgano perceptivo: con la musica se desarrolla
un oido_musical , una nueva facultad, receptoray creadora. El oido esta conectado con la
voz, como se sabe, la voz y la capacidad especificamente humana, el lenguaje verbal, son
alavez causa y efecto del surgimiento y evolucion del sentido musical. El pensamiento se
estructura a partir de un conjunto se sonidos organizados arménicamente y dotados de
sentido, es decir, a partir de elementos musicales. El cultivo de la sensibilidad, la forma-
cion estética, genera siempre una transformacion de los drganos sensoriales ( de indole
fisiologica ) y de las facultades animicas o emocionales (de indole psiquica ), que reper-
cute o se proyecta hacia las esferas intelectual e intuitiva.

El proceso de evolucion de un artista es ilustrativo al respecto. Artista es quien a través del
cultivo de su sensibilidad y la blsqueda de lo bello se realiza como persona, como ser
humano y como entidad césmica. El artista trabaja sobre si mismo perfeccionando, afi-
nando sus Organos perceptivos, ejercitando su intuicion, su imaginacion, intensificando
su energia emocional, alimentando sus sentimientos, lo cual conlleva, por supuesto, un
acrecentamiento de sus potencialidades intelectivas, las cuales ademas de agudizarse
por su activo concurso en el proceso de gestacion y creacion de la obra, tienden a desa-
rrollarse en armonia con las otras y en concordancia con el caracter, la personalidad, la
totalidad del yo, y en armonia con el entorno (fisico y social), con la naturaleza, el univer-
s0, el espiritu.

¢ Como se desarrolla un proceso de formacién estética? éCémo se cultiva? He ahi la
cuestion. No hay formulas; no hay técnicas pedagogicas generales, estrategias, pautas
que puedan aplicarse a un grupo de individuos. Como hemos visto, no hay una estética (a
no ser que entendamos por La Estética el conjunto de estéticas de todos los seres huma-
nos); no hay una_ciencia estética, en el sentido de un paradigma universal que supone
unos modelos tedrico-practicos, unos métodos considerados vélidos, una instancia final
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utoridad a la cual acudir para “oficializar” (dotar de caracter cientifico) metodologias,
cubrimientos o saberes.

blsqueda de un artista es una labor solitaria, misteriosa, desconocida para él rr_1ismo.
n musico es musico desde antes de saberlo. Stbitamente delsgL'Jbre su vocacion, Ila
7 ivina o presiente. Se inicia en un instrumento o en la composicion, o en la direccion
questal o coral, qué se yo. Descubre sus virtudes, sus dones ocultos; de§9ubre sus
mitaciones, sus carencias, en lo musical y lo humano. Decidirse a hacer musica no es
5"-‘|0 un asunto de elegir oficio, sino de elegir destino. Desde el momento en que un
'muchacho decide quedarse encerrado en su cuarto rasgueando.una gw.tarra en Iugar de
Jcibir a las visitas, una complicadisima problematica psicosocial pomlenga a_ urdir sus
; -édes. Dedicarse a cultivar lo estético significa, desde el punto de vista §:oplal wgentg, un
-deslizamiento por fuera de lo considerado conveniente o normal. U," musico es.un bicho
;Eam_ y mas cuando es adolescente, peludo e inmaduro,‘que_todawa no es nadie.

La evolucion musical corre pareja con un drama vital insospechado, insolito, singularmen-
:it'e extrafo para quien nunca ha intentado ser artista. Pero volvamos al asunto de la
formacion estética, musical en este caso, soslayando lo psiguico ( que es como quedgr—
nos con el hueso dejando aparte la carne). El misico descubre, deciamos, sus carencias
;y virtudes. Su propio cuerpo es un limite; debe educarlo, formarlo: hace_r que los degos se
muevan de un modo antinatural; debe domesticar sus impulsos, instintos, emocmzngs;
debe aprender a controlar y programar los actos reflejos, como un deportistg. La muspa
implica una formacion atlética; todo musico debe ser un deportista, convertir su organis-
mo en un instrumento, llevarlo hasta su mas alto rendimiento.

Coordinacion, precision, potencia, habilidad.... atletismo puro. El musico debe discipli-

narse; habituarse a fatigosas rutinas; ejercitarse, entrenar continuamente. Lo mismo debe
‘ hacer en el aspecto anfmico, emocional: educar los sentimientos, aprender a modularlos;

darles cuerda (en contravia de los preceptos sociales). El artista no intenta generalmente
1 B 1 curarse, librarse de sus afecciones animicas (depresiones, tristeza;, dolores,
| enamoramientos, obsesiones, euforias, etc), sino que las alimenta, las wvel hgsta el
“ - fondo. Como un maratonista que-en lugar de eludir las pendientes y los pasos dificiles los

busca.

‘ El dominio de la técnica musical, sin embargo, no hace a un musico (ni el dpminio delo

interpretativo ni el dominio de lo creativo). Debe, también, desarrollar un estilo: un modo

I de hacer mediante el cual quien es musico se realiza en cuanto persona. Ya qL_le, en

términos estrictos, no hay una técnica tampoco; no hay una técnica para tocar el tiple, o

cantar, o componer. Hay varias. Cada cultura en general, en cada época, y cada ar}ista en

particular, descubren, elaboran una técnica. Puede partirse de un modo espggllﬂco de

! interpretar la trompeta, de unos rudimentos técnicos aportados por una tradicion (por

( ejemplo la “clasica” europea) o por un maestro. Pero esa no es la técnica que pretende el

artista, sino aquella que él mismo va encontrando, desarrollando a medida que avanza
por un camino que nadie, ni él, sabe a donde va a parar.

Bl
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Quedemos aqui: en esa blsqueda incierta. El artista es un autodidacta. & Cémo inscribir.
lo en una Facultad de Musica como la nuestra? Arduo problema. No resuelto por el hecho.
de que haya en la UNAB, ya funcionando desde hace cuatro anos, una facultad estructurada
y activa. La Universidad como generadora o facilitadora de la autoeducacion. Hay aquf
esbozado un proyecto a cumplir. Por ahora, durante este semestre, hemos divagado en‘
torno al problema de la estética las implicaciones estéticas, tanto para la ensenanza de|
arte musical como para la Universidad, que estas reflexiones iniciales suponen o compor-
tan, seran tema de un préximo seminario.

Despidamonos con un pensamiento de Auguste Rodin (El Escultor Francés): “Lo que el
arte puede aportarle al mundo es la confirmacion de que todo se hace bien si se hace con.
amor; la (nica regla es amar lo que se hace”.
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Ciencia y HArte

Carlos Acosta DeLima
Profesor Facultad de Musica

Funcién mas alta del alma
a percepcion de la verdad”.
AL-GHAZZALI, La alquimia de la felicidad.

a estética como una alternativa valida, aceptada y en su legitimo significado,
como el méas puro sentir de esa “relacién armoniosa de todas las partes con
un todo", nos mueve a discernir, especular un pocoy, en lo posible, crear sin
ataduras por definiciones, doctrinas u otro radicalismo. Sin pretender inva-
lidar cualquier postulado al respecto, simplemente buscamos escudrinar to-
das las posibilidades y alternativas que surgen del buen pie en lo anticipada-
mente conceptuado por filosofias u otras teorias. No significa desestimar o
descartar. Sugerimos entonces la mayor libertad conceptual posible en este
interesante panorama creativo y, por ende, sensible.

Pretenderiamos al ser integral. Evidenciariamos los elementos, como con-
‘ , junto, que conllevarian al todo, identificando sensiblemente su articulacion
‘ armoniosa, sin perder de vista la esencial vocacion que distingue a cada
cual.

. CIENCIA Y ARTE

Como una proyeccion cultural de vieja data detectamos que desde finales
del siglo XVIIl existe una suerte de pugilato que empezd enfrentando a
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racionalistas y romanticos. Tanto divagar sobre el hecho, ha polarizado a todo practican.
te de estas distintas tendencias. No hay que ahondar en el tema, ya que los sistemas
sociales, y por sus blsquedas pragmaticas, irfan definiendo estos perfiles enfrentados.

La posicion CIENCIA vs. ARTE crea confusion constante. Cada cual en su afdn de definir
no concilia lo que en forma natural quiza, siempre existié: ardoroso romanticismo por [a
pasion racionalista y una profunda ciencia que subyace en el ideal roméantico. Ambas,
formas de conocimiento, sin reparar en la fuente.

El conocimiento podria atender facil y simultaneamente a dos érdenes : a lo intelectual
yaloemocional. Siempre hemos compartido estas funciones, sélo que por definiciones,
apresuramientos doctrinarios, busqueda de resultados mas utilitarios, confusiones, algu-
no de estos oOrdenes podria acaparar el protagonismo existencial y definitorio de una
conducta social.

En los dos ditimos siglos es facil encontrar al hombre medio como racionalista ajeno a
propuestas estéticas porque en su reflexion sélo las ve con el lente de lo extrano, fantas-
tico 0 ajeno a su modo de pensar. Sin embargo, y aun en casos extremos, dicho actuar
siempre sera generador de un resultado estético, sin importar cuan perceptible, notable o
consciente sea de ello.

“La primera propuesta seria procurar el equilibrio e interaccion consciente de estos dos
ordenes. Lo Intelectual y lo Emocional”.

Tal vez, y especulando, estos desequilibrios y disfunciones, pudieran suscitarse por la
blsqueda del significado de la vida, donde distintas doctrinas religiosas, sistemas filoso-
ficos y cientificos trataron de encontrar alguna respuesta a los hombres. En la mayoria
de los casos vemos al hombre tratando de descubrir estos significados “fuera de si mis-

"

mao-.

El aspecto Intelecto/Emociones como formas de conocimiento, nos llevarfa a buscar solu-
ciones dentro de nosotros mismos. “La vida entera, en todos sus hechos, sucesos e
incidentes, atractivos e incitantes, inevitablemente nos conduce al conocimiento de algo.
Toda la experiencia de la vida es conocimiento. La emocién mas poderosa en el hombre
€s su anhelo hacia lo desconocido. Hasta el amor, el mas poderoso de todos los atrac-
tivos, al que todo se sacrifica, es este anhelo hacia o desconocido, hacia lo nuevo, la
curiosidad”. (RPD Duspensky. El conocimiento v las emociones).

Al darnos cuenta de nuestra existencia y de la existencia del mundo pudiéramos percibir
que la expansion y profundizacién de la relacion consigo mismo y con el mundo conlleva
a la expansion del conocimiento; con todas nuestras propiedades del alma, todos los
elementos psiquicos, senséciones, sentimientos, juicios, razonamientos, emociones, en
fin, con los instrumentos que posee el YO.
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a uno de estos ordenes, intelecto/emocicn, actdan corasgcuentemente en Iafbugna
edida de su equilibrio y aportan conocimiento. qu §entlmlentos, desde los mas sim-
‘hasta los méas complejos, son medios de conommlento.. Con respectg a! intelecto,
o el mundo estd de acuerdo en que éste tiene la finalidad Qel conomm’lenlto, aun
endo solo a propositos utilitarios. En el campo de las emociones, por si mismas y
relacion al conocimiento, las cosas aln no son tan claras.

ceneralmente lo emocional se opone a lo intelectual,_ el “corazé.n".a la “mentej‘. El
E mun de colocar a la “fria razén” o intelecto para domlgar los ser.1t|m|ent05,. {,emomones,
er estético. Es evidente la incomprension que radica en la mf:tlarpretamon c}e estos
srdenes, en sus finalidades. En realidad entre Intelecto y Emocion nc.J’debena hgt?er
' stincion absoluta, ya que el intelecto considerado como un toﬂo tambien es echron.
Spinoza aprecia claramente ésto cuando afirma que‘ “la emomonlpued? sc?(r doml’nadla
éélo por otra emocion mas poderosa”, y que "r.w.lda mas puede dommgrla . “lLa razon_, : a
:yoluntad, el sentimiento, el deber, |a fe, la espiritualidad pueden dominar a otra emocion

“solo en virtud del elemento emocional que hay en ellos”.

“La segunda propuesta, entonces, seria considerar a las emociones como un medio
importante de conocimiento”.

MORALIDAD ESTETICA :

La definirfamos como lo que “trata de establecer un sistema de relaciones precisas hacia
las emociones y favorecer la purificacion y elevacion de ellas”.

Esto implicaria la necesidad de depurar los sentimientos a objeto de obtene.rlel mayor
conocimiento.  Asi, de acuerdo con su elevacion o degradacion, toda emaocion p.uede
servir al conocimiento o a la ignorancia. ¢Qué podrian significar en verdad las expresiones
“pura" o ““impura” con relacion al sentimiento?

Las clasificaciones y definiciones de la moralidad comdn actlan de acuerdo con C|.ertos
aspectos o senales exteriores, en lo que incurren los arbitrarios errores dg los moralistas,
que suelen dividir a todas las emociones en morales e inmorafes. Siendo un asunto
mas simple, vemos en realidad, que no hay emociones puras o |mputas por natura_leza,
sino que cada emocion se correspondera en su grado de pureza segin su contenido y

mezcla de otras emociones en ella.

Es obvio que no puede existir una configuracion radical en estos conceptos : hap!amos de
contenidos y mezclas que propician la mejor vision y claridad en el lente emoc:'onal, ¥ no
necesariamente de dudosos o peligrosos conceptos sobre un “purismo” emacional.
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Bajo este angulo de la moralidad estética podriamos generar una tercera propuesta :
“Establecer un sistema de relaciones correctas hacia las emociones, que en su debida
elevacion y purificacidn favorezcan la imagen clara, pura, de aquello para cuyo conoci.
miento has sido destinadas”.

Lo que es moral seria (o debe ser) ante todo, bello, concordante, armonioso, Y no deberig
corresponderse al tan desgastado y fastidioso autolimitado gjercicio de la virtud.

Existiendo emociones por las que conocemos y'otras por las que nos enganamos a noso-
tros mismos, tendriamos que apreciar el enorme significado de la estética en nuestro
Vivir.

LA ESTETICA Y NUESTRO SENTIDO DEL VIVIR.

En la definicion de estética encontramos todas las alternativas y formas de contempla-
cién de lo bello, del conocimiento como resultado de los sentimientos puros, de la “sen-
sacién” de las partes en un todo Y la percepcién de |a necesidad de una relacién armo-
niosa. Llevado al punto, seria como la coordinacion, y su importancia, entre el individuo y
la humanidad con sus emociones superiores e iguales alcances Superiores intelectuales,
Buena relacién y armonia entre la comprension y las sensaciones superiores en el
hombre,

REFLEXIONES :

én procura de una armonia especifica. Esta dinamica es siempre objeto de revisidn
periddica. Probablemente los grandes cambios, producto de estas revisiones son los que
senalan la evolucién de las comunidades y del individuo dentro de una comunidad. Indi-
viduo - comunidad - medio ambiente , deben mantener un sano equilibrio.

Todas las propuestas con base €n normas de distintos 6rdenes en lo cientifico, religioso,
filosofico y artistico deben obedecer a la debida moralidad estética, que determinarfa

acciones de equilibrio ético - estético.

“ La moralidad estética es accionar de emociones Superiores y conjunto a los
alcances superiores del intelecto y asf coordinar todos los aspectos de sy vida, la

g

s
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relacion coordinada de las partes en un todo Yy la percepcion de una relacién armo-
niosa”.

Por lo anterior, evidenciamos la necesidad de una claridad estética en los si_stemas de
ensenanza. La pretension de integrar, expuesta al principio del ensgyc? requgre. d.e un
exhaustivo analisis de los sistemas pedagdgicos y por igual a las a_’.'stmtas c_a’{sc:plmas,
Bien se resumen estos aspectos en “la siguiente cuarta propuesta: integracion de las
artes, en todas las disciplinas universitarias

Hemos resaltado en estudios anteriores la urgente y marcada necesidad de integrar.
Obviamente la pedagogia debe ser revisada en este sentido y ello nos conduciria al siste-
ma educativo actual. En la reflexion de este importante tépico surgen pregunta§ ese[w-
cialmente de indole humanista, aspecto que creemos constituye la fisura y vacio mas

serio en el sistema educativo vigente.
%o para el hombre medio de los Ultimos siglos las propuestas estéticas
resultan extranas, fantésticas, ajenas a su modo de ser y pensar”.....
evidenciamos crisis en la cultura donde la dimension estetica, en el
psiquismo humano aparece aislada, sin CONEXION con otras esferas que lo

componen”......

Una relacion Pedagbgica seguramente nos obliga a revisar la docencia y el pensum per-
siguiendo lo ideal. Dicha relacion debe ser objeto de revisién permanente, dado que su
dinémica asf lo exige. Consideramos estas alternativas como indispensables; caso con-
trario, podriamos caer en la “manutencién de lo obsoleto”.

En este sentido ampliamos la dindmica a las siguientes areas :

1. Inter-Cultural, como sistema integrador y solidario, y por ende, identificable.

2. Orientacién Profesional adecuando los procesos de sensibilidad e identidad.

3. Seguimiento de los procesos laborales, por sus propésitos y ﬁnalidac{e;. La
debida adecuacion y claridad de la formacién con respecto a estos propositos.

4. Docencia. Revisi6bn permanente.
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“Fundamentos
Cpistemolégicos
del “Poi < Unab

Manuel Unigarro G.
Profesor Facultad de Educacion

FUNDAMENTOS EPISTEMOLOGICOS

a Epistemologia es una reflexion sobre la ciencia. En ocasiones ella opera
como la justificacién filoséfica de [a ciencia; en otras, como la logica del
saber cientifico y, en otras, como la averiguacion de los métodos y objetos
de cada una de las ciencias y de la ciencia en general. La dificultad de
asignarle sentido univoco nos est mostrando, de entrada, |a complejidad
de hacer formulaciones precisas y universales en torno a la ciencia. Los
Fundamentos que aqui se expresan son, por tanto, el resultado de instalar-
S€ en una particular mirada; se sabe, entonces, que estan siempre some-
tidos a la critica y cuestionamientos provenientes de dpticas distintas,

La universidad, como cualquier institucién educativa, tiene en el conogi-
miento su columna vertebral. Si bien ella busca ir méas allg de Ia instruc-
cidn cognitiva, parte de él como Su pretexto basico. En efecto, el horizonte
de sentido Gltimo no esta en la adquisicion, construccion o acumulacion de

conocimientos: sin embargo, es a partir de ellos Como se conquistan idea-
les més amplios.

Ahora bien, los conocimientos de Ia universidad, en su gran mayoria, son
de caracter cientifico. Es importante hacer esta precision porque la acade-

mia no esta referida necesariamente a la ciencia, La academia implica
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. has veces algunos que son de un orden distinto. En las artes, por ejemplo, ][? ((:jlenct;z
imi es
’ uzs propiamente el tipo de conocimiento que se busca. No en todas las faculta

o

n - universidad se hace ciencia; en todas ellas se hace academial\. Estoﬂya apareqearr:tc:)s/
. en la Ley 30 del 28 de Diciembre de 1993, que en su Articulo 7 _detlerrTnlnno'O_
’ar;opos de accion de la Educacion Superior y estipula la Técnica, la Ciencia, la Tec

a

4fa las Humanidades, el Arte y la Filosofia.

igi ienti opicia-
= eron la Universidad Napolednica y el vertiginoso avance de [o men’uﬁgo Iospcit;e;tzrmz e
g [ [ instituci ion superior y, :
: i as instituciones de educac
ron que la ciencia se instalara en | Cio! ©
"oneitendié la imagen de que sdlo alli se generaba el conocimiento de tal cor‘ie. Ewéangse
"ie aun opera en muchas comunidades y que desconoce que actualmente tam

‘hace ciencia por fuera de ella.

[ 3 i ienci acultad de
Con estas aclaraciones se puede precisar como se conmbT'Ia. ciencia en Slfe Etan ke
i : istemologicos que su -
iC ales son los fundamentos epis
Educacion, es decir, cu ; . : DD BT
yecto Educativo Institucional que se pone en juego a partir de un curriculo cuya persp
tiva es fundamentalmente estética.

ienci i nceptos
En términos generales podemos afirmar que la Ciencia es uQ shlstehma ;jt;esgg oy :S Ez
ici nsiderar y predecir hechos ;
ue se usa para representar, co ci !
N i te provisional. Se vincula con los
i icati lizada. Pero es solamente p ! ,

una teoria explicativa y forma : " los
hechos mediante métodos previamente acordados a través de los cuales se evalua
conceptos y se confirman sus proposiciones.

| i
| n
. ] . | I

manejan ese saber.

; . oy . e
° Sistema de Proposiciones. El lenguaje de la ciencia es prop?smmgaclj,e ra:lr;nsap :C%
ienci i scen -
| en, la ciencia busca siempre tra
| acerca del ser de algo. En ese orden, Cleo) BrEit it
lacion (entendida como ‘vaguedad' o ‘imprecision’) para emitir juicios categoricos
respecto al ser de un objeto particular.

igni i hos
* Representa, Considera y Predice Hechos Observables. Significa que Eafphca Iosehwc:r:1 -
" F
isi i : idad de anticiparse a
i 3 ismos y que esta en la capac
a partir del analisis de los m : Cid: s
similares cuando las circunstancias son igualmente coincidentes. Este es uno
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- . ; - ,

2 gec?qs mas sobresalientes del conocimiento cientifico en tanto que posibilita o

i spth’J ilustrado ll_amaba la ‘emancipaoic’)n’, es decir que las personas pudieque
€rarse’ de los movimientos arbitrarios de| cosmos estableciendo smotral

de comportamiento del mismo, s permmetE

Se vincula a los : .
nota Caracterioa hlechos -me_:dlante. metodos previamente acordados. En efecto est,
by Za al conocimiento cientffico Por la manera que tiene de ser con t, id 1
€ a unos pasos predetermi Sstruido:
~ o SO Cuya secu
estrictamente so pena de Invalidar los resultados J 7119 56 respel

1
|
|
|
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ue se esta proponiendo es un ejercicio de apertura mental. Si se rechaza algo, es
ester sustituirlo por otra cosa consecuente. Lo que hace Toulmin es aplicar el mismo
asquema de Darwin a las poblaciones conceptuales : Para Darwin existe, por un lado,
a relativa continuidad y estabilidad en las especies y, por otro, cambios que se produ-
n alo largo de su desarrollo historico. Hay VARIACION y SELECCION NATURAL. En un
momento dado existen en la naturaleza diversas variedades de la misma especie y, en
mismo momento hay una serie de exigencias ambientales que seleccionan a las
yariantes mejor adaptadas a los nichos ecoldgicos disponibles.

‘oulmin afirma que la evolucion de los conceptos es igual a la evolucion de las especies.
'En este orden siempre hay una continua emergencia de innovaciones y una seleccion

permanente de las mismas.

“En cualquier momento hay suficiente cantidad de personas creativas Y
curiosas como para mantener un continuo de innovaciones, o variantes
conceptuales, que entraran en competencia intelectual con otras ya
establecidas y aceptadas. Algunas variantes seran elegidas para su
incorporacion y otras, la mayoria, seran descartadas o ignoradas”.

Lo que hace que determinados conceptos se acepten y otros se rechacen es la solucion
de los problemas tedricos o practicos que puedan brindar. Los criterios para esto, estan
dados por la poblacion conceptual especifica. Es decir, el medio intelectual local es el

supremo juez.

Este modo de seleccion critica y de produccion de innovaciones es el motor del desarrollo
y de la evolucion conceptual. En algunas ocasiones es un movimiento lento y en otras es
vertiginoso. Lo importante es que cualquier transformacion, lenta o rapida, siempre es
parcial y esta sometida a la seleccion critica de la comunidad intelectual.

De esta manera se tiene en cuenta que, para llegar a una definicidn cientifica, el punto
de partida sera siempre un marco tedrico admitido. En este orden, se define siempre a
partir de una serie de conceptos que sean aceptados por la comunidad cientifica.

Una definicidn cientifica, por tanto, es la lectura de cierto nimero de elementos del
mundo a través de una teoria. Es decir, una definicién es una interpretacion, un particular
ordenamiento que se hace del mundo y que es compartido por quienes tratan de explicar-

lo, considerarlo y predecirlo.

Desde la perspectiva anterior, entonces, écémo entendemos el problema de la objetivi-
dad en la definicion cientifica ? Siguiendo el planteamiento de Toulmin diremos que el
punto de partida esta en el ienguaje: Para hablar de algo objetivamente, usamos el
lenguaje. Solamente con el lenguaje podemos decir algo de algo.
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Ahora bien, para hacerse entender, Para que no se desvirtie el sentido de o que sg
quiere afirmar, se requiere de suficientes elementos del lenguaje y, sobre todo, que sean
tomunes y convencionales. Cuando se habla de un objeto hay que tener en cuenta que

ese objeto es tal gracias a una serie de convenciones culturales del lenguaje.

Lo que se va viendo es que un objeto, y por tanto [o objetivo, es lo que se sitta en un
universo comun de percepcién y de comunicacion. Justamente allf radica Ia diferencig

con lo subjetivo. Lo subjetivo no tiene referentes comunes.

colectividad. De [o contrario, algo que no tenga sentido, no es referente de la realidad,
Para que una definicién cientifica sea objetiva, por tanto, debe estar integrada al entra-
mado social. La objetividad viene dada no por la realidad en si, sino por las convenciones
organizadas e instituidas por la sociedad.

(La observacion, por tanto, no es ese modelo artificial de un solo individuo, independiente
de cualquier historia, dando cuenta de algo absoluto. La observacién es una construccion
sacial relativa a una cultura Y a sus proyectos.)

Por dltimo, la objetividad no se refiere a la neutralidad o a la imparcialidad. La objetividad
se refiere al caracter pablico. Por eso se afirma que la objetividad tiene caracter social.

combinan lo politico, lo ideoldgico, lo econémico ¥, en algunas sociedades, hasta |o
religioso,

Ahora bien, esto (ltimo no le quita validez al conocimiento cientifico. Solamente le permi-
te a las personas buscar Ia ciencia siempre con una distancia critica; de tal manera que
ni la absolutizacién, ni la relativizacion, hagan de la ciencia un elemento que, en términos
de Paulo Freire, las deje a nivel de una conciencia intransitiva ingenua.

Implicaciones de esta visién en |a construccion del curriculo

Lo afirmado hasta ahora va aresultar determinante en Iz concepcion, disefio y ejecucion
del curriculo en la Facultad teniendo en cuenta que los curriculos se encargaran, entre
otras cosas, de traducir, articular Y proyectar la mirada epistemolégica que los sustenta.
En efecto, si se hace un recorrido histérico por la epistemologfa y por la evolucién del
curriculo encontraremos Una correspondencia directa entre ambas.

0 B
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i i Og i icular
'~ entonces, la presente fundamentacion epistemologica va a generar un tipo .part:c:ll :
1
, 'ﬁrriculo que denominamos Alternativo’. Con este nombre se.preten(:je designar alg
cse ofrece como distinto a lo que tradicionalmente se ha venido dando.

£l aporte epistemologico de Toulmin, que se constituye en el fundamento dela fa(i:;;t;:é
I an)iste en plantear la objetividad social de la ciencia, construida desde las comun

| n g necesida-
: ceptuales que validan los diferentes saberes segln estos respondan alas
CcO!

' [ [ el
locales. De esta manera se coloca en el justo medio entre quienes defienden
solutismo cientifico y aquellos que le apuestan al Relativismo.

il )

[ e la
jida de estos Ultimos y, al mismo tiempo, ellos se convierten en constructores d
misma.
i i acion
[Esta propuesta epistemoldgica, traducida en un curriculo alternativo, lleva a la afirmac

1 icion ti aportes
de que no existe una Unica forma de ensefar y de que cadg posun:)n t:Jeemiemp[?de y
éigniﬁcativos pero también deficiencias inherentes a su parcialidad, lo q

- posible deseo de absolutizarlas.

deficiencias de las mismas.

7 = . . . s .
| S Cl )
i | S | \ | ) q . . i
. . y T - . 5

so0s. (PORLAN, 1995).

i inar inteli nte, y con
Lo anterior significa que en este curriculo se trata de combinar lntellgiri*g‘:;r;ey lo,qyue ¢
ibili i mo conve
i [ lo que el profesor interpreta co
amplias dosis de flexibilidad, e e
i i Asi, los planes de estudio y lo
alumno siente como interesante. 3 : G e Dop
curriculares, dejan de ser un itinerario prefijado que el alumnofnecesl;:
seguir y se convierten en una guia de orientacion que el profesor formula.

| otente elemento curricular que
El conocimiento deseable actta, por ta;to, Comc:j i::girpla shivhes il ek wilasedbion
i isiones fundamentadas para .
permite adoptar decisione . Aoy
progresivamente mas complejos y adecuados, de los alumnos. Al’mlsn:o ]j “ C[pad .
problemas y los centros de interés seleccionados constituyen para estos la fina

mediata de su actividad.
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m m [ i mom mpleados en
plemas. Se transforman los criterios evaluativos, hasta el momento emp
o c

Con esto, el proceso ensenanza - aprendizaje no es un reflejo mecénico de la planifica. ep e tidiatites. boF Iings citerias rlitiples'y AbIEFHS. Puets entonges

cion del profesor, ni tampoco un reflejo simplista de la espontaneidad de los alum |aprendizaje de ISZ '?Zrentes po’sibnidades de expresién y de realizacion. La secuendiay

' ' impli i aluacion tener di ; -

e ol oty 6 togn e s Wit mingin Valuaﬂcelziirt])les permiten al estudiante identificar y explorar nuevas areas y oportunida
 ritmo

es el resultado de integrar de forma natural las intenciones educativas del profesor (ex rendizaje: trabajo en pequerios grupos, sesiones tutoriales, serfan nuevas for-
de ap s

i 5 e estudio “.
didactizadas de la ensefianza que conducen a opciones autéonomas d

i6 iculo Alternativo y el
A ran relacion entre el Curri
| | ' i Ogi ede observar es que hay g .
Esta tendencia curricular se enmarca dentro de las nuevas aportaciones epistemoldgicag Juel os?n?:grado o gl A S e
jrricu .

plios y otro concreta a partir de la vision interdisciplinaria.
an

socialmente organizados, como aquellos otros de caracter espontaneo y cotidiano). gp
este orden, la produccion de conocimientos no $e concibe como el resultado final de un

El i desde su ser
por eso en su propuesta curricular reconoce la persona de! estu@la:te ﬁnocer o
. lo convoca a la construccion del conocimiento cientifico sin desc

f Smor

P
U=

Desde este punto de vista, tanto los conocimientos disciplinares, como los cotr'dianos;,. o
" cendencia y su relatividad.

son construcciones tedricas susceptibles de ser modificadas, Seglin esto, la construccin

truccion de conocimientos €s Una interaccion activa Yy productiva entre los significados que.
el individuo ya posee y las diversas informaciones que le llegan del exterior. Al ser un
proceso por el cual el sujeto elabora significados Propios, y no solamente los toma o
asimila, elabora también el camino especifico de su progresiva evolucion.

Como lo afirma Diaz, (1996) en el curriculo integrado no hay lugar para Ia autosuficiencia
del docente, éste debe Ser capaz de argumentar Ia relevancia de su saber disciplinario o

estudiantes.

De hecho, surge una concepcion diferente de pedagogia en este curriculo integrado,
llamada por Diaz (1996) “Una pedagogia flexible, autorregulativa, caracterizada por unas
relaciones pedagogicas mas personalizadas, la organizacion de nuevos contextos de apren-
dizaje, el incremento de [a autonomia del estudiante para la organizacién de sus activida-

la reduccién en la transmision de contenidos y habilidades
€ Nnuevas formas de conocimiento, de construccién ¥ solucién

o e

Bl DI R TR T
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__(QDQa Fngenteria de Sistornas:
isciplina en Constante
Sovolucion

Wilson Briceiio Pineda
Facultad de Ingenieria de sistemas

5 o me, T

Zbre ciencia, disciplina, investigacion
para encgntrar elementos que permitan
para precisar la relacién planteada Y cue:

50s enfoques , ad
. , adoptando una ici6
sistemas. o

OBJETIVOS ESPECIiFICOS

M Definj
inir claramente los conceptos de disciplina y profesién

- .
Establecer las relaciones existentes en

- o tre lo _——
plina, profesion e investigacion S conceptos de ciencia, disci-

o ;
Revisar en los planes de estudi
facgl.tad los componentes de |as
actividad profesional.

(o]
djsd.e !as Carreras que administra cada
ciplinas y establecer su relacién conla

y profesién en el afio lectivo 1998
e§tab!ecer los conceptos necesarios;
stionar la parte disciplinar bajo diver-
clara, con respecto a Ia ingenieria de
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lizaron 15 sesiones con la direccion del decano de la facultad yla participacion
docentes de 1a FIS y la asesoria de Manuel Unigarro. En este documento se
g presentar una sintesis de tales sesiones.

tres semestres iniciamos en la Facultad de Ingenierfa de Sistemas una discusion
el papel ¥ perfil del Ingeniero de Sistemas en Colombia en el Seminario Discipli-
puesto que seria dificil encontrar una profesion con una problematica mas
sante que la nuestra.

imos interesante pues la nuestra, es una profesiéon en constante evolucion 'y
'rollo, inherentes a su naturaleza, sin contar con el hecho de ser una profesion
ente joven. Por esto, los puntos de vista acerca de nuestra profesion son
s0s. Encontramos opiniones de expertos muy variadas sobre el tema, depen-
ndo del enfoque que cada uno posea conforme a su perfil profesional. Estos
os de Ingenieria se reflejan en la variedad de curriculum que soportan el plan de
ios de las diferentes facultades de ingenieria de sistemas del pais, por no
lar del fenémeno en el orden mundial.

En 1996 se trato el tema de Ingenieria de sistemas, dado que es la ingenieria que
ene el mayor nimero de programas, alcanzando en junio de 1998 la cifra de 156
‘dentro de 735 programas de Ingenierfa (21.22%), con un aumento del 129% duran-
te 1996, con relacion a los que existian antes de la Ley 30 de 1992.%

La inquietud siempre es clara: éestaremos haciendo lo correcto, en la formacion del
-~ profesional que requiere nuestro medio? ¢estaremos formando el profesional com-

petitivo, en una profesion cada vez mas competida?.

Por estas razones decimos afrontar el problema, escuchando las diversas opiniones Yy
estadisticas que del tema existen en nuestro medio.

Diferencias entre Disciplinay Profesion

Hay que partir de los imaginarios o conceptos que sobre: conocimiento, disciplina,
ciencia, profesion e interdisciplinariedad, manejan los participantes del seminario.

49 Cf. Actualizacién y Modernizacion del curriculo en Ingenierfa de Sisternas. ACOFL. ICFES. Mayo 1997.
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Cabe anotar que la discusion se centra alrededor del quehacer educativo y la experien-
cia de cada participante, llegando a obtener las siguientes afirmaciones:

M “El conocimiento se puede ver como abstraccion de la realidad”

M ‘A partir de un modelo mental es posible construir una idea del conocimiento que

se esta trabajando”.

v

“El conocimiento puede ser transmitido simplemente, lo cual puede hacerse de.
manera objetiva”.

“El conocimiento se construye a partir de la interaccién con el medio.

Sobre la investigacion se recomienda asumirla como un proceso que requiere tiempoy
continuidad, tiempo para comprender y apropiar conocimientos, y continuidad para
legitimarlos y desarrollarlos. Sélo a largo plazo se dan resultados. Vista asi la investi-
gacion debe ser una constante de las actividades del hombre que permita conocer
méas y comprender mejor. Esto supone que la investigacion debe contribuir al desarrollo
del conocimiento y no simplemente a la verificacién (comprobacién) de hipétesis sino

generar hipétesis que ayuden al hombre a descubrir nuevos sentidos al mundo y a su
propia existencia.

En consecuencia, el avance de la ciencia, la tecnologia y la educacién combaten en
buena parte la pobreza, la violencia infantil, la intolerancia y la discriminacion origina-
das por el atraso socioeconémico politico y cultural de Colombia %°, por eso es, no
sblo necesario sino urgente, preparar en nuestro pais la generacion proxima de colom-
bianos con 6ptima educacion, con bases sdlidas en ciencia y tecnologia. Para ello, se
debe generar un cambio de actitud en nuestros dirigentes. Son ellos los grandes res-
ponsables del éxito o fracaso de los programas de gobierno en los cuales deben dar
prioridad al sector educativo. No se debe seguirimprovisando en este sector tan impor-
tante en programas de desarrollo.

De igual manera, los docentes debemos propender por el mejoramiento del nivel de
vida, lo cual nos incita a tomar una mejor posicion frente al papel que desempefiamos
como seres activos de una comunidad educativa. Creemos que el docente debe ser un
lider, que motive, que persuada a sus estudiantes hacia su transformacion, hacia su
autonomia. Que logre crear en el estudiante una conciencia critica y un espiritu
investigativo por medio de un discurso pedagogico actualizado y coherente con la logica

50 Seccién 3: Ciencia, Educacién y Desarrollo-

Colombia siglo XXI.
Colombia: al filo de la oportunidad, Colciencias.

Comisionado Rodolfo R, Llinas. Pag. 61 -88
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joven y contexto en el cual se mueve nuestro estud_iante univer'sitgrio_. QfLIJCZ gsola
arté metodoldgica logre llevar al estudiante a conseguir un aprendizaje s;gr: r:
mecéanico, es decir que esté en capacidad de aprender a aprenfier ydees % ma_ged
|e encuentre més sentido a los contenidos que recibe y gue sean mas de su cotidianidad.

visién Retrospectiva de la ingenieria de sistemas en Colombia. Papely perfiles
Tel ingeniero de sistemas®* .

Jan ocurrido tantos cambios en la informatica, que_ aveces pareciera que lja |ntge\:1(|)?\:;ar
sistemas llevara muchos anos de existencia. Sin embargo, es sc>rpr'93noenr_fDS o
- constatar que en Colombia la informatica es’casamente supera, Io; o a; ﬁos.' b
cto, el primer computador llegé a nuestro pais hgce un pocq mas de 0o a,ﬁos
orofesion de la ingenieria de sistemas en Colo_mb:a apenas si supera o8 2 entu:
’Deﬁnitivamente, nuestra profesion es ain muy joven, y como tal, es ine :

siasta, veleidosa y cambiante.

para hacer una discusion sobre el papel y el perfil del ingenie@ debalamosura;]neargz;rse;
surgimiento de la profesion y lo que se es.peraba de ella, ademas de psi gntos -
acelerados cambios de la informética, la inmensa cantidad de gonoz:m bl
Trjman generado y las caracteristicas de oferta y demanda de estudiosy de p :

Se precisa que la finalidad de crear facultades' de sistemas era por;no Ir;%:t:;:;:;rd;
software y consecuentemente la creacion de gn mstrumentq org_amza orp o hderar®
progreso ingenieril de software, lo cual no dga de ser una viabilidad y requisito q

todo momento coadyuva al logro de propositos concretos.

Se acepta que la industria informatica no ha tenido en Colombia bugq Fiesa;rol(l;;; es
decir, este ha sido un poco aislado y desordenado. Por tqnto, la pogbahda% | e desa
rrollar y competir en la industria del Software es muy dificil, pero no imposible.

Nuestra facultad de Ingenieria de Sistemas en la UNAB, ?l igual que la Ingenlena'gi
Sistemas en Colombia es muy joven y el software es t.an so.lo. }Jna de las tantas _r_zosnd e]
lidades de la Ingenieria de Sistemas. Solo se requiere vision en Ig elabor;acmn' g
curriculo, de tal forma que se pueda ofertar un egresado en la rjflodalldad de Ingenie r
de Sistemas, un profesional cuyo perfil le permite desempenos corpo_ tal yrtggase
simplemente un especializado en manejo de paquetes de competencia impo :

ia aca-
Las universidades colombianas, especialmente aquellas que ofrecen pro%ramssiones
démicos cuya finalidad es formar Ingenieros de Sistemas no han asumido a

niero
51 Extractado del documento de Jorge Eliécer Tarazona y Victor Manuel Toro, acerca del Papel y Perfil del  Ingel

de Sistemas.
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programas académicos y con la misjs
" amision de la Universid i :
iy ot ] . : ad. Es muy import ién
o le brinden Jos €spacios suficientes y necesarios pgra ' a'nte tamblen,:
ormar para el desarrollo de Colombia B
Hay que PRO ierf
q SPECTAR la Ingenieria de Sistemas en la base del conocimient,
Nto yde g

ciencia y establ iterio i :
e ey, fager con gnteno Industrial las funciones de Ia Ingeniert i '
On basica y la investigacion aplicada rfa de Sistemas, |5

Para ahondar
sobre el papel del i i
ingeni ;
auntar: geniero de Sistemas, se precisa comenzar por pre-

&Cual e j
s el verdadero objeto del Ingeniero de Sistemas?

Pensar en el ve i
rdadero objeto d i g
: 7 el Ingeniero de Sj
Istem 7
ingeniero deseamos formar en nuestra e as es pensar en qué clase de

" : : .
¢ Sera un Ingeniero de |a informacion?
¢ ¢ Sera un Ingeniero del Software?
¢ ¢ Seré ' i
era un Ingeniero de Ciencias Computacionales?

’ S
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rece indicar que debemos precisar cudles son las fortalezas y debilidades de
r'65 egresados, en total treinta y tres (33) en enero de 1.998% dado que nuestra
ad es relativamente joven. Ademés ver como ha sido su desempeno profesional
 aceptacion en el mercado laboral. Si este mercado, la empresa de hoy lo esta

ndando o si se debe pensar en cambiar. Sies asi, la pregunta es obvia: ¢ hacia

cambiar ?

4, Hacia la formacion de un Ingeniero que produzca Software de punta o Software
‘administrativo?

¢ Hacia la formacién de un Ingeniero de Sistemas de Informacién o un Ingeniero

en Ciencias Computacionales?

deben realizar constantes procesos de autoevaluacion de lo que estamos haciendo y
btener una mejor posicion frente al perfil del Ingeniero de Sistemas que se desea

formar en la UNAB. Para ello, surgen inmediatamente los siguientes interrogantes:

¢ ¢ Cuantos ingenieros de informacién se necesitan hoy en el mercado ?

¢ Encontremos mercado si formamos ingenieros en ciencias

computacionales ?

¢ Tenemos una base tecnolégica fuerte para formar estos ingenieros ?

¢ Qué le hace falta a nuestro ingeniero ?

Estos y otros interrogantes saltan en todas las discusiones que se hagan sobre
el papel y el perfil del ingeniero de sistemas, no solo en nuestra facultad sino
en cualquier universidad de Colombia que cuente con el mismo programa. Las
respuestas se obtienen a medida que se suceden los cambios por la dinamica
misma del mercado local e internacional, con los cuales se empieza a replantear
el papel de los profesionales en las organizaciones. En otras palabras, préximos al
siglo XXI, se hace imprescindible encontrar alternativas que posibiliten la solucién
de los problemas que revisten los procesos de globalizacion y, en particular, los
avances tecnolégicos que hoy permiten al hombre un mejor aprovechamiento de
los recursos en general, donde la funcion del profesional es esencial para la

consecucion de estos objetivos.

52 Se espera que cincuenta y siete egresados mas salgan en Junio de 1998, totalizando 90 egresados.
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En consecuencia, como facultad debemos aprovechar o que tenemos de la siguiente
manera:

¢ Aprovechar la Maestria en Ciencias Computacionales.
¢ Pensar en nuestros programas de Especializacion.

¢ Establecer una relacion mas fuerte entre las areas Administrativa y de Sistemas
en nuestro Plan de Estudios.

¢ Fortalecer las Lineas de Investigacion.
¢ Establecer un Comité de Investigacién.

¢ Crear Seminarios permanentes de caracter Cientffico.
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Construccion colectiva
Profesores de la Facultad de Contaduria Publica

a propuestas del seminario disciplinario para este semestre apuntaban a
continuar la discusion sobre disciplina- investigacion y profesion con el
animo de definirlo claramente.

En el proceso vivido durante el seminario se dilucid6 a la luz de conceptos
no solamente la definicion de los términos sino también el marco que
estableciera la legitimidad de la carrera como disciplina cientifica y profe-
sional. :

Es por ello que a continuacion se presenta un resumen de los elementos
relevantes que permitieron el debate:

El proceso de reflexion se inicié con el analisis de los documentos pro-
puestos por la Universidad , lo que permitié un acercamiento a los con-
ceptos de ciencias, disciplina , conocimientos , profesion.

Se acogieron los conceptos de disciplina y profesion propuestos en el do-
cumento del Dr. Manuel A. Unigarro por considerar que reunian todos los
elementos necesarios en su caracterizacion .

DISCIPLINA: Es una manera de pensar que se caracteriza por recurrir a las
exigencias del método cientifico; es decir , pensar con el rigor de la cien-
cia.

ﬁ HN-B HEMEROTECA

Disciplina y “Profesion—
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Pensar sistematicamente una zona de la realidad en otras palabras , lo que es

que puede ser . Para llevar a cabo esto, hace un recorte de esa reaiidad la fray f_lo o
de tal manera que la pueda analizar mas detallada y profundamente ’ De CCI’Ona.‘
desprenden las diferentes disciplinas; cada una de ellas observando la - ol S'e
fica que le corresponde. foachn sshely

Toda disciplina tiene caracteristicas propias que la distinguen de las demas, como

il

2. Posee un determinado domini
: io formal. Es lo que determina la discipli
ra desde la cual se considera el todo). el o

3. Posee su propio m
arco conceptual, determinado por i
! una seri
damentales y unificados. s @ o onceptos i

4. . . —_
Z;f:e ubrllatsege Ide metodos y procedimientos particulares que le permitan abor:
Objeto de la parte de la realidad que le com i ]

pete (pasos bien planea
se van dando en la construccién del conocimiento) ° =

5. Seexpresa o concreta finalmente en una profesién.

P ON:
: feo;i?;;NdnEs dla fgr{r_na como se concreta una disciplina . El profesional es aquel
a disciplina, es el que lleva a la practica todo |
; ! 0 observado en esa zona
de la rleja!rdad que le compete a su disciplina. No se puede entender la disciplina si
profesién o la profesion sin disciplina. e

Surgieron los siguientes interrogantes:
¢ ¢ Es la Contabilidad una Disciplina Cientifica?

¢ ¢ Es la Contaduria una Disciplina Profesional?

Eiira resplver estos interrogantes se analizaron dos documentos que expresan posi
nes diferentes, pero muy respetables las dos, por la calidad de sus autores:

A:thndomfa y Calidad C_:ientl’ﬁca de la Contabilidad del Dr, Antonio Lopez de Sa. Brasilero
presidente del Consejo de investigacién de IFAT — UNA y Director General ;:iel CESC | !

Conocimiento, Metodologia igacio
; e Investigacion Contables de los C bli
) o
Samuel Mantilla Blanco y Gabriel Vasquez Tristancho. e PUbliss

ADSTORIMS 0,30 KT |

6.
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or. Lopez de Sa, considera que la “ciencia” es un esfuerzo organizado, racional y
tivo , volcado ala explicacion de los hechos; y que para ser ciencia, el conocimien-

ebe:
Tener su materia propia.

Tener su objeto especifico de estudios.

Estudiar los hechos con rigor analitico.

Enunciar verdades de sentido general y perenne.

Poseer observaciones, conceptos, proposiciones, hipotesis, teorias, leyes y fuen-
tes de informacion, todo de modo sistematizado.

Tener tradicion o historia

Acoger lineas de doctrinas sin dogmatismo y /o absolutismo.

=

8. Enunciar lo experimental o comprobable.
Ofrecer explicaciones.
10. Ser util

11. Permitir Pronodstico

12. Ser relacionada con otros campos del conocimiento humano

La contabilidad cumple todas las condiciones requeridas para ser considerada una
ciencia y debido a eso desde el comienzo del siglo XIX ha sido asi considerada por la

Academia Francesa de Ciencias.

El objeto de la contabilidad es el “Fenémeno Patrimonial”. La teoria general surge de
relaciones logicas que comienzan con las necesidades de la riqueza, la racionalizacion
para cumplir la necesidad, que son los objetivos o finalidades y cuando se adquiere el
medio, para que produzca fendmenos necesita del gjercicio o funcion; en la accion de
ejercitar la funcion se satisface la necesidad y cuando ella es anulada, produce enton-
ces la eficacia o el cumplimiento de la finalidad. En este conjunto de relaciones se
estudia la esencia de los fenémenos patrimoniales y ahi encontramos la razon logica
para nuestro conocimiento. Ya que el patrimonio es el vehiculo para la satisfaccion de
la necesidad del hombre y dado que los hombres constituyen la sociedad, entonces
indiscutiblemente se considera la contabilidad como una ciencia sacial. La contabili-
dad hace uso de conocimientos de otras ramas del sabery también les da subsidios.
La contabilidad no puede renunciar a la ayuda de las mateméticas, del derecho, de la
economia, de la administracién, ni de otras aparentemente distantes como la sociolo-

gia.
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. lel V& i ia los conceptos presentados se concluyo.
Los Contadores Publicos Samuel Mantilla y Gabriel Vasquez consideran que la contabj- fomando como punto de referencia ptos p

lidad como tal no es ciencia. Es un conocimiento intuitivo- empirico, préctico. 0 s; se

(la fé publica, el dictamen sobre estados financieros y la reallzlz;lcu_)Tﬂ de fIc;?rs
i ienci . Tiene for-

g e demas actividades relacionadas con la menc:a’ contable en genera

macion académica universitaria y reglamentacion legal.

1. Porque utiliza la ciencia contable ” | o
En este momento tenemos fortaleza como disciplina profesional y estan (r;bler
tas todas las posibilidades para encauzar el desarrollo dg lo contable en Iirgz-
cion del saber cientifico. Teniendo en cuenta que la ciencia no se puede cons

2. Porque facilita el avance de Ia ciencia contable

rar como algo terminado.

En el proceso de desarrollo del conocimiento contable, factor historico, se encuentran o TR T
UNos pasos en su génesis: Historicamente el conocimiento ha sufrido una serie de cam

‘cuencia de su dinamismo que invitan a repensar la funcion de la universidad y

1. Conocimiento intuitivo / empirico: (contabilidad) como dice Luis Bernardo Pefia en su conferencia, “renovacion que st()lc; Os; goj;aé

2. Disciplina profesional: Contaduria (Contaduria PUblica) conseguir cuando el cambio en los métodos docentes se pre?:rr;nimones que
exigencia que se desprende de la naturaleza misma de las trans

3. Disciplinas Cientificas: Ingenieria Contable se dan en el conocimiento”.

4. Ciencia Contable

La base de la contabilidad cientifica es la légica (matematica y filosofia). Esto se
entiende si se comprende que la Contabilidad Convencional (=el objetivo) como |a
partida doble (=el método) estan lindando su adolescencia, basicamente porque la
“realidad” para las que fueron disenadas ya ha sido Superada por nuevos hechos. La
“realidad” actual: la de la proxima centuria es multiple. En esa blusqueda de un mayor
acercamiento ala “realidad” nueva, existen unos frentes bésicos de cuya explotacion
pueden esperarse los mayores avances en el terreno de lo contable.

1. Laingenierfa contable: como mecanismo para desarrollar nuevas tecnologias de
registro, medicion y procesamiento de |a informacion.

2. Las especializaciones: como medio para desarrollar Ia profesion de los contado-
res, darles formacién para el liderazgo y la competitividad.

3. LaContadologia: Como posibilidad de hacer real el car4cter cientifico de lo conta-
ble. Pero a condicién de no olvidar el pasado ni el presente, que ciertamente no
ha sido ni es cientifico, sino préctico, empirico, pragmatico.

El desarrollo de lo contable en direccion del saber cientifico es una realidad cierta si
bien no hay seguridad de cuando se va llegar objetivamente alli: todo depende de Ia

diligencia de sus protagonistas. Ya como ciencia o yacomo interciencia, la “Contadologfa”
= ciencia contable) es el gran imperativo del hacer y del pensar profesionales.

T FoDnrTe~. )
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Necesidad e Fmportancia
de las Mateméticas en
“Ingenieria “Financiera

Maria Eugenia Serrano Acevedo
Facultad de Ingenieria Financiera

vanzando en el tiempo encontramos que desde el comienzo de la historia
escrita, los avances culturales y cientificos se han basado en el uso de los
simbolos que han permitido al hombre un mayor didlogo y entendimiento
con su entorno. La historia de la civilizacién puede considerarse como la
historia de uso, cada vez mas sofisticado, que el hombre hace de los sim-
bolos. EI hombre primitivo descubrié que las ideas se desarrollan mejor por
medio del lenguaje hablado y escrito; es més, en cuanto avanza el conoci-
miento en cualquier area, los signos utilizados se hacen mas abstractos.
Cuando los simbolos representan conceptos esencialmente cuantitativos
de la matematica es Util y, de hecho, indispensable para analizar sus rela-
ciones. Por esto es considerada como la disciplina en la que se apoyan las
diferentes ciencias para interpretar y demostrar gran parte de bagaje tedrico
¥y para solucionar algunas de sus aplicaciones.

A

Vemos como la légica matemética presenta una estructura sistemética dentro
de la cual se pueden estudiar las relaciones cuantitativas. En la matematica
pura las definiciones o axiomas y supuestos se establecen con precision en
forma simbélica y el andlisis se hace por deduccion para obtener conclusio-

TERCERO Y CUARTO ENCUENTROS INSTITUCIONALES DE FACULTADES

\MATEMATICA APLICADA difiere de la MATEMATICA PURA en un aspecto muy
.ortante. En la MATEMATICA PURA los simbolos presentan concept9§ abstrf'actos
s propiedades se fijan por definicion, mientras que en la matematica apll.cada
chos simbolos representan variables que se encuentran en_f:,‘l mundo real ; lfa‘s

iedades de estas variables deben determinarse por observacion, no por deﬂjjlc:on
| e)prac’ca y luego establecerse en forma matematica. Ademas en la MATEMATICA
: 'chDA puede determinarse la precision empirica de las deducciones.

Uno de los pilares de la INGENIERIA FINANCIERA es:, gl estudio ’c{e las MATEMATICAS
.que le permite a esta disciplina la comprension logica y an_all’uca de los problemas
onomicos y financieros. Las finanzas y la economia se relacionan con concgpto; que
n esencialmente cuantitativos, por ejemplo: precio, costo, ?sqa|a dg salar!os, inver-
n, venta y beneficio. Gran parte del analisis financiero yeconomlco es_meludlblemente
gtemético en su naturaleza. Veamos como la MATEMATICA proporqona una esFruc.-
;T-ra sistematica logica dentro de la cual pueden estudiarse las reIaC|onfas cuantitati-

s. Cuando las variables financieras y econdmicas se representan por sumbqlps Yy sus
propiedades se establecen en forma matematica, la MATEMATICA. summlstral:as
fécnicas para analizar relaciones entre simbolos y, por'talnto, entre varrables}q.u_e e T‘S
representan. Gran parte del analisis financiero y economico es entonces a_nahsus ?Jp: i-
_éado y como ocurre en general en la MATEMATICA APLICADA, las deducciones obte-

nidas se interpretan y evalian empiricamente.

De esta forma la MATEMATICA capacita al INGENIERO FINANCIERQ p’Jara- ser preci-
;so en definir las variables pertinentes; para plantear con claridad las hjpote3|s hechas,
-rpara ser légico en el desarrollo del analisis y para considerar un numero mayor de
variables del que seria posible verbalmente. Definitivamente, la MlA'.l'EMATIC{l\ ’ayUQa al
" INGENIERO FINANCIERO a determinar la precision de las definiciones e hipotesis.

Por consiguiente, en la matematica se estudian ciertos modelos abstractos de corres-
pondencias numéricas, muchos de los cuales son proporcionados por la nj'aturaleza,’y
siempre que en una ciencia aplicada se descubra que la ley de un de'termlnado fenq-
meno se ajusta a uno de estos modelos, se utilizan todas las conclusiones ya c_;on00|—
das de la matemética, lo cual supone para el ingeniero un ahorro de trabajo y un

‘coriocimiento perfecto del fendmeno.

Las mateméticas empiezan a ser Utiles desde el principio mismo de |a creacion de
esta disciplina. Visualicemos cémo la matematica es base fundamental en el desa-

rrollo de la Ingenieria Financiera:

En primer lugar, el Algebra provee de herramientas para el -anélisis de ﬂfnc.iones, las
cuales se presentan frecuentemente en fenomenos financieros y eE:onom|cos. Las
funciones de utilidad, demanda, crecimiento de la poblacion, etc., tienen compor‘Ea-
mientos lineales, cuadraticos, exponenciales o de cualquier otro tipo, cuyas caracteris-
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nométricos. Asi como la prediccion del futuro, el analisis estadistico de la d?tmian-
a estimu a.c on de las funciones de produccion y otros estudios econométricos
i i0 | | I ion y ; c0:

I estsl Jr'r]I . n m mente sin el uso de las matematicas . Es dificil
a fani [ te sin el . f

imi e tambalearian irremediableme d- ’ : _

i nr en ien e n luacion de las exportaciones me

- i i fectos de una evalua

aginar a algui siguiendo los : ; .

1 ti un cuadro de “imput — output” sin el uso de la teoria de matrices y de las

nte

ticas deben interpretarse para comprender el aspecto que se estudia. Las Progresiongg
aritméticas y geométricas son ampliamente utilizadas en problemas financieros Comc-):-,:;
por ejemplo, el monto a valor futuro de una anualidad; este valor es la suma de lpg
montos compuestos de todos los pagos.
En segundo lugar, el Algebra lineal soluciona por medio del uso de matrices los proble.. aciones lineales simultaneas.
mas de insumo—producto, teoria de grafos, cadenas de Markoy Yy muchas otras aplicg-

. . . | I

Jimitarse simplemente a dar unas reglas de calculo.

v

En tercer lugar, el calculo diferencial e integral  suministra herramientas para la
optimacion v trazado de funciones, para el anélisis marginal, solucién de modelos
logisticos, funciones de densidad, de probabilidad, métodos de minimo cuadrado, etc,,

De otra parte, la matematica probabilistica ha basado su desarrollo en el empleo dg|
calculo de probabilidades como instrumento de investigacion. El calculo de probabilj-
dades nace con Blas Pascal (1623-1662) y Pedro Fermat (1602 — 1665) al tratar de
dar soluciones a problemas relacionados con juegos de azar. A partir de Pascal fueron
muchos los mateméticos que al apoyarse en la teoria de la probabilidad formularon |g
teoria Estadistica y su aplicacion préactica.,

Otro de los aportes Mateméticos a la Ingenierfa Financiera estg en la “Programacién
Lineal”, teoria Matemética para hallar los méximos ¥ minimos condicionados de una
funcion de n variables, sujetas a condiciones lineales. “Sin técnicas de la programacién
lineal no se hubiera llegado tan lejos en Ia comprension del comportamiento de un
sistema de precios”,

Habria que agregar también los aportes de la teoria de los juegos a la ingenieria
financiera, puesto que se desarrollan con el objeto de analizar situaciones competiti-
vas en las que intervienen intereses en conflicto. La teoria de los juegos supone un
tipo particular de problema en el que interviene la maximizacién del valor esperado de
una decision hecha con incertidumbre.

Finalmente, vale |a pena retomar el pensamiento del Economista L. R Klein cuando
plantea la descripcién del ciclo econémico como |[a solucién de un sistema de
ecuaciones mateméticas dindmicas, que supera en elegancia y profundidad
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Jorque esta en una continua blsqueda de ser mas...cada vez mas persona; ahora bien,
construccion que realiza la persona busca dar crecimiento a sus tres dimensiones

constitutivas :
La persona es un ser que conoce.

La persona es un ser que recrea.

.

& Desarrollo “Humeano-

en la “Formacion del
“ngeniero “Financiero

Yolanda Carrillo Rivera y
Jaime Lizarazo Bautista
Profesores de la
Facultad de Ingenieria Financiera

La persona es un ser que produce.

Estas tres dimensiones se van articulando armonicamente de tal forma que es imposible
sligarlas. Si esto se hiciera, se tendria un Hombre fraccionado, recortado en sus posi-
dades de ser persona (humano).

De otro lado, por DESARROLLO concehimos un movimiento dinamico, un proceso que
.émite a la idea de crecimiento, de maduracion. Se trata de una actividad que hace que
__Igo se despliegue o aflore o se muestre. En otras palabras, que algo se desarrolle
implica que se desencadene, que se desarrolle, es decir que libere sus potencialidades.

Bien, demos respuesta ahora si a la pregunta que nos convoca, <¢en qué consiste el
DESARROLLO HUMANO en la formacion del Ingeniero Financiero?.

DESARROLLO HUMANO es el proceso mediante el cual la persona es sujeto de creci-
miento. Esto implica la maduracion de cada una de las dimensiones nombradas anterior-
mente. Por eso el DESARROLLO HUMANO crea condiciones para una sensibilidad dptima,
para desarrollar una imaginacion creativa y para gestar una expresion de alto contenido
simbdlico. Para alcanzar lo anterior, la UNAB brinda espacios donde el estudiante (per-
sona) tiene la posibilidad de construir identidad en la diversidad : donde es posible el
reconocimiento de si mismo mediante el encuentro y la confrontacion respetuosa con los
otros. En otros términos, DESARROLLO HUMANO en la Facultad de Ingenieria Financiera
UNAB es el espacio para formarse, entendiendo por Formacién la tarea de cada ser
humano de construir sentido del mundo y de si mismo ; es el desarrollo de la individua-
lidad, de su manera particular de ser o, como lo dice magistralmente Graham Greene,
“ser humano es también un deber”.

scribir sobre el DESARROLLO HUMANO en la formacién del Ingeniero Fi-
6 nanciero implica de manera ineludible retomar buena parte del Proyecto Edu-

cativo Institucional “UNAB”, cuyo eje central es el desarrollo de este concep-
to. Veamos, pues, como plantea el PEI el concepto de Desarrollo Humano.
Entendido en su globalidad, el DESARROLLO HUMANO en la UNAB apunta
hacia la formacion de la persona, teniendo como herramientas fundamenta-
les las acciones educativas que se concretan en un curriculo.

“DESARROLLO HUMANO" es la conjugacion de dos términos con alto con-
tenido conceptual en el curriculo institucional. Revisemos de manera parti-
cular los términos. En primer lugar, por HUMANO se entiende una particular
forma de ser en el mundo, una manera de existir distinta de otras maneras
(Hay maneras de existir vegetalmente, o mineralmente, que son distintas al
existir humanamente). El ser humano se distingue porque es un PROYECTO
es decir, es un cimulo de potencialidades que puede llegar a concretarse;
por eso se afirma que no es un ser acabado como si lo son los otros seres.
En este orden de ideas se puede entender que lo humano se caracteriza

Al entender DESARROLLO HUMANO en la direccién propuesta, la educacion favorece los
espacios y propicia las condiciones para el crecimiento de las personas, para su forma-
cion. Se afirma, siguiendo la linea del discurso, que la educacion es antropogenesis es
decir que con ella se gesta el ser que llamamos persona. Desde esta perspectiva el
énfasis de la educacién no estd puesto en lo profesionalizante sino en la formacion.

Recuérdense las maravillosas concreciones de Ortega y Gasset :
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“No hay remedio : para andar con acierto en la selva de la vida hay que ser culto, hay
que conocer su topografia, sus rutas 6 métodos; es decir, hay que tener una idea de|
tiempo y del espacio en que se vive, una cultura actual. Ahora bien, esa cultura o se
recibe o se inventa. El que tenga arrestos para comprometerse a inventarla él solo, g
hacer por si lo que han hecho treinta siglos de humanidad, es el Gnico que tendria
derecho a negar la necesidad de que la Universidad se encargue ante todo de ensefar
la cultura. Por desgracia, ese Unico ser que podria, con fundamento, oponerse a mj
tesis, seria... un demente. )

El profesionalismo y el especialismo al no ser debidamente compensados han roto en
pedazos al hombre europeo, que por lo mismo estd ausente de todos los puntos
donde pretende y necesita estar. En el ingeniero esté la ingenieria que es sélo un trozo
y una dimensién del hombre europeo ; pero éste que es un integrum no se halla en
su fragmento ingeniero.

La gran tarea inmediata, se ha dicho sin alusién contundente, hay que reconstruir con
los pedazos dispersos - directa membra - la unidad del hombre europeo. Es preciso
lograr que cada individuo 6 muchos individuos lleguen a ser, cada uno por si, entero
ese hombre. ¢Quién puede hacer esto sino la Universidad 2”53

A lo anterior debemos agregar el concepto de estética como una forma de conocer e
interpretar el mundo. En las diversas concepciones que han existido de lo estético, se
encuentran algunos rasgos que permiten entender mejor su relacién con el DESARRO-
LLO HUMANQO : sensibilidad y gusto por lo bello, filosofia del arte, teoria del arte... en
fin, formas que se refieren al equilibrio, la armonia y la integralidad que en el hombre
proceden de la sensibilidad, la imaginacién, la fantasia y la expresion. Lo estético,
entonces, es una mirada que permite la comprension del sentido de cada una de las
manifestaciones del ser humano, haciendo arménico lo individual y lo social ; las
formas de conocer y de producir, el proyecto personal y el colectivo. De esta manera la
vision estética remite a una relacién de equilibrio entre los mundos natural, social y
subjetivo.

Lo hasta aqui escrito, referido al DESARROLLO HUMANO como ambito de formacién,
esta constituido por un conjunto de imégenes articuladas que se convierten en la
impronta o el sello caracteristico que diferencia a los actores de la Comunidad educa-
tiva UNAB de otros actores de otras comunidades educativas. En otras palabras, cons-
tituyen la “identidad” de nuestra institucion que se hace objetiva en cada uno de sus
estamentos. Estos criterios, aplicados al disefio curricular, se concretan en las lineas
de Desarrollo Humano propuestas en el PEl. Veamos cuéles:

53 Ortega y Gasset, Mision de la Universidad y otros ensayos afines. Editorial Revista de Occidente,. Madrid. Quinta Edicién.
1972 - P4g. 34-35.
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{NEAS CURRICULARES EN EL PLAN DE ESTUDIOS DE INGENIERIA
FINANCIERA

Las lineas propuestas en el Proyecto Educativo UNAB : IDENTIDAD, EXPRESION, RE-
CREACION Y DEPORTES son espacios que la Universidad propicia para impulsar el
.s'DESARROLLO HUMANO". No son un conjunto de asignaturas ; son el ambito mismo
de toda la propuesta curricular.

La disciplina que el estudiante elige se convierte en su opcion particular de desarrollo ;
'ara el caso, Ingenieria Financiera. Pero dentro de la disciplina, se atiende a las
imensiones de crecimiento integral de las personas, lo cual se logra teniendo como
};.orte el ideal de Desarrollo Humano y realizando acciones de formacién que incidan en
todo el Plan de Estudios desde cada una de las lineas que propone el Proyecto.

Linea de Identidad: La linea de identidad se ha disefado para que cumpla propodsitos
%u'ndamentales como el logro de la autonomia; para que los trabajos de los alumnos
fengan el sello personal del estilo y para que se expresen de tal manera que puedan
‘cumplir con el propdsito de formacion profesional de liderar los procesos de cambio
que el desarrollo de la sociedad les exige.

|dentificarse se equipara aqui a la autoconstruccion de la persona humana para que
signifique en una realidad concreta, (cientifica, tecnoldgica, estética, etc.) liderando
el cambio mediante un creativo ejercicio profesional.

En sintesis, la Linea de Identidad prepara al estudiante para intuir, discernir y apreciar
las multiples relaciones que se dan entre los seres humanos, la realidad y el conoci-
‘miento para que pueda construir las herramientas que le permitan acceder a otros
nuevos. De igual modo, se espera que una vez cursados sus tres niveles el alumno
esté en capacidad de iniciarse en las respuestas de interrogantes tales como:

¢Quién soy como persona?

¢Qué implica hacer universidad?

4Qué me distingue como estudiante de la UNAB?;'

&Qué caracteriza a un Ingeniero Financiero?

¢Quién soy yo como futuro profesional?

&Qué procesos de cambio puedo liderar desde mi profesion?

Linea de Expresién: La linea de expresion es el claro complemento de la linea de
identidad. Sélo se asume y se expresa la identidad con el empleo de miiltiples
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lenguajes. Se expresa la identidad en las particulares formas de mostrarse (persona,
cientifico, profesional), en los métodos empleados para aprehender la realidad, en las
actitudes que produce tal aprehensién y la particular manera de hacer y de comunicar
el conocimiento. Expresarse es por lo tanto mostrarse, ensefiarse en una particular
manera de significar y estar preparado para hacer su propia evaluacion:

¢Cémo estan mis procesos comunicativos ahora?

¢Se fortalecieron mis competencias lingiisticas a través de la clase de Expresién?.
¢Mejoraron mis habitos de lectura?

¢Adquiri los elementos para elaborar un mejor discurso escrito y oral?

Linea De Recreacion Y Deportes®: Sus propdsitos curriculares son concientizar a
los alumnos sobre la necesidad de considerar las actividades estéticas y recreativas
como una actividad que contribuye a su formacion integral v que se constituyen en
practicas eficientes para su proyecto de vida profesional porque logra efectos
importantisimos para su salud mental y fisica al considerar la actividad fisico - deporti-
va - recreativa, como una férmula capaz de reducir el estrés y el sedentarismo.

Como las dos anteriores, la linea de recreacion y deportes debe llevar al alumno a
reflexionar sobre si mismo, partiendo de preguntas como:

¢El elemento lUdico, en verdad hace parte de mi cotidianidad?
¢He cultivado a través de estos cursos una cultura deportiva?
¢Se abrid el espacio para socializar mi particular forma de ser?

La estética aqui se constituye en el espacio curricular donde ocurre la transformacién
de la personay a la vez en la estrategia que permite la integralidad de la construccién
profesional. La estética es a la vez punto de partida y horizonte de formacién.

Finalmente, el estudiante de Ingenieria Financiera también cuenta con el proyecto de
Desarrollo Humano como propuesta de Servicios de Bienestar Universitario.

54 Nombre adoptado recientemente. El anterior correspondia a ESTETICA Y RECREACION,
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profesion a la luz del proyecto
educativo de la < Unab

Documento de conclusiones
preparado por el Grupo del PEI

as discusiones en torno a la universidad contemporanea nos han llevado a

transitar por diversos caminos. Uno de ellos, tal vez el principal, se refiere
a la manera como debe irse construyendo el conocimiento. Esto tiene

implicaciones que van desde la Epistemologia hasta la Pedagogia, pasan-
do por la Psicologfa, la Estética y la Etica.

Son muchos los que afirman que el recurso vital en esta época es el
conocimiento. Parece que existe razon en ese planteamiento; solamente
basta con mirar la demanda laboral para darnos cuenta del énfasis puesto
en ese topico. Se dice, entonces, que la supervivencia en el trabajo esta-
ré garantizada para aquellos que dominen rigurosamente el saber.

Sin embargo, en términos de Peter Drucker, “el conocimiento es distinto
de todos los demds tipos de recursos. Constantemente se esta
desactualizando, con el resultado de que los conocimientos avanzados del
presente son la ignorancia del futuro”.%® Lo anterior origina mutaciones

55 DRUCKER, Peter. El Futuro que ya sucedi6. En Revista SUMMA, No. 125, Noviembre, 1.977. Pag. 58
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permanentes en el interior de los campos de los saberes especificos, de las metodologias

para su construccion y de sus mismas bases tedricas; se llega, incluso como conse-

cuencia, a la desaparicion de ciertas profesiones derivadas de ellos y al nacimiento de

otras que resultan de los nuevos avances en el saber. Esto nos pide revitalizar la
reflexion epistemologica con el fin de clarificar el horizonte de sentido del papel de la
universidad y su mision de adquirir, transmitir y aplicar el conocimiento; asf las institu-
ciones de educacion superior podrén mantenerse vigentes como alternativa para la
sociedad. .

La Epistemologia es una reflexion sobre la ciencia. En ocasiones ella opera como la
justificacion filosofica de la ciencia; en otras, como la logica del saber cientifico y, en
otras, como la averiguacion de los métodos y objetos de cada una de las ciencias y de
la ciencia en general. La dificultad de asignarle sentido univoco nos esté mostrando, de
entrada, la complejidad de hacer formulaciones precisas y universales en torno a la
ciencia. Lo que aqui se expresa es, por tanto, el resultado de instalarse en una parti-
cular mirada; se sabe, entonces, que estd siempre sometida a la critica y
cuestionamientos provenientes de opticas distintas.

La universidad, como cualquier institucién educativa, tiene en el conocimiento su co-
lumna vertebral. Si bien ella busca ir mas alla de la instruccion cognitiva, parte de él
como su pretexto basico. En efecto, el horizonte de sentido Ultimo no esta en la
adquisicion, construccion o acumulacion de conocimientos; sin embargo, a partir de
ellos se conquistan ideales mas amplios.

Ahora bien, los conocimientos de la universidad, en su gran mayoria, son de carécter
cientifico. Es importante hacer esta precision porque la academia no esta referida
necesariamente a la Ciencia; la academia siempre esta referida a la Disciplina. En las
artes, por ejemplo, la ciencia no es propiamente el tipo de conocimiento que se busca.
No en todas las facultades de una universidad se hace ciencia; en todas ellas se hace
academia. Esto ya aparece muy claro en la Ley 30 del 28 de Diciembre de 1993, que
en su Articulo 7° determina los campos de acci6n de la Educacion Superior y estipula
la Técnica, la Ciencia, la Tecnologia, las Humanidades, el Arte y la Filosofia.

Fueron la Universidad Napoleonica y el vertiginoso avance de lo cientifico los que
propiciaron que la ciencia se instalara en las instituciones de educacion superior Y,
prontamente, se extendio la idea de que sélo alli se generaba el conocimiento de tal
corte. Concepto que alin opera en muchas comunidades y que desconoce que actual-
mente también se hace ciencia por fuera de ella.

Con estas aclaraciones se puede entrar a precisar como concibe la UNAB la disciplina
y sus relaciones con la ciencia y la profesion, es decir, cudles son los fundamentos
epistemolégicos que sustentan el Proyecto Educativo Institucional que se pone en jue-
g0 a partir de un curriculo cuya perspectiva es fundamentalmente estética.
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1. DISCIPLINA

El concepto de ‘disciplina’ tiene origen en el Latin. Proviene de la exprQSién ‘discere’
que significa “aprender”. También se usa el término para designar “el conJunto.de leyes
o reglas que rigen una organizacion y su sumision a ellas”, inclusive, y espec.lglmente
en practicas espirituales - religiosas, sirve para nombrar el azote gue se utiliza para
auto - flagelarse.

Siguiendo la primera manera de entenderla, podemos afirmar que la disciplina es u-llla
forma de pensar sistematicamente la realidad desde un recorte 0 fragmgqFacson
que se hace de esa realidad.5® Varios conceptos se conjugan en esta definicion y su
elucidacion nos permitira aproximarnos a su comprension.

Debemos partir, en primer lugar, de determinar qué significa ‘pensar’, pues es el térmi-
no que define la accién misma de la disciplina. Pensar es hacer una representacion
mental de algo. Es un acto psiquico peculiar que transcurre en un tiempo y que lleva
inherentes un conjunto de imagenes, intuiciones y expresiones. El pensar nos conduce
ala conformacién de una idea de algo; a determinar qué es lo que caracteriza ese a_Igp
y coOmo se puede obrar con él. Esto significa que el pensar lleva al Saber.- No eX|s’F1ra,
por tanto, ningln conocimiento que no pase por el tamiz del pensam@ntp. Si se
quiere decir de otra forma, la condicién para la construccion del conocimiento, de
cualquier clase de conocimiento, es pensar.

Ahora bien, hay diferentes formas de pensar. Podemos hacerlo, por ejemD|0,. c.ie. ma-
nera mitica: alli ponemos toda la fuerza de las respuestas en el campo dela dlw_nldad.
Asi, cualquier idea que se tenga sobre algo partira en primer lugar de determmar Ig
voluntad de los dioses, del poder que tienen para conjurar la naturaleza y de la posm!-
lidad que poseen de crear. También es posible pensar mégicamente: se busca la expli-
cacion de las cosas apelando a elementos que van en contra de las §eye§ de la natu-
raleza. También existe el pensamiento Idgico que pone su fuerza en la razon argumen-
tada y respeta una leyes predeterminadas. Igualmente podriamos hablgr del pensa-
miento cotidiano, o del pensamiento musical, o de otras maneras derivadas de las
mlltiples formas de inteligencia existentes. Cada forma de pensar es una mgn_era de
acercarse a la realidad. Cada forma de pensar es una manera de entender y vivir en €l
mundo. |

La Disciplina, entonces, es una manera de pensar que se caracterizz.a'por recumr_a las
exigencias de un método que busca las explicaciones en la interaccion de los Dbjt?t(}s
propios de su dominio. Esto es, en los lineamientos que conforman IQ qyg der\omma-
mos un ‘estatuto epistemoldgico’. Para decirlo de otra forma, pensar disciplinariamente

€s pensar con rigor.

56 ANDER — EGG, Ezequiel. Interdisciplinariedad en educacién. Magjsterio del Rio de la Plata, Argentina, 1.994,
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Una mirada histérica nos permitira encontrar
formas y concepciones. Particularmente podremos ver alli cémo su unidad inicia| sa

transformo radicalmente en un intrincado y complejo sistema compuesto por miltipleg.

y variadas miradas sobre el mundo.

En las primeras civilizaciones los saberes aparecian unificados en un solo campo. Por
eso las dimensiones mitica y magica se mezclaban con lo racional y lo técnico. Ung de
los filésofos griegos mas importantes por su influencia en la civilizacién occidental,
como lo es Platén, mezclaba en sus discursos la argumentacion racional y la referencig
a ciertos mitos. En Ia ‘Apologia de Socrates’, por ejemplo, encontramos un juicio en
donde se confunden acusaciones que van desde la concepcion de educacion hasta |g
de creer en genios.

La época medieval catélica se caracteriz por la vigencia de un cierto aristotelismo
donde el método cientifico por excelencia era el deductivo. E| cientifico modelo se
“dedicaba a estudiar los libros, la Biblia como el mejor de todos, o los clasicos. La
observacion directa se consideraba un distractor ya que lo que se buscaba era el
conocimiento pleno. Para los medievales, Aristdteles éra, ante todo, ciencia ; sy
pensamiento se impone, mas que por la filosofia, porque en sy obra se encuentran
respuestas a la fisica, la astronomia, la metafisica, la ética, la psicologia, la politica, |a
estética, las ciencias naturales y, sobre todo, la logica. Excepto en matematicas y
medicina, las demas respuestas estaban dadas por el estagirita; por eso se convirtig
en paso obligado para el acceso al conocimiento.

Asi, la universidad fue convergiendo hacia un saber que se conquistaba con la misma
metodologia y la misma logica. Las ‘facultades’ aparecieron en esta época “como
resultado de la agrupacion de Maestros por afinidades de| saber... facultad’ en este
momento es sinénimo de ciencia y significa un sector especifico de la cultura, sin que
se establezca una clara diferenciacion entre cienciay profesion”se . Su divisién no frac-
cionaba el conocimiento, solamente favorecia la integracién.

“Eluniverso se presentaba como un todo Gnico y los saberes estaban integrados. A los
sabios/magos de las primeras civilizaciones, a los maestros de Oriente y a los fildsofos
griegos y su prolongacién en los europeos del medioevo, sea en |a tradicion del mundo
catélico, como del mundo arabe, les resulta posible un saber de totalidad. E saber
acumulado, en alguna medida podia estar al alcance de una persona estudiosa y

talentosa, cuya clase social e diese acceso a ello. FEsto fue posible hasta el Renaci-
miento"”.%9

58 AVILA, Rafael. La educacion y el proyecto de |la modernidad. Antropos, Bogotd, 1.994, pag. 157
59 ANDER - EGG, Ezequiel, Op. Cit, Pag. 30

que el saber ha sido objeto de diversag
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Es aqui, en la universidad medieval, en dondfz se estr.u.ctura un czgrpc;etzfggg c;;{;
cimientos que todos los estudiantes debian adgumr. ln@epen ien ‘ et
i n el que profundizaran, todos los alumnos debian transitar por I’o_s camlntl)s. e_
'b.s;:y del quadrivium. El primero conformado por la gramétic?, .Ia retorica y la logica;
; \:egundo por la aritmeética, la geometria, la astronomia y la musica. Fue este cuerpo

de saberes el que se denomin6 mas tarde ‘las artes liberales'.

: ‘la formacion
Las artes liberales constituyeron en esa epoca lo que algunos llaman hoy s
general’ Como se ve, eran unos espacios en los cuales las personas ac
y

‘mundo desde una vision bastante general, integral.

i j i i n el
Con el advenimiento de la Modernidad se introdujeron camme Sttjstan.msiz ze °
: ienci isio igi r los planteamie
( nueva cosmavision originada po 2
concepto de ciencia. La ! e camienios g6 2

i i j eppler, lasis

0 Los trabajos de Galileo Galilei, de
Revolucion Copernicana. . =l 2! o
realizada por Bacon, los giros en el ordenamiento politico y economico, fueron p
ciendo una progresiva fragmentacion de los saberes.

i0 imi ciencia
Se introdujo una primera diferenciacion del saber que eliminaba el concelapto (;ZI i
para cualquier conocimiento. Asi, se empez6 a hablar del saber vulgar,

cientifico, del saber filoséfico y del saber de salvacion.

fa de iencia; i n realis-
El saber vulgar se referia a cuanto venia dado por | experlencla,- proce|d|a SESL;S
mo ingenuo que no se preguntaba acerca del origen y del sentido de las ;

El saber cientifico, por el contrario, no consist.ia :an. una mera experleqqa.d :l :)odt;t;tsrsne
do empiricamente se agregaban los datos aprioristicos, a la av?nguaglon —w.o
le sumaba la investigacion de lo supuesto. Todo desde un .metodo ffuriﬁcaqmén o
recia el ordenamiento, la estructura, el sistema, la legalidad, la identi

causalidad.

es lo que hace que el ser sea.

To i Ogi aquello que
Por (ltimo, el saber de salvacion tenia que ver con i(_) teologrccr, !Z{;r; mc; : gengral
garantizaba la trascendencia del hombre y que estaba ubicado en el p

de la existencia humana.

i i { ' Ogi ical: no todo
Asi, con estas distinciones, la Modernidad dio un glrol epsstemolo(gjlcz (r;(ilcer
conocimiento era cientifico; la ciencia no era ya la (nica manera de A
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Y es que era tal la acumulacién de conocimientos; tal la acumulacién de preguntas por
resolver, que surgio la necesidad de delimitar las zonas de la realidad. Dicho de otrg
manera, la totalidad no se podia ver... Habia que mirar sélo parcialmente.

En esa mirada segmentada se destacéd especialmente Galileo. Sy gran aporte, sin
duda alguna, fue el de la experimentacion artificial. En efecto, con el sabio de Pisg gl
experimento se preparaba Yy se realizaba apelando, en todo caso, al lenguaje de |3
geometria y de la matematica. Desde allil se buscaba extraer evidencia de los fenéme.-
nos naturales. Con eso, Galileo contribuy6 a la separacién entre lo filoséfico y o
cientifico; habia aparecido la ‘Nueva Ciencia'. La Filosofia se reservaria |a indagacién

por las causas Ultimas y la Ciencia se encargaria de la observacion de los hechas
regulares y del anélisis de los datos.

Sin embargo, la modernidad sobrevalord el conocimiento cientifico. Para el espirity
ilustrado ese era el conocimiento fundamental. De allf que, para algunos, ese era e|
Unico vélido, la Gnica posibilidad real del acto de conocer.

Pero hay que dar un paso mas: la ciencia misma era objeto de conocimiento, de
clasificacion y jerarquizacion. Es allf donde aparecié |a Epistemologia. Con esta disci-
plina la pregunta dejaba de centrarse en los problemas del conocimiento (campo re-
servado a la gnoseologia), y se trasladaba a las condiciones del saber cientifico, a sus
caracteristicas, su légica, sus condiciones y posibilidades. Kant recuperara para ella la
revolucion copernicana y propondra la ‘exigencia critica’ del sentido al establecer limi-
tes y usos legitimos de la razén pura, de la razon préactica y de la razén estética. Asi, el

universo de la teorfa, de lo mas rigurosamente cientifico, estaria reservado para la
fisica matemética,

La esencia de la ciencia moderna estaba en el rigor de la investigacion; en la exactitud
y en la precision. Rigor para crear leyes y reglas; para atender a lo que resultaba de |a
experimentacion y Exactituc y Precision para seguir fielmente €s0s parametros. La ciencia
moderna seria experimental porque sus investigaciones tenfan como (iltimo criterio la
observacion de los hechos y en muchos casos éstos Ultimos se preparaban y producian
artificialmente en forma de experimentos controlados ¥ medidos de manera tal que se
pudieran establecer relaciones algebraicas entre los datos arrojados por los instrumen-
tos de medida; el experimento aparecio como alternativa a la especulacion tedrica
que empezo a considerarse no cientifica. Se consideraba objetiva porque desplazaba
la cualificacién hacia la medicién y la observacién sensorial hacia el registro de los
datos obtenidos mediante instrumentos, con lo cual seguia los pardmetros de la logica
matematica que sustituye las palabras por signos, la copula por la igualdad.

Fue la reflexion epistemolégica ulterior |a que condujo a establecer distinciones en el
conocimiento cientifico. Si bien desde los albores de la modernidad se empezaron a

1,
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ienci [ e elabo-

ntar diversas clasificaciones de las ciencias®™, es en el siglo )'(I;(e(;uazgio :l s

s i i o contemporaneo. Asi,
cia presentan en el mund si, e

s que mayor influen ‘ Ampo nee
!:o c[que aparecia anteriormente como unificado, se diversifica en ciencias d

rl s . . . S-
aturaleza, ciencias del espiritu y ciencias sociales y humana
nat

1 ¥ segun

| . . , B "
V W s . 7 |

agregd una tercera clase de ciencias: las sociales.

d p
nos: g 3
| asy

mentales para el desarrollo de las personas.

ienci iscipli i sinoen
“El saber no se desarrolla sélo al interior de las ciencias yrdlsmplmas e><|s(tjen:cfzsc,mtades'
la constante factura de otras nuevas que se fragmentan. Ec: concsn[?éttc; dg by iy
i a
[ i i ' rtamentos’. No se pretende y .
tiende a derivar hacia los ‘depa e e iy
i i rigor propios
iversi nida cuenta de la seriedad y :
universidad. Por el contrario, te _ L
lti ibili amiento a la realidad.
ienci [tiples posibilidades de acerc .
ciencia que nace, caben mu s de : i
especializacion toma la palabra y rechaza en principio todo intento de sin

i i aso obligado en el estudio
Como ejemplo podemos citar la division que establece Francis Bacon y que_ S‘.Z c%r:istgzy:lznh?s £ E: il
cl?aola E;stejmologia' Las ciencias se clasifican segin sus facuitadels: I_a me;:ggﬁ:a zra]atu%aleza Ul oot
, { ja natural, a la cienc a ncia it
ivi al; la razén da origen a la teologja na 12 o S e e
S?g(aqaﬁizq:a¥;ar;u;rehde la metafisica v la fisica; la ciencia del hombre se subdivide en logica, y
ciencia

! : G i i iversidad. Bogota, 1.996.
lglfgg;?a?:: gﬁ%ﬁz; II.:I IF:lterdiscipHnariedad. Conferencia XX, Simposio Permanente sobre la Universi g
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Es en Norteamérica donde florecieron los primeros departamentos. En este caso, |g
Universidad ofrece “un amplio mend de saberes combinables en diferentes formas,
Los estudiantes gozan de libertad para configurar sus propios ‘platos’, seleccionandg
los componentes més pertinentes para la obtencign de su titulo profesional,
obligatorios, otros opcionales, sin importar el orden..."s?

Y después de los departamentos vinieron los “institutos”. Estas unidades, completa-
mente desligadas de las Facultades y los Depar.tamentos, se dedicaron exclusivamen.
te a los programas de experimentacion, practica, mejoramiento Y actualizacién profe.
sional. Asi, el saber integrador terminé fraccionado en las nuevas formas de organiza.
cién y administracién de las universidades,

Mas adelante, en el transcurrir del siglo XX, se empezo a tomar conciencia de lo que
era el conocimiento especializado y de sus posibles efectos funestos. Inclusive surgie-
ron las voces de aquellos que, como Ortega y Gasset, cuestionaban con severidad ta|
giro epistemolégico: “...uno de los imperativos de Ia ciencia es la progresiva especia-
lizacion de su cultivo. Pero obedecer este solo imperativo es acarrear a |a postre g|
estancamiento de la ciencia ¥, Porun rodeo inesperado, implantar una nueva forma de
barbarie.” Tal era Ia afirmacion del filsofo en “La Historia como sistema”. Y en “La
rebelion de las masas” & afirma que existe una “casta de hombres sobremanera
extranos que son los especialistas. Son aquellos que saben muy bien su minimo
rincon de universo; pero ignoran de raiz todo el resto”.

ignorante, porque es un ‘hombre de
porcitincula de universo. Habremos de decir que es un
sabio — ignorante, cosa sobremanera grave, pues significa que es un sefior el cual se
comportara en todas las cuestiones que ignora, no como un ignorante, sino con toda la
petulancia de quien en su cuestién especial es un sabio.., Al especializarlo, Ia civiliza-
cion le ha hecho hermético y satisfecho dentro de sy limitacion.”

En la actualidad Ia clasificacion que hemos visto ha dado un giro: se habla de ciencias
empirico-analiticas: ciencias histérico-hermenéuticas y ciencias critico-sociales. Pa-
rece que no se trata de un simple cambio de denominacién. En el transfondo de eso
esta todo un sentido de interdependencia y complementariedad. En efecto, la primera
manera de clasificar el conocimiento cientifico trajo ciertas consecuencias que contri-
buyeron a desvirtuar el sentido del mismo. Por ejemplo: se absolutizaron las ciencias

naturales hasta el punto de mitificarlas. Las otras ciencias no eran més que pseudo-

62 AVILA, Rafael, Op. Cit. Pag. 159
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aticas. De la misma
iancias en tanto no estaban sustentadas por estructuras njatfamatlcc:ias ke
iEncra se cred la idea de que las ciencias naturales eran objetivas y de
mane

o . ; iarto.
! n ellas se alcanzaba un conocimiento riguroso, preciso y ciert
(0]

bodriamos también citar a Edgar Morin quien, en su critica a I-a.(?SDECIa“ZaCl(;:] dlgz
N llevado a que muchos cientificos solo tengan “una vision de los problem
e e - e‘\[{' s disciplinas, que han sido arbitrariamente recortad?s en el tejido
o _reSDGIC Nf némenos ésos cientificos tienen una pobreza increible para com-
‘?_"qufﬁoiepsbgm% globéles. Y hoy, todos los problemas importantes son proble-
pre

‘mas globales”.®

. ecializacion trajo como consecuencia la pérd.ida Qe _Ia unidad c’iel sab.eirl.e isae_:
r _esfp | ocimiento conforma una red compleja e intrincada. Asi, s'e p_nv g
1 CO305 ero se desconocieron sus conexiones. En otros terminos, se
ronl éfgunos Ino be,r ?10 es un texto, sino un hipertexto. Dicho de otrf;\ manera, la
o:;”?)?ut(i]:aiign Zae las partes conduce a impedir o dificultar la comprension del todo.
abs

ivisio ienci 5 muchos ele-

sin embargo, el camino de division y subdivision de las ciencias genero n:ento ol
5 . " )

Ientos positévos: grandes conquistas realizo la humanidad con e;acerzr:tz Lt
;,?oso a ciertas zonas de la realidad. El hombre pudo dar Cueqta eb;;e;go . grac,ias o

i ias pero que, sin em
n ban solamente accesorias p . y gra
equefez, se considera _ : : ‘ oy gracae s e
zsgecializz’acién resultaban determinantes para la ex:stenqa m|s:na ||Lad e
1 T |2 ) :
ciencias naturales y su progresiva subdivision en las ciencias de la salud,

ha hecho posible aumentar el tiempo de vida de las personas.

isti imi i olégico que se
En la actualidad, por el contrario, asistimos a un movmlento (::plster?ent gs - rc:ﬂizan_
caracteriza por “la penetracion, influencias reciprocas y ciertos cruzam

inli i £ n64
tes de las disciplinas cientificas.

i de
La preocupacion contemporanea esta centrada en. epcontra:{ Iiorzzi?;t:asr;l::gme
puntos de contacto posibles entre los diversos conommlenltos. ik s i
de reagrupar las disciplinas afines. Se busca encontra.r as a e
entre conocimientos aparentemente incontrastables fa !ncor.nlzao dUCié,ndese a
de 'os mateméticos estudiando Teologia o de los MedICO.S mBl.'O e
filosofico. Y asi, van surgiendo nuevas formas de conocer: |If ieg i Cor,nbinar o
la Astrofisica, la Telematica son ejemplos de saberes resultan

~  mas disciplinas.

res®s:
Estos entrecruzamientos, se deben fundamentalmente a tres facto

63 MORIN, Edgar. EI Método. La vida de Ja vida. Cétedra, Madrid, 1.983.
64 ANDER - EGG. Op. Cit, Pag. 31.
65 Ibid. Pag. 32.
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a. Lanecesidad de una mayor profundizacion tedrica y de comprensién de los pro-
pios objetos de las ciencias que, con la ayuda de otras disciplinas, alcanzan un
mayor nivel, Por gjiemplo: los conceptos mateméticos se comprenden mejor apo-
yandose en las discusiones filoséficas que los originaron.

b.  Como un factor importante para elevar la calidad de las investigaciones cientifi-
cas. En este orden florecen, cada vez mas, los grupos interdisciplinarios,

¢ Como imperativo cientifico y tecnolégico para |a comprensién de los procesos
globales, dificultados por la especializacion de los conocimientos, habida cuenta

de la complejidad de Io real. Por ejemplo: Ia comprension total del Fenémeno de
Nino escapa a [a Meteorologia.

Habria que hacer una aclaracion frente a Ia relacion entre Ia disciplina, la especializa-
cion y la interdisciplinariedad: esta ultima no va en contra de la especializacién. De
alguna manera, Ia eéspecializacion le permite g la disciplina estructurar con rigor su

propio estatuto epistemoldgico. Podemos afirmar que una disciplina, para que sea tal,
debe especializarse.

Lo que hace |a interdisciplinariedad s evitar que el especialista tienda “a ser cada vez
mas concentrado en lo suyo, distante e ininteligible, Mas autoritario, con autoridad
cientifica, profesional ¥ administrativa, Que se restringe y estrecha tanto mAas cuanto
mas determinado Y profundo sea el sector cientifico y préctico de sy especializacion.
Que llega a ser muy eficiente y productivo, pero en lo Suyo, ajeno a aceptar las necesa-
rias interdependencias de su dominio especializado respecto a los dominios de otros

De lo anterior podemos derivar entonces que la interdisciplinariedad es sobre todo un
estado mental que requiere de cada persona una actitud a la vez de humildad, de

apertura, de curiosidad, una voluntad de didlogo v, finalmente, una actitud para la
asimilacion y |a sintesis.

66 BORRERO, Alfonso. Citando a Bahm, Archie, Op. Cit. Pag. 25
‘67 BORRERO, Alfonso, 0p, Git, Pég. 27,
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m i e respon-
i pues, la formacion universitaria que demanda la contemporanendat?d gzbms pfo "
'QSIri; lo c’Jisciplinario en tanto que es urgente para poder dotar de sen
de

i m Idea gl I
jonales que el mundo requiere. No es suficiente, en el mundo de la alde global,
slon

| logra descubriendo la
hacer. Es un imperativo el saber hacer. Y eso, solamente se log
-propia disciplina; y sus interdependencias con las otras.

2. CIENCIA

isciplina; ienci isciplina, pero
Hemos afirmado que la Ciencia es una Disciplina; que toda C|eni|are?:;z dF;| C(;npcmi_
ipli ienci igni e |las caracteristi
i ciencia. Significa esto qu ARG
e no toda disciplina es : : ! : i e
?nl;ento cientifico coincidiran en sus lineamientos méas an:]phOS’COS tiasdc;elo . nfente
s6lo se distinguiran en algunas precisiones que recortaran el &mbito

cientifico.

ienci i e conceptos y
En términos generales podemos afirmar que la Ciencia es US Sl'Sts:C?] ;js Obsewgmes
iderar y predecir .
ici ara representar, conside . :
roposiciones que se usa p : e
Es Ena teoria explicativa y formalizada. Pero es solamente prol\nsldonlalS fua|e5 et
los hechos mediante métodos previamente acordados a través de lo
lGan sus conceptos y se confirman sus proposiciones. .
Entendemos la definicién anterior de la siguiente manera:

Sistema de Conceptos. Nos remite a la idea de una estrugturi’anc(:jc;rrgie?;al, n(i(;:l;or;
mada por una serie de definiciones precisas que se van ar’t_[(c;u aa S
que configuran una red en la cual un elemento n.os.r?m| o e
entenderse mas gue en esa relacién. Por eso cada d_|sc?p ma| c ?Smo e
Iénguaje que se caracteriza por ser Universal y Rest’rmgldo a; rZCiO e
sal en tanto que su sistema conceptual superg Iog limites et c;:)) ey
compartido por la comunidad cientifica. Restringido en tanto q

dominio de quienes manejan ese saber.

j ienci ier discipli-
Sistema de Proposiciones. El lenguaje de la ciencia, como el de cluaLc;L:aCterizapes
na, es proposicional; afirma algo acerca del ser de algo. Lo queI a mienCioneS ;
qu,e sus proposiciones no se refieren al deber ser, a los deseos, alaacs;én e
ienci i la especu
juici : usca siempre trascender
uicios de valor; la ciencia b € trasc s aloley
:cimo ‘vaguedad' o ‘imprecisién’) para emitir juicios categdricos con respec

de un objeto particular,

igni ica los he-
Representa, Considera y Predice Hechos Observables. Sigmﬂc'fsJi q;z :);p:tidparse ’
; isi i A en la capacida
i : e los mismos y que esta en : _
chos a partir del analisis d . ) . Uiy
eventospsimilares cuando las circunstancias son igualmente commd;es t:)abservabie
rencia de otras disciplinas, la ciencia sélo se involucra con lo que
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rspectiva interdiscipli i 0 a los relativistas, a los
g ctven : to a los absolutistas com

' dialogar tanto

Se trata de poner a

jonalistas con l0s empiristas.

empiricamente; este es uno de los aspectos mas sobresalientes del conogi
cientifico en tanto que posibilita lo que el Espiritu llustrado llamaba la ‘em
cion', es decir que las Personas pudiesen 'liberarse’ de los movimientos ar|
del cosmos estableciendo unos puntos de
mo.

ancipa.
bitraripg
referencia del comportamiento del Mis-

I

i do-

epto de ECOLOGIA INTELECTUAL. Esto con51ts'tt§ enyarzizno
i estatica -

imi organizan de manera
icio ue los conocimientos se ; o
e q' rten en “poblaciones conceptuales” que se desarro rri
s Imente. La Ecologfa Intelectual se refiere a !a capa

o ¢ nceptos por otro mejor, que abra

¢ co
]

Es teoria Explicativa y Formalizada. Da razon de la
reviste de la formalidad de las leyes. La ciencia tie
construccion de un corpus de leyes donde se precise de la manera mas rigurosa |3
relacién causa - efecto de los diferentes fenémenos. Esta ser4 |a condicidn nece.
saria para poder predecir y asi emanciparse. Las disciplinas no cientificas se distan-
cian aqui, ya que, ademés de lo anterior, admiten la posibilidad de |a interpreta-
cion y de la prescripcion ; la ciencia no asume la Hermenéutica como método y
tampoco dice qué hacer y cémo hacerlo, solamente describe: afirma como es algo,

S causas de los hechos y |og
i Sl . IOS

ne en su pretension (iltima [ r que el s
d olectivamente como individua

' co
cambiar, parcial o totalmente, un conjunto de
i de sentido.
mayores horizontes

i es
: : oniendo es un ejercicio de apertura mental. Si sa|a rg:r:;zz ;allic;,r .
- eSta_DTQ? r otra cosa consecuente. Lo que hace Toulmi : gl
- . [[))Orwi'n a las poblaciones conceptuales : Para Darwin exlbio,S il
:mislmc? ei?ll;erEZt?vZ cgntinuidad y estabilidad en las ei;,)z\e;féﬁé I\;joyr gérfE, gglrgN i
~un lado, lidad ' .
ge i e z ) ::2?;?2?1 Tésgéz(r)éleiaydiversas variec_iades de la mtsl;nce_l
B momer"to ?)am(c))mento hay una serie de exigencias anjblentgies que se
espeCIGayl:: v??a?tﬁ? mejor adaptadas a los nichos ecoldgicos disponibles.
cionan

Es Provisional. Este es un elemento comdn a todas las disciplinas. La certeza del
conocimiento cientifico no se debe confundir con la perennidad. La ciencia tiene
claro que acepta como valido un determinado conocimiento solamente hasta que
aparezca otro que lo refute y/o complemente. Eso garantiza la inacabada i nvestiga-
cion, la certeza de que existen otras posibilidades que expliquen con mayor grado
de satisfaccion lo logrado hasta un momento determinado. os es igual a la evolucion de las espe-

i6 los concept i d
Jimin afirma que la evolucion de a emergencia de innovaciones y una

i inu
cies. En este orden siempre hay una contin

Sevincula a los hechos mediante métodos previamente acordados. En efecto, esta

i “En cualquier momento hay suﬁciente cgnt:dad
nota caracteriza al conocimiento cientifico por la manera que tiene de ser construi- seleccion permanc::nte de 1a.s n:ssz’;?i;) E:ra mac‘;q e mnovamone;:
do: se refiere a unos pasos predeterminados, a un proceso Cuya secuencia se de personas creativas y curios b e gl Omis gk .
respeta estrictamente so pena de invalidar los resultados. Aqui encontramos [a variantes conceptuales, que en el e ;_ncorporac,on wii
principal diferencia entre la ciencia y otras disciplinas no cientificas: en el método cidas y acep{adas. Algunas vajrnoradasn-
cientifico el criterio Gltimo sera la experiencia y una particular circularidad entre los . mayoria, seran descartadas o ig

pasos que va dando Caracterizada, de manera general, por la observacion, el regis-

: SOy . 8 . : S S

tro, la sistematizacion de datos, el andlisis, la elaboracién de conclusiones, la for- Lo que hace que determinados conceptw)’ioma
. - e i ; e

mulacion de principios y leyes y la confrontacion originada por la comunicacién de soluciones que puedan brindar a los pro

i ientific
sus hallazgos. esto, estan dados por la comunidad cien

e acepten y otros se rechacgn .son las
s tedricos o practicos. Los crlterlos paraI
a: el medio intelectual respectivo es €

supremo juez.

Estos elementos mas generales del conocimiento cientifico se complementan, en la '
UNAB, con la propuesta epistemoldgica formulada por Toulmin (1972) quien anliza
criticamente las posturas Absolutista (Bacon, Popper, Lakatos) y Relativista (Kuhn,

Feyerabend) de la ciencia: rechaza lo que considera inadecuado y articula las fortale-
zas de ambas miradas. La pre

necesidad de un punto de vist
en el mundo.

' o - i s el motor del desa-
Este modo de seleccion critica y de produccion de |rjnovac1sr:lis riovimiento rilo v en
rrsolT)o y de la evolucién conceptual. En algunas 0|ca'S|0nt\:}z‘::n?aformaci<’)n lenta o répida,
S : €es que cua qU|er ' . lectual

inoso. Lo importante ST nidad intelectual.
. ! otras es vertigin 2 sometida a la seleccion critica de la comu
gunta que se plantea es ¢émo podemos reconciliar la siempre es parcial y esta s
a imparcial con la diversidad de posiciones que existen

o

: g L Zﬁ) UN-‘H HRMDn'n..__
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2.1 Definicion Cientifica y Objetividad

Para llegar a una definicion cientifica, el punto de partida serd siempre un marco
tedrico admitido; se define siempre a partir de una serie de conceptos que sean acep-
tados por la comunidad cientifica. Es la lectura de cierto nimero de elementos de]
mundo a través de una teoria. Una definicién es una interpretacion, un particular

ordenamiento que se hace del mundo Y que es compartido por quienes tratan de

explicarlo, considerarlo y predecirlo. .

Desde la perspectiva anterior entonces, écomo entendemos el problema de la objetj-
vidad en la definicién cientifica? Siguiendo el planteamiento de Toulmin diremos que
el punto de partida esta en el lenguaje: Para hablar de algo objetivamente, usamos el
lenguaje. Solamente con el lenguaje podemos decir algo de algo.

Ahora bien, para hacerse entender, para que no se desvirte el sentido de lo que se
quiere afirmar, se requieren suficientes elementos del lenguaje v, sobre todo, que
Seéan comunes y convencionales. Cuando se habla de un objeto hay que tener en

cuenta que ese objeto es tal gracias a una serie de convenciones culturales del lengua-
jéi

Lo que se va viendo es que un objeto, y por tanto lo objetivo, es lo que se sittia en un
universo comun de percepcion y de comunicacioén. Justamente allf radica la diferencia
con lo subjetivo. Lo subjetivo no tiene referentes comunes; lo que garantiza dichos
referentes es Ia intersubjetividad. En ese intercambio de miradas, de subjetividades,
se va haciendo comdn el mundo de los objetos, se va creando la realidad objetiva.
Tenemos entonces que para que una definicién cientifica sea objetiva, debe estar
integrada al entramado social. La objetividad viene dada, no por los objetos en s, sino
por las convenciones organizadas e instituidas por la sociedad.

La observacién, por tanto, no es ese modelo artificial de un solo individuo, indepen-
diente de cualquier historia, dando cuenta de algo absoluto. La observacion es una
construccion social relativa a una cultura Y @ sus proyectos.

Por tltimo, la objetividad no se refiere a la neutralidad o a Ia imparcialidad. La objeti-
vidad se refiere al caracter pablico. Por eso se afirma que la objetividad tiene caracter
social. Asimismo la ciencia no puede ser neutral: qué se conoce, qué se investiga,
como se entiende, como se explica algo, viene dado siempre por unos intereses donde
se combinan lo politico, loideoldgico, lo econémico ¥, en algunas sociedades, hasta lo
religioso.
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ra bien, esto Ultimo no le quita validez al conocimiento cigntiﬂcp. S?iir;egéetlsi
ermite @ las personas buscar la ciencia siem’pre con una dlstanc:lla cri \ : de
: a que ni la absolutizacion, ni la relativizacion, hggar? dg ella u.nl e gmen (0] q : !
anf:fos de Paulo Freire, las deje a nivel de una conciencia intransitiva mgle.nua. aque
ér;“l'; cree que cualquier conocimiento, incluyendo ciertos saberes propEEEi)osbiinOI?
niversidad, es cientifico; que no admite la duda spbre lo que apa.rece. C -
or tanto, impide la bisqueda de mundos posibles; es la conciencia que p

I;Z'cz del pretendido conocimiento cientifico un débil terreno de seguridad en el que

disfraza el temor a aceptar la ignorancia.

3. PROFESION

La palabra 'profesion’ viene del Latin ‘profiteri’ que signiﬁc_e’n “dté(lzlara;" y qucl—:‘,e g ;J:Lrlt;:
i ilizd i a actividad u ocupacion. El profesiona
del siglo Xll se utilizd para designar un 10, s
isciplina ; la practica toda la mirada
ue profesa una disciplina ; que lleva a mirad : :
'?ealidpad que estudia su disciplina. No se puede entender la disciplina sin profesion y

no se puede entender, tampoco, la profesion sin disciplina.

o oo ) . . —
Podemos afirmar entonces que la disciplina es una mlraFIa mas amplia fiei _ol;JS =
estudio mientras que la profesion es el resultado, que viene c’iac'Io en t;r;:(;zai e
i i i i que la practica pro
s irada. Es importante agregar aqui g :
practica, de esam e _ e
en condiciones socio - culturales concretas; cada profesion se ejerce de diversa

ra segln la sociedad a la cual sirva.

Por lo anterior se dice que el profesional es aquel que pertenege aun grupc; e:p?;girci:gs,
caracterizado por poseer un conocimiento determmado’a partir de-c%nc.:epnolayrea”dad
comunes, que utiliza procedimientos igualmente’esplemﬁcos para '|n ullr en g
manteniéndola o transformandola. En ultimo Iter.mmo, el profesional, e

investiga y aplica, es la forma en que una disciplina se concreta.

iversi q ntrado
El problema que se le critica a la Universidad actualmente esta en que sle Ewuanicvee e
exclusivamente en la formacion de profesionales; por ego se habla de Ia e
profesionalizante': proporciona un conjunto de conocimientos, pe_rf) noE ELS trse Cop;n }
producirlos ; concibe el conacimiento como un instrumento de ac:t:|oq. | Sn'?o” i
t i imie : -
' ado “el profesional de manten
consecuencia lo que algunos han llam ) -
duo que sale al mercado laboral a repetir formulas de las cuales no sabe exactamen

su origen y sentido.

q
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El “profesional de mantenimiento” hace, pero no conoce aquello que sustenta su ha-
cer. Por eso no puede construir respuestas alternativas cuando alguna de las variables
de la realidad le cambia. Por eso no es constructor de la disciplina, no participa en sy
desarrollo, solamente consume lo que otros van alcanzando a través de cursos de
actualizacion que toma esporadicamente ‘para no guedarse atrasado’. No crea Ig
disciplina, solo utiliza su formulacion.

El parrafo anterior nos permite hacer otra distincién fundamental: una cosa es el oficio
y otra la profesién. El oficio se refiere, originalmente a la prestacion de un servicio (Del
Latin ‘officium’) y su uso ha derivado hasta designar una ocupacion. En este orden,
todo aquel que se ocupe de algo realiza un oficio y no requiere de una preparacion
académica previa. Quien oficia lo hace sin el rigor de la disciplina, del saber sistemé-
tico y metddico. Asi, por ejemplo, el que alguien aprenda empiricamente a conducir y
se dedique a prestar ese servicio, no lo convierte en un ‘profesional del volante'. Con
esto podemos afirmar que el llamado ‘profesional de mantenimiento’ se ubica, practi-
camente, en la misma linea del oficial; del que hace sin el saber que sustenta su
accion.

Por el contrario, la universidad disciplinante le permite al estudiante la adquisicion de
una serie de competencias que, siguiendo las caracteristicas enunciadas, pasan por la
construccion de la realidad y de su objeto particular dentro de ella; por el lenguaje
propio de su comunidad disciplinaria; por los métodos y procedimientos aceptados y
validados por la misma comunidad y, por Ultimo, por las formas concretas de operar
esa zona de la realidad. Al brindarle esos elementos, la Universidad garantiza perso-
nas con alto poder de intuicion gue las conduce, inmediatamente, a la creatividad; a la
fortaleza para vislumbrar mundos nuevos; a la capacidad de generar respuestas alter-
nativas frente a la complejidad de un mundo que dia a dia va originando nuevos retos;
un mundo lleno de encrucijadas. Es aqui donde se muestra en toda su magnitud la
importancia de la investigacién como condicion primera en la pretension de construir la
disciplina.

Para resumirlo de una manera un tanto tajante, podemos afirmar que el profesional
tradicional solamente repite formulas, mientras que el disciplinado crea preguntas que
lo mueven a construir novedosas formas de responderlas; ese profesional hace, mien-
tras que el disciplinado sabe hacer. Lo que se espera es la creacion de un nuevo
profesional: aquel que posea como fundamento de su accion una soélida formacion
disciplinaria.

El nuevo profesional estd en capacidad de hacer disciplina con conciencia. Una disci-
plina que en lugar de cerrar horizontes esté abierta a nutrirse de diversos aportes; que
maneje sus fundamentos, el sentido Gltimo de su ser y que a través de la comprension

P
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que haga de la misma, construya propuestas orientadas hacia la transformacion de las

condiciones del contexto en donde se desempena.

4. IMPLICACIONES PARA LA CONSTRUCCION DEL CURRICULO

La universidad disciplinante, como se ha venido viendo, asume la construccion dc?l
b,onocimiento de una manera mas compleja dadas las urgencias de la con.tempoirane]—
dad que plantean problemas a la cultura de fin de siglo y todas sus manffes’gacsones.
£n ella lo curricular abarca esferas gue van mas alla de los planes de estudio e involucra
la generalidad de elementos que configuran la existencia de las ‘personas : sg'ser, su
saber y su hacer. Lo disciplinario, entonces, responde al interés de formacion de la
universidad que busca, por sobre todo, dinamizar el desarrollo humano.

La universidad que denominamos profesionalizante no conduce al desarrollo humapo
sino a la acumulacion pasiva de informacion (datos) y a la implementacion de accio-
nes, propias de la disciplina, pero exentas de reflexion previay que no gbgrgan la
totalidad de las dimensiones de la persona; mientras que una universidad disciplinante
sf conduce al desarrollo humano en la medida en que crea condiciones para el desplie-
gue de competencias, no sdlo en el saber hacer (profesion), sino tgmpién en el ser
(autoconocimiento y reflexion) y en el saber (construccion de conocnmlen'Fo). Desde
este punto de vista, la universidad profesionalizante no toca a la persona, mientras que

la disciplinante se instala en ella.

Lo afirmado hasta ahora va a resultar determinante en la concepcion, diseno y ejecu-
ci6n de los curriculos en la Facultades de la UNAB teniendo en cuenta que ei!ols‘se
encargaran, entre otras cosas, de traducir, articular y proyectar la mirada ep?stgm_ologlca
que los sustenta. Asi, en nuestra Universidad, se buscara un desarrollo disciplinario a
partir de elementos novedosos introducidos en sus planes de estudio tales C_OTO :las
Areas, las Competencias, los Niveles, los Nicleos Integradores, una nueva vision de la
Investigacién y la Practica y la consolidacion de los Equipos Docentes.

Dos propuestas curriculares responden-a las intenciones anteriormente senaladas y
caracterizan el disefo, la ejecucion y la evaluacion de los planes de estudio en las

facultades de la UNAB.
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4.1 Curriculo Alternativo

Entengemos la expresion ‘curriculo alternativo’ en el mismo sentido en que lo asume
PQRLAN (1995): aquel que se presenta como una opcion distinta a las lineas curriculares
mas extendnc;i}as en nuestro medio y que, al parecer, ya no son la respuesta que requie-
re la educacion contemporanea.

v

Un vistazo a tales concepciones nos permite precisar nuestra particular opcién. Obser-
var la evolucion del concepto de curriculo posibilita entender la propuesta de la UNAB:

El Curriculo Tradicional.

La ciencia Clasica tomd como bandera el razonamiento inductivo para llegar a
aErehender el mundo. Desde esta perspectiva la observacién precisa, la elimina-
cion de los preconceptos y la neutralidad eran las garantes del conocer. La clave
estaba en la objetividad. Los curriculos resultantes eran planes de estudio basa-
dos exclusivamente en los temas que privilegiaba una u otra disciplina.

La caracteristica principal de esta forma de curricularizar estd en privilegiar los
contenidos. Aqui lo fundamental consiste en la elaboracion de un temario de
contenidos basado exclusivamente en los productos de las disciplinas (datos, con-
ceptos y teorias) con una secuencia que atienda a su estructura formal.

La accion educativa basica de este curriculo estd dada por la explicacion verbal de
cada tema siguiendo directa o indirectamente un libro de texto. Esto va acompa-
nado de la toma de apuntes por parte de los alumnos.

Lg e\_fafuacic’)n consiste en un proceso que supone estudio previo de los examenes,
disefo de las pruebas por parte del profesor, realizacién y calificacion de los exa-
menes.

El Curriculo Tradicional tiene como elemento importante el que, si aprovecha el
dgsarroilo de las diferentes disciplinas, propicia un acercamiento general a las
mismas originando una visién amplia. Sin embargo, su mayor defecto se encuen-
tra en que no siempre se actualiza y, al centrarse en los contenidos, abandona

otras posibilidades de formacion. De aqui que, cominmente, se confunda Curri-
culo con Plan de Estudios.

w ¥ al
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El Curriculo Tecnolégico.

Los aportes de Popper y Lakatos, centrados especialmente en la imposibilidad de
la neutralidad del conocimiento y en la importancia de la falsacion, dieron paso a
los curriculos de corte tecnolégico, donde lo fundamental eran los planes de estu-
dio formulados de acuerdo con objetivos generales y especificos.

El énfasis de esta alternativa esta puesto en los Objetivos. Su estructura en torno
a lo que se debe ensefiar consiste en la elaboracion de una programacion basada
en objetivos operativos escalonados que conducen a objetivos de caracter termi-
nal. Las acciones educativas, entonces, son una puesta en practica de secuencias
cerradas de actividades vinculadas a los objetivos operativos y escalonadas en el
mismo sentido que ellos. (Recordemos aqui las conocidas taxonomias de la Tec-

nologia Educativa).

El procedimiento para evaluar, en este estilo curricular, supone la realizacion de un
diagnostico previo del nivel de aprendizaje de los alumnos (conductas de entrada),
la realizacion de un diagnéstico final a partir del test o de otra prueba similar
(conductas de salida), la cuantificacion objetiva del test para asignar calificaciones
y la puesta en préactica de secuencias cerradas de actividades, disenhadas

especificamente para aquellos que necesitan recuperar.

Las ventajas que presenta el Curriculo Tecnologico se pueden sintetizar en: una
vision mas compleja del conocimiento (que se ve en los procesos, igualmente
complejos, que genera), una concepcion de aprendizaje que supera la mera trans-
misién verbal y que, por tanto, evita la pasividad y, por Ultimo, una estructura de
evaluacion mas objetiva.

Sin embargo, este estilo de curricularizacién tiene sus puntos de quiebra en la
absolutizacion de los objetivos planteados (lo que impide reformularlos de acuerdo
con el ritmo de los alumnos), en la neutralidad que se pretende desde lo tecnolé-
gico y en que la evaluacién mantiene como instrumento basico el test o pruebas

similares.

En los dos estilos anteriores la figura de la ciencia tendia a ser mas o menos
estatica ; el conocimiento era el resultado de acumulacion de saberes, los estu-
diantes eran receptores pasivos, los docentes entregaban el saber acumulado si-
guiendo las reglas de la ciencia y la evaluacion preferida era el test.

ﬁ UNAR MEMEROTECA
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El Curriculo Espontaneista..

Més adelante, en el debate epistemologico aparecieron autores como Kuhn y
Feyerabend que introdujeron la posibilidad del relativismo en el conocimiento; sy
circunstancialidad absoluta. La clave estaba en la subjetividad. La radicalizacion
de estas propuestas llevd a la formulacién de curriculos centrados exclusivamente
en los intereses de los alumnos. Se paso de la perennidad de la ciencia a su
desconocimiento total. '

Lo especifico de esta manera de entender lo curricular es el centrarse en los
procesos de los alumnos. Desde esta perspectiva el qué se ensena viene dado
exclusivamente por los intereses de los estudiantes, lo cual necesariamente con-
duce a unas acciones educativas no estructuradas y a una evaluacion absoluta-
mente circunstancial.

Lo interesante del Curriculo Espontaneista esta en que da valor a los significados
experienciales de los alumnos, creando un clima de participacion y de didlogo bien
significativo. lgualmente se ve aqui el espacio que se abre para la improvisacion
que, manejada correctamente, garantiza la flexibilidad necesaria de todos los pro-
cesos de ensenanza y aprendizaje.

Lo que se debe cuestionar de esta perspectiva curricular es que, por la falta de un
diseno que posea una estructura minima, dificilmente se puede orientar toda la
potencialidad de aprendizaje que tienen los alumnos ;se pierden los horizontes de
sentido y, los procesos tienden a un cierto relativismo que conduce a la acepta-
cion del ‘todo vale’ que hace imposible la interlocucién.

Vistas las fortalezas y debilidades de las tres formas curriculares mencionadas,
Porlan propone un curriculo que sea la alternativa a las diversas situaciones
dilematicas que ellas van a generar dada su parcialidad.

Esta nueva manera de concebir el curriculo se caracteriza particularmente por arti-
cular los componentes de cada una de las disciplinas con los intereses de los
estudiantes que las cultivan; la disciplina se encarna en la vida de estos Gltimos y,
al mismo tiempo, ellos se convierten en protagonistas de la misma.

Con el curriculo alternativo se llega a la afirmacion de que no existe una sola
forrpg de ensenar y de que cada manera tiene aportes significativos, pero también
deficiencias inherentes a su parcialidad, lo que impide el posible deseo de
absolutizarlas.

Todo el componente curricular alternativo contiene una hipbtesis de referencia
sobre el conocimiento deseable; es decir, sobre el conjunto de conceptos, proce-
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dimientos y valores cuyos significados se consideran convenientes, aunque no im-
prescindibles, para que los alumnos construyan durante los procesos de ensenan-
za y aprendizaje, aceptando y respetando, al mismo tiempo, la posibilidad de
formulaciones y significados diversos (PORLAN 1995).

Lo anterior significa que en este curriculo se trata de combinar inteligentemente, y
con amplias dosis de flexibilidad, lo que el profesor interpreta como conveniente y
lo que el alumno siente como interesante. Asi, los planes de estudio y los demas
componentes curriculares, dejan de ser un itinerario prefijado que el alumno nece-
sariamente debe seguir y se convierten en una guia de orientacion que el profesor
formula. En la UNAB los espacios curriculares adecuados para hacer realidad esta
condicion se han traducido en acciones como : los acuerdos establecidos entre

alumnos y maestros en la organizacion y desarrollo de los programas ; en el ma-

nejo de los espacios y tiempos de los mismos ; en nuevas miradas sobre |la eva-

luacion y en la estructuracion de dos grupos de asignaturas denominado Electivas

y Optativas.

De otro lado, el conocimiento deseable actia como un potente elemento curricular
que afecta la construccion del proyecto de vida personal del estudiante y que
permite adoptar decisiones fundamentadas para dirigir la construccion de signifi-
cados y sentidos progresivamente mas complejos y adecuados. Al mismo tiempo,
los problemas y los centros de interés seleccionados constituyen para éstos la
finalidad inmediata de su actividad. En la dinamica de la construccién curricular de
la UNAB los Nucleos, Integradores realizan este propésito en cuanto parten de
preguntas problematicas, de temas que abordan lo cotidiano y del interés por
profundizar en el saber disciplinario.

Con esto, las acciones educativas no son un reflejo mecanico de la planificacion
del profesor, ni tampoco un reflejo simplista de la espontaneidad de los alumnos.
Desde esta perspectiva curricular, esas acciones son el resultado de integrar de
forma natural las intenciones educativas del profesor y los intereses reflexionados
y organizados de los estudiantes (Porlan, 1995).

Esta tendencia curricular se enmarca dentro de los nuevos aportes epistemologicos
y psicolégicos acerca de coémo se producen los conocimientos : no se concibe
como el resultado final de un proceso inductivo, sino como un cambio evolutivo de

conceptos en el sentido de Toulmin.

Desde este punto de vista, tanto los conocimientos disciplinarios, como los coti-
dianos, son construcciones tedricas susceptibles de ser modificadas. Segln esto,
la construccion de conocimientos no es un proceso de afuera hacia adentro por el
cual el sujeto se apropia mecanicamente de los significados que se le ofrecen
desde el exterior, ni tampoco es un proceso de descubrimiento de los significados
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ocultos en la realidad. La construccion de conocimientos es una interaccion entre
los saberes que el individuo posee y las diversas informaciones que le llegan def
exterior.

4.2 Curriculo Integrado

v

Como lo afirma Diaz, (1996) en el curriculo integrado no hay lugar para la autosuficiencig

del docente, éste debe ser capaz de argumentar la relevancia de su saber disciplinario g
de su especialidad y compartirla con los demés en el proceso pedagbgico. En esta opcién
curricular los cursos pueden incluir toda una gama posible de combinaciones abiertas y
flexibles que promuevan la interdisciplinariedad, la cual puede lograrse por la integracion
desde perspectivas de saberes, integracion de profesores, integracion de profesores y
estudiantes.

De hecho, surge una concepcién diferente de pedagogfa en este curriculo integrado,
llamada por Diaz (1996) “Una pedagogia flexible, autorregulativa, caracterizada por unas
relaciones pedagégicas mas personalizadas, la organizacion de nuevos contextos de apren-
dizaje, el incremento de la autonomia del estudiante ppara la organizacién de sus activida-
des en dichos contextos, la reduccién en la transmisién de contenidos y habilidades
aisladas y el incremento de nuevas formas de conocimiento, de construccion y solucién
de problemas. Se transforman los criterios evaluativos, hasta el momento empleados en
el aprendizaje de los estudiantes, por unos criterios multiples y abiertos. Puede entonces
la evaluacion tener diferentes posibilidades de expresién y de realizacién. La secuenciay
el ritmo flexibles permiten al estudiante identificar y explorar nuevas areas y oportunida-
des de aprendizaje: trabajo en pequefos grupos, sesiones tutoriales, serian nuevas for-
mas didactizadas de la ensenanza que conducen a opciones autdnomas de estudio “.

Lo que se puede observar es que hay gran relacion entre el Curriculo Alternativo y el
Curriculo Integrado. Una relacion de complementariedad en la cual uno aporta marcos
amplios y otro concreta a partir de la vision interdisciplinaria. En la UNAB, el curriculo es
fundamentalmente integrado y se asumen elementos que brinda la opcién alternativa.
Por esa razén adquiere tanta importancia el tema de la interdisciplinariedad, que se hace
palpable en los Ndcleos Integradores y en los Equipos Docentes. Por eso también se
destaca en la Institucion la Perspectiva Estética, ya que la integracion pretendida debe ser
armonica, propiciadora de redes en el sentido de la interaccién necesaria entre todos los
componentes de las acciones educativas que se realizan.

Por ditimo, el Curriculo Integrado, y los aportes que toma del Alternativo, hacen posible
que la universidad lleve a cabo la parte de su mision que corresponde a la extension. Esto
porque la forma como se asume la construccion de Ia disciplina propicia espacios de
formacion en los cuales se integran el ser de la persona, su saber y su hacer; de esta
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manera se llega al nuevo profesional: que realiza su disciplina de manera eficaz y efectiva
respondiendo a lo que la sociedad espera de él.
1

Asi, el curriculo integrado incorpora la busqueda, QI d(_asarrollo y la dlfL{Jj5|?n ﬁlzlsg?lgozz
’L'miento en los campos de las humanidades, de la ciencia, d.e' las artes, de la oo . o
‘I‘|a técnica y de la tecnologia con el propésito de buscar, propiciary mantener la 18 actfjcrl o
|a Universidad con su entorno cultural. Dg esta manera ella reconoce en a”;z)rasO éia|
'cotidiana de la cultura, su objeto de conocimiento y en los prc?b[emgs dgl desarro !
.“y econdmico de las comunidades, sus propias propuestas de investigacion, Como recon

“'cimiento indispensable de su responsabilidad social.

En el curriculo que se ha presentado, la extension gs el vehiculo mas f:onqr,eto dle actuai:
lizacion y autoevaluacion de sus saberes y el mejor |nstrume.n’to de vahdaqzon de co?oz r
miento; para la institucion es la oportunidad de la cooperacion y de las alianzas e? a; |
de la sociedad y de sus problemas, y de acercar la UNAB a .reahdades tan.concre ais e
desarrollo social que le permitan ejercitar y construir can_wlnos en situaciones reales y
alimentar el deseo de convertirse en lider del desarrollo regpn?I para ljwar.wtener la e).cp;ac-
tativa de futuro en lo novedoso de sus estrategias y en el diseno de técnicas apropiadas

para desarrollo de las comunidades.
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L2a evaluacion y los
Equipos Docentes

Gomo Grupos de Estudio y de Fnvestigacion

José Alfredo Vega Fonseca
Facultad de Administracién de Empresas

1. LA EVALUACION EN LOS NUCLEOS INTEGRADORES Y
EQUIPOS DOCENTES

&

| Proyecto Educativo Institucional (PEl) se estructura en forma horizontal por
Areas del Conocimiento, las cuales, a su vez, se conforman por lineas segin
las particularidades en cada carrera profesional. Las areas son espacios
curriculares en los cuales se organizan sistematicamente los saberes de las
diversas disciplinas para procurar mejor asimilacion del conocimiento pre-
sentado en forma de proceso continuo. Las areas en la propuesta curricular
del PEI UNAB son tres: Profesional, Multidisciplinar y Desarrollo Humano.

Ademas de esta estructura horizontal, se presenta la estructura vertical, con-
formada por niveles y competencias. Las competencias permiten sefalar los
logros en el conocimiento sobre el mundo y si mismo (Ser Persona), sobre la
disciplina o saber propio (Ser Cientifico) y sobre el hacer profesional (Ser
Profesional); cada competencia puede observarse en su evolucion al ser de-
terminados los niveles de la misma.
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De la integracion entre la estructura horizontal (Las Areas) y la estructura vertical (Las
Competencias) se logra una articulacion, la cual es denominada: Nicleo Integrador.
Recoge la evolucion de la competencia y el desarrollo del conocimiento en las éreasl

Las responsabilidades de esta articulacion constituyen un grupo o comunidad educatj-

va interdisciplinaria, capaces de plantearse los problemas propios del conocimiento y
su respectivo nivel en la competencia, de lo cual surge la integracién del conocimientg
y los proyectos de investigacion y préctica conjunta.  *

En tal sentido puede decirse que habria lugar a la Integracion de Equipos Docentes:

a) qu lineas del conocimiento con la responsabilidad académica de estructurar las
asignaturas.

b) Por niveles para integrar |as actividades didacticas Yy pedagdgicas en cada semestre

¢) Por competencias para plantear las investigaciones concernientes al desarrollo del

conocimiento sobre la sociedad, el mundo y la profesion.

Cada equipo docente en particular ha de asumir entonces las tareas correspondientes

en pro del desarrollo y el mejoramiento continuo del curriculo por medio de tres accio-
nes:

1. Planeacién: Planteamiento del proyecto de investigacion del equipo docente.
2. Ejecucion: Elaboracion, desarrollo y accion en la investigacion.

3. Evglu_acion: Observacion critica, valoracion y revision frecuente de los procesos y
objetivos de cada docente y del trabajo en equipo.

L;{ conjugacion de las tres acciones se convierte en el eje investigacion-accion-evalua-
cion, labor propia de cada docente en el aula, y dindmica de trabajo conjunto en el
equipo docente. Si la accion hace parte de lo que se investiga y es lo que se evalla
entonces podremos sintetizar estas acciones en investigacion-evaluacion yental binomic;
concentrarnos para analizar la labor de los equipos de docentes.
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¢ POR QUE CONSTRUIR EQUIPOS DOCENTES?

Cada dia se hace mas urgente la formacion de los equipos docentes, constituidos
bmo Comunidad de Educadores, para superar la mera transmision de informacion en
Ia educacion y poder asf dedicarse al ser humano y su desarrollo integral (Gallegos,
1992); ademas, la actividad cientifica y académica es una actividad social, soportada
por comunidades de especialistas (Kuhn), los cuales construyen, dinamizan y reprodu-
cen desde las instituciones educativas, otras sociedades de especialistas y en tal sen-
tido ayudan a desarrollar otro tipo de relacién entre los miembros de las instituciones;
superan la dialéctica que opone a los contrarios y promueve el intercambio y la coope-
racion, al estilo de una sociedad abierta (Popper).

La construccién de equipos docentes como comunidad de especialistas se opone a las
relaciones verticales de obediencia y desarrolla el sentido participativo que inspira la
democracia, suscita entre los seres humanos el reconocimiento de la dignidad y los
derechos y fortalece la tolerancia como aceptacion de la diferencia; asi se hace con-
ciencia de la mayoria de edad (Kant) como construccion de la razon adulta.

El proyecto de construir equipos docentes excluye la orientacion dogmatica y las verda-
des absolutas, promueve las relaciones de intercambio y mutuo respeto, no se cierra ni
es autosuficiente sino que hace consciencia de la necesaria interdependencia en un
mundo como el actual, enmarcado por redes de comunicacion permanente en todos

los sentidos.

La dinamizacion e integracion de los equipos docentes se logra en los proyectos con-
juntos que buscan solucionar los desafios y superar los problemas impuestos por las
practicas cotidianas y por las exigencias de transformacion de la sociedad.

Nuestra institucion busca afianzar el sentido de su propio proyecto, el cual una vez
incorporado en la cotidianidad académica, nos exige actualizar su pertinencia. Esta
etapa de planeacion ya se sigue en todas las facultades, se desarrolla paulatinamente,
pero, en lo que se refiere a la evaluacion del mismo y a las practicas evaluativas, se
ofrece una oportunidad Unica en materia de integracién docente-discente y de comu-

nidad académica.

Revisar la evaluacién es un excelente pretexto para aglutinar a los docentes por lineas,
areas y competencias, para favorecer la interaccion con otros equipos externos de
especialistas y para relacionar docentes y estudiantes en un propdsito comun, es el
proyecto educativo nuestro, el que da la identidad propia a esta discusion y a la bus-
queda de conocimiento comin segin nuestros intereses y necesidades.

137




| 1351

TERCERO Y CUARTO ENCUENTROS INSTITUCIONALES DE FACULTADES

3. PARA QUE NECESITAMOS EQUIPOS DOCENTES EN LA
UNAB

La creacion de los equipos docentes genera identidad UNAB, perfila el proceso de
idoneidad que necesitamos en la construccion de nuestra comunidad académica, so-
porte importante en la construccion del PEI. Es este el espacio en el cual se fomenta
la pertenencia de la institucion y la pertinencia del trabajo académico con la propuesta
institucional. Es deseable que el cuerpo docente asuma la construccion de “si misma”
como consecuencia de su identidad, generando unidad en la diversidad.

Como fruto de la labor conjunta, al unificarse el lenguaje en torno a los topicos centra-
les del proyecto, se puede iniciar, sostener y desarrollar un didlogo permanente en
torno al crecimiento académico. Este didlogo conduce al consenso y disenso en una
practica permanente de racionalidad dialégica (Habermas) capaz de llevarnos a una
ética comunitaria de entendimiento.

El mismo proceso en torno al PEI nos acerca no solo en el lenguaje, sino a compartir
las experiencias en torno a las investigaciones que desarrolla cada facultad, cada de-
partamento, cada &rea y cada linea; nos hace fortalecer las competencias y nos
compromete en una solida construccion de lo que queremos. Aqui ocurriran los deba-
tes y las discusiones necesarias para consolidar nuestro proyecto. Aqui también surge
el aporte de nuestra reflexion a la comunidad académica en el &mbito nacional e
internacional.

El desarrollo investigativo en lo tedrico y en lo practico nos hara definir como organiza-
cion cientifica abierta al conocimiento y como grupo de trabajo consolidado en lo peda-
gogico, respecto de la ensefanza y de la evaluacion.

Buscamos con esta practica un dinamismo propio en consonancia con nuestro proyec-
to pero abiertos a otros aportes de otras comunidades de especialistas. Es el recono-
cimiento de esta dinamica un acto propio de madurez y de favorecimiento del cambio,
ya que no sélo buscamos describir y analizar sino transformar el quehacer de nuestras
instituciones.

Tal dinamica de cambio produce a su vez la revisidn de las practicas en materia didac-
tica y evaluativa para crear una cultura y fortalecer una tradicion de trabajo en ambien-
te de colegaje y participacion. Se propicia el auto descubrimiento, la autovaloracion
Pero a su vez se permite que los colegas nos miren en actividades cooresponsables a
la vez que nos exponemos a la evaluacion de otros en otras latitudes.
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El equipo docente es para crecer, se justifica como agente dindmico, como generador
de cambios en el interior de la cultura; si esto se hiciera en la nuestra en torno a la
evaluacion y a la didactica tendriamos razén suficiente para existir institucionalmente.
Sin esto debilitamos la accion pedagégica y sin esta no habria proyecto educativo para
construir.

4. EQUIPOS DOCENTES CONSTRUCTORES DE LA
EVALUACION

Los acuerdos academicos y el entendimiento de los equipos docentes en su lenguaje
hacen posible no solo la claridad conceptual, sino la practica y las intenciones educa-
tivas. Por este lado se ha de trabajar en los equipos docentes con la siguiente pro-
puesta:

1. Planeacion: En el trabajo semestral y las intenciones educativas.

2. Accioén: En la definicion y practicas pedagdgicas y didacticas.

3. Evaluacion: En la valoracion y sintesis de las experiencias docentes y discentes.

La evaluacion definiria entonces niveles de la misma y niveles para los equipos docen-
tes, especializandose esta labor de la siguiente manera:

¢ Nivel Institucional: Evaluacidn y Equipo Docente Institucional.

* Nivel de Facultad y/o Departamento: Evaluacion y Equipo Docente Facultad o De-
partamento.

° Nivel de Competencia: Evaluacion y Equipo Docente de Competencia.
* Nivel de Area: Evaluacién y Equipo Docente de Area.

* Nivel de Linea: Evaluacién y Equipo Docente de Linea.

* Nivel de Asignatura: Evaluacion y Equipo Docente de Asignatura.

A cada nivel se integran los especialistas-responsables y l0s pertenecientes al interés
propio. De este modo se construye una evaluacion integradora y se haria procurando
un sentido integral ( Villada Osorio).
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Para esta accion se siguen las actividades definidas en procura de una claridad con.-
ceptual, una préactica coherente con la teoria y una valoracién o sintesis de dicha
practica. En este momento identificaremos si hemos construido el sentido de nuestrg
trabajo en la realizacién del PEl o dénde nos encontramos respecto del mismo.

Lo que se comparte y se socializa en los grupos de evaluacion consolida una cultura de
apertura y participacion en el conocimiento, la produccion critica en el marco institucional
sirve como referencia para reconstruir y mejorar permanentemente de modo que se
eleve el nivel de exigencia y se perfeccione la préctica y el entendimiento entre los
miembros de la comunidad universitaria.

5. PARA CONSTRUIR LA EVALUACION DESDE LOS
EQUIPOS DOCENTES

Construir la evaluacion desde los equipos docentes es una tarea consecuente con la
planeacion y ejecucion, con la investigacion y con el estudio. A cada equipo docente le
compete trazar los lineamientos del plan de estudio, articular los contenidos, determi-
nar las exigencias y disenar el desarrollo curricular. En tal proposito los equipos docen-
tes articulan los contenidos en la competencia, en el nivel y en las asignaturas, con el
fin de tener un curriculo integrado e integrante. Cuando esto ocurre, el mismo equipo
docente se hace responsable de la determinacion de la evaluacién en tres aspectos:

a) Encuanto qué evaluar. Una vez definida la evaluacién y aceptada su necesidad en
el sistema educativo, se procede a especificar qué se evallia, qué interesa valorar
en cuanto a contenidos, procesos, agentes, ayudas,etc. De esta reflexion se
desprende una organizacion sistemética de lo académico en funcién del desarro-
llo del conocimiento, de las actitudes y habilidades que deben acompanar el
proceso de aprendizaje.

b) En la aclaracién del sentido. El por qué y para qué evaluar. En este asunto los
equipos docentes aclaran suficienternente la préctica evaluativa para ajustarla de
la mejor manera a la actividad humana educativa. Aqui se construye por parte del
equipo docente una gran claridad acerca de los principios educativos, los valores
y las técnicas a utilizar; también se hace conciencia y claridad sobre las actitudes
personales que deben acompanar la evaluacion entendida en todas sus dimen-
siones y seglin los intereses del proyecto educativo.

¢) En ladeterminacién de técnicas que contribuyen a hacer coherente la evaluacién
con el sistema educativo. Es el c6mo evaluar, Los equipos docentes deben
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investigar y estudiar el como evaluar segn los prinqipios y valoreg del proygcto
institucional. Conviene que los equipos docentes estudien las tendencias evaluatly‘:;ls
mas acordes con sus propios propositos y adecuen los enfoqu_es dela ev.al.uacmn
y los momentos de la misma a sus intereses y necesi’dades; si esto se thlere_qe
modo individual y aislado, se fomentaria una dispersior_m generaQora de confusién
y de miedo; si se hiciere en forma conjunta seria mas |ﬁtegra|, mclmrlsa gspectgs
personales, grupales, heteroevaluacion, aspgctos cuantntatwqf. y cuqittatwoz. e
trata pues de una blsqueda conjunta de sentido para una accion conjunta T uc]:cg:
tiva; es un acuerdo por parte de la comunidad deleducad.ores er_1 cuanto a’\f en |

que mas adecuado seglin la circunstancia educativa propia, el nivel especifico, la

necesidad detectada y la situacion concreta.

Cada uno de estos aspectos en particular, y los tres en general, coadyuvan en la eiaboa-
racién de los proyectos de estudios propios de los eqmpqs docente;, los cqrjvocan s
estudiar y profundizar y les facilita definir su estilo evaluativo. Enla |ntegra39ntproze
ciada desde lo académico conforman ademas proyectos par,a el desgrrollo di ag ico o
las asignaturas lo cual permite descubrir y plantear pedagogias propias para cada co

petencia, cada area y cada asignatura.

He aqui el gran aporte que los equipos docentes pueden hacer al estudiar e investigar

la evaluacion.
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Al abordar esta problematica es necesario incluir el concepto de formacidn para definir
los alcances del proceso de ensefanza y aprendizaje. Si se parte de la etimologfa de
la palabra, el término hace referencia a una forma de acuerdo con una imagen. En
este sentido es la representacion, la idea, el ideal, la imagen directriz o el arquetipo
introyectado por el alumno. Por ejemplo, el alumno, a través de una mediacion peda-
gogica, debe formalizar aquello con lo cual verdaderamente se identifica y adoptar el
modelo conceptual que aspira poner en practica en su vida profesional o de investiga-
dor. Vista filoséficamente, la formacion es entonces una configuracion de todo el ser

humano con proyeccion a lo social.

.

A propésito de la
evaluacion en el proceso de
ensefianza y aprendizaje

Comité Curricular
Facultad de Psicologia Organizacional
Decana: Victoria E, Arias
Secretaria Académica: Maria Elvia Rueda
Profesores: Martha Ortega, Patricia Diaz
Guillermo Valencia y Mauricio Rodriguez.’

Teniendo en cuenta que el Proyecto Educativo Institucional (PEI) esta sustentado en el
enfoque humanista se explicitara en este articulo la meta y el campo de la formacidn
y del aprendizaje formativo. En la formacion del estudiante se propende hacia la
configuracion de sf mismo en relacion con su entorno social y enmarcado dentro de las
competencias cientifica, ser persona y ser profesional, promoviendo al mismo tiempo
una formacion axiolgica. De esta manera se puede afirmar que sélo se lleva a cabo el
aprendizaje formativo cuando se aprehende y se comprende al alumno en su ser como
persona integral, tanto en lo bioldgico, lo corporal, lo consciente y lo inconsciente.

La tarea especifica del aprendizaje formativo sera ante todo orientar al estudiante en
su relacion con el entorno social al cual pertenece y por otra, la formacion en valores.
De esta manera la formacion se hallara al servicio de la autorealizacion personal.

Conocer cudl es la importancia que posee la educacién para los alumnos, es una
inquietud que posee todo docente comprometido con este proceso. Por lo tanto, el
asunto es que la universidad, mas que ser un lugar en donde se estudia una serie de
asignaturas de acuerdo con los objetivos propuestos por cada docente, es el ambito en
el que se viven experiencias, y no de cualquier clase, ya que es en la universidad en
donde se da, por fuera de la familia, el primer contacto del estudiante con su respon-
sabilidad institucional como ser adulto. En la universidad ya no esta la presencia
permanente de los padres, sino que el alumno se encuentra solo, como individuo,
como un miembro de la academia, con derechos y deberes que cumplir. Y es en esta
medida en que la Universidad contribuye a la definicién de una actitud ética del estu-
diante frente a su futura vida profesional. Al lado de estas vivencias se van construyen-
do modelos de vida en sociedad, de legitimidad y de legalidad asi como para la vida
personal, como la sinceridad y la honestidad.

0s conceptos de ensefianza y aprendizaje tienen una significacién funda-
mental en las diferentes ciencias y disciplinas. Ensefianza supone propor-
_C|onar saber, conacimientos y estimular capacidades mentales Aprend?za

je, e; adquirir todo esto. Inclusive se considera también el apréndizaje po;
medio Fiel sentido comun, por medio de la intuicién intelectual y autores
humanistas utilizan otro significado mas, al enfatizar que el hombre debe
aprenlder a tener fe, respeto, a gozary crear lo bello. Una multiplicidad
seme;an'fe de sentidos se le asigna al concepto de ensenanza. Se define
la eqsenanza como el concepto aplicado a la forma cémo los alumnos
reapcuonan ante la instruccion sistematizada durante la infancia y que se
ei(tlende a todas las formas de ensefanza intra y extraescolar. Ahora bien
sqlo una reflexion sobre el sentido y la meta de la ensefianza y el rmrendir
zaje nos podra esclarecer cuales son las actividades del alumno y del do-

cen ' e bi
: '(cje gue hacgn qule este proceso actle bidireccionalmente Yy que se
pueda introducir en él la variable de la evaluacion

Es por ello un asunto de gran importancia preguntarse en qué medida la universidad
contribuye de una u otra forma a la relacion del futuro profesional con su entorno social
y con ello a la formacién de un ciudadano fntegro. Lo que se aprende en las activida-
des culturales, de bienestar y recreacion, en las relaciones entre companeros y docen-
tes, posiblemente incide mucho méas que las clases mismas en la formacion de los

&
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El estudia i
e r;t? no pgfzde construirse una Personalidad sino por una combinacion de
ormacion. La Psicologfa ha trat '
ado de incorporar i

S o : e a su campo de accidn
fiiirosho- 'an la pareja de conceptos : maduracién Y aprendizaje. La formacién hu-
fl ama ;izrsonla Y a la comunidad en sy verdadera polaridad, halldndose refe-
e = cu,t__ Y al nosotros, a la colectividad y a lo social. Asi, la ensefanza se

OE g i i ' '
A & var la referencia social del aprendizaje superando [a rigidez de la clase
r
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ermitiendo el trabajo individual, de grupos y de asignaturas y haciendo de la institu-
n educativa el lugar del encuentro personal y humano.

verdadera evaluacion del aprendizaje en la Universidad deberia centrarse entonces
en explorar no solo los conocimientos de los estudiantes en cada una de las asignatu-
ras, sino también en lograr potenciar en los estudiantes las habilidades y los conoci-
entos necesarios que los impulsen a luchar contra las injusticias y convertirse en
actores criticos en la sociedad. Ya que el saber profesional es lo que determina que lo

que cada quien hace, lo haga bien.

La Evaluacion del Aprendizaje

Los estudios que se han realizado en Colombia sobre este tema estan referidos a la
gvaluacion de los niveles bésicos y medios en escuelas y colegios. Para Eloisa Vasco,®
"el aspecto al cual se le concede mas importancia en la evaluacion de un estudiante es
su rendimiento académico. Otros aspectos de su personalidad y de su desarrollo rara-
mente se tienen en cuenta, excepto en casos de comportamientos inaceptables, cuando

se tienen en cuenta para sancionar al estudiante.

Se evallian casi exclusivamente los conocimientos en una asignatura a pesar de lo que
se explicita sobre la formacion integral. Esto ha hecho que se desvirtle el verdadero
sentido de la evaluacion formativa y se haga un énfasis exagerado en la medicion de
los conocimientos que el alumno puede reproducir o repetir en una prueba. De esta
manera, la evaluacion cuantitativa ha llevado a descuidar la formacion del estudiante,
tanto en o relacionado con la bisqueda del conocimiento y la construccién de concep-
tos, como con los aspectos de su desarrollo personal no directamente relacionados

con conocimientos susceptibles de cuantificacion objetiva”.

Para Christian Hederich® el tema de la evaluacion es el centro de profundas discusio-
nes a tal punto que se cuestionan sus efectos y la validez de sus resultados. Ya que de
ellos se servira la Institucion Educativa para calificar o descalificar alumnos y docentes.
El investigador propone, para tratar de solucionar esta dificultad, la creacion de prue-
bas con referencia a criterio, las cuales “son instrumentos para determinar los objeti-

68 Vasco, E. 1992, Una comparacién entre los resultados de |a evaluacion por medio de pruebas objetivas y del criterio del
profesor. En Enfoques Pedagégicos, vol.1.CAFAM, Bogota.
69 Hederich, M. C. 1992. Algunas innovaciones en la construccién de instrumentos para la evaluacién del logro académico.

En Enfoques Pedagégicos.vol 1. CAFAM, Bogota
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vos basicos que el estudiante debe cumplir al finalizar un grado educativo, y se define
un criterio minimo aceptable para este logro. De esta forma, los resultados del esty-
diante son comparados con el criterio establecido, sin que dependan de ninguna ma-
nera de los resultados obtenidos por el resto de Ia poblacién”. Para aplicar este siste-
ma es necesario definir lo mas exactamente y claramente posible los logros a obtener
en cada asignatura, ya sea el logro real como el observado por el docente. La investj-
gacjt?n de este autor lo ha llevado a concluir que deben crearse instrumentos que
evalten diferencias socio-culturales de acuerdo,con las caracteristicas de nuestro pais

De este modo se obtendran resultados més seguros, validos y confiables. '

La perversion evaluativa

Rigurosamente hablando, en el campo educativo hablar de evaluacion implicaria hacer
referencia no sélo a la diada docente-discente, sino que habria que hacer intervenir
otros agentes implicados en el proceso educativo : directivos, administradores, entes
oficiales, padres de familia, e incluso la sociedad como beneficiaria o victimaria al
_convertirse en la consumidora del producto educativo representado en la formacion-
instruccién de los alumnos. Desde esta perspectiva una verdadera evaluacion no po-
dria ( ni deberia ) tener, como ha sido tradicion, dos protagonistas : por una parte, “e|
sujeto del supuesto saber” representado en la omnisapiencia ¥ omnipotencia del do-
cente ; y de otra, el sujeto de Ia Supuesta ignorancia, representado en el alumno,
receptaculo y victima de las “prerrogativas del primero”.

Toda evaluacién del proceso educativo implicaria por consiguiente, desplegar el abani-
co de la reflexion sistémica y considerar todas las partes de la estructura educativa y
las finalidades y alcances de sus relaciones. Es decir, que la verdadera evaluacion debe
estar inscrita en el marco de lo contextual, y no referirse tan solo a lo insular del
curriculo o de la asignatura. Vista desde esta atalaya, toda reflexién sobre el proceso
evaluativo efectuada y centrada sobre la diada profesor-alumno, careceria de
fundamentacién epistemoldgica y estaria condenada, de antemano, a cosechar frutos
estériles.

Hecha esta salvedad y dado que el motivo de esta convocatoria est4 orientada hacia el
f"nodo. de evaluacién a Ia usanza, es decir del proceso (unilateral) de aprendizaje, se
intentara a partir de los lineamientos propuestos por Santos Guerra en 1992 en un
texto que enfatiza “el sentido democratico de Ia evaluacion”, introducir la relacién
bilateral en la cual se pueda contemplar la posibilidad de evaluar igualmente el proce-
S.O de ensenanza, es decir que se puede evaluar también al agente del proceso forma-
tivo y su actividad : el docente.
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Sin embargo, y debido al efecto de sus consecuencias sobre el evaluado, el concepto
de evaluacion ha tenido connotaciones de juicio de valor (especialmente para el maes-
tro ) positivo o negativo, pero como al ser humano siempre ha sido mas facil herirle la
susceptibilidad que activarle su inteligencia, la atribucion de significado a la idea de
evaluacion, casi siempre ha sido de caracter negativo. Tal vez sea en virtud de esto que
Mahoney ( 1977 ) haya afirmado que “ los organismos humanos responden en pringi-
pio a las representaciones de su ambiente, mas que al ambiente en si mismo “.Proba-
blemente sea el temor a una herida narcisista lo que impide a muchos docentes ( y
desde luego a algunas instituciones ) a someter su quehacer pedagogico a una criticidad
bifida : autocritica, de sus propias acciones, de la intencionalidad y finalidad de las
mismas; alocritica, proveniente de los depositarios del supuesto saber impartido ( los
alumnos ), para ver si en realidad este se convalida o invalida a través de la lectura
efectuada por ellos, es decir, si estan o no sintonizados en la misma longitud de onda,
o si al contrario, est4 sucediendo, como reza el adagio, que “una cosa piensa el bu-

[ro... .

Avanzar hacia esta modalidad de evaluacion reciproca no es desde luego la solucion
definitiva del problema, porque como ya se ha dicho , en este proceso los implicados
son muchos, pero se considera que el solo hecho de producir una ruptura a la vertica-
lidad existente, genera en si mismo, la necesidad de dirigir la mirada a otras probables
alternativas de solucion.

Querer darle un sentido democrético a la evaluacidn implica en primera instancia reco-
nocer que hasta el presente la misma ha sido arbitraria y autocrética; implica igual-
mente aceptar sin dramatismo ni renuencia, que nuestras creencias y representacio-
nes acerca del acto evaluativo han sufrido de fijeza funcional. Pero lo mas importante
en el proceso de apertura democratica hacia una forma de evaluacion reciproca, es
aceptar que existe un problema de fondo en el modo tradicional del proceder evaluativo,
y que la génesis del mismo hay que buscarla en lo que Santos Guerra califica como
“Patologia General de la Evaluacion Educativa”. El modelo organicista descrito por este
autor se convierte en una verdadera radiografia del sindrome de la evaluacién monolitica,
cuyos sintomas descritos ( 22 en total ), abarcan desde el “docentocentrismo” (s6lo el
maestro sabe ), el afan neurdtico por los resultados, la preocupacion exclusiva por el
conocimiento ( el estudiante almacén ), centracién morbosa en lo cuantitativo y lo
competitivo ( estimulacion de actitudes guerreristas ), pasando por la necesidad de
control, la descontextualizacién , hasta llegar a la ausencia de una verdadera moral
evaluativa. '

Desde luego que también hacen parte del paquete sintomatolégico “la evaluacion
distemporal, asi como la ausencia de mecanismos de para-evaluacién y de meta-

evaluacioén."”
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Los correctivos de esta situacion aberrante de la evaluacion del proceso educativo en la
actualidad, hay que encontrarlos seglin Santos Guerra, por medio de una accion racio-
nal y sistematica que nos lleve a desentranar la verdadera naturaleza de la evaluacion,
para que entendamos que la misma no se circunscribe exclusivamente al ambito del
salon o del programa, pero ante todo realizar una evaluacion que permita interrogarnos
sobre los alcances y el valor educativo de la accién pedagogica del docente y de su
repercusion en el ambito social. Sélo asi y s6lo entonces, se podréa entender que la
dindmica de la evaluacion debe darse dentro de un proceso de “ dialogo, comprension
y mejora” permanente de nuestro quehacer pedagogico y educativo.

En este sentido, se propone una serie de actividades evaluativas desde la Psicologia
segln la corriente Histérico-Cultural de Vygotski y otros cientificos preocupados por
actuar sobre los operadores mentales inherentes al proceso del conocimiento.

Aplicaciones de la Psicologia a la Pedagogia

Varias son las aplicaciones de la Psicologia en la Pedagogia, especialmente para las
situaciones de ensefanza y aprendizaje. La psicologia, por medio de las numerosas
investigaciones ha contribuido al descubrimiento de varios aspectos del comporta-
miento humano que estan presentes al trabajar en los procesos educativos:

Los procesos psicologicos basicos ( sensacion, percepcion, memoria, atencion, moti-
vacién) y superiores (pensamiento, lenguaje) importantes para el aprendizaje de conte-
nidos escolares desde el nivel preescolar hasta el universitario, reciben grandes apor-
tes de la escuela histdrico — cultural entre los que destacan los de Vygotsky.

En la ensenanza, las aplicaciones de estos conocimientos permiten al docente traba-
jar las propiedades de los objetos como forma, tamafio, color, textura, peso, sabor,
olor en los niveles infantiles. Asi mismo, las imagenes y conceptos que construye el
alumno junto con el predominio de una ellas de acuerdo con el desarrollo evolutivo,
facilita en la ensenanza el uso combinado de estrategias fisicas, de aptitudes, de
personalidad, de nivel intelectual, de estilos cognitivos, de estilos de aprendizaje, etc.

En el campo educativo, se aplica el conocimiento de las diferencias individuales. El
maestro, al planear sus clases en objetivos, metodologiay evaluaciones, por ejemplo,
cgnsidera todas las variaciones de estimulos, estrategias, formas de abordar y comu-
nicar un contenido teniendo en cuenta que cada estudiante es diferente en su proceso
dfa aprender, por lo cual es necesario generar una ensefanza centrada en las diferen-
| cias ‘y'no en la homogeneidad. lgualmente, el discurso que emplea el maestro es
- percibido e interpretado por cada alumno desde su propia particularidad. Se revisan
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|os estilos de aprender de las personas, en las que se considera estilo del estudiante,
el estilo del docente para aprendery su relacién con la ensenanza.

Desarrollo y Aprendizaje, tema que recoge diversas perspectivas: organicistas,
psicodinamicas, historico cultural, conductual, sociales, etc. Muestra las concepcio-
nes y modos de explicar la relacién de dominio de cada aspecto, las etapas con las
caracteristicas del aprendizaje en ella y factores presentes que influyen en la relacion

entre los dos términos.

La aplicaciones de las concepciones del desarrollo y el aprendizaje en la pedagogia,
han incidido en el drea administrativa del curriculo al establecer las clasificaciones de
los grados escolares (en los las érdenes de las educacion basica y media) junto con los
tipos de contenidos, en la estructuracion y organizacion de la ensenanza de acuerdo
con los capacidades evolutivas de estudiantes.

La interaccion humana™ perspectiva de multiples miradas en la psicologfa, ha evolu-
cionado desde la caja negra, las posturas cognitivas, l0s estudios, sociolingliisticos, de
acuerdo con la aproximacioén sociogenética y sociocultural de Vygotsky .

La interaccién humana en la pedagogia ha permitido develar la importancia de la rela-
cién profesor-alumno, los factores que intervienen en ella, su repercusion en la ense-

nanza y el aprendizaje..

Actividades evaluativas desde la Psicologfa en relacion con las diferentes operaciones
mentales segdn la corriente Histérico-Cultural de Vygotski.

Cada tipo de pensamiento se distingue por la funcién que realiza para transformar la
informacién existente en un nuevo conocimiento. La evaluacidn es un indicador que
revela el grado de comprension y capacidad de lo que puede hacer el estudiante frente
a ese conocimiento asi como la concordancia con los objetivos propuestos en el pro-

grama de la asignatura.

La funcion central del docente consiste en promover la actividad mental de sus estu-
diantes, proporcionando estrategias de aprendizaje ajustadas a su competencia de tal
manera que éste aprenda a pensar sobre la informacién, problema, situaciéon o acti-
vidad a la cual se enfrenta.

70 COLL, PALACIO, MARCHESI. OP Cit. P 316
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el aprendizaje, para lo cual s ivi
e plantean actividades de izaj ‘
: apr - [ i ‘ | N
que orienten su ensehanza hacia la promocién del Densam?eirt]: Icff f[e sza W ' e e R .
6 oriente itico de sus alumnos i
univ y .
' r:ai;i:(t)znos de forma que cuando evalle, logre la concordancia de los obj(:?ir\:os no s ConeeE
propuestos. Es decir, que si evall i .
livos ua pensamiento conceptual j )
: eCr ptual junto con |5
Ssrr]cthrla:c;p 'ge conceptos, significa que durante el desarrollo de los temas, debe rlr 9
. . - ' 2
i tholw ades de aprendizaje con contenidos conceptuales claros con proriz:&
S, para que movilice el pensami |
bre iento conceptual del al :
objetivos de su asignatura c i———
ontemplan la conceptualizacio imi -
VIS izacion
apropiacion de conceptos claves. 16l conosimienta @

\ctividades de Aprendizaje:

Analizar del siguiente cuadro, el significado de los datos que se repiten.

Detallar |a siguiente estructura... maqueta... para indicar su composicion y la forma

Cada actividad de izaj ara movili mien m e relac
; ; apr_end|zaje p. r movilizar el pensamie to, posee al mismo tiempo en que s lacionan
a clua da(i. (.je-(’:( nver tlrse en aCtIVIdad de evaluaciél , este es ur prOC@SO perlllanente": r | |
en la adquisicion del conocimiento y de la ensefianza, no sé producto final. Po
a ensenanza osoloesel d
es nla EXD”CBCiéﬂ de cada ti e pe mi ’ ntan r e :
o0, e PO d pensamiento, se pre ividades de
+ik . ’ sentan las actividad
apr ndlzaJe Yy de evaluacior E Jltim et a(,: m |
e . sta ultima retoma ivi i
: : . tividades de la primera dada Su

Descomponer los conceptos principales de la categoria X.

Precisar detalladamente las caracteristicas del comportamiento z, en la curva de

frecuencia.

La impo i ; )
Sistemet_rtanc:r:z del presente tipo de ensehanza implica revisar y organiza

_ t’ra iIcamente de manera consciente, como se puede favorecer el pensamie tr as y explicar el significado de
cientifico. Es probable que se scti e

usen en la practica docente d i
de las actividades pro e de forma aislada cada una
puestas. Ahora se tra ici :

definida. ta de explicitarlas con una orientacién

Analizar los componentes de las siguientes formul
cada una.

Presentar en un problema para qué separa cual(es) tipos de operaciones 0 qué

procedimientos requiere.

Cabe a ; ; )
e ;:La;as; q(l:eflos tdl\.re:sos tipos de pensamiento suceden simultaneamente cuando
nfrenta a las distintas situaciones cotidi
cotidianas o académi
tos de su compresion y aplicacié ademicas. Para efecs
plicacion se presentan en é

. ste document fi

da con el propoésito de di : nto en forma separa-
e diferenciarlos para obte i

o ner un mejor aprovechami

También ivi G provechamiento de ellos.
HO|ER, en una actividad de aprendizaje o evaluacion de un caso. pueden i

varios tipos de pensamiento. » Pueaen Integraisy

Analizar la pelicula...... para identificar los conceptos X, ¥, Z.

Dada una categoria, descomponerla en sus conceptos principales

Dado un concepto, precisar las caracteristicas que lo identifican.

« Dada una definicién, descomponerla y explicar cada uno de sus términos.

Tipos de Pensami :
ento:
« Dada una estructura del cuerpo(anatomica o fisiologica), de los objetos, de lo
social (grupo, organizacion, etc.), del individuo (emociones, personalidad, etc.,), de

las sustancias, identificar las partes que la componen. Indicar las caracteristicas

de cada uno.

1. Analisis: “
a|g3:zlss;f Es la division mental del todo en sus partes o la disgregacién mental de
e sus cualidades u aspectos ai
islados. Mentalmente ividi
partes cualquier elemento: i e st
: una planta, un animal” - Se
uede pensar
en una casa, las partes de u : : sl
n
n de una flor, estructura de los huesos de la mano, partes de « Dada una pregunta descomponerla en tres mas

un estructura fisica ( un equipo, una sustancia, una parte
lizar su organizacion.

s Qbservar y dibujar..........

V Psicologia. Pagina. 237
del cuerpo humano, etc.) en sus detalles para ana




TERCERO Y CUARTO ENGUENTROS INSTITUCIONALES DE FACULTADES

= Escuchary dibujar.......... las palabras, conceptos, categorias, de la grabacion pro-
puesta.

e Escuchar y destacar...... las reglas que subyacen a la expresion.......

2. Sintesis: “Es la unificacion, la unién mental de las partes del objeto o la combina-
cion mental de sus sintomas, cualidades y aspectos.” Cuando se intenta recons-
truir un mecanismo, recapitular sobre un asunto, armar piezas de un rompecabe-
zas, transformar una idea compleja en una mas sencilla, reducir planos extensos
aversiones mas cortas, hacer cuadros, resiimenes, etc. Se crea un conocimiento
nuevo. Aunque el andlisis y la sintesis son dos operaciones antagonicas, estan
muy ligadas entre si inseparablemente. Nacen de la actividad practica al manipular
objetos, ayudan a la unificacién o division mental cuando se ha percibido con
anterioridad el todo, objeto de la actividad.

Actividades de Evaluacion:

° Omita informacion irrelevante del siguiente texto.

* Centre la idea principal del texto.

* Escriba la tesis central del argumento.

e Sustituir varios términos por un concepto e introducirlos en el texto.
* Integre en un parrafo la tesis centrales de los textos leidos.

™ Se emplea el pensamiento para la sintesis al trabajarse con materiales extensos,
que contengan informacion de diferentes niveles de importancia( diferenciar la idea
principal de la secundaria, distinguir los datos triviales que interfieren con la idea prin-
cipal). Las palabras que se sustituyan deben ser significativas y légicas para que no
pierdan el sentido que les corresponde.

La sintesis sirve para ubicar al alumno dentro de la estructura u organizacion de una
tematica, destaca la informacién importante, introduce al estudiante en la nueva infor-

741 DiAZ Frida y HERNANDEZ Gerardo. Estraiegjas Docentes para un aprendizaje significativo. Pagina 86
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macion que recibe, estructura, integra y refuerza el conocimiento trabajado para conti-
nuar con el que viene. Afianza el aprendizaje por el hecho de volver a retomar los
elementos, lo cual a su vez, lo familiariza con el tema.

Actividades de Evaluacion:

Dados diferentes conceptos, integrarlos en una categoria.

Dada las caracteristicas de un concepto, definir el concepto.

Dada las partes de una estructura, re-construirla.

Dadas tres preguntas sobre un mismo tema, integrarlas en una sola.

Reducir textos extensos a una pagina, a media pagina, a un parrafo, o a una frase.
Elaborar un cuadro sindptico sobre los temas principales.

Resumir en frases la tesis central de cada texto.

La Comparacién: Consiste en establecer semejanzas o diferencias entre los ele-
mentos de un todo, siempre se hace en una relacion determinada cualquiera. Se
comparan los objetos, hechos, ideas o fendmenos por algun aspecto, cualldag,
caracteristica o particularidad. El conocimiento de la realidad se hace por medio

de esta operacién mental que contribuye a poseer un nuevo conocimiento.lLla
comparacién se hace con el apoyo de otros dos tipos de pensamiento, el analisis

y la sintesis.

Actividades de Aprendizaje:

Comparar las diferencias que existen entre los supuestos o principios que rigen a
dos teorias. '

Comparar las diferencias entre los métodos de dos tipos de investigacion.

Comparar las similitudes entre los términos de dos formulas.

' UNAB HR;
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Actividades de evaluacion:

. Ordengr gna secuencia que esta en desorden (procesos, conceptos, estructura
procedimientos, organizacion, cuentas, etc.) '

e Seleccionar la respuesta falsa entre varias verdaderas.

v

¢ Elaborar un cuadro comparativo donde se diferencie........... 6 encontrar simility-
des sobre.........

* Comparar similitudes entre las funciones de.... la estructura de.... la forma de
cuentas....procesos..... organizaciones.....rasgos de comportamiento. :

e Comparar diferencias entre las funciones de... la estructura de.... la forma de
....cuentas....procesos..... organizaciones.....rasgos de comportamiento.

e

Ab.straccién: Realizar la operacion mental de extraer, destacar lo esencial, en
objetos, ideas, hechos o fendmenos independientemente de las cualidades , cla-
Ses 0 cqracteristicas particulares que posean; por ejemplo, la idea esenciallhom-
b_re y rnu@r, aungue diferentes en sus componentes biologicos, son personas que
plgnsan, sienten y actdan. Se destaca la idea de persona, se ignora su composicion
fisica, estatura o tamano, se abstraen sus cualidades.

Actividades de Aprendizaje y/o de Evaluacién:
* [Establecer la caracteristica central que identifica el concepto.....
e Dada una situacion de la vida cotidiana, convertirla en simholos numéricos

Encontrar los mecanismos que se presentan en la siguiente secuencia.

Distinguir los patrones de comportamiento que se repiten en este caso.

G;neral:_zamon : Este ‘tjpo de pensamiento se basa en el conocimiento abstracto
2362 :;a; |iar I:?\ operacion mental de encontrar lo comdn que comparten todos
(8S0S objetos, ideas, hechos o fenémeno. Ejemplo: todos los hombres y mujeres

fre
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son personas o todos los hombres y mujeres piensan, sienten y actian. La Abs-
traccion y Generalizacion son dos tipos de pensamiento diferentes pero entrelaza-
dos entre sf. Requieren los anteriores tipos de pensamiento para su realizacion.

Actividades de Aprendizaje y de Evaluacién:
« Comparar caracteristicas comunes entre los siguientes elementos.

o Dada una muestra de elementos establecer los factores comunes presentes en
todos.

o Dada una muestra de sujetos en una investigacion, determinar el grado de genera-
lizacion que se puede hacer.

6. Concrecién: “Es el proceso mental opuesto a la Abstraccion; se concreta en lo
particular. Aproxima lo que se percibe en la experiencia sensorial con lo objetivo y
conocido. Se basa en la ayuda que proporcionan 0s ejemplos, las ilustraciones,
las imagenes para comprender mejor la realidad o el conocimiento abstracto.” "
Cuando se trabajan conceptos se deben apoyar en elementos que los aclaren. Un
ejemplo es el concepto de frustracion; presentar situaciones o imagenes que lo
concreten,

Actividades ilustrativas que ayudan a concretar el Aprendizaje:

Enla ensefianza de los temas, el docente lleva al alumno a la construccion y el uso
de histogramas, barras, mapas de punto, graficas de sectores para representar valores
numeéricos, funciones matematicas, series estadisticas segun el campo disciplinario.
Se busca ofrecer comparaciones visuales y tener fAcil acceso a un conjunto de datos.
Son importantes en la ensenanza porque ayudan al estudiante a establecer relaciones
con méas facilidad; precisa y profundiza los significados referidos a los contenidos. Asi
mismo, contribuyen a la explicacion y exposicion de conceptos sobre los cuales se
puede profundizar.”

Los mapas conceptuales, cuadros sindpticos, organizadores visuales como el mandala
u otros (conjunto de conceptos y proposiciones, consiste en proponer un contexto

72 |_b|_d Pagna241
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ideal, un ejemplo es la ilustracion de un ciclo) permite tender un puente entre repre-
sentaciones de conceptos con diferentes niveles de inclusion estableciendo relacio-
nes semanticas entre si. ]

Para el efectivo uso de estas ilustraciones es importante seleccionar aquellas relacio-
nadas con el tema en cuestion, ubicar los conceptos claves y los nucleares delante de
los alumnos para que aprendan su construccién; emplearlos como paso previo para
nuevos temas y recoger el anterior. '

Actividades de Evaluacién:

° Representar en un dibujo las caracteristicas mas notorias sobre el concepto....
° Representar en un dibujo la categoria...

° Representar en un dibujo los rasgos de ....

° U-n ejemplo de la vida cotidiana sobre el concepto ....

* Un ejemplo de su vida personal sobre la variable....

e Elabore una graficas de ..... un cuadro sindptico sobre ....... un mapa conceptual
del tema....

* Construya un diagrama en el que se planteen flujo de acciones, rutas criticas,
pasos de un procedimiento, demostracion de reglas, entre otras.

7. Racionalizacién: Proceso mental por medio del cual el pensamiento opera sobre el
contenido para generar conclusiones, juicios, deducciones, mediante tres tipos de
Razonamientos: Deductivos(partir de generalidades para concluirlos en casos parti-
culares), Razonamientos Inductivos (de casos particulares llegar a conclusiones ge-
nerales) y Razonamientos Analdgicos (comparaciones de eventos conocidos por el
sujeto con otros desconocidos en los que se establecen similitudes). Se emplean
e’stas operaciones mentales para demostrar o inferir leyes, principios, reglas o teo-
rias.

TERCERO Y CUARTO ENCUENTROS INSTITUCIONALES DE FACULTADES
Actividades de Aprendizaje y/o de Evaluacion

Razonamiento Deductivo:
« Demostrar en tres casos particulares la formula....la ley... la norma..... la teoria

« Aplicar el concepto.....la teorfa.... ley..... norma.... formula.... tautologia.... a la
situacién X, vida cotidiana, a si mismo o caso.

« Dado un texto, elaborar preguntas concretas.

o Dada una pregunta, abritla en varias

e Razonamiento Inductivo.

» Dadas varias preguntas, clasificarlas por categorias

o |nvestigar los efectos de.......... a partir de los casos a, b, X, Y, Z,
e Investigar las causas de........ a partir de los casos a, b, Xy, Z

 Responder preguntas de relaciones ¢ qué relacion existe ente ay b?

Razonamiento Analogico

Como actividad de Aprendizaje, “ la Analogfa debe estar explicita entre dos contenidos
o 4reas de conocimiento; debe ser comprensible y conocida para el alumno; explicarle
la diferencias y limites de la analogia propuesta. Para su construccion se debe tener
en cuenta: a)el tépico o contenido, por lo general abstracto y complejo, b) el vehiculo,
es el contenido familiar y concreto para el alumno, con el que establecera la analogia,
¢) el conectivo, que une al tépico y al vehiculo “ es similar a “, “se parece a”, “puede
ser comparado con” y d) la explicacion “™

Qué similitud encuentra entre el funcionamiento del cerebro y el de un computador.

Qué similitud encuentra entre el papel de la teorfa y una bréjula?

Qué relacion existe entre las diferentes cuentas contables y los sistemas de circulacion
del cuerpo?

74 1BiD. Pagina 91, 92, 93
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Dado un concepto, trasladarlo a otro contexto aparentemente sin ninguna relacién con
él y buscar la relacion del conocimiento.

El Razonamiento Analégico proporciona experiencias concretas o directas para que el
alumno vivencie situaciones abstractas y complejas. Aumenta la efectividad en la
comunicacién; favorece el aprendizaje significativo porque familiariza y concreta la
informacion; ayuda a la comprension de contenidos abstractos y complejos.

8. Conceptualizacion: Proceso mental en el cual el pensamiento opera sobre el
contenido para abstraer el conocimiento y generalizarlo acerca de los rasgos
particulares y generales de los objetos, hechos, ideas o fendmenos. Una situacion
ilustrativa corresponde al concepto de vivienda, indica rasgos propios y generales
como tipos de construccion, estructura, organizacion de ella, y a su vez indica que
pertenece a una categoria.

Actividades de Aprendizaje
« Determinar la jerarquia superior e inferior de los conceptos Y,
o Establecer relaciones de jerarquia entre los conceptos dados.

» Dada una categoria, derivar preguntas causales de los conceptos que la implican

Actividades de Evaluacion

e Construir el concepto de......... a partir de las teorfas vistas.

Determinar las caracteristicas del concepto teniendo las que son propias y las que
no lo son.

Diferenciar un concepto con respecto a otros de uso cotidiano.

« Discriminar los conceptos claves de una teoria

« Discriminar los conceptos claves de una categoria

9. Clasificacién: Es un método que sirve para realizar agrupaciones de conceptos.
Para ello se apoya en la conceptualizacion y, a mayor grado de conceptos, mejores
caciones. Por ejemplo, de los siguientes conceptos casa, gato, animales,

TERCERO Y CUARTO ENCUENTROS INSTITUCIONALES DE FACULTADES

vivienda, habitat, clasificarlos en categorias a las que pertenece. Casa en vivienday
ésta en habitat . Gato en animales.

Actividades de Aprendizaje y/o Evaluacion:

Dados varios conceptos, clasificarlos en las categorias que les corresponden.

« Dados varios términos, clasificarlos en los conceptos a los que pertenecen.
« Dado un conjunto de sintomas, clasificarlos segdn el tipo de enfermedad.

» Dado un conjunto de movimientos y transacciones, clasificarlas con las cuentas a
las que pertenecen.

s+ Dado un conjunto de argumentos, clasificar los que apoyen las causas o los efectos

« Clasificar los comportamientos tipicos y los atipicos respecto a.......

o Construir una forma de clasificar la informacion........

10. Sistematizacioén :_ Proceso mental en el cual el pensamiento opera sobre el
contenido para organizar clasificaciones y subclasificaciones de mayor orden como
ocurre en los procesos que se realizan en cualquier investigacion cientifica, cons-
truccion de un articulo, maqueta, mapa, reconstruccion de experiencias (sistema-
tizacion de casos), composicién de un texto (ensayo, cuento, elaborar un informe).
Sistematizar es subordinar y coordinar.

Actividades de Aprendizaje y/o de Evaluacion:

¢ Escribir una composicion sobre....

e Escribir un ensayo

* Escribir un articulo

* Elaborar un informe sobre.....

« Elaborar una micro investigacion cientifica con su informe.

s Elaborar una investigacion cientifica.
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* Elaborar categorias para unidades de andlisis
* Crear codigos para usar una informacion

¢ Clasificar de un sistema a otro.

* Crear distintas formas de clasificacion.
® Construir un caso.

* Elaborar un sistema de cuentas

° Reconstruya este caso.....

* Reconstruya esta historia....

e Construya un sistema para....evaluar, controlar, diagnosticar,.........

Conclusion

La ponencia ha tratado de presentar desde la Psicologia un estado que el Comité
Curricular de la Facultad de Psicologia Organizacional considera de vital importanciay
hacia el cual se desea atraer las miradas para una reflexion interdisciplinaria, lo cual
redundara en beneficio de Ia comunidad académica en general; es una tarea ardua
pero no imposible y para comenzar, se propone al final una serie de actividades enca-
minadas a hacer del aprendizaje un proceso que estimule el pensamiento creativo.
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» Elaborar categorias para unidades de andlisis
e Crear codigos para usar una informacion

e Clasificar de un sistema a otro.

e Crear distintas formas de clasificacion.

e Construir un caso.

* Elaborar un sistema de cuentas

__ Poflexion acerca de la—
evaluacion del aprendizaje
en la préctica académica del
Departamento de LDenguas

Sintesis elaborada por los profesores:
Gloria Balcarcel Zambrano,
Gabriel Cote Parra,

Martha Isabel Rozo Esquivel

° Reconstruya este caso.....

* Reconstruya esta historia....

* Construya un sistema para....evaluar, controlar, diagnosticar,.........

Conclusion

La ponencia ha tratado de presentar desde la Psicologia un estado que el Comité
Curricular de la Facultad de Psicologia Organizacional considera de vital importancia y
hacia el cual se desea atraer las miradas para una reflexion interdisciplinaria, lo cual
redundara en beneficio de la comunidad académica en general; es una tarea ardua
pero no imposible y para comenzar, se propone al final una serie de actividades enca-
minadas a hacer del aprendizaje un proceso que estimule el pensamiento creativo.

| sistema de evaluacion en el Departamento de Lenguas de la UNAB ha |

experimentado diferentes momentos. Hasta el primer semestre de 1998, !
6 la evaluacion estaba centrada en los resultados por parte del estudiante al ‘
finalizar cada periodo académico. Durante este primer semestre docentes |
y admistrativos iniciaron un trabajo durante el seminario conducente a de- |
finir la evaluacion y sus elementos que abarcara los aspectos fundamenta- i
les de la filosofia UNAB: ser persona, ser cientifico y ser profesional. Bajo
el anterior planteamiento, en el espacio del seminario de area los docen-
tes del Departamento de Lenguas iniciamos este proceso de reflexion, que ‘
se puso en comun en el Primer Encuentro de Facultades de 1998. Con la ‘
construccién y aporte de todas las facultades, se establecio una forma de
evaluar mas centrada en el proceso que en el resultado. Es asi como un
70% se destiné al seguimiento diario en el cual se evaluaria el desempefo
de los estudiantes durante el proceso; el 30% restante se asigné a una
evaluacién acumulativa, que recopilaria los diferentes momentos del pro-

ceso. (
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En el Departamento de Lenguas de la UNAB, con base en el anterior planteamiento, la
evaluacion se vivio como un proceso permanente en el cual se empezaron a tener en
cuenta, por una parte, actitudes, necesidades e intereses del estudiante, su compro-
miso, responsabilidad, asistencia participativa, los ritmos y diferencias individuales, el
valor del error; y, por otra parte, evaluar la aptitud del estudiante reflejada en las
habilidades comunicativas y el componente lingilistico. Los anteriores aspectos per-
mitirian establecer si el estudiante estaria en capacidad de ser promovido al siguiente
nivel o, por el contrario, y de acuerdo con los objetivos previstos determinar conjunta-
mente -maestro y estudiante- si habria de repetir el curso con miras a superar logros
no cumplidos.

Vista de este modo la evaluacion en el Departamento de Lenguas pareciera , a simple
vista, la evaluacion perfecta. Sin embargo, los referentes que se manejan en la prac-
tica académica no estan claramente definidos y la evaluacion del aprendizaje ha veni-
do dando cuenta de la adquisicion de conocimientos limitados a los contenidos de un
texto. La carencia de referentes basicos, la inexistencia de indicadores de logros y de
criterios comunes, hace que prime |la subjetividad de cada maestro para determinar
qué ensenar y como evaluar . El Ginico referente de ensefanza, como ya se menciono,
es la serie “Interchange”, que a pesar de ser un buen libro no representa la compleji-
dad de un “syllabus” establecido y concertado con todo el colectivo. Esta forma
personalizada de abordar la ensenanza del Inglés y por ende su evaluacion en el Depar-
tamento de Lenguas UNAB, hace que el profesor, a partir de una negociacion particular
con cada grupo determine valores porcentuales, fechas y temas a evaluar durante un
semestre. Los anteriores aspectos se determinan por factores como tiempo, nimero
de estudiantes por curso, adaptacion e intereses del grupo. Con lo dicho hasta aqui,
no se sugiere un caos, pues en términos generales, en la mayoria de los casos se dicta
un ndimero de unidades previamente acordado ( 5-6). De igual manera, al finalizar el
semestre se presenta un informe de cada curso en el cual se incluye nimero de
estudiantes que aprobaron, perdieron; dificultades y comentarios generales. Sin em-
bargo, estos resultados no han sido analizados o no han generado un mejoria en el
proceso.

Para una mejor comprension de este proceso, se presentan a continuacion todos y
cada uno de los aspectos que motivaron la reflexion y que aunque estan estrechamen-
te relacionados, se separaron con el fin de lograr un mejor anélisis y comprension.

AUTO-EVALUACION, COEVALUACION Y HETEROEVALUACION

Partiendo del concepto (ver documento presentado por el Departamento de Lenguas
para el Tercer Encuentro de Facultades efectuado en junio de 1998) en el cual se
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afirma que en la evaluacion el estudiante y el docente interactiian, gue aquél sujeto es
el centro de atencion vy el eje de su propio aprendizaje, se podria considerar que la
autoevaluacion es una condicion sine qua non de una evaluacion idénea. De hecho, la
auto-evaluacion (auto-reconocimiento tanto por parte del estudiante como del docen-
te) constituye la fase inicial de una evaluacién ejercida como una préactica integral,
seguida por la co-evaluacion (auto-reconocimiento de los pares) y que culmina con la
heteroevaluacion (es decir la puesta en comun de la evaluacion del docente, la del
alumno y la del grupo). Haciendo una reflexién acerca de la auto-evaluacion del apren-
diz, es indudable que para auto-evaluarse, el educando requiere de valores taies como
la responsabilidad, la honestidad y la autonomia.

Ahora bien; consideremos el caso particular de la UNAB y la ensenanza de lenguas
extranjeras durante los dos periodos correspondientes a 1998. Se observd que en
nuestra institucion, muchos de los educandos no estan acostumbrados a tomar deci-
siones ni a considerar las verdaderas implicaciones de una auto-evaluacion. Un ndme-
ro notable de los estudiantes de la UNAB esta habituado a la ley del menor esfuerzo .
Asume una posicidn pasiva, en general, tanto respecto del aprendizaje como de la
evaluacion. El profesor, porsu parte, se desgasta al realizar la mayor parte del trabajo
sin hallar la clave para centrar el aprendizaje en el alumno y lograr que éste tome las
riendas del mismo.

Sin embargo, algunos docentes intentaron darle cabida al momento de la auto-evalua-
cion del estudiante, dentro del marco de la evaluacion como proceso integral. Se
buscaba sensibilizar al joven frente a la auto-evaluacion especialmente a partir de la
segunda fase del primer semestre de 1998. Por tanto, se entiende que hay apenas
un primer intento de auto-evaluacion y ha habido un acercamiento a las subsecuentes
(coevaluacion y heteroevaluacion).

Hay que anotar igualmente que esta auto-evaluacién se hizo de una manera formal al
darsele un espacio dentro de la evaluacion docente llevada a cabo al final del primer
semestre de 1998. En dicha evaluacion se partia de la reflexion del-estudiante sobre
su propio rol y desempeno en el proceso de aprendizaje, y en segunda instancia,
realizaba la evaluacion del rol y desempenio del docente. La auto-evaluacion formal
del estudiante dentro de la evaluacién docente se abolié debido a sugerencias del
Concejo Britanico, quienes consideraron poco conveniente la realizacion de estos dos
tipos de evaluacion de manera simultanea. No obstante, la auto-evaluacion formal del
estudiante no se di6 de manera separada durante el segundo semestre de 1998.

Habiendo anotado que en la UNAB el momento de la auto-evaluacion aln esta en una
etapa embrionaria, resta por analizar los pros y los contras de este momento de la
evaluacion.
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Un aspecto clave en favor de la auto-evaluacion serfa la toma de conciencia del proce-
so de aprendizaje por cada uno de los actores intervinientes. De igual modo, se hace
necesaria la auto-observacion que permita ver el camino recorrido y el que falta reco-
rrer. Solamente a partir de la autoreflexion se permite el mirarse desde “fuera”, torar
distancia e intentar ver el proceso como si fuera el del “otro”. Esta concienciacion
podria llevar a un consenso entre el profesor y el estudiante acerca del horizonte por
alcanzar y de las variables a tener en cuenta para lograr este cometido. Ademas, la
auto-evaluacion permitiria, en el mejor de los casos, &l cambio de actitud del joven
hacia la evaluacion, la cual ya no se consideraria como un castigo sino como el
reconocimiento de un proceso.

APRENDIZAJE / EVALUACION

Al contrastar la prevalencia que puede tener la evaluacion frente al aprendizaje, o
viceversa, se establecio que la evaluacion es el resultado de momentos del aprendiza-
je, mas no su esencia. La evaluacion y el aprendizaje son procesos que se contienen,
que ocurren simultdneamente. El aprendizaje se convalida con el otro. De acuerdo a
las experiencias cotejadas por los docentes del Departamento de Lenguas en 1998,
se concluyd que el estudiante no ha comprendido el verdadero alcance de esta afirma-
cién por cuanto hay factores que le hacen creer lo contrario. Tanto el educando como
el docente de la UNAB siguen plegados a la preponderancia de una nota ya que la
calificacién contintia siendo un instrumento de poder. Culturalmente, el estudiante se
ha vistoy se ve como un receptor de conocimientos y no como constructor de su propio
aprendizaje. También se evidencié que el proceso de aprendizaje de lenguas extran-
jeras no es todavia lo suficientemente significativo para él.

Por otra parte, se resaltd que en el aprendizaje de idiomas extranjeros no es dificil
tener en cuenta las dimensiones teodrica, practica y valorativa de una evaluacion inte-
gral por procesos. Asi en su dimension tedrica, se han considerado estructuras grama-
ticales, vocabulario y nociones funcionales que se plasman en la dimensién practica a
través de diélogos, lecturas, escritos o reportes orales. Finalmente, la dimension valorativa
se ha hecho manifiesta cuando el estudiante se prepara para la clase, trabaja vy
participa activamente en la clase y después ejercita en su casa. Sobre este Ultimo
aspecto, cabe senalar que el estudiante no revisa los temas antes de clase, y que en
el desarrollo de ésta sigue siendo muy dependiente del docente. El aprendizaje esta
centrado en el profesor. Se hace notable igualmente que el alumno se prepara esen-
cialmente para una evaluacion y no para aprender. También es innegable que no se
refuerzan los temas vistos después de clase.
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La evaluacion y el aprendizaje son procesos que se contienen, que ocurren simultanea-
mente. El aprendizaje se convalida con el otro (profesores, companeros, amigos).

LA EVALUACION COMO PROCESO

La evaluacion de los idiomas extranjeros se asumia como una practica segmentada
que comprendia dos previos, “quices” y actividades de clase y el examen final. Los
acuerdos de los profesores se limitaban a definir el valor y las fechas de aquello.

Durante el primer semestre de 1998 los porcentajes se acordaron asi:

Primer previo .....cceveeueeinnenns 20%
Segundo previo .....veeueeee.e. 25%
“Quices” y trabajos ............ 20%
Examen final «......ccevvevnnneen 35%

Habia pruebas estandarizadas para todos los niveles de acuerdo con los contenidos de
los libros. Estas pruebas se corregian con los estudiantes y se archivaban en el Depar-
tamento de Lenguas.

Como producto de las reflexiones y analisis del seminario disciplinario o pedagbgico
durante el segundo semestre de 1998, se empezé a asumir la evaluacién como pro-
ceso continuo que implica aspectos de contenido, valores y actitudes.

Los porcentajes y nlimero de previos que sumaban el 70% fueron acordados entre
estudiantes y profesores y se evaluaron en forma particular la asistencia, los “quices”
de unidad, los informes escritos y orales, la participacion, los ejercicios durante la
clase, las tareas y los previos acumulativos. Igualmente se definieron las evaluaciones
que tendrfan supletorio. Estos acuerdos se entregaron en una fotocopia a cada estu-
diante. También se determiné entregar los previos y “quices” a los estudiantes para
que los conservaran y los utilizaran en la retroalimentacion del proceso de aprendizaje.

En general, se observo en los estudiantes mas responsabilidad, compromiso, interés y
autonomia, los cuales se reflejaron en la toma de decisiones acerca de los previos y
porcentajes, cuando se evalué cada esfuerzo y el trabajo de clase. Del mismo modo, la
ausencia de presion en cuanto a la fecha limite de entrega del 70% dio méas confianza

y tranquilidad.
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La mayoria de los estudiantes no ha incorporado el estudio de la lengua extranjera a su
proyecto de vida presente y futuro; por tanto, lo toman por cumplir el requisito de su
facultad y se observa indiferencia y desintereés.

El proceso de evaluacion culmina semestralmente con la entrega de resultados, pero
no se hace un seguimiento formal de ellos.

LA EVALUACION Y LOS RESULTADOS

Los resultados de las evaluaciones semestre a semestre, han permitido conocer basi-
camente quiénes aprueban o reprueban un curso. Aungue se conocen algunos esfuer-
s0s individuales, dentro del grupo de docentes, no se han hecho acuerdos con este
propésito. La mayorfa de profesores hace retroalimentacion después de las pruebas
parciales no solo en el grupo como tal, cuando es numeroso, sino en o individual.

La inclusién de valores y actitudes en la evaluacion permitié conocer otras facetas y
aptitudes de los estudiantes. Se hicieron mas evidentes las debilidades y defectos, asi
como las fortalezas de cada uno. Por medio de las tutorias individuales o en grupos
muy pequenos se intentd atender los diversos problemas que se fueron detectando,
aunque debido a que esta necesidad partia mas del profesor que del estudiante,
muchos estudiantes incumplieron las citas de las tutorfas. Al finalizar el semestre se
analizaron algunos casos particulares y se dio la oportunidad de presentar otro examen
final, si asi lo ameritaba el seguimiento de su proceso de aprendizaje.

PROYECCION

Como en todo proceso de reflexion surgen inquietudes que requieren un estudio mas
concienzudo. Reiterativamente se ha manifestado la necesidad de definir referentes
basicos para el aprendizaje de las lenguas extranjeras. Esto conllevaria a determinar
claramente indicadores de logro, nimero de unidades por desarrollar en cada curso,
escogiendo cuales de ellas se ajustan a tales referentes, formas de aprendizaje,
metodologias, etc. Ademas, ésto permitiria que con acuerdos se unificaran criterios
para profesores tiempo-completo, medio-tiempo y hora catedra. Por tanto, se proyec-
ta también la induccién para que los profesores nuevos conozcan la filosofia y modos
de hacer propios del Depa_rtamento de Lenguas.

Para que la autoevaluacion cumpla con su verdadero propésito, se requiere una toma
de conciencia institucionalizada para que se ejercite al menos en dos momentos del
proceso de aprendizaje. Sin lugar a dudas, una de las formas que dan cuenta del
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trabajo del “otro” es la instrumentacion del trabajo “de pares”, ya que permite gue un
elemento externo dé cuenta de las fortalezas o debilidades en el proceso. Ninguno de
los anteriores momentos tendria objeto si no terminan en una retroalimentacion que
lleve a mejorar el quehacer cotidiano de los docentes. Una de la formas de lograrlo es
una capacitacion continua que apunte a la solucién de las fallas detectadas. El trabajo
en grupo va a posibilitar diferentes miradas y puntos de vista alrededor de las practicas
de ensefianza y de evaluacion. Aun en la diversidad se puede llegar a acuerdos que
permitan manejar elementos béasicos del proceso de aprendizaje.

_
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¢+ Goémo evaluar el proceso
de la préctica empresarial?

“lna experiencia para compartir.

Sintesis del trabajo del seminario pedagégico
de los profesores de la Facultad de
Administracion de Empresas

una estrategia pedagogica que busca facilitar el proceso de aprendizaje
del alumno, de manera viva enfrentando la realidad laboral y poniendo a
prueba sus conocimientos y, a la vez, aportando nuevas tecnologias a la
institucion a la cual presta sus servicios.

OQ a practica académica, metodologia de “aprendizaje en accién”, constituye

De esta manera, la practica empresarial constituye el escenario propicio
para confrontar los fundamentos tedricos, vistos en las aulas, con la reali-
dad laboral a la cual se enfrentaré el estudiante en su vida profesional. Por
consiguiente, mientras atiende a su formacion personal y disciplinaria, el
practicante podré definir dreas especificas de preferencia para su futuro
desempeno.

En su dimension pedagogica, la practica académica propicia al estudiante
la validacion de sus competencias desde el punto de vista del conocimien-
to del area disciplinaria y del comportamiento humano de ciudadano autd-
nomo, como elemento integrante de la sociedad.
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1. EL CONCEPTO DE LA EVALUACION:

La evaluacion del aprendizaje se centra en una serie de acciones que permiten medir
el logro de los objetivos de aprendizaje y la formacion integral del individuo. Tales
hechos comprenden las reacciones de la persona en su permanente adaptacion al

medio.

1.1 DEFINICION DE EVALUACION:

“Proceso integral, sistematica, gradual y conjunto que valora los cambios producidos
en la conducta del educando. Como también la capacidad cientifica y pedagogica del
docente. La calidad del curricula y demas agentes que intervienen en el hecho educa-
tivo", (Fermin 1971)

1.2 JUSTIFICACION DE EVALUACION:

1.2.1 La evaluacion del aprendizaje es importante porque permite relacionar el Pro-
yecto Educativo Institucional con la realidad profesional, con el fin de responder
a las condiciones cambiantes de la sociedad.

1.2.2 Es indispensable medir el rendimiento de los alumnos por medio de los
indicadores de logro con el fin de determinar las variables que afectan su ren-
dimiento.

1.2.3 Esimportante que el instructor (docente, directivo) confronte sus conocimientos
cientificos y pedagogicos.

2. HACIA UNA EVALUACION MAS OBJETIVA DE LA PRACTICA
EMPRESARIAL:

Conviene resaltar que a medida que se producen modificaciones en la conducta del
individuo se afianza en el aprendizaje, dependiendo de la naturaleza tedrica o practica
de sus acciones.

Las actividades que comprende el proceso de la evaluacion estan orientadas a lograr
objetivos pedagbgicos desde el punto de vista de las tres competencias basicas:
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personal(manifestacion de relaciones y sentimientos sociales), cientifica(conocimiento
y comprension) y profesional(aplicacién de herramientas técnicas y administrativas).

Para juzgar el proceso de evaluacion de la practica empresarial, deben considerarse
basicamente los aspectos siguientes:

1.  EL MODELO PREDOMINANTE DE ESCUELA O SOCIEDAD
2. LOSCRITERIOS ESTABLECIDOS

3.  ELCURRIiCULO

4.  ELEVALUADOR

2.1  EL MODELO PREDOMINANTE DE LA ESCUELA:

Este modelo se refiere al profesional que la Universidad contribuye a formar, reflejan-
dose en el estudiante UNAB como aquel lider social que,

* Reconoce la libertad como condicién humana,
* Busca el conocimiento como un proceso de aprendizaje continuo,

° Ejerce la ciudadania con espiritu critico y coherencia de pensamiento, y la autono-
mia mediante el ejercicio profesional respetando y tolerando las ideas divergentes.

Particularmente, este modelo de escuela o sociedad se refiere al PRACTICANTE UNAB,
definiéndolo como un estudiante dindmico y ansioso por aprender y validar sus conoci-
mientos, sirviendo de apoyo en actividades de caracter administrativo y técnico, duran-
te un semestre académico, y quien podria constituirse en un factor renovador para el
mejoramiento de los procesos de la empresa en la cual presta sus servicios.

EL PERFIL DEL PRACTICANTE DE LA UNAB:

Es el resultado del cumplimiento del plan de estudios disefiado por la respectiva
facultad:

Con cinco(5) semestres académicos aprobados. Conocimientos basicos en mercadeo,
finanzas, administracién de costos y operaciones, economia, gestion humana y funda-
mentos basicos en inglés e informatica.
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Dispone de medio tiempo, en la jornada matutina, para realizar actividades de apoyo
administrativo en entidades sin animo de lucro, cuyo fin sea el bienestar comunitario,
en el marco filoséfico de la responsabilidad social de la UNAB.

Con “la orientacion de un tutor docente”, el estudiante estara en capacidad de:
* Ejecutar acciones relacionadas con el desarrollo de la comunidad,

* Disenar proyectos especificos de investigacion,

= Elaborar diagnosticos de indole administrativa, técnica y humana,

¢ Andlizar estados financieros.

FACULTAD DE INGENIERIA FINANCIERA

La practica empresarial puede realizarse en la misma empresa en la cual labora el
estudiante o en otra de caracter publico o privado, en el ambito regional, nacional e
internacional, con la vinculacion laboral que estime la empresa o en consultoria, reali-
zando trabajos especificos, sin vinculacion laboral. Se requiere en el practicante haber
cursado y aprobado seis semestres académicos, con conacimientos basicos en inge-
nieria econdmica, analisis financiero, presupuestos, evaluacion de proyectos de inver-
sion, sistemas de costeo, estadistica aplicada, inglés, informatica y conceptos basicos
en el campo administrativo, juridico y humanao.

Con la orientacion de un tutor en el area relativa a la practica, el estudiante estara en
capacidad de colaborar en actividades relacionadas con la gerencia financiera, tales
como:

Evaluacién y andlisis de créditos

° Seguimiento y control de sistemas de costeo

* Evaluacion financiera de alternativas de inversion

¢ Elaboracion de presupuestos y control presup'uestal

* Andlisis financiero y diagnostico a corto plazo

° QOptimizacién de recursos en materia de inversion y financiacion
e Planeacion financiera

°  Qtros topicos relacionados con la gestion empresarial
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2.2 LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS

La practica Empresarial, correspondiente a un semestre académico del plan de estu-
dios de las facultades adscritas a la Oficina de Practicas Empresariales, esta regulada
por el Reglamento de Practicas, cuyos criterios de evaluacion responden al Objetivo
General del semestre académico y a los Objetivos Especificos de las diferentes moda-
lidades de practica, tales como:

Servicio a la comunidad: Brindar apoyo administrativo a las entidades que propenden
por el mejoramiento de las condiciones de vida de las comunidades, permitiéndoles
acceder a nuevas tecnologias de gestion, mediante el desempefio laboral del estu-
diante en cumplimiento del principio de proyeccion social de la Universidad Auténoma
de Bucaramanga, UNAB.

Nicleo Familiar: Contribuir en la formacion de la sucesion gerencial de la empresa
familiar.

Autogestion: Apoyar el espiritu empresarial y permitir al estudiante generar su propia
unidad de negocio.

Intercultural: Facilitar la vision internacional de los negocios y el conocimiento y
comprension de diferentes culturas.

Tradicional: Dar respuesta a las necesidades coyunturales de las organizaciones pu-
blicas o privadas, mediante el desempeno del estudiante en el area disciplinaria.

La practica empresarial como proceso de aprendizaje también posibilita el cumpli-
miento de los objetivos de cada uno de los agentes que intervienen en el proceso, tales
como:

La Universidad, en cuanto al cumplimiento de los principios de responsabilidad social.

El Directivo o Empresario, porque logra satisfacer las necesidades y requerimientos
organizacionales.

El estudiante, quien encuentra respuesta a sus expectativas y habilidades y, reafir-
mando principios éticos y sociales, como:

LA AUTONOMIA: Orientando al estudiante para que conozca, comparta y acate las
normas de la Universidad y de la entidad en la cual labora, generando el sentido de
pertenencia.
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LA TOLERANCIA: Induciéndolos a ser respetuosos y comprensivos de las ideas de las
otras personas.

LA HONESTIDAD: Estimulandolos a ser personas integras, honradas y con gran
sentido de la ética.

EL COMPROMISO: Induciéndolos a realizar las acciones para cumplir lo prometido

EL NACIONALISMO: Animandolos a conocer, comprender y defender los valores
autoctonos para ser verdaderos ciudadanos.

LA VERDAD. Orientandolos hacia la blsqueda permanente del conocimiento.

LA GLOBALIZACION: Persuadiéndolos de la necesidad de buscar un intercambio
cultural por medio de la experiencia vivida fuera del &mbito local.

2.2.1 Los recursos de informacion

La informacion suministrada, como insumo del entrada al proceso de ensefianza apren-
dizaje, tiene que ver con tres momentos especificos de la practica, asi:

Antes de la practica: En el seminario de induccién a la practica se establece el
ambiente propicio para analizar y comentar el Reglamento de Practicas. Se describen
modalidades de practica. Se presentan testimonios de los practicantes; se comparten
experiencias y pautas de comportamiento organizacional. Ademas, se lleva a cabo la
entrevista y la inscripcion del aspirante.

El Preludio: Se da con el inicio del semestre cuando se establecen los mecanismos
de formalizacion de Practica Empresarial mediante la confirmacion oficial de la rela-
cion Universidad — Empresa; la matricula administrativa por parte del estudiante; la
actividad interactiva de los practicantes y la bienvenida a la practica con los empresa-
rios y personal directivo de la Universidad.

EL proceso de la practica: Durante el semestre se realizan en la Universidad los
talleres de Desarrollo Humano con los practicantes. Se efectlan las visitas académi-
cas al sitio de trabajo, estrechando los lazos de cooperacion interinstitucional y com-
partiendo informacién con los empresarios. Se propicia el acercamiento a la Universi-
dad por medio de la tutorias y actividades de caracter académico y social que se llevan
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a cabo en las diferentes facultades. Se da finalizacion al proceso académico con la
presentacion del Balance Social de las Practicas Empresariales.

2.3. EL CURRICULO

Las acciones del curriculo manifiesto se traducen en las distintas areas disciplinarias
que se articulan en el Plan de Estudios de cada facultad, mediante la accion pedago-
gica de las tres competencias esenciales del Ser Persona, del Saber y del Hacer.

2.4. EL EVALUADOR

La persona que evallia se constituye en el agente facilitador del proceso de aprendiza-
je, unverdadero Maestro, ya que propicia modificaciones en la conducta del aprendiz.

En concordancia con el perfil del profesor UNAB, el evaluador del proceso de la
practica se caracteriza por:

° La habilidad pedagogica para orientar los procesos de formacion e instruccion.

¢ la capacidad para ayudar a generar ideas que aporten soluciones adecuadas al
desarrollo del pais.

* Laactitud positiva hacia la actualizacion pedagdgica y profesional.

e Ser un profesional integral, que educa mediante el ejemplo, por su alto sentido de
la ética.

3. LAS COMPETENCIAS EN LA PRACTICA EMPRESARIAL

Siendo consecuentes con el proceso de formacion integral del individuo para que
desarrolle su capacidad reflexiva y de pensamiento critico; su capacidad afectiva y
comunicativa; el ingenio y la creatividad; asi como la generacion de actitudes hacia la
interpretacion de la cotidianidad; puede afirmarse que la practica empresarial prevé
el espacio académico tridimensional donde confluyen las competencias esenciales.
En consecuencia, la evaluacion de su aprendizaje debe corresponder a:
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3.1 LA COMPETENCIA PERSONAL

El ser ciudadano autonomo constituye la competencia basica a partir de la cual se
pretende sensibilizar al estudiante para que, por medio de la reflexion, reafirme valores
éticos y sociales que faciliten la convivencia ciudadana.

JQUE EVALUA?: La participacién activa en todos los eventos realizados por la OPPE

EQUIEN CRITERIOS EQUIVALENCIA
EVALUA?
Coordinador Actitudes, comportamientos y valores 20%
Director OPPE Compromisos Y requisitos formales 10%
Estudiante -

Objetivos del semestre y 10%

expectativas personales

Autoevaluacion (anexo 1)

3.2 LA COMPETENCIA CIENTIFICA

El ser cientifico induce a la objetividad en la blsgueda del conocimiento permitiendo al
estudiante formular juicios fundamentados en lo concerniente al area disciplinaria.

QUE EVALUA E| trabajo académico de aplicacion, disefiado de conformidad con crite-
rios especificados por la correspondiente facultad.

QUIEN CRITERIOS EQUIVALENCIA
EVALUA
Tutor Oportunidad en la entrega y efectividad del 40%

Contenido del ensayo. Sustentacion
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3.3. LACOMPETENCIA PROFESIONAL

QUIEN CRITERIOS EQUIVALENCIA
EVALUA
Jefe Inmediato Indicadores de gestion 20%

Reportes de Evaluacion (anexo 2)

4. LAS HERRAMIENTAS DE EXAMEN

Existen distintos mecanismos de reaccion que permiten al evaluador medir el aprendi-
zaje del alumno; entre ellos estan: :

4.1. Elensayo, el cual permite apreciar el buen juicio, la expresion de los conogi-
mientos y el aporte intelectual del estudiante. E
Todos los practicantes deberan elaborar un trabajo académico de aplicacion, sobre
topicos de su carrera. Quienes realicen practica fuera de la ciudad, prepararan un
trabajo adicional sobre el desarrollo humano en la empresa.

4.2 . La escala de grado, evalia habilidades y comportamientos de socializacion del
estudiante ast:

Sobresaliente 5.0

Muy bueno 4.5 4.9
Bueno 4.0 4.4
Aceptable 3.5 3.9
Deficiente Inferior a 3.4

5. COMPROMISO DE LA OPPE CON LA EXCELENCIA
EDUCATIVA

Acompanar

Brindar Atencién en su proceso de formacion

Inducir el sentido de pertenencia a la Universidad

Velar por el mantenimiento de las fuentes de trabajo para practicas
Contribuir a generar opinién plblica

Capacitar permanentemente

MATERIAL DE REFERENCIA
(_:uadernos UNAB, Misién - Visiéon
Administracion del proceso de ensefanza aprendizaje. TEC; Monterrey
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[Pa autoevaluacion:
Més que una estralegia,
una culture

Claudia Pauline Martinez Celis *
Facultad de Ingenieria de Mercados

a evaluacion es, quizas, uno de los instrumentos mas significativos y deter-
minantes de la calidad de los procesos que se desarrollan en el interior de
la vida de una persona o de una institucion. Esto hace pensar, entonces,
que la evaluacién debe asumir un papel protagénico en la educacion, defi-
nida ésta por Cesar Coll como “ la praxis social que los grupos humanos
realizan para favorecer el desarrollo de todos sus miembros” (1985). Con-
siderar la evaluacion como agente dinamizante de toda accion pedagogica,
obliga los individuos a que la asuman con seriedad y la profundidad que
ésta requiere. Asi, el éxito de la evaluacion no dependeré tanto de este 0
aquel método o estrategia, sino mas bien de que tanto docentes como
estudiantes asuman la responsabilidad que les corresponde en el proceso
de ensefanza — aprendizaje. En la misma proporcion, tanto unos como
otros deben colaborar para que la actividad pedagégica alcances sus obje-
tivos: el desarrollo de una sociedad a través de sus individuos.

Cada época trae consigo nuevas formas de pensar, de actuar y por tanto de
evaluar. Hoy mas que nunca somos testigos de un “boom” de nuevas teo-
rfas y métodos de evaluacion. Se habla, por ejemplo, de evaluacion inte-
|‘ gral, evaluacion por logros y por resultados, evaluacion objetivo y subjetiva;
: estrategias como la autoevaluacion, la coevaluacion y la heteroevaluacion.
‘ Sélo una buena reflexion alrededor de cada una de estas propuestas per-
mitira tomar una decision acertada sobre la pertinencia de tal o cual mode-
lo evaluativo en determinado momento del proceso pedagogico.

* Docente Facultad de Ingenierfa de Mercados en las asignaturas de Expresion |y Il y Semiética de la
Publicidad.

- N
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Nuestra propuesta para este encuentro consiste en detenernos un instante a reflexio-
nar sobre el valor de la autoevaluacion como herramienta no solo para evaluar, sing
para formar.

En primer lugar, la autoevaluacion ha sido considerada como una estrategia que permj-
te procesos pedagogicos mas cooperativos, en la medida en que se convierte en un
dialogo autocritico que pretende recoger las opiniones y perspectivas de los sujetos
directamente relacionados con un proyecto educativo: profesores y estudiantes. Sy
objetivo primordial apunta a generar instancias de reflexion y andlisis con la intencion
de proveer direcciones especificas que permitan reorientar los esfuerzos pedagogicos.

Las siguientes son algunas ventajas que puede tener este mecanismo de evaluacion
instrumentado con la sociedad que exige todo proceso evaluativo:

¢ Propicia espacios para la autorreflexion
® Promueve actividades participativas
e Vamas alld de la simple y a veces estéril cuantificacion

* Permite al evaluado analizar en forma global sus logros, dificultades o limitaciones,
asi como las causas y circunstancias que inciden en su formacion.

* Permite identificar caracteristicas personales, intereses, ritmos y estilos de aprendi-
zaje.

° Hace al estudiante participe y responsable directo de su desarrollo.

No obstante, la instrumentacion de la autoevaluacién puede tener desventajas, siendo
la mas notable la falta de una verdadera cultura de la evaluacién cualitativa e integral.
El éxito de este tipo de estrategias radica en el establecimiento de una cultura
autoevaluativa, es decir, de una conciencia clara de que mas que un fin en si misma,
la autoevaluacion es un medio que permite interpretar y valorar la realidad personal,
familiar, social, intelectual, como una forma de construir individuos auténomos, res-
ponsables y comprometidos con su propia vida y con su papel en el interior de la
sociedad. :

En el PEI-UNAB, se explicita la evaluaciéon como un proceso integral y por tanto, hace
énfasis en el disefio de estrategias en cada facultad que permitan evaluar a los estu-
diantes en las dimensiones del SER, EL SABER Y EL HACER. Esto implica que la
autoevaluacion debera estar encaminada a permitir que el mismo estudiante se eva-
IGe en estas tres dimensiones. Para ello, se pueden utilizar multiples instrumentos
que van desde los de caréacter verbal hasta los escritos, pasando por los de preguntas
abiertas, cerradas o de seleccion. La eleccion de un modo particular de evaluacion y
de un instrumento especifico refleja, en parte, las caracteristicas propias de cada
asignatura, asi como el concepto que el docente tiene de lo que significa el aprendiza-
je.
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Un posible instrumento de autoevaluacion es el presentado por la facultad de educa-
cion que a nuestra manera de ver recoge en su interior la filosofia del PEI-UNAB, por
cuanto no sélo propone evaluar las cualidades cognitivas sino las afectivas y las prac-
ticas. Tal vez el aporte nuestro a este instrumento es que ademas de ser utilizado por
el docente como instrumento de heteroevaluacion, también se ha aplicado por el estu-
diante como mecanismo de autoevaluacion. A continuacion presentamos el perfil
autoevaluativo de las competencias presentado por la facultad de educacion con
algunas modificaciones que lo hacen mas concreto y funcional para su aplicacion.

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE BUCARAMANGA — UNAB
FACULTAD DE INGENIERIA DE MERCADOS

ASIGNATURA:
NOMBRE:

AUTOEVALUACION DE DESEMPENO

CUALIDADES AFECTIVAS NUNCA | POCAS | ALGLNAS A SEMPRE
VECES | VECES | MENUDO
£1) @ @ @ &)

1. RESPONSABILIDAD

a. Cumple con las lecturas asignadas

b. Cumple a tiempo con la entrega de trabajos.
¢. Maneja apropiadamente las informaciones
realacionadas con la materia: cancelaciones,
clases ‘extras, etc.

2. PARTICIPACION

a. Pregunta, opina, sugiere ideas para el buen
desarrolio de la clase.
b. Es participativo en los trabajos en clase

3. COMPROMISO

a. Muestra interés porque esta asignatura
contribuya a su formacién en el contexto

de su profesion.

b. Consulta bibliografia adicional
¢. Propone estrategias y actividades distintas
que mejoran la dinamica de la clase.

4. CREATIVIDAD

a. Es original, creativo y tiene iniciativa en los
trabajos orales y escritos.
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e. Su nivel de expresion oral le permite ex-
presar sus ideas y sus avances en el conoci-
miento.

5. ASISTENCIA

a. Asiste a todas las clases programadas

w

b. Es puntual en las entradas y salidas de clas N ]
f. Posee destreza y habilidad en el manejo de

herramientas asociadas con su practica pro-

6. RELACION INTERPERSONAL

—— fesional
a. Es respetuoso al dirigirse a su
i ;?\;lofe?or y Eompanerlos de clase. ¢ g. Se siente satisfecho con su desempefio en
Bvisbioiing. R felasanRsCREIL las evaluaciones realizadas en la asignatura.
companeros.
c. Es activo y participativo en los trabajos
en grupo. OBSERVACIONES:

d. Se siente seguro como individuo
cuando se dirige al profesor o al grupo.

PUNTAJE OBTENIDO

OBSERVACIONES:
CUALIDADES AFECTIVAS NUNCA | Pocas | Auaunas N pe— Con. I?, utilizacion dg este mstrumentg pretendemos hac?r que el alumno at?opte una
Vices | VEcEs | vENUDO posicion mas reflexiva y comprometida con su educacion. Nuestro interés radica,
) @ 3 @ ) entonces, en que con la autoevaluacion se consolide la formacién en valores como la
_ autonomia, la responsabilidad, el compromiso y la libertad.
b. Comprende con facilidad los conceptos y
contenidos de la asignatura.
¢. Traslada los conceptos y las teorias a casos
practicos.
d. Comunica de manera adecuada y efectiva
los conocimientos adquiridos.
e. Aborda estrategias para la solucion de si-
tuaciones planteadas.
OBSERVACIONES:
CUALIDADES PRACTICAS NUNCA | POCAS | ALGUNAS | A SEMPRE
VECES | VECES | MENUDO
(1 @ (<] &) )

b. Posee un método personal para comprender
los temas tratados en clases.

¢. Su nivel de comprension de lectura apoya su
avance en la apropiacion de los conceptos y los
temas.

d. Su habilidad en la escritura le permite pen-
sar de manera efectiva su pensamiento
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Reflexiones sobre la__
evaluacion del aprendizaje

Sintesis del seminario pedagégico
de los profesores de la
Facultad de Ingenieria Finaciera

1. INTRODUCCION

n desarrollo del Seminario de Area planteado en el contexto del Proyecto
Educativo Institucional (PEIl), nos hemos dado a la tarea de reflexionar acer-
ca de la "evaluacion”, tema que ha vivido diversos procesos, y que ha sido
limitado generalmente al ambito cuantitativo; de ahi que nuestra intencion
al presentar este documento no sea otra que la de mostrar las muchas
alternativas de que disponemos con la evaluacion, para que nos atrevamos
a innovar en este campo, a cambiar los antiguos esquemas en los que la
evaluacion solo se ve como instrumento para medir el éxito o fracaso, sino
por el contrario, una forma de “identificar y verificar los conocimientos, los
objetivos, las habilidades”, sin tener cdmo meta la asignaciéon de una nota
sino la intencién de observar y analizar como avanzan los procesos de
aprendizaje y formacién utilizados.™

75 Estévez Solano, Cayetano. Evaluacién Integral por procesos. Una experiencia construida desde y
en el aula.
Coleccién Mesa Redonda 1996.
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2. SOBRE EL CONCEPTO DE EVALUACION
En el transcurso de los tiempos se ha tratado de dar varios conceptos de evaluacion.

Al leer el documento “La evaluacion en el aula y mas alla de ella” publicado por el
Ministerio de Educacion Nacional en abril de 1.997, resumimos que la evaluacion, es
sindnimo de apreciacion y estimacion.

La evaluacion es la accién permanente por medio de la cual se busca estimar y emitir
juicios sobre los procesos de desarrollo del estudiante, con el fin de determinar qué
avances se han alcanzado en relacion con los logros propuestos; qué conocimientos se
han adquirido o construido; hasta qué punto se han apropiado de ellos; qué habilida-
des y destrezas se desarrollan; qué actitudes y valores se fomentan y hasta dénde
estan consolidadas.

Es importante recordar que “dado que la evaluacién educativa implica interaccion per-
sonal, se constituye en una relacion tanto intelectual como afectiva”.™®

3. & QUE ES EVALUAR ?

En el libro “Evaluacién del aprendizaje”, Benjamin Bloom, al responder el interrogante
équé es evaluar ?, nos presenta una recopilacion de definiciones que transcribimos a
continuacion:

¢ Es un método para adquirir y procesar la evidencia necesaria para mejorar el
aprendizaje del estudiante y la ensefanza.

¢ Evaluar es algo que abarca una gran variedad de evidencias, mas alla del habitual
examen final.

¢ Laevaluacion es una ayuda para aclarar las metas y objetivos mas importantes de
la educacion y un proceso para determinar la evaluacion de los estudiantes en los
aspectos deseados.

¢ Unsistema de control de calidad que puede determinar en cada etapa del proce-
so de ensenanza aprendizaje, si ese proceso es eficaz o noy si no lo es, indicar los
cambios que deben efectuarse para asegurar su eficacia antes de que sea dema-
siado tarde.

76 Serie Documento de trabajo “La evaluacién en el aula y mds alla de ella”. MED. 1997.
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¢ Uninstrumento de la practica educativa que permite establecer si ciertos procedi-
mientos alternativos son eficaces o no, para alcanzar un conjunto de metas edu-
cacionales.

¢ La evaluacién es la reunion sistematica de evidencias, con el fin de determinar sj
en realidad se producen ciertos cambios en los alumnos; y establecer también el
grado de cambio en cada estudiante.

¢PARA QUE EVALUAR ?

Pedro Lafourcade, en “Evaluacion del aprendizaje” nos da algunas respuestas al inte-
rrogante: épara qué evaluar?, las cuales mencionaremos aqui porque nos ofrecen
argumentos bastante convincentes:

“éPara qué evaluar?”

¢ Para saber cuales objetivos fueron cumplidos a través del ciclo didactico proyecta-
do.

¢ Intentar un andlisis de las causas que pudieron haber motivado deficiencias en el
logro de las metas propuestas.

¢ Adoptar una decision en relacion con la causal que concurrié al logro parcial de los
objetivos previstos.

¢ Aprender de la experiencia y no incurrir, en los mismos errores en el futuro.
&Qué significa evaluar?

“Evaluar significa producir un juicio de valor sobre algo en relacion con unos criterios
previamente establecidos.

En materia educativa la evaluacion debe ser la tarea sistematica y organizada en pro-
ducir juicios de valor, sobre todos y cada uno de los procesos, instrumentos y actores
comprendidos en el proyecto educativo a fin de tomar decisiones con sentido para
dicho proyecto”. (Proyecto educativo - UNAB)
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En el libro la evaluacion como componente del PEI, pudimos sintetizar que “se evallian
los procesos del ser humano que apunten a la perfeccion:

¢ los procesos de desarrollo del estudiante.
¢ los procesos pedagbgicos.
¢ los procesos organizacionales y administrativos”.

Los anteriores son considerados como los tres elementos que componen el qué de la
evaluacion institucional, o la macroevaluacion, qué constituye el ente por evaluar, sien-
do dinamica en tiempo y espacio.

Nuestro trabajo hace énfasis en los procesos de desarrollo de los estudiantes, enten-
dido éstos, como unidades integradas implicitas en el hecho especifico de evaluar en
la educacion, el cual es permanente y prolongado en el tiempo.

Los procesos en la evaluacién constituyen unidades basicas estables que hay en el
todo de la accién pedagdgica; la evaluacion por procesos supera la valoracion fragmen-
tada, permitiendo una valoracion integral, haciéndonos un claro llamado a la reflexion
sobre las acciones pedagbgicas.

Cayetano Estévez Solano nos dice “evaluar procesos implica, asi, abandonar la dptica
de medir o buscar resultados al finalizar un periodo académico y se centra en los
conjuntos o unidades que son lo fundamental durante todo el tiempo de comienzo a
ﬁn" 77

Al comprendernos en la evaluacion por procesos en los estudiantes nos surge la
incognita {qué procesos se pueden evaluar en educacion?. enumerarlos no significa
gue éstos estén separados entre si ya que todos ellos estan encaminados al mejora-
miento y crecimiento de los sujetos que integralmente estan aprendiendo; algunos de
ellos son:

e Desarrollo bioldgico

* Desarrollo comunitario
* Desarrollo cognoscitivo
* Desarrollo valorativo

e Desarrollo afectivo

Desarrollo biolégico: tiene que ver con el crecimiento fisico y el funcionamiento de
los distintos sistemas y 6rganos que conforman el servicio; incluye el desarrollo muscu-
lar , el movimiento, la coordinacion, el equilibrio, la salud, la higiene y otros.

77 Ibidem. Opcit. ' i |




TERCERO Y CUARTO ENCUENTROS INSTITUCIONALES DE FACULTADES

Desarrollo comunicativo: se refiere a la capacidad para mejorar y comprender dis-
tintas formas de expresion, producir y captar mensajes, manejar codigos y sistemas
simbdlicos, construir y comunicar significados.

Aqui se destacan la construccion y comprension del discurso oral y escrito.

Desarrollo cognoscitivo: tiene que ver con la adquisicion, construccion o reconstruc-
cién del saber con base en el desarrollo del pensamiento, que implica actividades
como la atencion, la percepcion, el andlisis, la sintesis, la solucién de problemas , la
elaboracion y manejo de conceptos, principios y métodos, entre otros.

Desarrollo valorativo: tiene que ver con los valores morales y estéticos.

Los valores morales apuntan a la formacion del sentido de justicia, a la observacion
de las normas, a la participacion, al respeto de los derechos humanos, a la tolerancia,
a la convivencia, al desarrollo de la autonomia y en general a la formacion de la
conciencia moral y ética. los valores éticos tienen que ver con el desarrollo de la
sensibilidad, la expresividad, la imaginacion, la creatividad, la emotividad y el gusto.

‘Desarrollo afectivo: hace referencia a los sentimientos, las emociones y las actitu-
des.

Desde nuestras reflexiones durante el seminario de drea, concluimos unavez mas que
en todas las asignaturas se debe evaluar por procesos integrales, ya que a través de
ellos se mira la totalidad del proceso utilizado, buscando comprenderlo, analizarlo y
armonizarlo en sus partes, sus eventos y momentos en constante relacion, creando dia
a dia la conciencia de que el estudiante es mas importante que la calificacion, que
hasta hace poco tiempo, se tenia como elemento primordial dentro del proceso
evaluativo en la educacion.

1. Instrumentos para la evaluacion por procesos.

Para evaluar por procesos es necesario identificar claramente los instrumentos mas
Gtiles en la evaluacion. El libro “evaluacién como componente del PEI” presenta una
clara definicién de lo que son los instrumentos de evaluacion y ademas los describe
uno por uno, asi:

“ Los instrumentos de evaluacién son herramientas que permiten colocar al estudiante
en distintas situaciones, presentandole exigencias que produzcan en él reacciones; de
ahi que el educador debe conocer el mayor nimero de ellas. Las mas comunes son:

* Laautoevaluacion
e Lacoevaluacion
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o El portafolio

o El debate

o Libro abierto

s Laentrevista

o El didlogo

« Laobservacion

« Larepresentacion grafica
e Pruebas objetivas

* Instrumentos tradicionales

Los instrumentos de evaluacion estan clasificados , pero pueden utilizarse en distintas
formas para evaluar cualquier aspecto del — qué — de la evaluacion. Veamos el siguien-
te cuadro: '

Procesos de

Desarrollo Quehaceres del hombre
Aspectos El que de la evaluacion Instrumentos
cognoscitivo contenidos pragmaticos 4 autoevaluacion
(pensar) ¢ portafolio
procesos de pensamiento ¢ libro abierto
¢ pruebas de andlisis,
habilidades comunicativas comprension.
¢ representacion grafica
socioafectivo ética y moral didlogos
(sentir) valores, actitudes entrevistas
motivacion
expresion debate
estética autoevaluacion
interaccion y participacion
fisico destrezas observacion
(hacer) competencias fisicas coevaluacién
autoevaluacion
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Ahora describimos cada uno de los instrumentos de evaluacion citados con anteriori-
dad para dar mas claridad al tema.

Autoevaluacién: es |a accion de emitir juicios sobre nuestro comportamiento y des-
empeio con el fin de mejorar.

Debe ser promovida en las aulas de clase para fortalecer la autonomia, la responsa-
bilidad y la toma de decisiones. Si nuestros estudiantes son protagonistas de su
formacion, se crea un clima apropiado para que este instrumento se promueva con
éxito, siempre y cuando se haya implantado un proceso gradual acorde con la edad de
los estudiantes, en el cual ellos puedan valorar sus logros y sus desaciertos con base
en criterios claramente preestablecidos, lo cual les permite recuperar el valor de la

subjetividad.

La coevaluacién: Es una estrategia complementaria de la anterior. Es la evaluacion

mutua que se hacen los integrantes de un grupo. Al aplicar esta técnica hay que tener

presente , que debe reinar un clima de mutua aceptacion y confianza para reconocer

los logros y dificultades con el animo de buscar métodos para ser mejores cada dia,
" sin tomar represalias y basandose en el dialogo.

La heteroevaluacién: Es la evaluacion que hace un sujeto del desempeno del otro u
otros sujetos, de una manera unilateral.

Es la estrategia tradicional que utilizamos los maestros para evaluar el rendimiento de
los estudiantes.

Este instrumento combinado con los dos anteriores puede mostrarnos pautas muy
claras sobre los distintos procesos de desarrollo dentro de aula de clase y no podemos
desecharla totalmente; es necesario revisar cada una de las practicas aplicadas dentro
de este esquema para que no sea esta la (inica forma de evaluar, y se constituya en
una causa de desercion escolar, trayendo consecuencias negativas en el desarrollo de

los procesos educativos.

La representacion grafica: es el instrumento en el cual los estudiantes elaboran
graficas, diagramas, mapas conceptuales, para emitir mensajes y explicar conceptos.

El portafolio: es un juicio elaborado acerca de un trabajo compuesto de diferentes
actividades, a través de observaciones, apreciaciones sucesivas y retroalimentaciones
realizadas durante un periodo de tiempo mas o menos largo.
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Esta estrategia es (til para valorar y apoyar los trabajos realizados con proyectos, con-
sulta bibliografica, trabajos que demandan creatividad, tales como planteamiento de
problemas de la vida cotidiana, y construccion de juegos basados en las matemaéticas.

La evaluacion a través del portafolio consiste en apreciar en forma permanente el
trabajo que el estudiante va adelantado con un verdadero seguimiento de los procesos
de aprendizaje.

Esta estrategia permite a los estudiantes el desarrollo de las capacidades reflexivas, el
cuestionamiento y juzgamiento de sus propios trabajos. Les muestra una nueva vision
de sus logros, ofreciendo la oportunidad de identificar el grado de la evaluacion, ha-
ciendo del aprendizaje un proceso activo y significativo.

Es importante que el docente convenga la estrategia con los estudiantes para inter-
cambiar puntos de vista sobre sus logros y dificultades y para hacer mayores exigen-
cias. También los aportes de los compafneros de grupo son necesarios y permiten la
retroalimentacion.

Al finalizar un periodo. determinado, los estudiantes deben seleccionar los trabajos
mas significativos en cuanto a cambios y avances, para que elaboren sus propios
juicios.

Estos trabajos coleccionados permiten al estudiante y al docente, examinarlos en as-
pectos como:

* Grado de comprension que tiene sobre algo

» Aplicacion de conocimiento a nuevas situaciones

° Formulacion de hipotesis, diseno de experimentos y realizacion de los mismos

. * Planteamientos de problemas y formas de solucion

° Procedimiento que utiliza para clasificar

° Observaciones realizadas y registros de las mismas
* Interpretacion de la informacion

* Capacidad de participacion

® Grado de recreacion

° QGustos, intereses y habilidades
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Para que se cumpla claramente la funcion de la evaluacion por portafolio, es necesaria
la organizacion de los trabajos en las carpetas con informaciones claras, referentes a
identificaciones, reflexiones y heteroevaluaciones.

El debate: Consiste en una confortacion de ideas y deberes alrededor de un tema
especifico sustentado por un grupo de estudiantes, ponentes y expositores.

Como en el debate suceden controversias, se presentan argumentos en uno u otros
sentido y cada participante puede hacerlo con su estilo personal, convirtiendo las mis-
mas en oportunidades para formular juicios sobre las evaluaciones cognoscitivas,
socioafectivas y sicomotoras del estudiante, permitiéndole apreciar su |6gica, su racio-
cinio, su capacidad de intervenir, la expresion oral, el ordenamiento de ideas y el
liderazgo.

Esta herramienta le permite al maestro recoger informacién para elaborar sus juicios
sobre el desempenio de los estudiantes, organizando la clase para debatir las ideas
sobre los logros que se van a evaluar. El educador debe apoyarse €n disefos que le
sirvan para consignar manifestaciones y anécdotas ocurridas que luego seran interpre-
tadas.

Al emitir los juicios se debe ser muy cuidadoso, sobre todo con los estudiantes que
con su actuacion proporcionan informacion insuficiente.

Esta herramienta exige reglas de comportamiento, tales como:

El respeto al uso de la palabra; saber escuchar, utilizar vocabulario adecuado, emplear
correctamente los tiempos asignados para participar; ademés, el tema seleccionado
debe ser presentado al grupo con varios dias de anticipacion y revisadas previamente
las posiciones que asumiran los estudiantes para organizar el grupo en ponentes y
opositores.

Libro abierto: Consiste en permitir que los estudiantes consulten textos, cuadernos o
cualquier otro documento para resolver un ejercicio. Esta técnica se opone a las
tradicionales pruebas o examenes que miden aprendizajes de memoria.

La entrevista: Es una conversacion planeada con un proposito determinado. Permite
descubrir intereses, expectativas y dificultades de aprendizaje. La entrevista debe ser
preparada con anterioridad, cuidando que las preguntas correspondan a lo que s€
investiga y que tengan la mayor precision y claridad. También puede ser espontanea
dando libertad al estudiante de hablar sobre temas de su interés. En ambos casos es
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importante el registro de los datos mas valiosos que surjan en la entrevista, y que
puedan servir después para orientar al estudiante.

El didlogo: Conversacion espontanea e informal entre dos personas sobre un tema
especifico.

Es necesario conceder un tiempo determinado para cumplir con el proposito; es atil
para apreciar estados de procesos axiologicos, internalizacion de valores y actitudes y
para reconocer con mas detalles el por qué de los comportamientos de los alumnos.

En la valoracién de logros cognoscitivos, el maestro puede formar parejas para que
dialoguen sobre el asunto por evaluar y en la medida en que los escuche podran emitir
juicios, o también puede dialogar directamente con el estudiante acomodandose a su
nivel comunicativo .

La observacién consiste en examinar en forma atenta y permanente los procesos de
formacion del estudiante tanto en el aula como fuera de ella, con el fin de recoger
informacion sobre sus caracteristicas y comportamientos.

La observacion puede desarrollarse en forma espontanea, de manera intencional o
planeada; de todas maneras €s necesario escribir sobre lo que se observa.

La observacion esponténea surge en cualquier momento y lugar de la vida escolar. El
maestro puede hacer un analisis sobre el registro anecddtico de una situacion observa-
da, para hacer un comentario interpretativo del hecho. Esto se puede discutir con el o
los estudiantes que lo protagonizaron, para conocer mas a fondo la intencién y los
factores de la ecuacion, confirmando o modificando la apreciacion inicial y poder dar la
orientacion pertinente.

Esta observacion es valiosa en la medida en que sé aporta informacion para orientar
mejor a los estudiantes, informacion que dificiimente se conseguira con instrumentos
demasiado formales o estructurales.

La observacion planeada o estructurada, es aquella en la cual se fijan objetivos preci-

s0s y se utilizan instrumentos previamente preparados para registrar la informacion.
Este tipo de observaciones requiere un gran manejo de la evaluacion.

La encuesta : es la aplicacion de un cuestionario previamente elaborado para obte-
ner informacion referente a temas, problemas y situaciones determinadas. Las pre-
guntas que se utilicen deben ser pertinentes, precisas y adecuadas al nivel del alum-
no.
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El juego de roles: consiste en una dramatizacion en la cual se representan papeles
con el fin de apreciar desempenos o ilustrar problemas, y buscar soluciones.

Todos los anteriores instrumentos de evaluacion son necesarios en las distintas areas
del saber. Es importante recordar que las formas tradicionales de evaluacion como
pasar al tablero, las preguntas sueltas, los ejercicios extraclases, |as practicas de labo-
ratorio, las pruebas objetivas, siguen siendo validas como herramientas para recoger
informacion y apoyar la emision del juicio. Los educadores debemos utilizarlas adap-
tandolas al nuevo enfoque evaluativo, es decir, desponjandolas de la rigidez y el auto-
ritarismo que las caracterizaban. No podemos desconocer que en las diferentes prue-
bas de tipo cognoscitivo como las Ices poseen un valor por Que. son potenciadoras
de procesos mentales i motivan a los jovenes a prepararse mejor elevando asi la
calidad de aprendizaje a nivel personal.

1. EVALUACION TRADICIONAL Vs. NUEVA EVALUACION

Presentamos un paralelo entre la evaluacion tradicional y la nueva evaluacion con el fin
de hallar las diferencias.

EVALUACION TRADICIONAL NUEVA EVALUACION

Predomina el interés por la medicion y Busca ir mas alla de la cuantificacion

los datos estadisticos para lograr una vision mas comprensi-
va de acuerdo con el contexto y los
factores que inciden en el proceso pe-
dagbgico; es decir, tiene un interés

interpretativo y critico.
ductos centrados en lo cognoscitivo y 1a cindir de los resultados o productos.

memorizacion de informacion. . ik
Ademés de lo cognoscitivo, cubre ha-

bilidades y destrezas asi como lo afec-
tivo, las actitudes y lo valorativo.

Es de caracter autoritario y vertical; basi-
camente del docente al alumno; es utili-
zada, en oportunidades, para sancionar.

La evaluacién se da al finalizar un perfo-
do

Es de caracter democratico, horizontal,
participativa; se utiliza como estrategia
de motivacidn para mejorar.

Es permanente y continua
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Predomina la aplicacion de pruebas Se recurre a multiples procedimientos

Objetiva Es flexible y abierta.

Considera que la objetividad en senti-
do estricto, es inalcanzable; cuando se
trata de evaluar los alumnos, estamos
realizando una accion comunicativa.

Se caracteriza por la rigidez

Se preocupa por la objetividad Busca analizar en forma global los lo-
gros, dificultades o limitaciones del
alumno, y las causas y circunstancias
que como factores asociables, inciden
en su proceso de formacion. De esta
manera la evaluacion se constituye en
una guia de orientacion para el proce-

so pedagogico.

Tiene sus bases en el conductismo Se sustenta en la psicologfa cognitiva y

el conductivismo en los diferentes ma-
tices.

Es importante resaltar que la evaluacion como parte esencial del proceso pedagogico
debe ser coherente con alguna teoria pedagdgica, que oriente y justifique la practica.

1. PROPOSITO DE LA EVALUACION

Segdn Suchman y Tyler: El propésito de la evaluacion es establecer resultados entre
los objetivos vy los logros para constatar que se logrd y que no se alcanzd. (Queda en
plano descriptivo).

Para el MEN el propésito de la evaluacién es tomar decisiones que orienten a los
estudiantes para lograr un aprendizaje exitoso.
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La accion evaluativa debe ser un elemento dinamico con influencia directa en g
aprendizaje y debe tener sentido para que contribuya al mejoramiento del estudiante
en todas sus dimensiones.

2. FUNCIONES DE LA EVALUACION

Es fundamental que todos conozcamos claramente las funciones de la evaluacion y
que podamos realizar evaluaciones que fomenten y resalten la verdadera funcion, con-
tribuyendo asi a un verdadero aprendizaje y desarrollo de los estudiantes.

Las principales funciones de la evaluacion son:

e Promover el progresoy el aprendizaje. El hecho de conocer los logros y el avance
que va obteniendo le permite al estudiante una apreciacion clara de los resultados
de sus esfuerzos, lo animan para seguir adelante. De igual manera, conocer las
faltas en lo que en un momento dado incurre, puede ayudarle a superarlas méas
facilmente, que cuando las desconoce.

e Suministrar informacion sobre el avance del proceso educativo. Es importante
para todos conocer los avances en las actividades educativas; cuales son sus ca-
racteristicas; cual es el impacto que se ha producido en las personas interesadas;
cémo se emplean los materiales educativos y cuél es su efectividad; en qué medi-
da se estan logrando los objetivos propuestos, etc.

° Senir como elemento de planeacion al conocer, a partir de la evaluacion, las
caracteristicas de desarrollo educativo en sus diferentes dimensiones. Los pa-
dres, los docentes y los estudiantes pueden, cada uno en su dmbito de accion,

_disefiar acciones que contribuyan a llevar adelante las tareas educativas sobre
bases reales.

° Para el docente, planear mejor sus actividades de ensefianza, evita una instruc-
cion que pudiera denominarse *' generalizada *' .

* Para que los estudiantes planeen mejor sus actividades académicas , reforzando
aquellos aprendizajes con niveles deficientes.

La evaluacion por procesos, en todas las éreas, es fundamental; ya que permite
tomar conciencia, es decir, darse cuenta individual y colectivamente del momento que
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se esta viviendo. Ver si se estd avanzando correctamente, comprometiendo a todos y a
cada uno de los miembros de la comunidad educativa para que comprendan que el
desarrollo de las personas y la construccion de los conocimientos requieren el interés
y lavoluntad de cada uno, ya que en eso somos absolutamente irreemplazables pues

nadie aprende por otro .

10. Conclusiones

La reflexion realizada alrededor de los topicos anteriores nos reafirmé ain mas
en la profunda conviccion de que debe darse un cambio de fondo en los
esquemas de evaluacion que actualmente utilizamos. A manera de conclusion,

las siguientes son algunas ideas al respecto:

 Laevaluacion no puede seguir considerandose como una medicion de conoci-
mientos adquiridos.

s La evaluacion debe superar las barreras que ignoran el ritmo personal de
aprendizaje, la autoestima y la motivacién que posee un alumno en un
momento determinado .

» FEldesconocimiento de los instrumentos de evaluacion por parte de los docentes,
impide que nos lancemos a innovar, a disefar otras estrategias que no blogueen
a los estudiantes impidiéndoles recordar, sino que los estimulen para analizar y
buscar soluciones.

o La evaluacion debe ser flexible, es decir, debe tener en cuenta los ritmos de
desarrollo del estudiante en sus diferentes aspectos.

« |a evaluacion debe identificar las caracteristicas personales, los intereses, los
ritmos Y estilos de aprendizaje
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_[Pa evaluacion aplicada_

desde la competencia de
entrada, ser persona en el

Poi - “lUnab

Sintesis de las discusiones en el
Seminario Pedagogico
Facultad de Psicologia Organizacional

artiendo de la esencia y del objeto de la disciplina Psicologia del ser huma-
noy el estudio de sus comportamientos , procesos mentales e interacciones
sociales, surge desde el seminario del area de la facultad de Psicologia
Organizacional la necesidad de una mirada critica sobre la concepcion
idealista que presenta El PEI- UNAB en cuanto al concepto de ser persona
y la extension que del mismo se hace a las otras compelencias ser
ciudadano, ser cientifico y ser profesional para las cuales, entonces, se
requiere una evaluacion inicial de los potenciales no solamente intelec-
tuales y morales, sino también de los potenciales afectivos y emociona-
les que son los que nos introducen de plano en el ambito psicologia.

La definicién ideal que se cita en el documento PEI- UNAB sobre el ser
persona presume que el hombre UNAB es un lider social. Son sus caracte-
risticas fundamentales reconocer la libertad como condicion humana, la
busqueda del conocimiento como un proceso de aprendizaje , caracteri-
zada por su autoformacién intelectual , moral y académica; ejercer la
ciudadanfa con espiritu critico, creatividad y coherencia de pensamiento
.y su autonomia mediante el ejercicio profesional alimentado en el
respeto y la tolerancia de las ideas divergentes.
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Lo anterior, desde el PEI-UNAB,evidencia una orientacion centrada exclusivamente
en la racionalidad y la moral , situacién que la Universidad esta dispuesta a asumir,
considerando que son estos déficits los Unicos que el estudiante presenta al
ingreso  a la institucion. Esto se deja ver claramente en los fundamentos de la
segunda competencia ser ciudadano, en la cual se puntualiza que es necesario que
la Universidad asuma el problema de las carencias y defectos de la educacion
secundaria , debidos a la incompetencia para la lecto — escritura, a la actitud
negativa hacia el sabery al desacato de la autoridad académica .

Esta situacion muestra una contradiccion en la definicion de los objetivos de la
segunda competencia ser ciudadano en la cual se reconoce que los integrantes del
grupo, docentes y discentes deben acceder paulatinamente a la autonomia intelec-
tual , moral y afectiva .

Si bien es cierto , el PEI-UNAB nos entrega las herramientas necesarias para facilitar
el desarrollo paulatino de las areas intelectual y moral , en ninguna parte nos
informa como acceder a la estructuracion afectiva y emocional de la persona
UNAB, campo en el cual la disciplina psicologia esta llamada a ofrecer respuestas
para lograr dicha autonomia .

Desconocer la evaluacion de la estructura de la personalidad como competencia de
entrada , seria falsear las otras competencias, dado que es sobre aquella , es decir,
el ser persona , sobre la que se estructuran las restantes competencias .

El ser persona implica adentrarse en los terrenos de la identidad y es aqui donde
cabe formularse la siguiente pregunta -élogra el estudiante durante el perfodo de
formacion académica estructurar un sentimiento como profesional — el YO como
profesional — en cualesquiera de las diversas disciplinas?.

Los cientificos sociales coinciden al referirse al término identidad como algo que
apunta al rol social, a rasgos de personalidad o a los diversos sistemas de creencias,
imégenes, ideas, conceptos referidos a si mismo como conscientes, es decir, la
identidad afirma que el hombre en su lucha porla supervivencia debe constante-
mente encontrarse y experimentar. Asi mismo para Freud, la identidad siempre fue
vista en relacion con la percepcion y el pensamiento con connotacién social pero
siempre_en términos del sujeto pensante.

Pero es sin lugar a dudas ERIKSON, (1977) uno de los autores que més se preocupa
por analizar y ahondar en la bGsqueda de la comprensidn del desarrollo de la
estructura psicolégica del individuo, en cuanto hace referencia a su identidad, conci-
biéndola de entrada como una experiencia subjetiva de comunidad y llega a la
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conclusion de que el término identidad esta estrechamente relacionado con el desa-
rrollo del YO. A toda esta actividad del YO es a la que Erikson llama identidad del yo,
este trabajo de construccion de la identidad invoca procesos de reflexion y observa-
cion simultanea, los cuales se realizan en los diferentes campos de funcionamiento
mental. De acuerdo con esto, “el individuo se juzga a si mismo a la luz de lo que
percibe, como de la manera en que los otros lo juzgan y evalla la forma en que es
juzgado de acuerdo como se percibe. Todas estas operaciones son fundamentalmen-
te intimos y solipsistas, y descansan sobre la forma en la cual se ha estructurado el
sujeto humano a lo largo de su desarrollo y experiencia personal. Es esto en definitiva
lo que genera la personalidad de base de cada individuo y lo que le otorga su singula-
ridad.

Lo anterior nos remite al problema de la evaluacion de las competencias de entrada
del estudiante que ingresa ala UNAB (y atoda institucién de educacion superior)
puesto que la identidad profesional es inseparable de la identidad individual, del
contexto social y de la propia profesion. Por consiguiente, centrarnos exclusivamente
en la evaluacion de las areas cognitiva y moral de nuestros aspirantes, es continuar la
repeticion del proceso vy la caida en méas de lo mismo.

La reflexion realizada desde la Facultad de Psicologja Organizacional entorno al proble-
ma de la evaluacion de nuestro profesional, nos ha permitido entender que la identi-
dad profesional no corresponde solo a la claridad que se tenga del papel desempena-
do por tal o cual profesional dentro de su profesién; creemos que dicha identidad
profesional esta estrechamente relacionada con la identidad individual desarrollada a
través del largo proceso dinamico de la evolucién histérica del sujeto. En tal sentido,
todo proceso de evaluacion de competencias de entrada del futuro profesional de la
UNAB, tendra que efectuarse fundamentalmente a partir de su propia historia perso-
nal,

Es preciso entonces considerar los activos psicoldgicos (identidad del YO) de la perso-
na depositaria de la construccion y desarrollo de la identidad profesional que propone
el PEI — UNAB.

La Psicologia concibe el YO como un constructor de “ los sentimientos, emociones,
impulsos, deseos, capacidades, talentos y fantasias que el individuo identifica como
algo propio”, es lo que lo lleva a experimentarse como: “ese soy yo". El YO designa en
consecuencia, el paquete de procesos psicolégicos referidos al pensar, al percibir, al
recordar, al sentir, todos con una funcion organizativa y estructurante, Segln Erikson
(1997) el Yo es un principio organizativo y su andlisis debe incluir “la identidad del YO
de un individuo en relacién con los cambios histdricos que dominaron su infancia, su
crisis de la adolescencia y su adaptacion madura, es decir en el poder de sintesis del
NOE
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Desde esta perspectiva, la identidad profesional no es solamente cuestion de tener
conciencia de que se es profesional; de que se han adquirido las competencias y
conocimientos pertinentes a la profesion, e incluso, de que se practique la misma. El
YO del profesional, la identidad de ese yo como profesional, estaria dada por la
conciencia que se tenga de la integracion y sintesis tanto de las competencias prove-
nientes y dadas por la formacion académica, como de las caracteristicas propias del
YO individual, lo cual conduciria a la apropiacion del verdadero significado de la identi-
dad individual y de la identidad profesional. Si esto se logra, el profesional podra
entender el alcance social de su profesion. De no ser asi, podremos tener “buenos
profesionales” que realizan “ buenas acciones”, pero alejados, en definitiva, del bene-
ficiario final de toda profesion: la sociedad. Este tipo de profesional a lo sumo podra
satisfacer sus carencias y necesidades en su entorno social.

Interrogarse hasta qué punto nuestro estudiante a lo largo de su formacion académica
alcanza a estructurar un verdadero sentimiento de identidad personal y profesional, es
de trascendental importancia para que las aspiraciones del PEI- UNAB se concreticen .
Es también importante que en el proceso de desarrollo de identidad profesional, se
asuman los déficits en los activos psicologicos de nuestros estudiantes y que se tenga
presente el estrecho vinculo entre los aspectos individuales, sociales e institucionales.

En tal sentido se deben integrar en el PEl — UNAB varios factores:
* Formacién curricular (YO — TEORICO)

* Experiencia profesional ( YO — EMPIRICO)

° Desarrollo personal ( YO — INDIVIDUAL)

Asumidos estos tres factores podremos entonces pensar que nuestro egresado avaluara
con su praxis los cuatro principios rectores de toda ética profesional: vocacion, aptitud,
idoneidad y capacidad de compromiso social.
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valuacion del

Jprendizaje

seminario pedagagico
Facultad de Medicina

pesar de tratarse de teorizaciones derivadas de experiencias en el ambito
escolar , los participantes en el seminario compartimos los postulados de
las lecturas propuestas en el sentido de que la evaluacion es una parte
activa y dinamica del proceso evaluativo , de la cual se retroalimentan
docentes y alumnos. Los primeros, para reorientar su actividad docente
de manera que alcance los objetivos, y los segundos para monitorear y
rastrear su proceso de aprendizaje.

Reconocemos que el actual sistema de evaluacion es el resultado del de-
sarrollo del proceso social e histérico de la educacion en Colombia.

Tiene sus antecedentes en la ideologia positiva y en parte reduccionista,
ante la cual no es facil un cambio. Cuando estas circunstancias estan
imbricadas en lo histdrico y en lo cultural, es necesario desarrollar proce-
sos sociales de cambio, generacion de nuevas necesidades y paradigmas
que conlleven a una modificacion de las actitudes en toda la comunidad
educativa. ‘

Nos encontramos en una encrucijada; por un lado, docentes y alumnos
inmersos en una cultura del premio y el castigo, la nota y el manejo de
aprobacion de la misma; y por el otro, un sistema educativo que se trans-
forma mas velozmente que sus protagonistas y genera una serie de crisis
que se superponen; como consecuencia, y un poco forzosamente, los
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profesores y estudiantes queremos generar transformaciones en la manera como
unos y otros miramos la evaluacion . En ocasiones esto no deja de ser un conjunto de
buenas intenciones que ante los diversos obstaculos generados, precisamente por lo
abrupto del proceso, se abandona.

Analizando el concepto de evaluacidon encontramos que, de manera general, la eva-
luacidn es un aspecto propio de los seres humanos tanto en lo personal como en lo
social y comunitario. En lo pedagogico, planes de estudio y que permita-tomar decisio- -
nes que resulten adecuadas y oportunas en el quehacer pedagdgico.

Sin lugar a duda, la evaluacidn es vital dentro de los procesos de comunicacion y para
el desarrollo personal y colectivo. No obstante lo anterior, la evaluacién en nuestro
sistema evaluativo tiene una connotacion desagradable que no permite al individuo
ver y comprender los procesos que vivimos.

éDonde estd brecha entre este concepto tedrico y lo que vemos en
la practica? Tal vez un elemento fundamental sea la importancia que en nuestro
sistema educativo se le da a la nota; y nace aqui una segunda pregunta... éporqué le
damos tanta importancia a las calificaciones? En este aspecto coincidimos con Teresa
Ledn en su articulo " Evaluacidn hoy » en que tal vez el problema radica en la falta de
motivacion de los estudiantes. Es mucho el tiempo que gastamos a calificar y poco el
que dedicamos a motivar; y utilizamos la calificacion como el principal instrumento
para motivar al estudiante. Bien lo plasma Gabriel Garcia Marquez en la siguiente frase
“nos desgastamos luchando contra los sintomas mientras las causas se eternizan.

No estamos de acuerdo en que la calificacion numérica sea eliminada de nuestro
sistema educativo pero deberiamos lograr aislar un poco del concepto de castigo,
estigma de buen y mal estudiante y mas bien, lograr remplazar todo esto por la moti-
vacion al estudiante en el gusto por aprender, por disfrutar la actividad intelectual, por
desarrollar su propia autonomia y responsabilidad y lograr que haga del conocimiento
parte de si mismo y no la manera de obtener una calificacion.

Un segundo elemento se origina en la masificacion que ha sufrido la educacion
superior en los Ultimos afios, 1o que lleva a grupos de estudiantes muy numerosos, y
sumado a esto, ha habido un escaso incremento de las plantas docentes. En este
mismo sentido, el criterio manejado en las universidades con respecto a la hora
catedra envuelve dentro del proceso de formacion del estudiante y en su evaluacion a
personas no comprometidas con el proceso mismo que ven como Unico recurso de
evaluacién la asignacién de una nota.

En concordancia con lo expuesto por el autor Mauricio Pérez, partimos de la base de
que el estudiante como sujeto activo del aprendizaje, debe conocer los procesos en
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los cuales esta inmerso, de manera que utilice toda informacion derivada del act,
evaluativo para orientar sus acciones y lograr un mejor nivel de apropiacién del cong-
cimiento.

b )
La propuesta de Pérez de garantizar este conocimiento del estudiante a través de|
archivo o del manejo de carpetas con previos o trabajos escritos quizés sea una
buena estrategia del entrenamiento que debe lograr un estudiante en su vida escolar
y que dificilmente podria inducirse en la vida universitaria. Aqui la clave es la devolu-
cion de la prueba y esta se constituye en una accion formativa. Pregunta: {Puede

hacerse |o mismo en la facultad de medicina acorde con el tipo de prueba académj-
ca?
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Evaluacion del Aprendizaje.——
Elementos para un concepto

Yolanda Carrillo Rivera y
Maria Eugenia Serrano Acevedo

Facultad de Ingenieria Financiera

« Los hombres han nacido
los unos para los otros ;
edlicales o padécelos»

( Marco Aurelio)

a evaluacion... nuevamente, la evaluacion.... Para la mayoria de nosotros
el término evaluacion es tan antiguo y complejo como la educacion mis-
ma. Lo afirma Cayetano Estévez Solano’’ «el problema de la evaluacion es
al fin y al cabo, el problema de la educacion. Los planteamientos, los
criterios, las formulas que en la practica educativa utiliza el docente en lo
que respecta a la evaluacion llegan a calar tan profundamente en el siste-
ma educativo que terminan por marcar su direccién». Por tanto, la inten-
cién de los textos elegidos por la UNAB para abrir el debate sobre el tema
de la EVALUACION es un buen intento de mostrar algo que se estad hacien-
do en el aula de clase a este nivel; no se trata de pontificar o dogmatizar
sino de compartir unas investigaciones sobre el tema, de manera que se
propicie el intercambio de opinion y didlogo en las distintas facultades con
miras a la construccién de un concepto propio sobre la evaluacion del
aprendizaje.

Antes de definir el concepto de Evaluacion en si, es necesario empezar por
decir, qué no es evaluacion.

77 ESTEVEZ S, Cayetano. Evaluacion Integral por Procesos, Edit Magjsterio. 1997 Pags 14y 15
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en evidencia lo que acontece frecuentemente cuando se asocia a una persona inteli-

Evaluar no es calificar el comportamiento, los conocimientos, las destrezas adquiridos
gente con aquella que obtiene buenos resultados en las pruebas educativas:

por el estudiante, por cuanto es muy dificil medirlos objetiva y justamente por las
respuestas dadas en una prueba oral o escrita.

«Qué es la Inteligencia? En el siglo XVI, el doctor Huarte de Sanjuan, autor
del Examen de ingenios, la caracterizd como una combinacion de capaci-
dad de aprender, tino en el juzgar y fuerza imaginativa. Cada una de estas
disposiciones puede ejercerse de formas tan diversas y el estilo de su desa-
rrollo debe tanto al contexto familiar o cultural que resulta inverosimil supo-
ner que una prueba estereotipada logredeterminarlas, ni mucho menos que
la dotacion genética baste para dar cuenta de ellas. Por eso el bi6logo
Stephen Jay Gould demolidé hace diez anos los tests de inteligencia pasa-
dos, presentes y futuros como causantes de la mismeasure of man, la
mala medicion de lo humano. La aptitud mental que se nos transmite como
parte de nuestra herencia genética condiciona menos nuestros futuros lo-
gros sociales que la otra herencia, la econémica y familiar, capaz en unos
casos de potenciar nuestras mejores posibilidades y en otros, en demasia-
dos, de aplastarlas brutaimente sin remedio. Lo Unico que inapelablemente
revelan los tests de inteligencia es la aptitud, sin duda Util a ciertos respectos,
de responder correctamente a tests de inteligencia. Por lo demas la fe en
ellos no es «cientifican sino «cientifista», es decir, fruto de la sacralizacion de
apariencias que remedan por intereses ideologicos los métodos cientificos.

Evaluar no es hacer un examen o prueba al que el estudiante se aproxima con miedo
y temor al término de un capitulo, una guia, un periodo, un semestre o un ano. La
practica tradicional ha reducido la evaluacion a un examen riguroso, no por su exigen-
cia cientifica sino por lo complicado que es pasarlo.

Evaluar tampoco es medir conocimientos adquiridos u objetivos alcanzados, ya que no
tiene sentido rechazar a quienes no los logren en la proporcion requerida como mini-
mo.

Entonces, équé es evaluar?. Segln Jean Marie Barhier en su texto «La evaluacion en
los procesos de formacionn, existe confusion entre el nivel de discurso y el nivel de la
practica: en la actualidad se dicen y se hacen muchas cosas en nombre de la evalua-
cién, cuando sin duda sélo unas pocas pueden ser reconocidas como practicas de
evaluacion en sentido estricto. En realidad, hablar de evaluacion a propdsito de una
accion de formacion tiene ciertamente una funcion social de valoracion de esta accion;
no es extrano encontrar la existencia de un profundo abismo entre la rigueza del discur-
so sobre evaluacion y la pobreza relativa de las practicas. Pero en si, équé es evaluar?:

Pero el auténtico problema para medir la inteligencia es que ésta se de-
muestra de muchas maneras: lo mismo que el alma aristotélica, puede ser
todas las cosas .

Evaluar es identificar y verificar los conocimientos, los objetivos, las habilidades no con
el fin de dar una nota sino de analizar los procesos de aprendizaje y formacion. Lo
importante no es qué nota se obtuvo sino qué se logro y cuénto se aprendio.

Cierto amigo mio, hace afos, resumia los talentos de una chica conocida

de ambos diciendo: « es lista para los recados pero tonta para los polinomios».

Todos somos listos para unas cosas y tontos para otras. Algunos bidgrafos b
comentan que Velazquez no destacaba por su ingenio en el trato pero nadie ‘
puede negarle una suprema inteligencia como pintor. 1

Evaluar es valorar la accion educacional efectuada por el estudiante y el maestro don-
de se analizan los factores pertinentes al proceso de aprender como la responsabili-
dad, autonomia, integracién grupal, aciertos, dificultades, lo que se sabe, lo que no se
sabe, etc.

Evaluar es reflexionar sobre las causas y factores que motivaron un desempeno, un
rendimiento o una participacion acertados o no; el proposito de la evaluacion es orien-
tar el trabajo tanto de los excelentes como de los deficientes.

Abundan los excelentes futholistas o jinetes de carreras que sorprenden por

lo poco avispados que parecen fuera de competicion, mientras que en ésta .
resultan sumamente brillantes. La tradicion sostiene que algunos sabios de |
excepcional agudeza en cuestiones abstractas son ineptos hasta la exaspe-

racion en asuntos practicos de la vida. Por otro lado, casi todos conocemos i
a personas perspicaces y habiles, capaces de alcanzar altos puestos admi- |
nistrativos o de amasar grandes fortunas, pero que son auténticos idiotas ;
morales, obtusos para la mas elemental sensibilidad, estética (que, por

supuesto, también es una forma de inteligencia)».

Evaluar tamhién es una actitud humana. La evaluacion, por haberse convertido en una
exigencia externa impuesta por el sistema educativo, no ha merecido interés e impor-
tancia por su valor intrinseco. Entonces, evaluacion, en este caso, es valorar su rela-
cion con el ser humano en si mismo y su vida, sea éste estudiante, maestro, profesio-
nal, obrero. Un ensayo de Fernando Savater ® sobre el tema de la Inteligencia pone
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Evaluar es inherente y esencial en educacion. Es fundamental avanzar mucho més en
el aspecto evaluativo integrandolo a la esencia y sentido de la educacion, porque nos
encontramos con que la promocion automética desaparecio el nimero como criterio
de evaluacion para la escuela primaria y secundaria y lo cambié por unas letras que
pueden convertirse en un simple reemplazo de la nota. La evaluacion es primordial
cuando se le ubica como un instrumento que responde a la dindmica misma yala
construccion del proceso educativo.

Ahora bien; ¢como dirigirnos hacia una evaluacidn que contemple todos estos crite-
rios? Se afirma que una Evaluacion Integral por Procesos nos ubicaria ante la tota-
lidad del fenomeno educativo; pero & qué elementos conforman este fenémeno?

En primer lugar, el estudiante como sujeto, centro del proceso educativo, sujeto inte-
gral en lo cognoscitivo, en lo sicoafectivo y en lo motriz. En segundo lugar, la relacién o
interrelacion dada entre los sujetos que intervienen en la practica educativa (alumnos,
maestros, padres de familia). Un tercer elemento, los diversos momentos de la accion
pedagégica como la planeacion, realizacion y finalizacién; por Cltimo, el proceso
metodoldgico analizado sobre la base de tres preguntas claves: ¢ qué se aprende o
ensena?,¢ quién aprende y ensena? Y ¢ cdmo se aprende o ensefa?.

La evaluacion integral por procesos intenta dar respuesta a estos interrogantes a través
de los siguientes elementos:

Los DARE, es decir, los procesos de desempefo, de aptitudes y rendimiento. El proce-
so de Desempefio hace referencia a los cambios o logros experimentados por los
estudiantes en su interaccidn con otras personas o con situaciones dentro y fuera del
admbito escolar. Para evaluar este aspecto se consideran algunos factores como la
responsabilidad, la organizacion, la autonomia, la iniciativa, la participacion, etc. Las
Aptitudes o cambios y logros experimentados por los estudiantes en sus caracteristicas
y capacidades internas: imagen o autoconcepto, intereses, gustos, necesidades Y po-
tencialidades. Finalmente, el proceso de Rendimiento que analiza los cambios y logros
experimentados por los estudiantes en las diversas areas del conocimiento.

Los anteriores procesos se energizan bajo los E.V. T que tienen en cuenta la actividad o
Ejecucion, la Valoracion y la Teorizacion que cada individuo hace de su aprendizaje.

A su vez, estos procesos de evaluacion se rigen bajo los siguientes principios y directri-
ces: son recursos de aprendizaje; determinan con anticipacion los factores a evaluar;
se basan en la actividad del estudiante; por tanto, exigen un interés de aprendizaje de
dicho estudiante; averiguan logros y dificultades; propician la socializacion y responden
a la formacion integral e integrada.
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Es interesante descubrir que esta propuesta es compatible con las competencias plan-
teadas por la UNAB en su Proyecto Educativo Institucional (ser persona, ser profesional

y ser cientifico). Veamos cémo se pueden relacionar:

PROCESOS
DESEMPENO
APTITUDES
RENDIMIENTO
DIMENSION VALORATIVA
DIMENSION TEORICA
SER PROFESIONAL

SER PERSONA

SER CIENTIFICO

A partir de lo expuesto, la facultad de Ingenieria Financiera encontré que el campo de
la evaluacion es un campo muy complejo:

Primero el enfrentamiento entre una vision instrumental y una conceptual; entre la
inclusion de elementos de la administracién del trabajo y los intentos por reconsiderar

~ lo educativo desde su intrinseca dimension.

Existe una dificultad doble para abordar una evaluacion curricular y todo lo que sucede
en torno a ella. Por ejemplo, el dilema al adecuar la formacion y el mercado ocupacio-
nal de los egresados. Las nociones de calidad y eficiencia, al ser construidas dentro de
uno u otro paradigma, pueden llegar a significar cuestiones distintas. Hace algunos
anos lo vislumbrd Estanislao Zuleta, «Desde la primaria al estudiante se le educa en
funcion de un examen sin que la ensefanza y el saber le interesen o se relacionen con
sus expectativas personales. Esta situacion se repite una vez terminados sus estudios
ya que es lo que la persona encuentra en la vida. Cuando termina los estudios, el
individuo no sale a expresar sus inquietudes, sus tendencias o sus aspiraciones, sino a
engancharse en un aparato o sistema burocratico que ya tiene su propio movimiento y
que le exige la realizacion de determinadas tareas o actividades sin preguntarle si esta
de acuerdo o no con los fines que se persiguen. Una educacion asi es ideal para el
sistema y sus intereses».

No se trata de fendmenos simples, relativamente aislables; se trata de un conjunto de
hechos que permanentemente transcurren en un doble escenario: el historico-social y
el de la subjetividad.




TERCERO Y CUARTO ENCUENTROS INSTITUCIONALES DE FACULTADES

El problema metodolédgico generalmente se complica al revisar el aspecto instrumen
tal: el problema no consiste Unicamente en encontrar si un instrumento, preguma}_}
respuesta, tests, entrevista, ensayo, etc, es mejor que otro. Es necesario analizar sj 1
pertinente. Esta pertinencia depende de varios factores: criterios pedagogicos defini-
dos, originalidad del docente o evaluador, ndmero de alumnos por grupo, posicion de
reglamento estudiantil sobre las normas de evaluacion, entre otros.

Lo que nos interesa ahora es seguir discutiendo la evaluacion como dimension peda.
gogica y las implicaciones que esto pueda tener en el desarrollo educativo. Hasta aquf
solo se traté de hacer una aproximacion a un concepto pero todavia queda muchg
camino por recorrer. Bien lo afirma Guillermo Torres Zambrano en su ponencia sobre.
evaluacion: « Si la evaluacion pasa a entenderse como un elemento pedagogico, activo
y dinamico, como una oportunidad para construir, como una expresion de los valores
sociales concretos del medio y de los actores sociales, otra sera la educacion que
podemos construir . Si otra es la evaluacion, otra sera la educacions.
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GCO/YZO se evaliia ef
aprendizaje en la “Facultad
de Gomunicacion Social?

Luz Marina Gutiérrez
Facultad de Comunicacion Social

a respuesta a este interrogante aln se sigue debatiendo, y se seguira
haciendo mientras exista el interés por propiciar espacios de formacién del
ser humano. Por el momento, es posible decir que, después de haber
analizado textos y experiencias, en la Facultad de Comunicacion Social se
pretende asumir la evaluacion como la actividad formativa, centrada en el
analisis del proceso desarrollado por el estudiante en torno a metas esta-
blecidas consensualmente, y en la interpretacion del resultado que se pro-
duce en términos de una posicion critica y argumentada que él asume
frente a la realidad que recrea.

Segln esta consideracion, se senala a la evaluacidon como una accién
comunicativa que permite el intercambio de experiencias y perspectivas
del mundo de los actores del proceso de ensefanza-aprendizaje, para
valorar los aspectos que integran el proceso de formacion de un estudian-
te; es decir, para expresar en términos cualitativos el nivel de desarrollo de
éste, que por exigencias del sistema, se convierte en una escala numérica
correspondiente a una interpretacion del proceso.
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Evaluar es una accion de aprendizaje donde maestro y alumno comparten Criterig
af:’erca dela corTstrucmon de conocimientos, en términos de recreacion de la Signiﬁcés
cion de una realidad, en la medida en que puede ser transformada y reconceptualizadg
para ser comprendida. °

EVALUAR: DIALOGO Y COTIDIANIDAD

En Ia. Facultad de Comunicacion Social se han realizado experiencias que les h

permitido a los docentes analizar e interpretar con los estudiantes teorfas que puedan
ser reconocidas en la cotidianidad. Posteriormente, de comin acuerdo se decid ¥,
objgto de trabajo y se establecen las condiciones y los instrumentos con los cuale: Y
reallzg, en primera instancia, una observacion descriptiva y mas adelante, critic &
rgﬂexwa gue conduce a la construccion de sentido. Este andlisis detallado y' sisten? ;
tizado produce aprendizajes tedricos que son mezclados en un ambiente propiciadac;

pgr la interlocucion entre maestro y alumno, para evidenciar la significacion de lo apren-
dido en el contexto.

EVALUAR: PARTICIPACION ACTIVA Y COMPETENCIAS

El intercambio de horizontes de interpretacion de un mundo que debe ser permanen-
tgmente recreado es una accion desarrollada para evaluar el curriculo por competen-
cias. En este sentido, el profesor planea unas propu'estas de clase para que, segln
ellas, el estudiante sea el actor de su propio aprendizaje. El conocimiento no s.c; rec%be
(cjife forma pasiva, sino que es construido en la relacion refiexiva y critica que el estu-
C;anngT srs;?etﬂsse con los textos, en el intercambio grupal y en el encuentro dialégico

La gvaluacic’)n es concebida de acuerdo con el desarrollo de competencias cognitivas
socl|?les y afectivas que el docente presenta de forma equilibrada y que, en una obser-,
vacion constante y detallada del trabajo individual y grupal del estudian’;e puede valo-
rar y transformar significativamente. ,

:c_a normatividad de esta experiencia de evaluacion es acordada por estudiantes y pro-
esor para crear las condiciones que necesita un espacio de clase atractivo y con

sentido, e.n.cuanto es alli donde se aprende a aprender, se aprende a hacer, se apren-
de a convivir y se aprende a ser. ,
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EVALUAR: COMUNICACION LINGUISTICA Y CON SENTIDO

sin embargo, en las formas de evaluacion analizadas en la Facultad se detectd un
inconveniente: las relaciones pedagogicas deben apoyarse en el manejo de competen-
cias lingliisticas y comunicativas qué no estan lo suficientemente desarrolladas por
estudiantes y docentes puesto que se reconocen limitaciones relacionadas con el manejo
del discurso, por diversas causas, entre las cuales figuran, la falta de relacion entre el
discurso del docente, la realidad del mundo y la realidad del estudiante.

En este sentido, la labor de reconstruccion de los principios y funciones de la lengua
materna‘se convierte en labor de todos los docentes de la Universidad, pues desde
cualquier perspectiva de conocimiento se requiere la expresion coherente y articulada.
Asi, los indicadores de evaluacién reunirfan, ademas de los requerimientos propios de
cada asignatura, la consolidacion de las cuatro habilidades del lenguaje: escuchar,
hablar, leer y escribir, y el acuerdo logrado en los equipos docentes acerca de la impor-
tancia que tienen para la expresion de las perspectivas de conocimiento.

EVALUAR: HACER DESDE EL SABER HACER

En otra propuesta de evaluacion analizada, la evaluacion contempla al estudiante, al
docente y a la facultad como grupo formado por seres con dimensiones ética, estética
y logica, con lo cual se evidencia una educacion disenada para individuos con valores,
conocimientos y sensibilidades que enfrentan un mundo pleno de redes de encuentro
e intercambio. Asi se espera erradicar las practicas que no superan la superficialidad
de lo repetible por simple imitacioén, y no por creacion de nuevas formas de acceder al
conocimiento, y que se agravan cuando se constituyen en la tnica forma de relacionar-
se con la cotidianidad, sin que haya la mediacion de la reflexion critica motivada por la
rigurosidad que debe tener la formacion profesional.

Frente a esta problemética se reafirma la consideracion de la evaluacion centrada en
la observacion e interpretacién de procesos y resultados. Desde alli se hacen explicitas
las competencias curriculares que sustentan el PEI de la UNAB y que toman forma en
estas dimensiones, de las cuales surgen los indicadores de evaluacion:

Dimension Logica:

 Integracion con contenidos y metodologias del nivel y de la competencia
 |nvestigacion articulada con esta integracion

« Presencia de intereses y necesidades profesionales y personales

e Construccién individual y colectiva del conocimiento
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Dimensién Estética:

° Desarrollo de las habilidades comunicativas: escuchar, hablar, leer y escribir
* Sensibilidad, imaginacion y expresion

¢ Creacion y recreacion

° Presentacion segln criterios de orden, limpieza y armonia

° Dimension Etica:
* Pertinencia del proyecto comunicativo en términos individuales y de beneficio social
* Trabajo en equipo

® Principios de respeto y tolerancia

Este esquema de evaluacion fue presentado por los docentes integrantes de la Linea
de Comunicacion que retine asignaturas relacionadas con el manejo de teorias de
comunicacion y la manera de ponerlas en funcionamiento para abordar la realidad
desde ambitos del lenguaje tales como los audiovisuales, sonoros, graficos,
muitimediales. Con esta propuesta se espera lograr el afianzamiento de indicadores
de evaluacion que hagan evidente el valor de los ejercicios de pensamiento y de ac-
cion-produccion seglin las competencias curriculares. En este sentido, la expresion se
evallia teniendo en cuenta la concrecién méaxima de teorfas, del saber en el saber
hacer, para que la rigurosidad cognitiva y la manifestacién afectiva y social estén en
perfecta consonancia.

EVALUAR: PROCESO Y RESULTADO

Estas condiciones también estan presentes en la forma de evaluacion que se constru-
ye desde los contextos que estudiantes y docentes incorporan a su practica educativa,
y dan senales claras de paso por unas etapas registradas detalladamente. En éstas, el
docente detecta las fallas en su desempenio y en el del estudiante, programa activida-
des para superarlas, analiza la conveniencia de estas labores de recuperacion, toma
en cuenta las necesidades e intereses de los estudiantes y finalmente, la calificacién
que, por solicitudes institucionales, debe ser registrada en términos numéricos, es
ampliamente sustentada y acordada por estudiantes y docente.

Los resultados obtenidos muestran la satisfaccion de una auténtica labor de intercam-
bio comunicativo, el reconocimiento que hacen los estudiantes de una vocacion peda-
gogica del docente, la reflexion que realizan en el curso del periodo académico, para
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replantear acciones, contenidos, estrategias u objetivos, y dar razones coherentes acerca
de unas notas que indican los logros alcanzados por los estudiantes y los aspectos que
deben ser considerados para abordarlos con mayor rigurosidad.

Las posibilidades de formacion se dan, entonces, desde docentes y estudiantes, en
actitudes eminentemente estéticas y éticas que consideran esencial el placer que
produce la configuracién de sentido desde la normatividad acordada, desde los ele-
mentos estructurales definidos en forma especifica y desde el compromiso de partici-

pacion activa.

EVALUAR: LOGRAR ACUERDOS PARA PRODUCIR ENSAYOS

Esta participacion es también necesaria para incluir el ensayo como una forma de
escritura gue actlie como indicador de evaluacion de unas acciones de compromiso,
reflexion, argumentacion y creatividad de las competencias del curriculo. Los criterios
claros respecto a las caracteristicas especificas que éste posee y que sean estableci-
dos por acuerdos grupales apoyados en precisiones tedricas, y el manejo diestro que
los docentes hagan de él, son condiciones esenciales para que este instrumento de
expresion técnica se constituya en medio de evaluacion coherente y objetiva.

¢CONCLUSION?

En sintesis, las experiencias evaluativas analizadas en el Seminario Pedagégico de la
Facultad de Comunicacion Social, reafirmaron la conveniencia de desarrollar la evalua-
cion desde un proceso de intercambio dialégico centrado en la participacion activa del
estudiante en su aprendizaje y en los acuerdos que logren los equipos docentes para
consolidar niicleos integradores en torno a los cuales el docente sea quien busque el
justo equilibrio entre contenidos y el desarrollo de competencias complejas.
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ninguno de los cuales es el centro o el punto mas importante del conjunto pero en
cada uno de los cuales podemos instalarnos para ver desde alli la totalidad, aln a
sabiendas de que no tiene limites conocidos™™.

Tal vez entonces comprendamos que nuestra mirada, y no sélo en lo que a evaluacién
respecta, debe ganar en amplitud (cobijando otros conceptos que le son afines: apren-
dizaje, capacidad, aptitud, competencia, contexto, formacion, ejecucion, cultura, edu-
cacion, acreditacion, sentido, entre otras), en integracion (nutriéndose de las nuevas
relaciones que generan las sucesivas combinaciones de estos conceptos) y, sobre todo,
en conciencia de que todos los que formamos parte de una comunidad educativa
estamos involucrados en el fendmeno evaluativo, poseemos experiencia y podemos
aportar a su desarrollo.

“Hacia un modelo de__
evaluacion del aprendizaje

en la “Unab

Documento preparado por el GRUPO DE INVESTIGACION del PEI, en cumplimiento de
la relatoria final del lll encuentro de Facultades 21 de agosto de 1998.

Este documento hace eco de esta pretension de amplitud, integralidad y conciencia,
incursionando, inicialmente, en las complejidades de la evaluacion para relacionar el
concepto con sus afines, y presentar una interpretacion de la evaluacion en coherencia
con el Proyecto Educativo Institucional de la UNAB.

2. ETIMOLOGIA.

El origen de la palabra “evaluar” (Ex-valuare) supone que las cosas tienen valor y el
hombre lo extrae, lo saca y lo reconoce, como si el papel del ser humano fuera mas
bien pasivo, como si el evaluar fuera la percepcion de algo exterior al evaluador. Sin
embargo, los usos de la palabra “valor” sugieren una mayor intervencion de quien
evalla, por ejemplo en los siguientes casos:

1. INTRODUCCION

dad, ya no puede ser mirado desde una Unica perspectiva; menos como si

| concepto de evaluacion, como ocurre con otros conceptos en la actuali-
6 se tratara de un concepto aislado que no recibe influencia de otros.

B Capacidad que tienen las cosas para satisfacer las necesidades humanas - o pro-
porcionar bienestar y deleite.
Esta conciencia nos conduce a enmarcar esta sintesis en los terrenos del
pensamiento complejo, entendido este como “ un paradigma que recono-
ce los nexos y relaciones que existen en el universo como totalidad, que
concibe el espacio y el tiempo no a manera de recipientes en los que los
objetos y el hombre se encuentran sino como relaciones y formas de ser de
los objetos y los hombres. En este modelo no existen seres aislados, des-
conectados entre si sino que todo tiene que ver con todo de mliltiples
modos [...] El pensamiento complejo no se refiere Unicamente al conoci-
miento: va mas alla al reconocer que los seres no estan en el mundao sino
que son el mundo[...] Se refleja con riqueza en la metéfora de una red
infinita, malla que existe gracias a los nudos que unen los diversos hilos ,
los que a su vez conectan por multiples caminos a los nudos entre si,

B Cualidad, fuerza o virtud para producir efectos.

B Grado de significacion que las cosas tienen para alguien.

B Cualidad de las cosas por cuya posesion se paga. Equivalencia de las cosas en
dinero.

B En el caso de las acciones humanas, el esfuerzo y el trabajo invertido en lograr algo.

En todas las acepciones anotadas puede entenderse la evaluacion como el estableci-
miento, mediante comparacion, de la mayor o menor cercania de algo con unos idea-
les o unos fines predeterminados. '
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3. LA CULTURA COMO HORIZONTE DE VALORES.

Una manera de relacionar los dos conceptos anteriormente eshozados, el de la com-
plejidad y el de los valores, resulta particularmente enriquecedora: mirarlos desde |a
cultura, en sentido antropolégico, como el horizonte de todo horizonte, como ese en;
tramado de objetos, practicas, lenguajes, ideas, formas de organizacion y de trabajo
en medio de los cuales los humanos hallamos o construimos el sentido de nuestra
existencia... ahi, entretejidos y al mismo tiempo diferenciados, los valores matizan y
cambian su alcance y significado seg(in el &mbito, el nudo de la red en la cual sean
considerados. Imaginemos por un momento los distintos valores de una construccion,
sea el caso de un templo, mirado religiosamente como expresion de las creencias, o
desde la perspectiva politica como manifestacién del poder de un estado confesional,
O bien desde una perspectiva estética y arquitectdnica por su disefo y composicién.
Este sencillo ejemplo evidencia la enorme riqueza del entramado valorativo humano.

3.1. La cultura académica y la evaluacién

Un @ambito o nudo de la cultura es la educacion formal, académica, la que a su vez
constituye un mundo con su propia cultura, sus practicas, sus reglas, su lenguaje , sus
valores, ligado paraddjicamente en interdependencia con otros mundos (politico, eco-
némico, religioso y social).

Para precisar en qué pueda consistir la valoracién en el mundo académico es preciso
definir cuales son sus finalidades particulares, la naturaleza de su accion, etc. Resulta
tan ilusorio imaginar formas universales para evaluar lo académico, como idear siste-
mas descontextualizados del entorno socio-ecénomico y politico. Definitivamente, no
podemos eludir la complejidad de lo humano.

Dentro del sistema académico, la orientacién y los fines propuestos por una institucion
diferencian sus valores: la instruccion o la formacién; las pretensiones técnicas, cien-
tificas, tecnolégicas o profesionales: los enfoques disciplinario, inter o multidisciplinario,
son ejemplos de ello.

El nivel, tratese del basico, medio o superior, confiere caracteristicas que determinan a
su vez los criterios de evaluacion. También el drea del saber, ya sea general, artistica,
filosdfica, de las ciencias humanas o de las naturales, igualmente es factor decisivo en
la concrecion de los criterios de evaluacion.

En el interior de cada institucién es preciso también diferenciar las maneras de evaluar
las distintas dimensiones humanas (I6gica, estética y ética): las herramientas y los
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procesos intelectuales dentro del mundo de representaciones logicas; la sensibilidad y
las creaciones expresivas desde la dimension estética y las actitudes y valores en el

ambito ético.

Realmente evaluar no es algo facil ni sencillo, lo cual no significa que nos excusemaos
de su analisis o de la configuracién de criterios y estrategias para hacerlo de manera

competente.

Si consideramos la universidad como un mundo y como una cultura, resulta interesan-
te para comprender sus sentidos la analogia de la cultura popular enfrentada o al lado
de la cultura culta; la primera, expresada en las practicas y las frases cotidianas y la
segunda en los discursos y los ritos formales; generalmente entremezcladas en sus
contradicciones y sus variadas interpretaciones. Sin abundar en analisis, veamos algu-
nas muestras muy conocidas de la cultura popular de la evaluacion, recogidas en
expresiones cotidianas:

Como requisito formal: “Por mi fuera, no hacia examenes nunca... lo que mas detesto
es calificar, pero toca hacerlo”.

Como cierre y control: “El que sabe, sabe y el dia de la quema se vera el humo”

Como desquite: “...llegaba furioso y la emprendia contra nosotros: nos decia “saquen
una hoja” y ya sabiamos como iba a calificar”.

Como sorpresa: “Cuando preparo mis examenes me cuido mucho de que no vayan a
saber qué les voy a preguntar... asi preparan toda la materia”.

Como época de miedo: “Siempre en los examenes me asusto... me duele el estbmago
y me sudan las manos... a veces la mente se me queda en blanco”.

Como formacién: “la presién de los exdmenes es muy buena: uno se obliga a repasar
y entiende cosas que habia descuidado”.

Como azar: “Eso es cuestion de suerte: a veces uno ha estudiado lo que le preguntan
y a veces no; igualmente los profesores califican segin su buen o mal genio o segln
uno les caiga bien o no”.

Como arbitrariedad: “Uno busca conocer qué le gusta a cada profesor; a la hora de la
verdad uno lo que hace en los examenes es repetir lo gue el profesor quiere”.
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A estos sentidos otorgados por profesores y estudiantes actores escolares, les corres-
ponden otros, fundamentados desde criterios pedagogicos, algunos de los cuales es
importante comentar:

Como comparacion de objetivos: La evaluacion establece el grado de logro de las
metas u objetivos trazados por el disenador del curso. Una corriente pedagogica de
corte positivista establece objetivos muy claros y precisos, con indicadores inequivocos
e instrumentos que miden con certeza y dentro de unas condiciones estandarizadas el
grado de aprendizaje de cada alumno. Otras corrientes aceptan la intervencion del
estudiante en el establecimiento de los objetivos o proponen técnicas muy abiertas e
inexactas para determinar los adelantos logrados por el aprendiz; en la creencia de que
la minuciosa determinacién de las conductas restringe en demasia las posibilidades
educativas.

De esta interpretacion de la evaluacion se ha derivado el sistema novedoso, aplicado
con muy disimiles condiciones y resultados en la educacién basica y media colombia-
na, conocido como evaluacion de logros. Es un tema de obligada reflexién y estudio
entre los equipos docentes no soélo por el interés de los problemas tedricos y practicos
asociados, sino porque ya estan ingresando a la universidad alumnos educados en ese
sistema y pueden chocar con otro que desconocen y para el cual no estan preparados.

Como construccion de sentido: La evaluacion considera muy en serio la subjetividad,
tanto del evaluador como del evaluado. Ambos son intérpretes de las situaciones
educativas y su responsabilidad se asume en la interaccion, en la intersubjetividad.
Observacion, analisis, sintesis, van construyendo el sentido de lo formativo desde los
mundos de los implicados por lo cual no es pensable una evaluacion enteramente
objetiva.

Como medicion: La evaluacion establece la situacion del evaluado dentro de una esca-
la de valores previamente existente. Dos tendencias pedagdgicas y dos trasfondos
epistemologicos estéan a la defensa y al ataque de esta interpretacion. Por una parte,
una perspectiva positivista, conductual, objetiva, considera posible y deseable el cons-
truir instrumentos cientificos de medicion del aprendizaje que trasciendan las condicio-
nes individuales del evaluador, para lo cual se recurre a la estandarizacion de pruebas
con procedimientos estadisticos. Otra perspectiva pone en tela de juicio tal posibilidad
debido a dos razones: la inexistencia de unidades de medida que cumplan el requisito
aritmetico de ser idénticas entre si y el peligro de que los promedios y otras operacio-
nes estadisticas encubran los procesos que les subyacen, igualando tendencias pro-
gresivas y regresivas.

Como critica y discriminacion: Otra manera de concebir la evaluacion es derivada del
origen griego de la palabra critica — (crinein: cernir, colar) es como el proceso de
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seleccién y separacion de los buenos y los malos resultados académicos. El evaluador
cuela o separa lo que sirve de lo que no sirve, los que aprueban el curso de aquellos
que lo han perdido.

La metéfora del cernidor o de la coladera contiene elementos ricos para el analisis ya
que favorece la reflexion sobre las finalidades y la naturaleza de lo que busca separar:
una malla de pescar usada para colar el café seria tan inGtil como un filtro de café
usado para atrapar peces... es la finalidad la que determina el criterio de seleccion, el

filtro que hemos de usar.

Como base para las decisiones: La evaluacion aporta informaciones de caracter estra-
tégico tanto para el docente como para el alumno. La clave en este enfoque no esta
dada tanto en el concepto que se emite sobre el desempeno del sujeto cuanto por las
acciones que sugiere, por las decisiones que suscita. En este sentido, la evaluacion
permanente y atenta es un motor del cambio v, si esta dirigida a todos los implicados
en el proceso educativo, promueve el mejoramiento de actitudes, materiales, procesos

y aln la misma evaluacion.

Para finalizar esta parte destaquemos dos funciones de la evaluacion, dos maneras de
mirarla, complementarias pero diferentes, cuya confusion causa verdaderos proble-
mas en los procesos educativos: la formacion y la acreditacion.

Como formacion, la evaluacion apunta al sentido de un proceso personal y surge de IEE
subjetividad del aprendiz, quien ha de ser perspicaz para juzgar correctamente de si
mismo. El sujeto tamiza toda la informacién disponible sobre sus logros, la interpreta
y toma decisiones sobre su accion futura. La autoevaluacion, asi considerada, forma
parte de la salud mental (Auto-estima y auto-Conocimiento) y tiene fuertes connota-
ciones éticas (Responsabilidad y Proyecto de vida).

La funcién formativa de la evaluacién no se circunscribe a los procesos, supuesta-
mente contrapuestos a los resultados, sino que apunta hacia ambas direcciones, Inti-
mamente relacionadas entre si desde la perspectiva del sujeto en formacion.

Como acreditacion, la evaluacién es llevada a cabo y sus resultados emitidos por una
autoridad reconocida, externa al sujeto, con lo cual cumple la funcion social de garan-
tizar plblicamente que el evaluado posee unas determinadas competencias. En casi
todos los casos, estas certificaciones evidencian el ejercicio del poder, ya que de ellas
dependen decisiones que afectaran directamente al evaluado.
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3.2. La evaluacion en la cultura UNAB

Hemos hecho referencia somera a algunas de las mdltiples formas de mirar la evalua-
cién; pensamos que alli se evidencia la enorme riqueza y complejidad de sus sentidos,
Resta ahora mostrar de qué manera el Proyecto Educativo Institucional, al cual esta-
mos apostando, orienta la evaluacion académica.

En primer lugar, saltan a la vista las tensiones permanentes del Proyecto Educativo
Institucional:

* Creemos en él, nos la jugamos toda y al mismo tiempo su futuro es incierto.

* Organizamos nuestra accion seglin sus lineamientos y en su desarrollo criticamos y
ajustamos su formulacion.

Lo proponemos como construccién colectiva con la participacién de todos y su pro-
puesta es desconocida por muchos miembros de la comunidad educativa.,

Su formulacién se inicia con un vocabulario y unos lineamientos pedagogicos definidos
por un pequeno grupo asesor y en su desarrollo los participantes van modificando,
enriqueciendo y ajustando la propuesta.

El reconocimiento de ser un campo de tensiones, de luchas y contradicciones propio
de todas las formas de vida, ese equilibrio inestable, a la vez gue plantea una situacion
problematica, ofrece una salida cual es la discusién argumentada y la basqueda de
acuerdos provisionales.

Si algo ha de propiciar el Proyecto Educativo es |a apertura hacia los otros, la sensibi-
lidad hacia otras maneras de ver; es la imaginacién para argumentar, para discutir y
para hallar nexos y relaciones en lo aparentemente irreductible; es la capacidad expre-
siva para plasmar los acuerdos en acciones, para producir ofertas de formacioén
novedosas, para proponer nUevos conocimientos.

La conformacién de los Comités Curriculares y de los Equipos Docentes, tanto como la
misma realizacion de los seminarios de Facultad, constituyen una de las piedras angu-
lares de la propuesta. Sélo podemos contar con comunidad académica cuando los
procesos de expresion sistemética de ideas, de enfrentamientos argumentados y de
acuerdos parciales sean parte de la vida cotidiana en la universidad, El paso de la
oralidad a la escritura y del aislamiento a la confrontacion, asi como el ejercicio de
produccion colectiva marca un avange en nuestras costumbres.
¥ ¢ 4
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De manera semejante, en el desarrollo de los ideales originarios de los fundadores de
la Corporacion, se han precisado algunos valores propios del desarrollo humano, parti-

cularmente en lo que hace referencia a la integralidad de la formacién, expresados en

las tres competencias curriculares: ser ciudadano, ser cientifico y ser profesional ;
ser, saber y hacer, articulados arménicamente.

Asi pues, evaluar en la UNAB es hacerlo de manera armoniosa, construyendo los crite-
rios y las formas, no ya desde la sola vision particular de profesores aislados, sino
como fruto de la interaccion en equipos docentes; es considerar la persona como
centro de la educacion, sin eludir las responsabilidades sociales de la acreditacion; es
preocuparse por garantizar el conocimiento, sin descuidar las actitudes, los valores y
las habilidades expresivas; es proponer y acordar sentidos y acciones con todo el com-
promiso y la fe de quien esta seguro, sin cerrarse a las incertidumbres, los cambios y

las modificaciones que el futuro nos acerca cada dia.

Veamos ahora, con mayor precision, la forma que toma la evaluacion en el contexto
del RE.I - UNAB.

4. LA EVALUACION DEL APRENDIZAJE EN EL CONTEXTO
DEL P.E.I. - UNAB.

La evaluacion del aprendizaje de los estudiantes constituye un componente esencial
en el contexto de la ensehanza universitaria y estd actuando permanentemente en

todo el proceso.

Definir, determinar, identificar y categorizar los modos y caracteristicas de la préctica
de evaluacion del aprendizaje en la UNAB, implica plantearse y, consecuentemente,
contestarse, al menos, cuatro cuestiones basicas:

&Qué se entiende por evaluar el aprendizaje en la Universidad?
¢Qué se pretende evaluar cuando se evalla el aprendizaje?
¢Como se evallia lo que se pretende evaluar?

éPara qué se evalta?

ﬁ UNAB HEMEROTECA




TERCERO Y CUARTO ENCUENTROS INSTITUGIONALES DE FACULTADES
4.1. La evaluacion del aprendizaje.

La respuesta a la primera pregunta: £Qué se entiende por evaluar el aprendizaje en |a
universidad?, significa identificar como se concibe el aprendizaje y, en ese contexto,
cémo se concibe la evaluacidén del mismo.

En los ambitos académicos cada vez gana mas terreno asumir el aprendizaje como un
proceso complejo, que transcurre en los niveles del “ser” : la autoexploracién, el
autoconocimiento, la toma de conciencia de la perspectiva individual del mundo ; del
“saber” : la disciplina, el tramado conceptual ; y el “saber hacer” :las acciones pro-
pias de la profesion, la produccion.

El aprendizaje se caracteriza por el descubrimiento consciente, el andlisis, la solucion,
la generalizacion y fijacion de las propiedades y vinculos esenciales de la realidad;
también por el reconocimiento de sus propias caracteristicas personales, sus fortale-
zas y debilidades y por los niveles de ejecucion y utilizacion de estas propiedades y
vinculos.

Desde este punto de vista el estudiante universitario esta destinado a desarrollar su
capacidad de: comprenderse a si mismo e interpretar su entorno, sentir, expresar y

comunicar; localizar, procesar y utilizar informacion; relacionarse y trabajar con los’

demas; analizar y sintetizar relaciones para tomar decisiones; evaluar situaciones; en-
frentar y resolver problemas y adquirir una practica en el medio profesional de su
especial interés,

Este desarrollo de capacidades corresponde a una toma de conciencia y compromiso
del que aprende cada dia para ser mas persona. En su intento, el estudiante inicia
acciones para aprender a aprender con la mediacion del maestro, los textos, el contex-
to y sus iguales.

Para algunos tratadistas cuando se promueve y se evallia el aprendizaje, se pretende
que los estudiantes se preparen para la vida como ciudadanos, como cientificos v
como profesionales, y, en esa linea, profundicen en la independencia de criterio; desa-
rrollen la capacidad de pensamiento reflexivo; logren un equilibrio afectivo y social a
partir de una imagen positiva de si mismos; adquieran y perfeccionen los instrumentos
de indagacion, representacion y prediccion; se inserten activa, responsable y criticamente
en la vida social, y asuman plenamente actitudes basicas para la convivencia democréa-
tica en el marco de los valores de solidaridad, participacion, responsabilidad, toleran-
cia y sentido critico.
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La evaluacién, en este contexto, es la accion que permite ver como evoluciona el
aprendizaje del alumno, los aspectos que no progresan como se esperaba y los que
marchan igual o mejor de lo esperado. Todo esto con el fin de hacer los ajustes del
caso, ya sea en el proceso de estudio del alumno o en las acciones de ensenanza y
tomar decisiones en cuanto a la promocion y acreditacion del estudiante.

La evaluacién debe ofrecer informacion relacionada con el trabajo del estudiante y se
convierte en un reflejo de su proceso que se da en tres planos : conceptual, de actitu-
des y operativo.

En el plano conceptual : El reflejo debe mostrar al estudiante sus aciertos o debilida-
des en el uso preciso de nociones, conceptos, categorias y relaciones dentro del marco
tedrico en el que tienen validez, en la articulacion adecuada de los mismos, en la
transferencia a otros campos, en la capacidad critica frente a las formulaciones teori-
cas y en la habilidad para proponer puntos de vista propios. Asi mismo, el dominio y
rigor con que maneja el lenguaje técnico, su nivel de lectura comprensiva de un texto y
el proceder logico en concordancia con cierta estructura discursiva.

En el plano de las actitudes. El reflejo muestra al estudiante algunos aspectos de sus
actitudes asociados a su formacion: responsabilidad, compromiso, iniciativa, motiva-
cién, asistencia, participacion, creatividad, relaciones interpersonales y autodominio.

En el plano operativo o procedimental. El reflejo alude a la eficacia con la que desarro-
lla tareas, a las habilidades y destrezas para leer, escribir, comunicarse y para realizar
acciones propias del desempefio profesional en el campo evaluado.

4.2. La Evaluacién y las Competencias

La respuesta a la segunda cuestion: éQué se pretende evaluar cuando se evalla el
aprendizaje?, nos remite a recordar que ya no es posible hacer referencia a la evalua-
ciédn sin tomar en cuenta el concepto de competencias.

En el modelo del PE.l. UNAB, este concepto ocupa un lugar significativo toda vez que
hace alusién a aquellas cualidades que el curriculo, en determinado momento, debe
fomentar en el estudiante para privilegiar ciertos contenidos y practicas; es decir, crear
condiciones que alimenten dichas cualidades y, a la vez, crear los instrumentos y las
practicas adecuadas para evaluar y reconocer no solo la medida en que el educando
las ha incorporado; sino también la efectividad del curriculo.
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La competencia es la expresion de una o de diversas capacidades en un momento de

un determinado proceso de sentido. Es la realizacion practica, como ejercicio califica-
do, de las aptitudes que se poseen para desempenar algo, cuya significacion - para el
sujeto - ’es la de salir airoso en lo que se ha propuesto y que pertenece a su propia
conviccion porque se adecua a los fines de sus acciones.

Cuando algo es adecuado pertenece al sentido y se ajusta a las condiciones o circuns-
tgncias del sujeto y se expresa en un espacio que le es propio gracias a esas mismas
circunstancias y condiciones. Esta correspondencia de sujeto - circunstancia / objeto -
contexto, se concreta, para el caso de la competencia, en un punto donde ellas conflu-
yen, como conjunto de peculiaridades y constituyen una forma de respuesta a la inter-
pretacion del desarrollo de un proceso, como momento de crecimiento que encuentra
en la oportunidad el mejor momento de su expresion.

La cualidad de ese momento de expresion distingue y confiere pertinencia al sujeto ;
es decir, asigna calidad a la accién y la hace idénea porque permite el ejercicio d'e
aptitudes gue ese momento son eficaces y pueden ser calificadas como suficientes
para su fin determinado. )

De esta manera, las competencias, entendidas como grupo de condiciones
interactuantes, son no soélo punto de llegada, puesto que hacia alli se apunta o se
apuesta como meta, sino también de partida, dado que se constituyen en apoyo para
nuevas posibilidades de desarrollo. Es decir, un ser, un saber y un hacer logrados se
convierten en puntos de apoyo en los cuales se insertan otras caracteristicas del ser,
saber y hacer originales; creando vinculos frescos o nuevas redes de conocimiento.
Ademas llegan a ser el centro de los procesos de evaluacion del aprendizaje.

4.3. La evaluacion y sus “practicas”

La respuesta al tercer interrogante: ¢Como se evalGia lo que se pretende evaluar?,
supone al menos la identificacion de los componentes de la evaluacion del aprendiza-
je: medios e instrumentos usados, criterios y referencias para la interpretacion.

Los medios de evaluacion requieren ser congruentes con el producto realmente eva-

luado. Se trata, en general, de distintas formas de pruebas para determinar el logro de
la competencia.

Pese a Ia variedad de instrumentos que existe en |a literatura referente al tema de la
evaluacion los profesores universitarios hemos privilegiado aquellas pruebas, general-
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mente orales o escritas, que se orientan a valorar los contenidos conceptuales de la
competencia : el saber. Asi, poseemos un amplio “banco de preguntas”, susceptible
de ser utilizado en el momento que se considere conveniente, que interroga respecto a
definiciones, relaciones, algunas veces aplicaciones y analisis de casos. Hemos deja-
do de lado los contenidos concernientes a las actitudes, 10s referentes al ser, y los
operativos, los que atafnen al hacer.

Si realmente queremos hacer evaluacion del aprendizaje, sin perder de vista las com-
petencias, en su sentido integral, la evaluacién debe abandonar la via del examen
como Unica técnica evaluativa, para circular por otras dos grandes avenidas
instrumentales: la observacion sistematica del desempeno de los estudiantes y el
andlisis de trabajos y actividades no especificamente realizadas como pruebas. Ello
supone tener en cuenta:

La configuracion de eventos en los que el estudiante deba escuchar opiniones, analizar
situaciones, discutir y argumentar perspectivas, buscar acuerdos. Preferiblemente tra-
bajos en los cuales articule las asignaturas.

El disefo de actividades, trabajos y ejercicios en los cuales el estudiante manifieste
sus habilidades y destrezas al mismo tiempo que los percibe como retos interesantes
para su formacion.

El disefio de instrumentos en los que el estudiante, mediante la reflexion sobre sus
propias practicas, consigne sus métodos para aprender, el manejo que hace del tiem-
po y los espacios, la busqueda de material informativo y los distintos saberes en rela-
cién con el curriculo de la Facultad. Todo ello constituye fa autobiografia académica.

El disefo de guias para la valoraciony socializacion entre companeros del desempeno.

Estas formas de evaluacion incluyen pruebas de ejecucion, observaciones, preguntas
de respuesta abierta o no estructurada, exposiciones y entrevistas.

El juicio de valor es el resultado la comparacion entre las caracteristicas de la realidad
evaluada (el aprendizaje de los alumnos) Y los criterios 0 estandares. En el proposito
se indican los conocimientos, destrezas y/o actitudes que se desea sean aprendidas
en la ensenanza.
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4.4, La evaluacion y sus usos

La respuesta a la cuarta pregunta: éPara qué se eval(a?, supone la identificacion de
los usos que profesores y alumnos hacen de la evaluacion.,

Un propésito de la evaluacion del estudiante se relaciona con el seguimiento sistema-
tico que le permite ganar conciencia acerca de su desempefno. En ese sentido, posi-
hilita la construccion de su autoevaluacion, de manera que a partir del reflejo, realice
un monitoreo en el cual identifiqgue y sustente sus aciertos, corrija sus errores y re-
oriente sus acciones, asumiendo la responsabilidad que tiene en su desarrollo para
formarse como persona auténoma y capaz de autoeducarse.

Como promocién, posibilita el transito de los estudiantes de un nivel de formacion a
otro, debe ser un motor que impulse el desarrollo humano, ya que todo cuanto tiene
lugar durante la misma genera movimiento de ideas, de saberes, de valores, de senti-
mientos y de actitudes. Quienes participan en las actividades evaluativas, viven expe-
riencias que los promueven permanentemente, porque cada situacion genera algo en
favor de su propio desarrollo.

Por otra parte, la evaluacidén asume diferentes funciones dependiendo de los distintos
momentos por los que pasa el aprendizaje: situacion inicial del proceso, estado de
avance en el desarrollo del mismo y estado final. '

Desde esta perspectiva, se hace necesario poner en marcha alguin tipo de estrategia
f que permita reconstruir el estado de desarrollo personal y competencia de los estu-
diantes para iniciar el proceso. Al evaluar los estados iniciales se pueden efectuar los
ajustes y las variaciones que se consideren necesarios en relacion con lo planteado.
Reconstruir los estados iniciales contribuye a detectar los intereses particulares y fijar
las reglas de juego de las interacciones.

Una vez se ha iniciado el proceso, la evaluacion formativa que se efectda en diversos
momentos permite conocer el estado de avance de los estudiantes en relacién con los
logros propuestos y planear actividades de apoyo oportunas a los estudiantes que lo
requieran.

Es evidente que la evaluacion formativa cumple un papel de retroalimentacion tanto
para los alumnos como para los docentes. Los datos que arroja desempenan un papel
fundamental en el aprendizaje del alumno.
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ninguno de los cuales es el centro o el punto mas importante del conjunto pero en
cada uno de los cuales podemos instalarnos para ver desde alli la totalidad, aln a
sabiendas de que no tiene limites conocidos™™.

Tal vez entonces comprendamos que nuestra mirada, y no sélo en lo que a evaluacién
respecta, debe ganar en amplitud (cobijando otros conceptos que le son afines: apren-
dizaje, capacidad, aptitud, competencia, contexto, formacion, ejecucion, cultura, edu-
cacion, acreditacion, sentido, entre otras), en integracion (nutriéndose de las nuevas
relaciones que generan las sucesivas combinaciones de estos conceptos) y, sobre todo,
en conciencia de que todos los que formamos parte de una comunidad educativa
estamos involucrados en el fendmeno evaluativo, poseemos experiencia y podemos
aportar a su desarrollo.

“Hacia un modelo de__
evaluacion del aprendizaje

en la “Unab

Documento preparado por el GRUPO DE INVESTIGACION del PEI, en cumplimiento de
la relatoria final del lll encuentro de Facultades 21 de agosto de 1998.

Este documento hace eco de esta pretension de amplitud, integralidad y conciencia,
incursionando, inicialmente, en las complejidades de la evaluacion para relacionar el
concepto con sus afines, y presentar una interpretacion de la evaluacion en coherencia
con el Proyecto Educativo Institucional de la UNAB.

2. ETIMOLOGIA.

El origen de la palabra “evaluar” (Ex-valuare) supone que las cosas tienen valor y el
hombre lo extrae, lo saca y lo reconoce, como si el papel del ser humano fuera mas
bien pasivo, como si el evaluar fuera la percepcion de algo exterior al evaluador. Sin
embargo, los usos de la palabra “valor” sugieren una mayor intervencion de quien
evalla, por ejemplo en los siguientes casos:

1. INTRODUCCION

dad, ya no puede ser mirado desde una Unica perspectiva; menos como si

| concepto de evaluacion, como ocurre con otros conceptos en la actuali-
6 se tratara de un concepto aislado que no recibe influencia de otros.

B Capacidad que tienen las cosas para satisfacer las necesidades humanas - o pro-
porcionar bienestar y deleite.
Esta conciencia nos conduce a enmarcar esta sintesis en los terrenos del
pensamiento complejo, entendido este como “ un paradigma que recono-
ce los nexos y relaciones que existen en el universo como totalidad, que
concibe el espacio y el tiempo no a manera de recipientes en los que los
objetos y el hombre se encuentran sino como relaciones y formas de ser de
los objetos y los hombres. En este modelo no existen seres aislados, des-
conectados entre si sino que todo tiene que ver con todo de mliltiples
modos [...] El pensamiento complejo no se refiere Unicamente al conoci-
miento: va mas alla al reconocer que los seres no estan en el mundao sino
que son el mundo[...] Se refleja con riqueza en la metéfora de una red
infinita, malla que existe gracias a los nudos que unen los diversos hilos ,
los que a su vez conectan por multiples caminos a los nudos entre si,

B Cualidad, fuerza o virtud para producir efectos.

B Grado de significacion que las cosas tienen para alguien.

B Cualidad de las cosas por cuya posesion se paga. Equivalencia de las cosas en
dinero.

B En el caso de las acciones humanas, el esfuerzo y el trabajo invertido en lograr algo.

En todas las acepciones anotadas puede entenderse la evaluacion como el estableci-
miento, mediante comparacion, de la mayor o menor cercania de algo con unos idea-
les o unos fines predeterminados. '

79 VELASCO, Rodrigo. Cuadernos UNAB No. 2. Bucaramanga: UNAB, 1998.
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TERCERO Y GUARTO ENGUENTROS INSTITUGIONALES DE FACULTADES
3. LA CULTURA COMO HORIZONTE DE VALORES.

Una manera de relacionar los dos conceptos anteriormente eshozados, el de la com-
plejidad y el de los valores, resulta particularmente enriquecedora: mirarlos desde |a
cultura, en sentido antropolégico, como el horizonte de todo horizonte, como ese en;
tramado de objetos, practicas, lenguajes, ideas, formas de organizacion y de trabajo
en medio de los cuales los humanos hallamos o construimos el sentido de nuestra
existencia... ahi, entretejidos y al mismo tiempo diferenciados, los valores matizan y
cambian su alcance y significado seg(in el &mbito, el nudo de la red en la cual sean
considerados. Imaginemos por un momento los distintos valores de una construccion,
sea el caso de un templo, mirado religiosamente como expresion de las creencias, o
desde la perspectiva politica como manifestacién del poder de un estado confesional,
O bien desde una perspectiva estética y arquitectdnica por su disefo y composicién.
Este sencillo ejemplo evidencia la enorme riqueza del entramado valorativo humano.

3.1. La cultura académica y la evaluacién

Un @ambito o nudo de la cultura es la educacion formal, académica, la que a su vez
constituye un mundo con su propia cultura, sus practicas, sus reglas, su lenguaje , sus
valores, ligado paraddjicamente en interdependencia con otros mundos (politico, eco-
némico, religioso y social).

Para precisar en qué pueda consistir la valoracién en el mundo académico es preciso
definir cuales son sus finalidades particulares, la naturaleza de su accion, etc. Resulta
tan ilusorio imaginar formas universales para evaluar lo académico, como idear siste-
mas descontextualizados del entorno socio-ecénomico y politico. Definitivamente, no
podemos eludir la complejidad de lo humano.

Dentro del sistema académico, la orientacién y los fines propuestos por una institucion
diferencian sus valores: la instruccion o la formacién; las pretensiones técnicas, cien-
tificas, tecnolégicas o profesionales: los enfoques disciplinario, inter o multidisciplinario,
son ejemplos de ello.

El nivel, tratese del basico, medio o superior, confiere caracteristicas que determinan a
su vez los criterios de evaluacion. También el drea del saber, ya sea general, artistica,
filosdfica, de las ciencias humanas o de las naturales, igualmente es factor decisivo en
la concrecion de los criterios de evaluacion.

En el interior de cada institucién es preciso también diferenciar las maneras de evaluar
las distintas dimensiones humanas (I6gica, estética y ética): las herramientas y los
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procesos intelectuales dentro del mundo de representaciones logicas; la sensibilidad y
las creaciones expresivas desde la dimension estética y las actitudes y valores en el

ambito ético.

Realmente evaluar no es algo facil ni sencillo, lo cual no significa que nos excusemaos
de su analisis o de la configuracién de criterios y estrategias para hacerlo de manera

competente.

Si consideramos la universidad como un mundo y como una cultura, resulta interesan-
te para comprender sus sentidos la analogia de la cultura popular enfrentada o al lado
de la cultura culta; la primera, expresada en las practicas y las frases cotidianas y la
segunda en los discursos y los ritos formales; generalmente entremezcladas en sus
contradicciones y sus variadas interpretaciones. Sin abundar en analisis, veamos algu-
nas muestras muy conocidas de la cultura popular de la evaluacion, recogidas en
expresiones cotidianas:

Como requisito formal: “Por mi fuera, no hacia examenes nunca... lo que mas detesto
es calificar, pero toca hacerlo”.

Como cierre y control: “El que sabe, sabe y el dia de la quema se vera el humo”

Como desquite: “...llegaba furioso y la emprendia contra nosotros: nos decia “saquen
una hoja” y ya sabiamos como iba a calificar”.

Como sorpresa: “Cuando preparo mis examenes me cuido mucho de que no vayan a
saber qué les voy a preguntar... asi preparan toda la materia”.

Como época de miedo: “Siempre en los examenes me asusto... me duele el estbmago
y me sudan las manos... a veces la mente se me queda en blanco”.

Como formacién: “la presién de los exdmenes es muy buena: uno se obliga a repasar
y entiende cosas que habia descuidado”.

Como azar: “Eso es cuestion de suerte: a veces uno ha estudiado lo que le preguntan
y a veces no; igualmente los profesores califican segin su buen o mal genio o segln
uno les caiga bien o no”.

Como arbitrariedad: “Uno busca conocer qué le gusta a cada profesor; a la hora de la
verdad uno lo que hace en los examenes es repetir lo gue el profesor quiere”.
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A estos sentidos otorgados por profesores y estudiantes actores escolares, les corres-
ponden otros, fundamentados desde criterios pedagogicos, algunos de los cuales es
importante comentar:

Como comparacion de objetivos: La evaluacion establece el grado de logro de las
metas u objetivos trazados por el disenador del curso. Una corriente pedagogica de
corte positivista establece objetivos muy claros y precisos, con indicadores inequivocos
e instrumentos que miden con certeza y dentro de unas condiciones estandarizadas el
grado de aprendizaje de cada alumno. Otras corrientes aceptan la intervencion del
estudiante en el establecimiento de los objetivos o proponen técnicas muy abiertas e
inexactas para determinar los adelantos logrados por el aprendiz; en la creencia de que
la minuciosa determinacién de las conductas restringe en demasia las posibilidades
educativas.

De esta interpretacion de la evaluacion se ha derivado el sistema novedoso, aplicado
con muy disimiles condiciones y resultados en la educacién basica y media colombia-
na, conocido como evaluacion de logros. Es un tema de obligada reflexién y estudio
entre los equipos docentes no soélo por el interés de los problemas tedricos y practicos
asociados, sino porque ya estan ingresando a la universidad alumnos educados en ese
sistema y pueden chocar con otro que desconocen y para el cual no estan preparados.

Como construccion de sentido: La evaluacion considera muy en serio la subjetividad,
tanto del evaluador como del evaluado. Ambos son intérpretes de las situaciones
educativas y su responsabilidad se asume en la interaccion, en la intersubjetividad.
Observacion, analisis, sintesis, van construyendo el sentido de lo formativo desde los
mundos de los implicados por lo cual no es pensable una evaluacion enteramente
objetiva.

Como medicion: La evaluacion establece la situacion del evaluado dentro de una esca-
la de valores previamente existente. Dos tendencias pedagdgicas y dos trasfondos
epistemologicos estéan a la defensa y al ataque de esta interpretacion. Por una parte,
una perspectiva positivista, conductual, objetiva, considera posible y deseable el cons-
truir instrumentos cientificos de medicion del aprendizaje que trasciendan las condicio-
nes individuales del evaluador, para lo cual se recurre a la estandarizacion de pruebas
con procedimientos estadisticos. Otra perspectiva pone en tela de juicio tal posibilidad
debido a dos razones: la inexistencia de unidades de medida que cumplan el requisito
aritmetico de ser idénticas entre si y el peligro de que los promedios y otras operacio-
nes estadisticas encubran los procesos que les subyacen, igualando tendencias pro-
gresivas y regresivas.

Como critica y discriminacion: Otra manera de concebir la evaluacion es derivada del
origen griego de la palabra critica — (crinein: cernir, colar) es como el proceso de
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seleccién y separacion de los buenos y los malos resultados académicos. El evaluador
cuela o separa lo que sirve de lo que no sirve, los que aprueban el curso de aquellos
que lo han perdido.

La metéfora del cernidor o de la coladera contiene elementos ricos para el analisis ya
que favorece la reflexion sobre las finalidades y la naturaleza de lo que busca separar:
una malla de pescar usada para colar el café seria tan inGtil como un filtro de café
usado para atrapar peces... es la finalidad la que determina el criterio de seleccion, el

filtro que hemos de usar.

Como base para las decisiones: La evaluacion aporta informaciones de caracter estra-
tégico tanto para el docente como para el alumno. La clave en este enfoque no esta
dada tanto en el concepto que se emite sobre el desempeno del sujeto cuanto por las
acciones que sugiere, por las decisiones que suscita. En este sentido, la evaluacion
permanente y atenta es un motor del cambio v, si esta dirigida a todos los implicados
en el proceso educativo, promueve el mejoramiento de actitudes, materiales, procesos

y aln la misma evaluacion.

Para finalizar esta parte destaquemos dos funciones de la evaluacion, dos maneras de
mirarla, complementarias pero diferentes, cuya confusion causa verdaderos proble-
mas en los procesos educativos: la formacion y la acreditacion.

Como formacion, la evaluacion apunta al sentido de un proceso personal y surge de IEE
subjetividad del aprendiz, quien ha de ser perspicaz para juzgar correctamente de si
mismo. El sujeto tamiza toda la informacién disponible sobre sus logros, la interpreta
y toma decisiones sobre su accion futura. La autoevaluacion, asi considerada, forma
parte de la salud mental (Auto-estima y auto-Conocimiento) y tiene fuertes connota-
ciones éticas (Responsabilidad y Proyecto de vida).

La funcién formativa de la evaluacién no se circunscribe a los procesos, supuesta-
mente contrapuestos a los resultados, sino que apunta hacia ambas direcciones, Inti-
mamente relacionadas entre si desde la perspectiva del sujeto en formacion.

Como acreditacion, la evaluacién es llevada a cabo y sus resultados emitidos por una
autoridad reconocida, externa al sujeto, con lo cual cumple la funcion social de garan-
tizar plblicamente que el evaluado posee unas determinadas competencias. En casi
todos los casos, estas certificaciones evidencian el ejercicio del poder, ya que de ellas
dependen decisiones que afectaran directamente al evaluado.
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3.2. La evaluacion en la cultura UNAB

Hemos hecho referencia somera a algunas de las mdltiples formas de mirar la evalua-
cién; pensamos que alli se evidencia la enorme riqueza y complejidad de sus sentidos,
Resta ahora mostrar de qué manera el Proyecto Educativo Institucional, al cual esta-
mos apostando, orienta la evaluacion académica.

En primer lugar, saltan a la vista las tensiones permanentes del Proyecto Educativo
Institucional:

* Creemos en él, nos la jugamos toda y al mismo tiempo su futuro es incierto.

* Organizamos nuestra accion seglin sus lineamientos y en su desarrollo criticamos y
ajustamos su formulacion.

Lo proponemos como construccién colectiva con la participacién de todos y su pro-
puesta es desconocida por muchos miembros de la comunidad educativa.,

Su formulacién se inicia con un vocabulario y unos lineamientos pedagogicos definidos
por un pequeno grupo asesor y en su desarrollo los participantes van modificando,
enriqueciendo y ajustando la propuesta.

El reconocimiento de ser un campo de tensiones, de luchas y contradicciones propio
de todas las formas de vida, ese equilibrio inestable, a la vez gue plantea una situacion
problematica, ofrece una salida cual es la discusién argumentada y la basqueda de
acuerdos provisionales.

Si algo ha de propiciar el Proyecto Educativo es |a apertura hacia los otros, la sensibi-
lidad hacia otras maneras de ver; es la imaginacién para argumentar, para discutir y
para hallar nexos y relaciones en lo aparentemente irreductible; es la capacidad expre-
siva para plasmar los acuerdos en acciones, para producir ofertas de formacioén
novedosas, para proponer nUevos conocimientos.

La conformacién de los Comités Curriculares y de los Equipos Docentes, tanto como la
misma realizacion de los seminarios de Facultad, constituyen una de las piedras angu-
lares de la propuesta. Sélo podemos contar con comunidad académica cuando los
procesos de expresion sistemética de ideas, de enfrentamientos argumentados y de
acuerdos parciales sean parte de la vida cotidiana en la universidad, El paso de la
oralidad a la escritura y del aislamiento a la confrontacion, asi como el ejercicio de
produccion colectiva marca un avange en nuestras costumbres.
¥ ¢ 4
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De manera semejante, en el desarrollo de los ideales originarios de los fundadores de
la Corporacion, se han precisado algunos valores propios del desarrollo humano, parti-

cularmente en lo que hace referencia a la integralidad de la formacién, expresados en

las tres competencias curriculares: ser ciudadano, ser cientifico y ser profesional ;
ser, saber y hacer, articulados arménicamente.

Asi pues, evaluar en la UNAB es hacerlo de manera armoniosa, construyendo los crite-
rios y las formas, no ya desde la sola vision particular de profesores aislados, sino
como fruto de la interaccion en equipos docentes; es considerar la persona como
centro de la educacion, sin eludir las responsabilidades sociales de la acreditacion; es
preocuparse por garantizar el conocimiento, sin descuidar las actitudes, los valores y
las habilidades expresivas; es proponer y acordar sentidos y acciones con todo el com-
promiso y la fe de quien esta seguro, sin cerrarse a las incertidumbres, los cambios y

las modificaciones que el futuro nos acerca cada dia.

Veamos ahora, con mayor precision, la forma que toma la evaluacion en el contexto
del RE.I - UNAB.

4. LA EVALUACION DEL APRENDIZAJE EN EL CONTEXTO
DEL P.E.I. - UNAB.

La evaluacion del aprendizaje de los estudiantes constituye un componente esencial
en el contexto de la ensehanza universitaria y estd actuando permanentemente en

todo el proceso.

Definir, determinar, identificar y categorizar los modos y caracteristicas de la préctica
de evaluacion del aprendizaje en la UNAB, implica plantearse y, consecuentemente,
contestarse, al menos, cuatro cuestiones basicas:

&Qué se entiende por evaluar el aprendizaje en la Universidad?
¢Qué se pretende evaluar cuando se evalla el aprendizaje?
¢Como se evallia lo que se pretende evaluar?

éPara qué se evalta?

ﬁ UNAB HEMEROTECA
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4.1. La evaluacion del aprendizaje.

La respuesta a la primera pregunta: £Qué se entiende por evaluar el aprendizaje en |a
universidad?, significa identificar como se concibe el aprendizaje y, en ese contexto,
cémo se concibe la evaluacidén del mismo.

En los ambitos académicos cada vez gana mas terreno asumir el aprendizaje como un
proceso complejo, que transcurre en los niveles del “ser” : la autoexploracién, el
autoconocimiento, la toma de conciencia de la perspectiva individual del mundo ; del
“saber” : la disciplina, el tramado conceptual ; y el “saber hacer” :las acciones pro-
pias de la profesion, la produccion.

El aprendizaje se caracteriza por el descubrimiento consciente, el andlisis, la solucion,
la generalizacion y fijacion de las propiedades y vinculos esenciales de la realidad;
también por el reconocimiento de sus propias caracteristicas personales, sus fortale-
zas y debilidades y por los niveles de ejecucion y utilizacion de estas propiedades y
vinculos.

Desde este punto de vista el estudiante universitario esta destinado a desarrollar su
capacidad de: comprenderse a si mismo e interpretar su entorno, sentir, expresar y

comunicar; localizar, procesar y utilizar informacion; relacionarse y trabajar con los’

demas; analizar y sintetizar relaciones para tomar decisiones; evaluar situaciones; en-
frentar y resolver problemas y adquirir una practica en el medio profesional de su
especial interés,

Este desarrollo de capacidades corresponde a una toma de conciencia y compromiso
del que aprende cada dia para ser mas persona. En su intento, el estudiante inicia
acciones para aprender a aprender con la mediacion del maestro, los textos, el contex-
to y sus iguales.

Para algunos tratadistas cuando se promueve y se evallia el aprendizaje, se pretende
que los estudiantes se preparen para la vida como ciudadanos, como cientificos v
como profesionales, y, en esa linea, profundicen en la independencia de criterio; desa-
rrollen la capacidad de pensamiento reflexivo; logren un equilibrio afectivo y social a
partir de una imagen positiva de si mismos; adquieran y perfeccionen los instrumentos
de indagacion, representacion y prediccion; se inserten activa, responsable y criticamente
en la vida social, y asuman plenamente actitudes basicas para la convivencia democréa-
tica en el marco de los valores de solidaridad, participacion, responsabilidad, toleran-
cia y sentido critico.
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La evaluacién, en este contexto, es la accion que permite ver como evoluciona el
aprendizaje del alumno, los aspectos que no progresan como se esperaba y los que
marchan igual o mejor de lo esperado. Todo esto con el fin de hacer los ajustes del
caso, ya sea en el proceso de estudio del alumno o en las acciones de ensenanza y
tomar decisiones en cuanto a la promocion y acreditacion del estudiante.

La evaluacién debe ofrecer informacion relacionada con el trabajo del estudiante y se
convierte en un reflejo de su proceso que se da en tres planos : conceptual, de actitu-
des y operativo.

En el plano conceptual : El reflejo debe mostrar al estudiante sus aciertos o debilida-
des en el uso preciso de nociones, conceptos, categorias y relaciones dentro del marco
tedrico en el que tienen validez, en la articulacion adecuada de los mismos, en la
transferencia a otros campos, en la capacidad critica frente a las formulaciones teori-
cas y en la habilidad para proponer puntos de vista propios. Asi mismo, el dominio y
rigor con que maneja el lenguaje técnico, su nivel de lectura comprensiva de un texto y
el proceder logico en concordancia con cierta estructura discursiva.

En el plano de las actitudes. El reflejo muestra al estudiante algunos aspectos de sus
actitudes asociados a su formacion: responsabilidad, compromiso, iniciativa, motiva-
cién, asistencia, participacion, creatividad, relaciones interpersonales y autodominio.

En el plano operativo o procedimental. El reflejo alude a la eficacia con la que desarro-
lla tareas, a las habilidades y destrezas para leer, escribir, comunicarse y para realizar
acciones propias del desempefio profesional en el campo evaluado.

4.2. La Evaluacién y las Competencias

La respuesta a la segunda cuestion: éQué se pretende evaluar cuando se evalla el
aprendizaje?, nos remite a recordar que ya no es posible hacer referencia a la evalua-
ciédn sin tomar en cuenta el concepto de competencias.

En el modelo del PE.l. UNAB, este concepto ocupa un lugar significativo toda vez que
hace alusién a aquellas cualidades que el curriculo, en determinado momento, debe
fomentar en el estudiante para privilegiar ciertos contenidos y practicas; es decir, crear
condiciones que alimenten dichas cualidades y, a la vez, crear los instrumentos y las
practicas adecuadas para evaluar y reconocer no solo la medida en que el educando
las ha incorporado; sino también la efectividad del curriculo.
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La competencia es la expresion de una o de diversas capacidades en un momento de

un determinado proceso de sentido. Es la realizacion practica, como ejercicio califica-
do, de las aptitudes que se poseen para desempenar algo, cuya significacion - para el
sujeto - ’es la de salir airoso en lo que se ha propuesto y que pertenece a su propia
conviccion porque se adecua a los fines de sus acciones.

Cuando algo es adecuado pertenece al sentido y se ajusta a las condiciones o circuns-
tgncias del sujeto y se expresa en un espacio que le es propio gracias a esas mismas
circunstancias y condiciones. Esta correspondencia de sujeto - circunstancia / objeto -
contexto, se concreta, para el caso de la competencia, en un punto donde ellas conflu-
yen, como conjunto de peculiaridades y constituyen una forma de respuesta a la inter-
pretacion del desarrollo de un proceso, como momento de crecimiento que encuentra
en la oportunidad el mejor momento de su expresion.

La cualidad de ese momento de expresion distingue y confiere pertinencia al sujeto ;
es decir, asigna calidad a la accién y la hace idénea porque permite el ejercicio d'e
aptitudes gue ese momento son eficaces y pueden ser calificadas como suficientes
para su fin determinado. )

De esta manera, las competencias, entendidas como grupo de condiciones
interactuantes, son no soélo punto de llegada, puesto que hacia alli se apunta o se
apuesta como meta, sino también de partida, dado que se constituyen en apoyo para
nuevas posibilidades de desarrollo. Es decir, un ser, un saber y un hacer logrados se
convierten en puntos de apoyo en los cuales se insertan otras caracteristicas del ser,
saber y hacer originales; creando vinculos frescos o nuevas redes de conocimiento.
Ademas llegan a ser el centro de los procesos de evaluacion del aprendizaje.

4.3. La evaluacion y sus “practicas”

La respuesta al tercer interrogante: ¢Como se evalGia lo que se pretende evaluar?,
supone al menos la identificacion de los componentes de la evaluacion del aprendiza-
je: medios e instrumentos usados, criterios y referencias para la interpretacion.

Los medios de evaluacion requieren ser congruentes con el producto realmente eva-

luado. Se trata, en general, de distintas formas de pruebas para determinar el logro de
la competencia.

Pese a Ia variedad de instrumentos que existe en |a literatura referente al tema de la
evaluacion los profesores universitarios hemos privilegiado aquellas pruebas, general-
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mente orales o escritas, que se orientan a valorar los contenidos conceptuales de la
competencia : el saber. Asi, poseemos un amplio “banco de preguntas”, susceptible
de ser utilizado en el momento que se considere conveniente, que interroga respecto a
definiciones, relaciones, algunas veces aplicaciones y analisis de casos. Hemos deja-
do de lado los contenidos concernientes a las actitudes, 10s referentes al ser, y los
operativos, los que atafnen al hacer.

Si realmente queremos hacer evaluacion del aprendizaje, sin perder de vista las com-
petencias, en su sentido integral, la evaluacién debe abandonar la via del examen
como Unica técnica evaluativa, para circular por otras dos grandes avenidas
instrumentales: la observacion sistematica del desempeno de los estudiantes y el
andlisis de trabajos y actividades no especificamente realizadas como pruebas. Ello
supone tener en cuenta:

La configuracion de eventos en los que el estudiante deba escuchar opiniones, analizar
situaciones, discutir y argumentar perspectivas, buscar acuerdos. Preferiblemente tra-
bajos en los cuales articule las asignaturas.

El disefo de actividades, trabajos y ejercicios en los cuales el estudiante manifieste
sus habilidades y destrezas al mismo tiempo que los percibe como retos interesantes
para su formacion.

El disefio de instrumentos en los que el estudiante, mediante la reflexion sobre sus
propias practicas, consigne sus métodos para aprender, el manejo que hace del tiem-
po y los espacios, la busqueda de material informativo y los distintos saberes en rela-
cién con el curriculo de la Facultad. Todo ello constituye fa autobiografia académica.

El disefo de guias para la valoraciony socializacion entre companeros del desempeno.

Estas formas de evaluacion incluyen pruebas de ejecucion, observaciones, preguntas
de respuesta abierta o no estructurada, exposiciones y entrevistas.

El juicio de valor es el resultado la comparacion entre las caracteristicas de la realidad
evaluada (el aprendizaje de los alumnos) Y los criterios 0 estandares. En el proposito
se indican los conocimientos, destrezas y/o actitudes que se desea sean aprendidas
en la ensenanza.
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4.4, La evaluacion y sus usos

La respuesta a la cuarta pregunta: éPara qué se eval(a?, supone la identificacion de
los usos que profesores y alumnos hacen de la evaluacion.,

Un propésito de la evaluacion del estudiante se relaciona con el seguimiento sistema-
tico que le permite ganar conciencia acerca de su desempefno. En ese sentido, posi-
hilita la construccion de su autoevaluacion, de manera que a partir del reflejo, realice
un monitoreo en el cual identifiqgue y sustente sus aciertos, corrija sus errores y re-
oriente sus acciones, asumiendo la responsabilidad que tiene en su desarrollo para
formarse como persona auténoma y capaz de autoeducarse.

Como promocién, posibilita el transito de los estudiantes de un nivel de formacion a
otro, debe ser un motor que impulse el desarrollo humano, ya que todo cuanto tiene
lugar durante la misma genera movimiento de ideas, de saberes, de valores, de senti-
mientos y de actitudes. Quienes participan en las actividades evaluativas, viven expe-
riencias que los promueven permanentemente, porque cada situacion genera algo en
favor de su propio desarrollo.

Por otra parte, la evaluacidén asume diferentes funciones dependiendo de los distintos
momentos por los que pasa el aprendizaje: situacion inicial del proceso, estado de
avance en el desarrollo del mismo y estado final. '

Desde esta perspectiva, se hace necesario poner en marcha alguin tipo de estrategia
f que permita reconstruir el estado de desarrollo personal y competencia de los estu-
diantes para iniciar el proceso. Al evaluar los estados iniciales se pueden efectuar los
ajustes y las variaciones que se consideren necesarios en relacion con lo planteado.
Reconstruir los estados iniciales contribuye a detectar los intereses particulares y fijar
las reglas de juego de las interacciones.

Una vez se ha iniciado el proceso, la evaluacion formativa que se efectda en diversos
momentos permite conocer el estado de avance de los estudiantes en relacién con los
logros propuestos y planear actividades de apoyo oportunas a los estudiantes que lo
requieran.

Es evidente que la evaluacion formativa cumple un papel de retroalimentacion tanto
para los alumnos como para los docentes. Los datos que arroja desempenan un papel
fundamental en el aprendizaje del alumno.
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_ “Perfil evaluativo de——

las competencias

(Instrumento desarrollado por la Faculiad de Educacion)

Estructura del instrumento.

a herramienta ha sido organizada en tres grupos de cualidades que, en
cierta forma,. se corresponden con las competencias ser ciudadano, ser
cientifico y ser profesional. Con ello se logra que, independientemente de la
competencia a que correspondan la asignatura y el semestre objeto de
evaluacion, siempre se tienen en cuenta, en iguales proporciones, los as-
pectos actitudinales, los conceptuales y los practicos.

Asi, por ejemplo, en primer semestre, cuando el énfasis se hace en lo per-
sonal-social, se evalGia una serie de cualidades del estudiante muy relacio-
nadas con este énfasis (responsabilidad, participacion, compromiso, etc);
pero también la manera como afronta conceptualmente los contenidos (ubi-
car informacion, jerarquizacion, combinacion, etc) al igual que su nivel de
desempefio préactico (aplicacién, manejo de instrumentos, habilidad de ex-
presion, etc.). De la misma manera se evallian las asignaturas de los
semestres correspondientes a las deméas competencias.

Utilizacidn del instrumento.

Para cada grupo de cualidades se presentan indicadores que, debido al tipo
de disefio del instrumento, corresponden a los criterios de logro.
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Al profesor le corresponde ubicar como fortaleza o debilidad a estos indicadores que
integran a las cualidades planteadas. Con ello ya esta obteniendo una imagen de|
estudiante, de manera agil y creemos, algo precisa. En el espacio correspondiente g
observaciones puede incluir algln dato especifico respecto a determinado indicador u
otro senalamiento que considere pertinente y que no estad contemplado en log
indicadores.

Con esta pagina ya diligenciada, en términos de fortalezas, aspectos por mejorar y
observaciones respecto al estudiante, el profesor concurrird a la reunién del equipo
docente donde tendré la oportunidad de compartirla con sus colegas en relacién con
un nucleo integrador determinado.

PERFIL EVALUATIVO DE LAS COMPETENCIAS

Nombre del Estudiante: Asignatura:

|CUALIDADES AFECTIVAS |
1. Responsabilidad: Cumple con el tiempo asignado para lecturas, con la
entrega de trabajos, con el manejo de informaciones asociadas al correcto
funcionamiento de la asignatura (cancelaciones de clase, aviso de clases ex-

tras, circulacién de documentos) y, en general con todo aquello que contribuya

al alcance de los objetivos de la materia.
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[CUALIDADES COGNITIVAS

1. Ubicar informacion: (Rastreo de informacion) Encuentra informacion,
tiene una primera impresion relativa a los posibles conceptos e ideas a tratar
relacionadas con el tema objeto de estudio.

2. Seleccién de informacion: (ldentificacion) Aisla las ideas y conceptos
fundamentales relacionados con el tema objeto de estudio.

3. Jerarquizacion: (Analisis) Organizacion de ideas y conceptos consideran-
do niveles de complejidad

4. Relacion: (Andlisis) Busca relaciones entre conceptos e ideas jerarquizadas,
interrelacionandolas para formar unidades significativas y lo expresa de ma-
nera clara y comprensible.

5, Combinacion: (Sintesis) Agrupa unidades significativas para integrarlas en
una estructura comprensible y lo comunica acertadamente.

6. Interpretacién: Explica la estructura organizada, extrag consecuencias y
deriva otras ideas comunicandolo de manera adecuada y efectiva (oral y es-

crita).

7. Aplicacién: Utiliza términos y conceptos integrados en la estructura o si-
tuaciones y fenémenos presentados por otros, argumentando su organiza-
ci6n de manera oral y escrita  con suficiente correccion.

2. Participacién: Pregunta, opina, sugiere y, en general, presenta acciones
que aportan a la dinamica del proceso de aprendizaje.

8. Dominio: Aborda otras estrategias para la solucion de situaciones plan-
teadas, a partir de la estructura construida.

3. Compromiso: Muestra interés por la medida en que esta asignatura contri-
buye a su formacion en el contexto de su profesion. Ello hace que presente
comportamientos que desbordan positivamente los limites de la asignatura.

4. Creatividad: Muestra originalidad, iniciativa y creatividad en las produccio-
nes orales ¢ escritas asociadas a la asignatura.

5. Asistencia: Se presenta en los lugares asignados para la materia y lo hace
puntualmente.

OBSERVACIONES

6. Relacion interpersonal: Muestra habilidad para trabajar en grupo y se
muestra seguro cuando se dirige al profesor o al grupo a nivel individual, tanto
en lo academico como en lo extra-académico.

OBSERVACIONES:
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|CUALIDADES PRACTICAS

1. Con frecuencia aborda los conceptos (teoria) desde sus posibilidades de aplicag
(practica) para profundizar en ellos.

2. Reconoce aquellos hechos o eventos (reales o simulados) que tienen relacion
los conceptos objeto de estudio.

3. Presenta un método personal para ubicar, jerarquizar y sacar conclusiones en t,
a un objeto de estudio particular.

4. Su nivel de comprension de lectura apoya su avance en la apropiacion de los.
ceptos claves de la asignatura .

5. Su habilidad en la escritura le permite expresarse debidamente a la hora de co
nicar su desempeno respecto a los conceptos objeto de estudio.

6. Su nivel de expresion oral permite identificar la calidad de su avance en el con
miento. '

7. Muestra destreza y habilidad en el manejo de herramientas asociadas con su pf
tica profesional.

OBSERVACIONES:
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Jorcera “Parte

Documentos
nstitucionales
apoyo al “Pei

Documentos de apoyo para la aplicacion
del PROYECTO EDUCATIVO
INSTITUCIONAL durante 1998.




TERCERO Y CUARTO ENCUENTROS INSTITUCIONALES DE FACULTADES

La préctica y la

investigacion en el curriculo

i £5

&

de la “Unab

Victor Manuel Sarmiento G.
Grupo de investigacion PEI

La investigacion

ntenderemos por investigacion un proceso sistematico y estructurado de
busqueda de conocimiento o informacién. Por informacién, un conjunto or-
denado de datos (empiricos o teodricos) y por conocimiento, un conjunto de
principios, teorfas o modelos que permiten utilizar la informacion para ge-
nerar nueva informacion o nuevo conocimiento.

Los principios y modelos pueden tener base cientifica o bien ser de carac-
ter heuristico y restringido, como se da en algunos aspectos del conoci-
miento profesional.

De acuerdo con lo anterior se puede plantear que existen, para nuestro
caso, tres tipos de investigacion: Unas son aquellas que apuntan al desarro-
llo del conocimiento .cientifico; otras, aquellas que apuntan a la
fundamentacion del conocimiento profesional y, las terceras, aquellas que
tratan de explicarse el conocimiento llamado comun.
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Para el caso del ejercicio, cada vez que un profesional o un equipo de trabajo empre-
sarial se pregunta por la identificacion de nuevos métodos para resolver los problemas
de su trabajo, realiza investigacion cientifica o profesional. En la cotidianidad, las
personas que buscan comprender mejor su mundo para mejorar las formas de aprove-
chamiento de recursos, aumentar su capacidad de relacionarse con la produccion y
optimizar sus condiciones de comunicacion y de interpretar el desarrollo, tambiéen rea-
lizan investigacion. '

Estos tres niveles de la investigacion coexisten en la practica de las comunidades
socioecondmicas y se convierten en el dispositivo que fomenta el mejoramiento de sus
condiciones de vida.

A manera de ejemplo:

CASO: VICENTE JURADO

Un campesino, en una vereda de alguno de nuestros municipios, estaba preocupado por-
que el tiempo y el flujo de riego de sus sembrados perjudicaba los cultivos. :

Acudié a varias personas para lograr resolver su problema. Comenzé por la Universidad, con
la confianza de que alli encontraria la solucién: Le dijeron que su problema era el de "la
determinacién del tiempo 6ptimo de regadio del terreno. Aplicando la matematica podria
atacar ese problema en forma cientifica estableciendo un modelo de difusion no-lineal en
tres dimensiones, donde el coeficiente de difusion se hace funcion de la magnitud qgue se
difunde”. Se obtuvo asf una ecuacion diferencial parcial no-lineal que implicé un desafio
analitico y de calculo numérico interesante. A pesar de estar seguro de que ésta podria ser
la solucidn, sin embargo le parecié impracticable; sus conocimientos de la matematica no
iban sino hasta el segundo grado de bésica primaria.

Acudid, entonces, a una institucién del Estado encargada de brindar asistencia al campesi-
no. Alternativamente, estos profesionales tomaron muestras del terreno, realizaron un pro-
grama experimental y establecieron algunos gréficos de penetracion del agua en funcion del
tiempo y midieron el impacto del agua sobre los cultivos en los diferentes aparatos de riego
conocidos y empleados por los campesinos de la zona y le recomendaron uno de ellos y le
senalaron algunas formas de riego para permitir el aumento de penetracion del agua.

De todas maneras, el campesino, desde la perspectiva de su conocimiento comun (compar-
tido con su comunidad) controlé el regadio utilizando como guia los resultados obtenidos en

el proceso seguido en la solucién de su problema.

En nuestro ejemplo, hay tres enfoques diferentes que necesitaron diferentes niveles de
generalizacion y rigor conceptual, como también diferentes niveles de eficacia en la
solucién del problema. Aqui se puede establecer una perfecta relacion entre tecnolo-
gia, ciencia y conocimiento o saber «comUn» porque cada solucion al mismo problema
correspondi6 a un nivel diferente uno del otro, aunque para el campesino del caso, la
«practicar de su solucion estuvo, no tanto en el anélisis cientifico como en la eficiencia
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del riego; mientras que para el profesional ptimé el trabajo del laboratorio, para el
cientifico lo fue el hallazgo de una ecuacién que permitiera ser aplicada a problemas
similares. Sin embargo, en cada uno de los niveles, el trabajo de investigacion fue
indispensable para proporcionarle confiabilidad a las soluciones planteadas.

Por ello ha cobrado gran valor la investigacion en nuevas tecnologias, ambito profesio-
nal del mejoramiento de procesos productivos de las sociedades y definido como ¢
conocimiento operativo y materializado para generar productos o servicios. E| concepto
originariamente material y mecanico de tecnologia se ha extendido a otros ambitos,
tales como la educacion y las actividades de relacién humana y social. A cada tecno-
logia se pueden asociar principios tecnolégicos esenciales que la definen, o tecnolo-
glas medulares que la sustentan y tecnologias periféricas que la complementan y de-
sarrollan.

Importantes variaciones sobre lo anterior son el abandono, por parte de la fisica de |as
areas clasicas, que han pasado a constituirse en los pilares de diversas profesiones
(de la Ingenieria, en especial) y la emergencia de las Ciencias Sociales y Humanidades
como campos de investigacion cientifica.

La investigacion tecnolégica, como busqueda de conocimiento operativo, materializado
y capaz de dar origen a productos y servicios, es en la actualidad un factor esencial en
el progreso econdmico de las naciones més desarrolladas. Las nuevas tecnologias se
han mostrado como elementos claves en la competitividad econémica porque permi-
ten mejorar la calidad de los productos y servicios, disminuir los costos de produccion,
mejorar su funcionalidad en cuanto a tiempos de operacion, eficiencia energética,
volumen fisico ocupado, generacién de nuevos productos y servicios.

Es claro que la mejor manera de lograr establecer un sano equilibrio entre el conoci-
miento cientifico y su préctica es el reconocimiento del papel social de la ciencia en el
desarrollo de nuestras comunidades; por esta razon, el curriculo reconoce en la dina-
mica de su aplicacion dicha relacidn y ademas la propicia al sefalar la practica v la
investigacion como transversales y a la vez soportes de toda la formacion de profesio-
nales.

1. La Practica como ejercicio de investigacién.

La propuesta de mirar al estudiante como a un ciudadano capaz de producir progreso
mediante la aplicacion de los conocimientos adquiridos a lo largo de su carrera profe-
sional, trata de darle sentido a esa relacion de Universidad - Empresa, o mejor, sefa-
lada mas genéricamente, como universidad - sociedad, preocupacion que reafirma la
necesidad de encontrar los nexos que hagan a la universidad verdadero lider del desa-
rrollo social.

TERCERO Y CUARTO ENCUENTROS INSTITUCIONALES DE FACULTADES

El curriculo de la UNAB, al proponer su trabajo por competencias, reconoce en la
practicay en la produccion de conocimientos sus Unicos espacios de evaluacion para
sus programas y el termometro para afirmar o revisar sus procesos de formacion. Por
ello, en el seguimiento del proceso del logro de las competencias, desde proyectos
concretos, sus programas adquieren validez.

Victor Manuel Gc’)rr]ez, de la Universidad Nacional de Colombia, en ponencia presenta-
da afirma que mediante el desarrollo de las competencias se puede lograr la forma-
cién de ciudadanos capaces de producir desarrollo. De acuerdo con nuestra posicion,
en su ponencia senala tres objetivos generales para lograr tales competencias, que él
denomina basicas; son ellos:

«A. Una comprension del papel central que desempena el conocimiento cientifico tec-
nolégico, en la organizacion y dindmica de la sociedad. Comprensién del entorno
cientifico - tecnoldgico del estudiante.

B. Formacion de una conciencia ética y responsabilidad politica respecto a los efectos
Sociales del desarrollo cientifico - tecnoldgico en su sociedad: en la ecologia y
medio ambiente, en las relaciones de poder, en la distribucion de la riqueza, en la
calidad de |a vida cotidiana, etc.. El logro de este objetivo implica la necesidad de
estrecha relacion o integracion entre los saberes del &mbito cientifico, tecnolégico
y social.

C. El desarrollo del pensamiento logico, la capacidad de formulacion de problemas de
investigacion y de hipotesis y estrategias de solucion de problemas. La formacion
de una «actitud», «cultura» o «espiritu cientifico-tecnolégicon, el conocimiento del
método y de los procesos propios de estos saberes, lo que constituye la esencia de
la «modernidad», en contraposicion o remplazo de la pasividad o sometimiento a
los saberes tradicionales, revelados, dogmaticos, autoritarios, magicos.

Estos objetivos generales se realizan a través del siguiente esquema de competencias
basicas propuesto para la formacion del ciudadano - productor en la sociedad moder-
na:

+ Competencias criticas y creativas (que son las competencias o capacidades inte-
lectuales basicas para la vida): aprender a aprender continuamente, capacidad de
solucion de problemas, de disefio de estrategias, capacidad de adaptacion a cam-
bios y nuevos contextos. ‘

- Las competencias intelectuales generales basicas son las capacidades de abs-
traccion, conceptualizacion, sintesis, investigacion, relacion. Etc.
Estas competencias criticas y creativas son esenciales en el contexto moderno de
incertidumbre, de rapidos cambios en todas las esferas de la vida: cambios ocu-
pacionales, multiples y diversos itinerarios profesionales y ocupacionales.

+ Competencias comunicativas: capacidad de comunicacion fluida en y comprension
de varios idiomas modernos (creciente necesidad del bi o trilinguismo), manejo de
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lenguajes simbdlicos: matematicas, modelacién, simulacion, capacidad de usar
creativamente las nuevas tecnologias de informacion y comunicacion.

+ Competencias cientificas basicas: Comprension y dominio de las bases légicas y
dinamicas de los métodos y conocimientos cientificos; el fundamento del conogi-
miento cientifico es la capacidad de bUsqueda, de indagacion, de asombro, |a
curiosidad, el espiritu critico, la autonomia en el aprendizaje. '

Las competencias del «proceson cientifico incluyen la ¢apacidad de formulacién de
hipotesis, de observacion, de interpretacion de informacion, de medicion, de clagi-
ficacion, de evaluacion de resultados.

Estas competencias intelectuales generales son las que permiten la continua
profesionalizacion y especializacion en determinada area del saber, ya sea cientifi-
ca, tecnoldgica, artistica, humanistica, etc.

¢+ Competencia tecnolégica: la tecnologia, definida en términos de los procesos a
través de los cuales se identifican las necesidades, se definen las soluciones y se
disenan y crean los medios de solucién, integra las competencias del saber pensar
con las del saber hacer. La competencia tecnologica - orientada a la solucién de un
problema - integra las capacidades de conceptualizacion, de evaluacion de las diver-
sas alternativas posibles, con las de diseno y produccion de soluciones eficaces.

- Requiere comprension analitica del papel de la revolucion cientifico - tecnolégica
en la produccion y en la sociedad moderna.

b - También requiere la familiarizacién y uso creativo de las innovaciones tecnolégicas

en el trabajo, la investigacion, el estudio, el hogar, la solucién de problemas socia-

[ les, etc.

La formacion bivalente del «ciudadano - productom requiere, ademaés, cierto grado

de especializacién en alguna area del saber que le permitan la insercion calificada

al trabajo y/o la continua profesionalizacion y especializacion. Este objetivo implica
la creacion de una educacion de carécter «bivalenten.

¢+ Competencia socio - histérica: es el resultado de la imbricacion de las humanida-
des y las Ciencias Sociales. Implica la capacidad de articulacién analitica entre el
pasado y el presente: comprension del papel de ideas, valores, procesos sociales,
formas de produccion y de organizacion social: sus relaciones con el poder, la domi-
nacion, la equidad, la democracia, la participacion social, etc.

+ Competencia ecoldgica o ambiental: es consecuencia de las anteriores, supone
solidos conocimientos cientificos (integrados) y capacidad ética y politica frente a las
diversas decisiones de indole cientifica y tecnologica que inciden en las relaciones
entre hombre y naturaleza».193

103 ., Vl’gtur Manuel Gén_'lez . Objetivos y modelos de educacién en ciencias, en el contexto social de la Educacién
Secundaria y Media, en «Ciencia y Tecnologfa en la Escuelan. Bogota: Universidad Nacional, Memorias del Seminario sobre
C&T. Bogotd, RED, 1995. Pp. 54 - 57.
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3. Necesidad de diseiar proyectos de investigacion para proponer
acciones de practica.

Definida la practica como el ejercicio de algln arte o facultad, conforme a las reglas
que la constituyen, sugiere en su contenido nociones como: uso continuado durante
alglin tiempo, costumbre, destreza, método en sus operaciones bajo la orientacion de
un experto y tiene como objetivo habilitarse y poder ejercer una profesion.

En nuestra Universidad se desarrollan doce programas que brindan versiones de gjerci-
cios profesionales mediante la organizacion curricular en planes de estudio que con-
templan espacios de préctica, constituidos por singularidades relacionadas con la for-
ma particular de accion de cada una de ellas en los @mbitos socioecondmico y artisti-
co.

Las destrezas y métodos que permiten al alumno ejercitar habilidades son el objeto de
la practica y, a la vez, la manera como la Universidad puede verificar y validar los
conocimientos que resultan de su actividad académica. Para el estudiante es la afir-
macién de sus concepciones de realidad social que ha alimentado a lo largo de sus
estudios universitarios y la seguridad de poseer los elementos necesarios para interve-
nir con éxito en el desarrollo de su comunidad.

Para que el estudiante reconozca la realidad del medio en el cual ejercera su profe-
sion, necesita haberla diagnosticado o, al menos, reconocerla para poder intervenir en
ella. Es mediante el reconocimiento de las necesidades de las comunidades y de su
estudio por parte de los profesionales de la universidad como se logra una practica
eficiente y efectiva en la potenciacion del desarrollo social que permita a los universi-
tarios liderar los procesos de cambio.

La préactica cobra todo su sentido de potenciadora de progreso si esta sustentada por
proyectos que apunten a satisfacer necesidades socioeconémicas del medio en el cual
ejercera su profesion el futuro egresado.

Un proyecto de préctica, de acuerdo con lo dicho hasta aqui, es un proyecto de investiga-
cién que se formula con base en el conocimiento que se tiene de las necesidades del
medio. Dicho conocimiento se obtiene por la relacién permanente que mantiene la uni-
versidad con la empresa y que se actualiza por la evaluacion y seguimiento de los practi-
cantes.

4. Cémo opera la relacion investigacién — practica en el curriculo

UNAB.

Hasta aqui la relacién investigacion - préctica, aparece como necesidad que articula
curricularmente la vida de la sociedad con el conocimiento producido en la academia,
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interviene en ella y proporciona sentido a la Universidad, al mismo tiempo que brinda a |g
sociedad la posibilidad de beneficiarse de los avances del conocimiento académico. Por
eFro, en el curriculo, al plantearse las competencias institucionales, se pensé en los espa-
mos_ propicios para su ejercicio: en la primera, el diagndstico como la justa relacién del ser
social con su medio; la segunda, la reflexion sobre el equilibrio entre necesidades perso-
nales, necesidades y solicitudes del entorno y posibilidades universitarias para compro-
meterse’con propuestas de solucion; la tercera, su apropiacién de conocimientos, mode-
los, teorias y formas de accion que le permitirdn construirle sentido a su practica, y la
cugrta, su oferta de disefo de soluciones a problemas concretos para intervenir en el
mejoramiento de las condiciones sociales, con procedimientos cientificos y tecnoldgicos,

4.1. La practica como un ejercicio laboral en situacién real.

El ejercicio profesional, como practica laboral, lo define el padre Borrero como

“la dedicacién de la persona al ejercicio normalmente estable de algin oficio u ocupacién,
en procura de realizaciones personales, servicio al individuo y a la sociedad y de medios de
sustento... Las relaciones entre profesion, entendida ésta en el sentido que queda dicho; el
trabajo para el cual la profesidn capacita, y la disponibilidad de empleo para ejercerlo, son
uno de los quebraderos de cabeza del sistema educativo escolarizado, dentro del complejo
de factores que constituyen hoy la «crisis mundial de la educacién, "0

Son diversos los elementos de anélisis, como son diversas las posibilidades para las
universidades de afrontar el reto de la preparacion de profesionales para el sector de la
economia productiva y para el desarrollo de las comunidades sociales.

Sin embargo, la mejor relacion entre educacion, trabajo y empleo es la que se manifiesta
en los sectores de mayor desarrollo y no en los sectores de lenta evolucion, casi siempre
vinculados a procesos de escasas propuestas innovadoras.

La innovacion en la productividad no puede pensarse sin el gjercicio de la creatividad y por
ello la Universidad, por pretenderse lider del desarrollo social, debe disenar planes de
formacion tan imaginativos y eficaces que sean capaces de establecer el justo equilibrio
entre la formacion de profesionales creativos para responder a los requerimientos de la
comunidad social y la constitucion de comunidades académicas comprometidas con el
progreso que pueden generar en su entorno.

Las préacticas llamadas “profesionales” en los curriculos de pregrado se han apartado de
manera significativa del ejercicio imaginativo y se han dedicado, con algunas excepciones,
a reproducir y, en la mayoria de las veces, a cumplir con el papel y la funcion que la
empresa o el sector donde se desarrolla el ejercicio, le asignen a los practicantes de las
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universidades. Es decir, la universidad se ha limitado a cumplir con una exigencia curricular
para llenar el requisito sefalado en los planes de formacion.

En algunos casos, la préctica ha sido absorbida por la elaboracién de conceptos porque
ofrece tanta resistencia que la gente se refugia en la teorfa. La mejor salida para este
problema se ha considerado en la “integracion”. En muchos de los casos ésta fue tan solo
una palabra que ha pertenecido a una jerga puesta en boga por el diseno curricular y que
poco a poco, como muchas de las palabras que se desgastan por el uso incorrecto,
perdié su valor semantico y se comenzo a incluir en contextos vacios de sentido.

Hablar de la integracion de la teoria y la practica puede ser disonante gracias a que
depreciamos los dos conceptos hasta convertirlos en rétulos de acciones que no convo-
can porque no nos comprometen con el sentido de nuestra actividad pedagogica.

Sin embargo, otro término, “la problematizacién”, nos hace vincular, nuevamente la teoria
con la practica y, ademas, nos remite al proceso para lograrla y a los instrumentos que se
emplean en dicha tarea. En la préctica, como ejercicio laboral, la problematizacion tiene
un valor connotativo, porque se refiere a las diversas miradas que nos proporciona un
mismo problema en el momento de analizarlo. Con referencia al ejercicio investigativo,
las miradas al objeto se convierten en pluralidad de perspectivas gue nos obligan a no
desviarnos hacia lo complicado sino hacia io complejo; es decir, dirigirnos hacia la inte-
gracion y, de este modo, reunir mediante el pensamiento investigativo la realidad, la
teoria y su practica.

4.2. El proyecto de practica académica como instrumento de evaluacién del proyec-
to profesional.

La competitividad y las politicas econdmicas han propiciado una gran presion hacia las
universidades en el sentido de la eficiencia en el manejo de sus recursos frente a las
grandes y graves necesidades de la sociedad de este final de siglo.

En el curriculo de la UNAB, la nocidn de solucion de problemas se ha establecido como un
concepto clave de su propuesta educativa en la formacion de profesionales, lo cual expli-
ca la necesidad de plantear el trabajo de formacion a partir de “centros de interés” 6
“nucleos integradores”, que no son otra cosa que formulacion de problemas de investiga-
cion que se suceden en la medida que el estudiante y sus docentes se enfrentan al
conocimiento de la realidad social, en un proceso continuo de desarrollo.

Como todo proceso, el desarrollo comprende acciones de cambio en los sistemas cultu-
ral, productivo y de servicios e implica la continua aparicion de nuevos problemas, en cuya
solucion el profesional debe poner a prueba sus habilidades.
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A la perspectiva social, concebida en tres niveles: sociedad académica nacional e interna-
cional, externa a la Universidad; la sociedad de los estudiantes de pregrado: y la sociedad
del conocimiento perteneciente a la Universidad, se pueden asociar objetivos propios de
los estudios de pregrado, identificacion de intereses y de comprension del significado de
lo practico para la realizacion de tareas como disefio, puesta en marcha y desarrollo de
programas de practica. La enorme potencialidad cultural y pragmatica de los trabajos de
la practica, observados como acciones de extension en sus cinco dmbitos reconocidos
(Educacion continuada, gestion tecnoldgica, gestion cultural, practica académica y
consultoria), unida a la gran variedad de objetivos que pueden asumir, exige una estructy-
ra de analisis que, aunque no pretende agotar un tema de esta naturaleza, contribuira a

identificar aspectos criticos en la proyeccion de la Universidad hacia el desarrollo de |a
sociedad.

En las dos tltimas competencias: Ser cientifico y Ser profesional esta presente, como en
el caso de las otras competencias curriculares, el trabajo de la practica académica y en
ellas, de manera especial, se concreta el trabajo de la investigacion como propuesta de
accion para intervenir en la solucion de problemas de la realidad socioeconémica.

Reconocemos, como un gjercicio de sintesis curricular, tres momentos de un proceso: El
primero, una propuesta de investigacion, que corresponderd al reconocimiento de la rea-
lidad socioeconomica del medio y a sus necesidades especificas con el propésito de
establecer el objeto y el grado de la intervencién de los practicantes en la solucién de
tales necesidades. Es el momento del reconocimiento de las necesidades reales de las
colectividades y de la misién social de la universidad, cuando mediante estudios serios
iniciados en el seno de los equipos docentes se propone a los sectores socioecondmicos
y culturales un portafolio de ofertas de intervenciéon de los practicantes, apoyados en

proyectos de investigacion y de produccion, considerados proyectos profesionales (pro-
yectos de grado).

El segundo, la formulacién de un proyecto de produccion que corresponde al disefio de

una propuesta de solucién al problema concreto, conocido mediante el trabajo de inves-
tigacion.

Y, el tercero, la ejecucion, puesta en marcha y evaluacion del trabajo desarrollado en la
solucién del problema concreto.

Los proyectos de investigacion deben ser propuestas de desarrollo que brinden a la comu-
nidad posibilidades permanentes de crecimiento; por ello, los proyectos para la Universi-
dad no deben ser puntuales, mientras que para la comunidad si lo deben ser. Para la
Universidad, el proyecto debe convertirse en una linea de trabajo que actualizara los
contenidos de sus curriculos y dara sentido al trabajo de sus docentes en dicho campo.
Se impone, entonces, el equipo docente y la definicion de nlcleos integradores - o
centros de interés - para que se enriquezca la relacién de la Universidad con el Medio.
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CUnipersitarie

Victor Manuel Sarmiento Gomez
Grupo de Investigacion PEI

1. Hacia una nueva accion académica

| n los actuales momentos, los cambios acelerados han llegado a la universi-

dad y han propiciado, en los (ltimos cinco afos, en nuestro pais, la genera-
cion de nuevas manera de asumir la realidad del conocimiento. Podrfamos
decir que esta situacion le ha propiciado al nivel universitario de la educacion,
una crisis, porque no se encuentra preparada para dar respuestas tan rapidas
a los vertiginosos cambios de las tecnologias, y mucho menos, para propiciar,
con la misma rapidez, la construccién de nuevos escenarios para su queha-
cer.

Las universidades se habian creido preparadas, porque en sus tradicionales
espacios, han ofrecido programas, también concebidos de la manera como,
tradicionalmente, lo han acostumbrado. Esta crisis también lo es porque como
en el caso de las instituciones sociales — la educacion lo es; vy, alin mas que
las demas instituciones de la sociedad, por ser lider del desarrollo - sufre con
mas intensidad los impactos de la cultura; en estas condiciones, sus estruc-
turas resultan anticuadas, rigidas e inadecuadas.

Cuando las instituciones constatan la falta de coherencia entre la velocidad
del desarrollo y su impacto social con la respuesta estructural de las organiza-
ciones que lo lideran, resultan respondiendo acelerada y espontaneamente a
las nuevas exigencias de conocimientos y, logran, la mayoria de las veces, dar
una imagen de actualidad por el maquillaje de sus vigjas formas.

—
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Pareceria extrafio que no hayamos elaborado los lineamientos del nuevo modelo de unj-
versidad que necesitamos para adentrarnos en este llamado “nuevo siglo de las luces”,
adecuado a una sociedad gue pregona un nuevo mundo que, seguramente, ella esperg
que la universidad precise; pero, lo que ocurre es que debemos encontrar el modelo que
se soporte en una concepcion adecuada de |a universidad de hoy. Por ello, creo intere-
sante que, sin saliros del recorrido de nuestra propia historia, continuemos preguntan-
donos sobre nuestras concepciones de universidad.

Un nuevo tema, como los que hemos abordado en estos (iItimos afos: educacion, forma-
cion, proyecto, investigacion y curriculo, reunidos en el del Proyecto Educativo Institucional,
nos han permitido el escenario académico para construir paso a paso nuestro modelo,
Habiamos abordado dos de los tres temas relativos a la misién de la universidad: Docen-
cia e Investigacion, para preparar el escenario de la tercera dimension del espacio acadé-
mico: la extension.

2. La caracteristica de integralidad del modelo educativo UNAB

Ya en nuestro modelo subyacen conceptos definitivos cuando se trata de formular sus
caracteristicas, particularmente la de integralidad. La educacién concebida como proceso
que evoluciona en la medida que el sujeto construye su ideal de formacion, se nos mos-
traba como la posibilidad de encontrar en nuestra relacion con el mundo conclusiones (0]
verdades que nos acercaron, cada vez con mayor seguridad, a lo comprobable por traducirse
en objetivo y a lo probable, propuesto en lo subjetivo. Nuestro modelo introduce un nuevo
concepto que se expresa en la consideracion de lo sensible por ser parte de la esencia
misma del ser humano, hermanado en lo afectivo y hecho posible en la practica de
nuestra relacion con otros sujetos en el contexto social.

a. No es sélo lo cognoscitivo. No tratamos de educar sdlo la inteligencia y la voluntad,
sino al ser humano mismo. En el desarrollo cognoscitivo no sélo damos importancia a la
capacidad de establecer y de descubrir relaciones, sino también a la manera de enfocar
o0 rechazar fendbmenos nuevos que se presentan, a la manera de concebir el mundo, a
tener agilidad mental para adaptarse a situaciones nuevas o sacar partido de ellas, a la
capacidad de estar alerta, con espiritu receptivo. Todo esto tiene importancia cuando se
trata de descubrir la creatividad del ser humano.

b. Lo afectivo. En esta concepcion integral de nuestro modelo educativo, tienen gran
importancia los afectos. Esta afirmacion nos lleva a estudiar los intereses por encima de
las capacidades del ser humano, las motivaciones, por encima de las significaciones y
concedemos al sentido el caracter de "obra en construccion” que se hace a través de su
propia relacion con el mundo, con los otros y consigo mismo. Importa el liderazgo que se
funda en las particulares condiciones del sujeto, en su autoconfianza, su actitud hacia el
trabajo y en la particular manera de ejercer la iniciativa y la creatividad.
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¢. Lo ambiental. El ambiente, como variable que determina el espacio y la accion del
sujeto en particulares iniciativas, es la practica del sentido logrado en la academia acerca
de lo que el sujeto percibe como su realidad proxima y las transformaciones que, sin el
rigor de lo conceptual, aparecen como hipotesis que proponen cambios en el sentido de
lo comunitario, ya no como lo descontextualizado y marginal, sina como formas de parti-
cipacion y compromiso con la realidad colectiva. Ya la realidad no nos pertenece con
caracter absoluto, somos parte de ella, somos sujetos particulares, resultado de proce-
sos particulares de cultura. Hacemos parte del objeto que estudiamos y somos sujetos

del cambio.

d. Lo creativo. La creatividad como “la capacidad de hacer nuevas combinaciones de
valor social’1% | es |la capacidad de hacer surgir algo afirmando que “se crea un nuevo
conocimiento cuando dos 0 méas piezas de informacion se unen por vez primera para
formar una nueva idea, una hipotesis, una solucion a un problema. Cuanto mas improba-
ble e inesperada es la nueva combinacion, tanto mas nueva o creativa es'®® ",

La creatividad le plantea al trabajo universitario un enorme reto frente a los rapidisimos
cambios de la realidad productiva. Como ejercicio de la imaginacion y de la iniciativa
propone a los perfiles profesionales una alta dosis de técnicas que tiendan cada vez con
mayor fuerza a suprimir aligerar el examen que revalida las tecnologias y que supone el
inicio y la concrecion de la labor investigadora , y el estimulo al trabajo del ser humano
para que desarrolle su capacidad creadora.

Esta situacion exige un énfasis en creatividad de los perfiles profesionales para permitir la
investigacion de su naturaleza y de la manera de favorecerla en cada uno de los campos
del saber donde se mueven los ambitos de la formacion; reafirma la necesidad de prepa-
rar a los docentes para su ejercicio y estimula los factores y ambientes que la propician.
Si la universidad no ofrece opciones de desarrollo a la sociedad, sustentadas en princi-
pios de creatividad, es muy pequeno el espacio que los nuevos escenarios del mundo
tendran para el conocimiento. Si la universidad no recupera su posicion de liderazgo en el
desarrollo socioeconémico se convertird, en poco tiempo, en una pieza indtil de la cultura

tradicional.

Si aceptamos considerar a la universidad como una institucion al servicio de la sociedad,
como su producto, entonces aceptaremos un componente de proyeccion social en el
trabajo universitario. Constantemente la universidad se siente tentada a pontificar sobre
las relaciones de la sociedad en una total asepsia y en construir situaciones ideales de
practica que formula tedricamente con elementos elaborados del conocimiento, casi siem-
pre, no actualizados; esta situacion ha hecho que sus profesionales deban construir su
propuesta de ejercicio sobre la practica misma y sientan perdido, por esta causa, €l
proceso de construccion de sentido de su identidad profesional. Hoy esta situacion se

105 J, W. Haefele. Cratividad e innovacién. NuevaYork: Reinhold Publ. Co. , 1982. P XI
106 . A. E. Brown. “La creatividad puede ser estimulada” en Chemical and Engineering News, 24-X-1.990. PR102 - 108.
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agudiza, dada la crisis que vive la sociedad, cuando todos hablamos de ella, pero esta-
mos atentos, hoy mas que nunca, a lo que piensa la universidad.

3. La extension en el modelo de la UNAB

Estas particularidades de la universidad se han desarrollado histdricamente en cumpli-
miento de su misién formadora de profesionales e investigadores para realidades, como
lo hemos afirmado atras, unas veces comprometida con la cultura del desarrollo de log
pueblos y otras eminentemente tedrica como ejercicio conceptual. Sin embargo, ambas,
con proyecciones en sus areas de influencia, hoy, cada vez, sin fronteras regionales.

Este tipo de acciones académicas las ha ejercido la universidad a lo largo de su historia
con el caracter de extension, definida como la busqueda, desarrollo y difusion del cono-
cimiento en los campos de las humanidades, de la ciencia, de las artes, de la filosofia, de
la técnica y de la tecnologia con el propdsito de buscar, propiciar y mantener la reaccién
de la Universidad con su entorno cultural.

Son diversos los campos en donde la UNAB ha contribuido con la cultura. Su presencia
en los diversos escenarios, le ha permitido contribuir al mejoramiento de las relaciones
de las comunidades y disenar estrategias que desafortunadamente no han creado pro-
fundas incidencias en las préacticas colectivas, posiblemente por causa de la falta de
politicas institucionales.

Esta situacion, sumada a la propuesta del Proyecto Educativo Institucional le permite a la
Universidad reconocer en la préctica cotidiana de la cultura, su objeto de conocimiento y
en los problemas del desarrollo social y econdmico de las comunidades, sus propias
propuestas de investigacion, como reconocimiento indispensable de su responsabilidad
social.

Permite este reconocimiento, a la Universidad, comprender que la dinamica social de las
comunidades esta ausente de los moldes rigidos de la academia y alimente su trabajo
con las demandas reales, de caracteristicas flexibles, que consulten la realidad de las
comunidades y, a la vez, reafirmen la trayectoria de liderazgo de la UNAB con base en su
tradicion y experiencia académica y cientifica.

Para las personas vinculadas a la UNAB, la extensién es el vehiculo mas concreto de
actualizacion y autoevaluacion de sus saberes y el mejor instrumento de validacion del
conocimiento; para la institucion es la oportunidad de la cooperacion y de las alianzas en
favor de la sociedad y de sus problemas, y de acercar la imagen de la UNAB a realidades
tan concretas del desarrollo social que le permitan ejercitar y construir caminos en situa-
ciones reales y alimentar el deseo de convertirse en lider del desarrollo regional para
mantener la expectativa de futuro en lo novedoso de sus estrategias y en el diseno de
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técnicas apropiadas para desarrollo de las comunidades con el uso, cada vez mas fre-
cuente, de las nuevas tecnologias.

4. Ambitos de la extension en un modelo integral

Estas consideraciones le permiten, a La UNAB, establecer una reflexion acerca de la
extension universitaria, vista dentro de la practica universitaria, en cinco ambitos del tra-
bajo institucional que han estado presentes a lo largo de su historia en todas sus accio-
nes que se relacionan con la sociedad, tanto en comunidades sociales como en el sector

productivo regional y nacional.

El primero, la practica profesional reconocida en nuestro modelo educativo en dos
campos de la cultura: "Practica académica”, preparatoria del futuro profesional, presente
en las relaciones con el llamado “medio productivo” y la “Practica social”, en el acompa-
namiento generoso de los proyectos comunitarios, como asesores, asistentes e
interlocutores de la dinamica de su desarrollo.

El segundo, la llamada “Educacion no formal”, realizada en la Universidad bajo las
modalidades de “Capacitacion” y “Educacién Continuada”, tantas veces relacionadas,
hasta confudirlas y, otras tantas, separadas hasta la formalizacién de sus procesos en
planes de carreras, y, al mismo tiempo, potenciadoras de conocimiento y dinamizadoras
de permanentes innovaciones, tanto curriculares como de instrumentos de accidn cultu-
ral y productiva, caracterizadoras, casi siempre, de las tendencias de los nuevos perfiles
profesionales que demanda el medio, por la forma como abordan el desarrollo en este
nuevo mundo de las disciplinas.

El tercero, la consultoria profesional, alin no reconocida como principio de innovacion,
pero posibilitadora de la razon y fortaleza del trabajo del profesional cientifico que influye
en la construccion de los planes de formacion en la academia, y al mismo tiempo lidera
el desarrollo socioeconémico. Su inclusion formal en el trabajo universitario, en este
nuevo concepto de la educacion integral, da mayor seguridad a la formacion de ciudada-
nos profesionales y cientificos capaces de comprender y transformar su mundo.

El cuarto, La cultura y su expresion tanto artistica como recreativa, en la universidad
tradicional, considerada como la adicién que humanizo los planes de formacion. Nuestro
modelo la asume como parte de la formacion integral del estudiante, la formaliza en su
préactica educativa y dentro del reconocimiento del trabajo universitario. Reconoce en el
ser humano su maxima expresion porque permite a la universidad, en este mismo sentido
de la formacién integral, participar activamente en la construccion de una manera de
proyectarse, desde perspectivas espaciotemporales especificas, con la identidad que se
afirma en el trabajo de los actores del proceso.
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Y el quinto, la gestién tecnoldgica, fortalecida en los Ultimos anos en nuestra Univi
dad mediante la intervencion de la tecnologia en el manejo y control de la informac‘i:
para la transformacion de realidades, tales como la solucion de problemas, la innovaci6
la adecuacion, la transferencia, actualizacion, difusién y comercializacion, y propuesta
hoy como manera de hacer educacién en la Universidad Virtual y en la educacion a distan-
cia.

Estas perspectivas, naturalmente alimentadas por nuestra experiencia ganada en el tra-
bajo de los equipos docentes, de nuestras reflexiones sobre lo multidisciplinar y de los
avances en la discusion sobre el encuentro de criterios y formas de reconocernos en |o
que hacemos, para evaluar nuestra participacion y compromiso con el futuro de la UNAB
que, seguramente, mantendra su liderazgo y mejorara sus relaciones con las comunida- -
des a las cuales sirve mediante su intervencion calificada en el disefo del futuro de la
sociedad.
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eccién “Inaugural

Maria Isabel Ledon Carreio
Decana Facultad de Comunicacion Social

Pronunciada para la recepcion de
los nuevos docentes al primer
semestre el 13 de febrero de 1997

P

resentarles a la UNAB desde mi perspectiva de educadora significa hablar
en términos de la apropiacion de una cultura universitaria que les abre hoy
sus puertas y les ofrece una inmensa gama de posibilidades para su partici-
pacion, creatividad y crecimiento, no solo personal sino profesional.

Estas palabras de hienvenida e iniciacion al mundo UNAB, se encuentran
mediadas, de manera intencional, por una alta dosis de afecto, por una
serie de imagenes portadoras de recuerdos y realidades; por el reconoci-
miento de un Proyecto Educativo humanista que conserva en su filosofia, la
sabia y futurista inspiracion de sus fundadores y que ha sido re-creado gra-
cias al esfuerzo de estudiantes, directivos y profesores, empleados, padres
de familia, egresados y empleadores en general; todos ellos, multiplicadores
del espiritu UNAB, motor que impulsa las acciones de quienes nos sentimos
parte de esta gran familia universitaria.

Ustedes, apreciados compaferos, aprenderan a percibir las diferencias de
este ambiente institucional que los “atrapara” con facilidad. La UNAB atra-
para las mentes inquietas y permeables al cambio; atrapara a los profeso-
res que han humanizado su trabajo y lo han incorporado a su proyecto de
vida; la UNAB sera el espacio propicio de conversacion y practica productiva
para quienes han entendido que nuestra sociedad, la sociedad de la infor-
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macion y las transformaciones, le ofrece a la educacion un privilegiado lugar, el lugar de
las oportunidades y las decisiones, mediante el ejercicio de uno de los poderes centraleg
de la época: El Conocimiento. '

Habitar en esta Universidad implica asumir con acciones los retos que impone su Vision y
Mision institucionales que la sitan en la aspiracion del liderazgo, la competitividad y e|
ejercicio productivo para el Siglo XX, en el contexto de la mas estricta formacion ética y
en valores que garanticen la convivencia pacifica, democratica, digna y civilizada. El ingre-
50 a la UNAB significa también el ingreso a la época, la méas pertinente inversion de vida,

Estoy segura de que en muy poco tiempo ustedes podrén llenar de sentido mis frases
porque el entorno de todos los dias, en el que habita esta comunidad educativa, escu-
chara con calidez sus ideas innovadoras y las promovera siempre y cuando surjan con
empenfo en el respeto por la diversidad y en el afan por senir a la region y a Colombia con
una proyeccion internacional,

El espiritu UNAB son ustedes mismos al comprometerse en primera instancia con una
educacion centrada en el educando, en sus dimensiones humanas, como potenciadoras
del ejercicio cientifico. Se trata de un ideal muy relacionado con la expectativas, exigen-
cias y prondsticos para la educacion del préximo milenio, del que ya somos sus protago-
nistas. Un ideal que es el mas fiel registro del trabajo reflexivo de su comunidad educa-
tiva y que comienza a mostrarse en resultados, en las razones que confieren el paso de
los afos o el recorrido por una historia caracterizada en el espiritu emprendedor de sus
visionarios, en la entrega incondicional de sus lideres y en la estricta formacion humanista
y cientifica.

El logro de los ideales, implica algo de dolor, de dificultad, de desaprendizaje, de riesgo,
en una palabra, implica reconocer el sentido de la relacién pedagogica que, por darse
entre humanos, es falible e inacabada, cambiante y diversa: es el punto de encuentro con
el otro y el origen de todas nuestras acciones.

En términos pedagogicos, me refiero a un cambio en las nociones de tiempo, ciencia y
creatividad que exigen centrar los procesos en las relaciones de aprendizaje, en las rela-
ciones interpersonales y en la produccidn con sentido para el alumno y ya no, en forma
exclusiva con la cantidad de saber que se transmite como dato informativo.

Dicho de otro modo, trabajar desde los intereses y no desde las capacidades; construir
desde el error y la pregunta; incentivar las relaciones interpersonales y el aprendizaje
colectivo que movilice la responsabilidad individual y de grupo. Personas capaces de
trabajar en equipo, con un profundo espiritu de cooperacion y solidaridad; con fortaleza
critica y reflexiva que les permita no sdlo construir conocimiento divergente sino que les
ofrezca una capacidad de adaptacion a los cambios de la vida. Al situar el debate en el
ambito pedagogico, estos mismos presupuestos se aplican también al maestro que aprende
y desaprende.

Se trata de un proyecto que la UNAB entrega a ustedes con expectativa y credibilidad. Un
proyecto en construccion, que ha sido madurado por sus actores directos y que este afno
necesita de la traduccion de la comunidad educativa a partir de la accion de sus docen-
tes, un ideal ya no de palabras sino de acontecimientos cotidianos, de realizaciones
concretas: Ustedes seran su mas fiel testimonio.

La universidad es consciente de la crisis del cambio y los ajustes de paradigmas y por
€so, ha creado una serie de condiciones curriculares que garanticen la formacion de sus
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docentes. Ustedes podran participar de la dindmica de los equipos docentes o semina-
rios de profesores que le dan vida a la comunidad académica. Desde la experiencia de
estos Ultimos anos, puedo decirles que pasaran muchas cosas. Por ejemplo, para unos
Sera un “estrellarse” con sus propios esquemas vy en la reflexion que genera el contraste
y el debate, avanzar en el conocimiento ; para otros, el espacio del re-encuentro de seres
humanos que, al igual que los alumnos, sienten temor por muchas cosas: temor por
€Xponerse frente a sus compaferos, por no entregar a tiempo el escrito de la semana;
POr no saber y empezar de nuevo; por no alcanzar a administrar el tiempo entre la prepa-
racion de clases y el estudio del seminario; en fin, temor por un nuevo ritmo universitario,
el ritmo de |a produccion, de la actividad intelectual, pero también de las actividades que
proyectan a la UNAB en el contexto y le otorgan una imagen solida, de gestion y liderazgo.

Esos temores son vistos por la institucion como una oportunidad para el nuevo aprendiza-
je del profesional que debe formarse en la docencia.

Entonces me refiero a un profesor UNAB que no sélo dicta clase sino que al llegar se
encuentra con una cultura universitaria en movimiento que le ofrece un sinndmero de
posibilidades, de hacer muchas cosas: Participar en los proyectos culturales que fomen-
tan las expresiones artisticas, como la danza, el teatro, la literatura, el coro, entre otras:
asi como los proyectos de difusion y formacién avanzada, de Educacion Continuada,
€OmMo seminarios, diplomados, conferencias; o iniciar sus estudios de Especializacion y
Maestria en cualquiera de los programas de Posgrado propios o en convenio con institu-
ciones nacionales e internacionales y en modalidades también diversas que van desde la
semi-presencialidad, los cursos a Distancia y la educacién virtual, mediante las transmi-
siones via satélite. Es decir ingresar a la UNAB, es ingresar también al mundo de la
tecnologfa y de la internacionalizacion. Convenios de Cooperacion Académica y de inter-
cambio de profesores y estudiantes, unos formalizados y otros en proceso con Espana,
México, Chile, Estados unidos, Francia, Inglaterra y proximamente en Ecuador.

Como senalé anteriormente, ingresar a la UNAB es hoy una de las mejores inversiones de
vida. Peter Drucker ofrece argumentos desde el enfoque administrativo que refuerzan mi
planteamiento cuando afirma que:

“las entidades que no son comerciales tienen el mayor poder social; mucho mas, en
realidad, que las empresas comerciales. Pocas organizaciones en la historia han disfruta-
do del poder que tiene hoy la Universidad”®?

Y agrega que su actualidad radica fundamentalmente en que:

“en esta sociedad los conocimientos son el recurso primario para los individuos y para la
€conomia en general - segln él - tierra, trabajo y capital - los tradicionales factores de
la produccion de los economistas- no desaparecen, pasan a segundo plano...éstos se
pueden obtener facilmente siempre que haya conocimientos especializados”1%.

Y en este aspecto es innegable la misién de las instituciones educativas.

La UNAB ha elaborado su Proyecto Educativo con una prospectiva rigurosa que necesita
de todos ustedes para su real vivencia. Sabemos que el mundo del futuro se encugntra
determinado por los avances de la ciencia y la tecnologia, al igual que por su difusion y
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uso. Sabemos también que esos avances necesitan ser incorporados en forma inteligen-
te y arménica por el hombre y que soélo podran hacerlo guienes posean una formacion
global, es decir, un alto sentido de identidad, una inmensa capacidad de socializacion y
de articulacion con el sistema internacional.

Sabemos que tanto profesores como alumnos tenemos que enfrentar, tal como lo indica
el comisionado Rodolfo Llinds en su informe de la Comision de Sabios, un mundo en el
que se tendran como factores indicativos de la competencia, las capacldades cognitivas,
culturales y organizacionales. La participacion de ese profesional serd posible siempre y
cuando vuelva su mirada a los valores fundamentales del hombre y sea consciente de que
los alumnos no quieren de nosotros un dato més como el del computador, 0 el de los
medios de informacion, o el de internet; por el contrario, el alumno quiere en nosotros
alguien que problematice y acerque la informacion a la vida misma, alguien que pueda
crear los ambientes necesarios para generar la necesidad del aprendizaje, del asombro ,
del cuestionamiento permanente y de la necesaria capacidad de adaptacion al cambio,

Quiero cerrar mi saludo de bienvenida con las palabras del profesor Llinas que se actua-
lizan en la perspectiva de La UNAB que les presento hoy.

Una Universidad que cree en la gente y en sus ideas, una universidad que sabe de la
necesidad de construir en conjunto y por eso, se fortalece en la libertad y en el respeto
por la diferencia; una Universidad en la que se puede hacer carrera, siempre y cuando
ustedes asi lo quieran; una universidad que se aprende a querer en la medida en que se
debate con argumentos y se actUa con transparencia, con mente joven y amplia; una
Universidad que poco a poco se ird convirtiendo en el mejor lugar paras sentirse Gtil al
enriquecer la experiencia humana o profesional con los Jovenes que tendran en sus ma-
nos el desarrollo de nuestros pueblos y la convivencia arménica a partir de las propuestas
concertadas entre profesionales para el Siglo XXI. ¢

“Sin un sistema educativo que promueva la autoestima, la dignidad humana, el respeto a
avida y el acceso equitativo a ella, la creatividad y el racionalismo cientifico, y que abra la
posibilidad de incorporar nuevas conceptuallzaclones Colombia sacrificara el potenmal
mental, fisico, cultural y cientifico, asi como las riquezas que posee. El patrimonio mas
importante de los colombianos son sus vidas y sus mentes y la posibilidad de recrear su
historia y su memoria; este patrimonio actualmente se desaprovecha; es necesario en-
contrar mecanismos que permitan canalizarlo hacia el mejoramiento cuantitativo y cuali-
tativo de la vida en Colombia"1%,

Como egresada de esta familia UNAB, sean todos bienvenidos. Estoy segura que con
ustedes podremos cristalizar la ensonadora propuesta en favor de una Colombia Distinta.

Muchas Gracias!

109 LLINAS, Rodolfo. Misidn Ciencia, Educacién y Desarrollo: “Colombia: al filo de la oportunidad”.
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eccion “Fnaugural

Lic. Amparo Galvis de Orduz
Decana de la Facultad de Educacion

Pronunciada en la recepcion de los
alumnos de primer semestre el 21
de enero de 1998.

&

| N esta exposicion desarrollaré tres aspectos fundamentales del Proyecto Edu-
cativo Institucional que orienta las acciones de esta Universidad:

En primer lugar nuestra opcién por la formacion del ciudadano, antes que
por la simple instruccion, dada la confianza que tenemos en la accién educa-
tiva seria y sistematicamente desarrollada. En segundo lugar presentaré las
caracteristicas de las dimensiones de la persona que busca educar la UNAB.
En tercer lugar rescataré la importancia de la dificultad, como motor de una
existencia dotada de sentido

Al comenzar el siglo XVIII, Alemania no habia nacido. No existia como nacion.
Su territorio estaba desarticulado en gran nlimero de pequefos feudos some-
tidos a la superioridad cultural y tecnoldgica de Francia e Inglaterra, feudos
sumidos en la ignorancia, en los que la supersticién era usada como principal
arma politica, y cuya supervivencia dependia de una economia agraria distante
de la industrializacion.

En ese lapso de tiempo, la influencia del desarrollo anglofrancés origind un
grupo, una clase muy especial de intelectuales que impulsaron la superacion
de Alemania, educandose ellos mismos e induciendo la educacién del pueblo.

A esta corriente a la cual pertenecieron personajes como Christian Wolf, Car-
los y Alejandro Humbolt, Federico Herbart, Juan Godofredo Herder, Te6filo
Fichte, Federico Schelling, Jorge Guillermo Federico Hegel, Enmanuel Kant,
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Froebel y tantos otros, y de la cual fué precursor Leibniz - se le llamé la “llustracig
Alemana” e hizo posible el advenimiento de un régimen, el de Federico Il, el Grande, oy :
estado mayor estaba liderado por cientificos y filésofos; asi como la superacion uniﬁcagg
del pueblo aleman, elevandolo a una potencia de primera magnitud, liberdndolo de |
subyugacion y convirtiéndolo en nacion altamente desarrollada. 2

De iguallmqnera Pedro el Grande (Siglo XVII), por medio de la educacion elevé |a calidad
de los técnicos y ciudadanos rusos, sentando las bases para que con posterioridad |a
clase intelectual impulsara la transformacion hacia una teptblica moderna.

En el Japon, _Meiji Fenno (Siglo XIX), fue el simbolo que propugnd la salida del Feudalismo
y’la modermzamon nacional por medio de la formacién de muy buenos ciudadanos y
tecnicos, y como consecuencia, la transformacion de las instituciones Japonesas.

Quierp rgsaltar con estos ejemplos la posibilidad concreta, palpable, de elevar el poderio
y la dignidad nacional, sobre la base de la superacion cultural; del fortalecimiento de |a
educacion.

Algunos analistas de las culturas y sus diferencias han llegado a plantear que asi como
hay culturas diferentes pero no superiores entre si, también hay ciertas culturas que
ademas de ser diferentes son superiores a otras . En este orden de ideas hacen notar la
gran f:antidad de descubrimientos y avances de la tecnologia producidos por los europeos
de origen ario, comparandolos con la esterilidad en la produccién cientifica y en el desa-
rrollo de otros pueblos como el nuestro.

Entom_:es, surge el interrogante: podemos los colombianos potenciar al maximo nuestra
capacidad de razonamiento, fortalecer la voluntad, depurar la disciplina y los valores que
nos guian para constituirnos en una nacion superior, pacifica, y con un alto nivel de vida?

O por el contrario nuestra raza, o nuestra cultura, nuestras costumbres inveteradas, nues-
tros conceptos errados, nuestros malos habitos nos tienen condenados a la miseria, al
subdesarrollo, al caos y a la dependencia?

Cree_la UNAB que nuestra nacion, igual que todo grupo humano, puede destacarse, si
conggue mejorar la capacidad de razonamiento, la calidad de los conocimientos, la soli-
Qarldad, el trabajo disciplinado de sus gentes. Esto es, que la respuesta a los anteriores
interrogantes esta en la educacion; lo cual también implica, en el caso colombiano, la
reconstruccion del coraje, el trato respetuoso, la conciencia y la voluntad de cada uno de
los ciudadanos; asi como el desarrollo de intereses cognoscitivos y de habilidades muy
generales como las de aprender, investigar y crear conocimiento.

Por tanto la accién educativa que hoy iniciamos con ustedes no se orientara, como se
hac_e en algunos incorrectamente llamados Centros de Educacion Superior, a atiborrarlos
de informacion y a ayudarlos a adquirir destrezas profesionales muy particulares; ya que
sabemos que estas les seran Utiles solamente durante espacios cortos de tiempo, de-
bido a la vertiginosa movilizacion actual de los saberes cientificos y tecnolégicos.

Por mandato de los estatutos, hoy vertidos en el lenguaje del Proyecto Educativo de
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nuestra Institucion, la accion educativa de todas y cada una de las carreras se orientara a
incidir formativamente y de manera integral en tres aspectos: el estético, el ético y el
l6gico; los cuales, con la particular mirada definida por la UNAB, deben impregnar la
personalidad del egresado y dotar de sentido la formacién personal- social, cientifica

y profesional del estudiante.

En el documento “El Hombre UNAB” (1.994), colectivamente construido por representan-
tes de las diferentes Facultades, se preciso:

“La dimension estética, concierne a la capacidad del hombre para dejarse impresionar
por el mundo exterior, mediante su sensibilidad; a imaginar realidades en su interior y a
expresarlas, mediante cualquiera de los multiples lenguajes que estan a su alcance o que
él mismo crea. Es la base de todo conocimiento. El cultivo de esta dimension exige
favorecer la adquisicion y el dominio de las diversas formas de expresion y de sus lengua-
jes: la palabra, la imagen, el sonido, el movimiento corporal. En sentido muy amplio, leer
e interpretar el mundo, no sdlo la palabra escrita, aunque dentro del ambito de la ciencia

ésta sea privilegiada.

Abarca el cultivo de la imaginacion como instrumento necesario en la solucion de proble-
mas, privilegia todas las expresiones del hombre y favorece el autoreconocimiento, el
respecto por los otros y sus manifestaciones.

La dimension ética, se refiere a la responsabilidad, a la obligacién que el hombre tiene de
cuidarse a si mismo y a su entorno, con auténtico respeto, es decir, conociendo y toman-
dose en serio a si mismo y a los demés.

En esta segunda dimensién el hombre tiene la obligacion de reconocerse, aceptarse,
favorecer su identidad, su autonomia, su capacidad de decision, su dignidad y sus dere-
chos, lo cual de ninguna manera implica la negacion del otro; todo lo contrario, es en el
otro en quien el hombre se reconoce. Es un hombre tolerante, capaz de empatia,
conciliador, responsable no sélo de si mismo sino de la colectividad. En ocasiones siente
la obligacién de ejercer liderazgo y en otras acepta gustoso el liderazgo de los demas. Un
ser que, al reconocer sus limitaciones y sus errores, pueda aceptar generosamente las

fallas ajenas.

Pero su responsabilidad y su reconocimiento no se limitan a las personas sino que se
extienden al entorno fisico; sabe que el trabajo, la transformacion equilibrada de la natu-
raleza le hace mas humano, le da mayores conocimientos y poder, pero sabe, asi mismo,
que el trabajo no puede destruir, o deteriorar esa misma naturaleza que es su entorno.

La dimension logica, corresponde a la racionalidad, esa capacidad humana de represen-
tar en ideas abstractas el mundo sensible e idear modelos y relaciones que le ayuden a

dar sentido y aproximarse a la totalidad.

El cuidado de esta dimensidn es el esmero por la admiracion, por la pregunta, el cultivo
de la curiosidad, la bisqueda de la explicaciones de lo que acontece, el ir tras las huellas

de lo visible, es investigar.
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ras eternas, introducimos también el ideal tonto de la seguridad garantizada, de las re-

conciliaciones totales, de las soluciones definitivas.

Puede decirse que nuestro problema no consiste solamente ni principalmente en que no
seamos capaces de conquistar [0 que nos proponemos sino en aquello que nos propone-
mos; que nuestra desgracia no esta tanto en la frustracion de nuestros deseos, como en
|a forma misma de desear. Deseamos mal. En lugar de desear una relacion humana

inquietante, complejay perdible, que estimule nuestra capacidad de luchar y nos obligue
y sin peligros, un nido de amor y por lo tanto,

un Gltima instancia un retorno al huevo. En lugar de desear una sociedad en la que sea

realizable y necesario trabajar arduamente para hacer efectivas nuestras posibilidades,
deseamos un mundo de satisfaccién, una monstruosa sala cuna de abundancia pasiva-
mente recibida. En lugar de desear una filosofia llena de incognitas y preguntas, quere-
mos poseer una doctrina global, capaz de dar cuenta de todo, revelada por espiritus que
nunca han existido o por caudillos que desgraciadamente sf han existido.”

Nuestra Universidad, igual que Zuleta, reconoce Y elogia la dificultad. Es por ello que los
invita, los apremia, para que desde hoy mismo, comiencen a disefar un proyecto perso-
nal de las mayores dimensiones humanas, una imagen retadora, un horizonte alentador
hacia el cual dirigir cotidiana y permanentemente la mirada, que los motive a esforzarse
en culminar la carrera emprendida y a utilizarla para elevar al maximo su propio nivel de

vida, el de su familia, el de su ciudad.

Esta Institucion fue creada en momentos en que se vivia una situacion casi tan conturba-
da y violenta como la que tenemos ahora. Hoy, como entonces lo hicieran nuestros
fundadores, convocamos a la juventud de la region, a ustedes estimados estudiantes
UNAB, a un esfuerzo permanente, diario, denodado, por su propia transformacion; a un
trabajo educativo arduo, creativo, persistente: el Unico medio que como velamos anterior-
mente, ha permitido que selectos grupos de hombres y mujeres de todos |os tiempos s€
siten para beneficio personal y social a la altura de las mas valiosas conquistas de la

humanidad.

En nombre de la comunidad Educativa de esta Institucion les deseo muchos éxitos y
espero de corazon que cada uno de ustedes y todos juntos, como una arrolladora fuerza
intelectual y moral, contribuyamos a hacer cada vez mas solido el patrimonio cultural de
esta Universidad, para que logre impregnar con su luz un ambito cada vez mayor de

nuestro querido pais.

Gracias por su atencion.
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_nduccién de “Profesores._

a la vida universitaria

Bernardo Rios V.
Profesor de la Facultad de
Ingenieria de Sistemas

Palabras pronunciadas en la recepcion
de nuevos docentes, en el primer
semesire académico de 1999,

uijotes, aventureros, osados caballeros, lldmenlos como ustedes quieran, el
apelativo no importa, fueron aquellos personajes que una tarde lejana er; el
mgs de enero de 1952 al calor de un aromatico pocillo de café concibieron
la idea lcie dotar a Bucaramanga de una institucién donde se impartiera una
e'ducamon para la libertad y donde la tolerancia encontrara un habitat propi-
cio para poder orientar a la juventud en la adquisicién de principios y valores

Quien.mire hoy las imponentes edificaciones que forman parte del bagaje
[natenal de la UNAB, pgnsaré que el despegar de la institucion fue acompa-
nado por la vara prodigiosa de una hada madrina que, entre sahumerios y

fgtrrgufas magicas, hizo aparecer todo aquello que la naciente criatura nece-
sitaba.

La. realidad fue otra, tropiezos de todo orden: la pobreza franciscana fue
asidua acompanante de aquellos primeros afos, profesores ad honorem
unos, y, otros, con la paciencia de Job esperaron, contra toda esperanza,
hasta que a las vacias arcas se asomara la mano generosa de un mecenas'.
para poder atender las necesidades mas urgentes.
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La vida institucional de la obra se encontré muchas veces en peligro. Fueron tantos los
obstaculos que hubo momentos en que predominaba la idea de suspender lo hecho:
estudios sin aprobacion oficial, peregrinaje por varios sitios de la ciudad, oficinas que
cerraban sus puertas a quienes querian cambiar el paradigma pedagogico.

La tesonera y férrea voluntad de quienes sostenian la obra, pudo mas que los avatares
politicos y religiosos levantados en su contra; la institucion salio fortalecida y, con pujante
entusiasmo, no solo gradud a sus bachilleres sino que quiso responder a las necesidades
de la ciudad, del departamento, de la region y del pais, capacitando profesionales en las
diversas areas del saber y en la dificil misién de hacerlo con excelente calidad.

Lo que ustedes encuentran en los actuales momentos hunde sus raices en un pasado
con caracteristicas de epopeya; mira con ambicién un futuro que se avizora sublime y se
solidifica en un presente donde un proyecto educativo institucional marca cada una de las
actividades que no tienen otra razon de ser que el perfeccionamiento de la persona
humana; proyecto institucional que involucra a toda la comunidad en la construccion y
puesta en escena de ese suefno de mundos posibles

Hoy, cuando ustedes, apreciados companeros, acceden a la catedra en la Universidad
Auténoma de Bucaramanga, quiero invitarlos para que, tomando contacto como aquel
personaje de la mitologia que se hacia imbatible por su contacto con la tierra, nos acer-
guemos a la fuente de donde dimana la fortaleza de esta institucion, a la cual es un
orgullo pertenecer y reforcemos nuestras convicciones por nuestra vocacion de ser maes-

tros.

Permitanme que los acompane e intente sacar de este venero algunos hilos para entrete-
jer la hermosa tarea en la cual, con palabra de caballeros, quieren ustedes comprometer-
se: la formacién integral de hombres y mujeres para el cambio, lideres de los siglos

venideros.

Una Visién que nos proyecta internacionalmente y nos posesiona en el proximo siglo
como lideres en la formacion de profesionales comprometidos con su propio desarrollo,
debe encontrar maestros en un proceso de cambio permanente para la actualizacion de
conocimientos y procesos de desarrollo social.

La Misién de prestar servicios a la sociedad por medio de la formacién personal y acade-
mica de ciudadanos en todos los niveles de educacion le apunta a maestros comprome-
tidos en la revaloracion del hombre y de la sociedad, cultivadores de los avances en todos
los campos del conocimiento, sin perder su referencia central de todos ellos respecto del

bienestar integrél del hombre.
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El dinamismo, el empuje, la solidez de la Vision y Mision de la UNAB tienen como soporte
el Proyecto Educativo Institucional que precisa el norte, determina el camino y ordena
todo hacia la consecucion de los suefos, con acciones coherentes que nos llevaran g
logro de nuestros propositos.

El Proyecto Educativo Institucional apunta hacia el logro de competencias de formacién
integral: una primera competencia, el desarrollo humano, hacia la esencia del « ser per-
sonaw tarea ilimitada donde la accion del maestro tiene caracteristicas bien definidas. E|
maestro es orientador, propiciador, referente, motivador, posibilitador, el ejerce su in-
fluencia para mostrar a otros, los umbrales de la autonomia, donde se reconozca, valide
y consolide la fuerza interior poseida.

Lejos del maestro UNAB, la manipulacion, el condicionamiento que implican atentar con-
tra la libertad de opcion de la persona. El maestro UNAB es consciente de que su vivencia
es la mejor carta de presentacion, ensefa para el bienestar en la vida desechando el
modelo utilitarista, pragmatico, de costo - hbeneficio y se centra en el modelo basado en
la dignidad humana y el sentido trascendente de la persona.

Es necesario, apreciados maestros universitarios, que recuperemos la capacidad de asombro
respecto al reconocimiento de la naturaleza humana para que, a partir de ello, replanteemos
las necesidades, significados y fines de lo auténticamente humano, basandonos en los
valores de solidaridad, libertad, tolerancia, nacionalidad y democracia que los fundado-
res de esta institucion nos legaron y que el Proyecto Educativo Institucional nos esta
recordando cada dia.

Nuestra formacion es integral. Por eso, la segunda competencia «ser cientificor necesita
de maestros con mente abierta, capacidad de analisis, que busquen, abstraigan, esta-
blezcan relaciones, originen nuevos conocimientos, para validar sus saberes, pero, ante
todo, para que enciendan en sus alumnos la llama del deseo por descubrir la verdad.

La tercera competencia nos lleva hasta el profesional que mediante el trabajo pone en
practica lo aprendido, que reconstruye permanentemente su modo de insercion en la
dinamica social, que calibra la capacidad del conocimiento para solucionar problemas
reales de la comunidad. Es el «saber hacer.

Nuestra manera de hacer las cosas constituye para nuestros discentes la mejor ensenan-
za practica; nuestro cumplimiento y responsabilidad, el corazén que le pongamos a las
cosas, seran la base del plan de accion que desarrollen los alumnos en su practica
profesional; la cantera se hace inagotable y de ella podemos extraer piezas de extraordi-
naria valia para nuestro diario quehacer.
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Pero prefiero esperar, que la vision de cada uno, el modo de leer el mundo de la posibi-
lidad de escudrinar la sabiduria escondida en este arcano y ya que se encuentran ustedes
entre los iniciados, pongamos en accidn tan saludables principios.

i Bienvenidos a la UNAB !y, en nombre de mis companero profesores, permitanme
recibirlos con el saludo de los antiguos romanos: “portae apertae sed magis cor” las
puestas de la universidad estan abiertas, pero mas nuestros corazones, pues nos senti-
mos muy honrados porque personas como ustedes quieran comprometerse con este
Proyecto Educativo Institucional, por el cual le apostamos a nuestra vida; porque en él
realizamos la tarea de nuestra existencia y reinvertimos en la sociedad lo que ella a
manos llenas nos ha dado.

La historia que se inicid en el Café Inglés de Bucaramanga se sigue escribiendo y la
entereza de sus acciones rubricara con paginas maravillosas el diario acontecer de esta

extraordinaria institucion.

Siéntanse orgullosos de pertenecer a la UNAB, institucidon que se proyecta en el tiempo y
en el espacio y que hoy se refuerza con la presencia de ustedes, con su ciencia, con su
profesionalismo pero sobre todo con la autenticidad de sus vidas.
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Pnduccion de Protesores
a la “Uida Universitaria

Gustavo Adolfo Parra
Profesor de la Facultad de Medicina

Palabras pronunciada en la recepcién
de nuevos docentes, el 17 de Agosto
de 1999.

orgulloso de serlo y de pertenecer a la UNAB, en la que creo y me siento
cqmprometido para hacerla crecer, desde mi posicion de docente me he per-
mitido reflexionar acerca de tres aspectos que en mi criterio son importantes
en la Academia Universitaria: El Proyecto Educativo Institucional, el Estudiante
yel Dogente que debe tener la UNAB, para culminar exitosamente el Proyecto
Edgcatwo desde el estudiante y desde el aula, comprometidos con nuestra
sociedad.

C omo profesor que vivo con intensidad cada instante en el &mbito universitario

La pertinencia del PEI-Proyecto Educativo de Ia Universidad.
“Liderazgo para el futuro”.

El PEI debe posibilitar los espacios de formacién para la conquista del Desa-
rrollo Humano; debe hacer posible la tarea de ensefar a pensar, a desarrollar
autonomia en los Estudiantes.

El PEI’, como proyecto, posibilita el desarrollo a partir de un Fundamento
O.ntc.)logico (¢Quién soy?) (SER), un Fundamento Epistemolégico (¢Cuél es mi
disciplina?) (SABER), un fundamento Pragmatico (Saber hacer) ((Como se
hace’?) en niveles de reflexion, analisis y sintesis, para generar competencias
de ciudadania, de ciencia y de profesionalismo que avanzan
transcurricularmente.

El curriculo UNAB, centrado en la persona, busca el equilibrio, la armonia
entre ese ser ciudadano, comprometido con su sociedad, ese ser cientifico
conocedor de un campo del saber y ese ser profesional, productor responsa-’
ble de las transformaciones del entorno. Esa misma busqueda del equilibrio
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reconoce y juega entre las tensiones de lo humano, expresadas curricularmente como
procesos y resultados, investigacion cientifica y accién transformadora, especializacion
del saher y del conocimiento expresados tambien en la interdisciplinariedad, los intereses
individuales y los requerimientos sociales o gremiales.

El “Ciudadano autonomo” es una competencia que se espera del estudiante, como con-
secuencia de su proceso de formacion gue se manifiesta en una persona con mayoria de
edad, competente para decidir su accién, para prever las consecuencias, capaz de pensar
y actuar seglin su propio criterio. Se persiguen ciudadanos AUTENTICOS e ILUMINADOS no

ciones en formacion.

Todo proyecto como proceso requiere de la evaluacion de las competencias, de la acredi-
tacion. Esta evaluacion debe ser permanente, con retroalimentacion en la cualificacion y
maduracion del proceso. Evaluacion que ya comenzo en la institucion y que permitira
realizar los ajustes necesarios para su feliz desarrollo.

Los nucleos integradores son un instrumento de orden conceptual, que permite reunir en
torno de un contenido basico el conocimiento de otros saberes, otras acciones y otros
conceptos, que complementen y a la vez dinamicen el trabajo tanto de la investigacion
como el de la practica. Acepta un pluralismo razonable y construye a partir de una
ética de minimos. Marca la intencion de la forma interdisciplinaria del conocimiento, es
concepto de realidad integral por cuanto permite la vision del desarrollo como unidad
integrada e integradora del curriculo, a la articulacion de saberes, con un soporte basico:
el hombre, “Ser Social”, el hombre “Ser Pensante” y el hombre “Ser Productor”, con un
horizonte especifico: La PARTICIPACION EFECTIVA Y REAL en el Cambio. Y un conocimien-
to externo que determina las relaciones intergrupales e intersectoriales que proporcionan
al conocimiento la visién actualizada del desarrollo social.

El nlicleo integrador debe contar con docentes e investigadores cuya actividad esté deter-
minada por el resultado investigativo y la produccion de conocimientos como garantia de
continuidad de los proyectos de desarrollo académico de la UNAB.

Si: el PEI tiene en teorfa las probabilidades de generar individuos auténomos, exitosos,
equilibrados y reflexivos de manera permanente; entonces, es el papel de la Escuela
responsable posibilitar la tarea de interpretacion, evaluacion y retroalimentacion.

Ya se inici6 con la aplicacion de la autoevaluacion con fines de acreditacion, pero falta
posibilitar los espacios para los niicleos de integracion y los talleres en donde los docen-
tes investigadores puedan socializar y hacer realidad la interdisciplinariedad.

Humanizacion de la Educacion

Fernando Savater, en el Valor de Educar, trae a discusion el uso comun valorativo de la
palabra “HUMANO" como una especie de ideal y no sencillamente como la denominacion
especifica de una clase de mamiferos parientes de los gorilas y los chimpanceés. Pero hay
una importante verdad antropolédgica insinuada en ese empleo de la voz “humano”: LOS
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HUMANOS NACEMOS SIENDOLO YA pero no lo somos del TODO HASTA DESPUES,
Hay que nacer para humano, pero sélo llegamos plenamente a serlo cuando los demas
nos contagian su humanidad, a propésito...y con nuestra complicidad, la condicién hy-
mana es en parte espontaneidad natural pero también deliberacion artificial: Llegar a ser
humano del todo-sea bueno o malo- es siempre un arte. A este proceso peculiar, los
antropologos lo llaman neotenia.

Neotenia significa “PLASTICIDAD o DISPONIBILIDAD JUVENIL" los pedagogos la llaman
“EDUCABILIDAD". El nino pasa por dos gestaciones: la primera en el UTERO materno
segn determinismos bioldgicos y la segunda, en la MATRIZ SOCIAL, en que se cria,

sometido a variadisimas determinaciones simbdlicas-el lenguaje es la primera de todas-
y a usar rituales y técnicas propias de su cultura. La posibilidad de ser humano sélo se
realiza efectlvamente por medio de los demas, de los semejantes, es decir de esa dispo-

sicion MIMETICA, la voluntad de imitar a los congéneres, y, en nuestra sociedad, en forma
intencional y conspicua.

El estudiante UNAB

Considero que la neotenia de nuestros estudiantes, dadas las circunstancias sociales
actuales, alin no acaba, y este proceéso, puede avanzar entre el desaprendizaje de cultu-
ras aprendidas durante su crecimiento social y psicoldgico y el PROCESO de la universi-
dad, en la que debe resatelizarse teniendo como mira la blusqueda de la verdad.

- El estudiante es muy sensible y la comunicacién verbal autoritaria de la mayoria
de clases magistrales, no interactivas, no producen motivacién ni desequilibrio
en él.

25 En este habitat, el aprendizaje de la mimetizacion, la actitud del profesor Y su
ética ejemplarizante de relacion horizontal, el estudiante la capta, analiza y criti-
ca la coherencia tedrico-practica de su maestro.

- Esta en proceso de maduracién social; estan en la fase de resatelizacion.

- Tiene AUTOCONCIENCIA y conocimiento de si mismo, no acabado. No tiene la
completa habilidad para leer sus propias emociones.

- Tienen poca perseverancia.

- Elestudiante de la UNAB, o es un adolescente que procede de familias de posi-
cion econdmica estable, o un estudiante con necesidad de trabajar disminuyen-
do la dedicacion a las funciones de estudiante, adquiridas al ingresar a la Univer-
sidad.

- Tienen una CULTURA de estudio sélo para la evaluacion, en la que el objetivo es
detectar la forma como el docente eval(a , centra alli toda su actividad universi-
taria; pierden importancia los objetivos pedagdgicos curriculares, ante la falta de
socializacién de la misma.
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Como debe ser el Docente de la UNAB.

Seglin Savater, ser humano consiste en la vocacion de compartir lo que ya sabemos entre
todos, ensefiando a los recién llegados al grupo, cuanto deben conocer para hacerse

socialmente validos.

Ensenar es siempre ENSENAR AL QUE NO SABE y quien no indaga, constata y qep!ora_l la
ignorancia ajena, no puede ser maestro por mucho que sepa. Tan crucial en la dialéctica
del aprendizaje es LO QUE SABEN los que ensefian como lo que AUN NO SABEN los

que deben aprender.

Dada la magnitud de la responsabilidad del docente, su practica nolpuede dejarse a
buenas intenciones y a la libre voluntad, tampoco se reglamenta, pero si se pueden tener

presentes algunas consideraciones:

El docente de hoy hace parte de la generacion de los profesores sumisos, que ante la
imposibilidad para ser docentes perfectos nos esforzamosfentonces por ser aceptables.,
Sentimos que lo estamos haciendo mejor que la generacion precedente y conﬂamos en
que nuestros sacrificios serdn recompensados cuando veamos a nuestros esf[udnantes
desempenandose exitosamente en la sociedad. Sin embargo, a veces nos sentimos per-
plejos por la “sumision” que mostramos frente a gllos. Pero no hay tal: 'Io que ocurre es
que nuestra autoridad en la sociedad del conocimiento actua{ en cremmxent(_) es cuestio-
nable, en donde la comunicacién dialogica, la argumer_nta_cuon, debe ser junto gc:m la
investigacion, el motor de la creacion del nuevo conocimiento, rescatando el dialogo

como el principal VALOR de la convivencia.

- Eldocente debe tener cualidades y actitudes permanentes que |0 soportan como
una persona con pensamiento sistematico, reflexién permanente, aceptacion de
la ignorancia integral de lo humano gue permita el error en los demas; permite
disensos y construye consensos.

Requiere de autoconcepto y autodominio para poder desarrqllar una APTITUD
MAGISTRAL. Seglin Goleman el autoconcepto se forma a partir de una explora-
cion y atencion progresivas de los propios estados internos. Es necesario hacerse
consciente de las propias emociones. Debe existir intencionalidad. El autodominio,

define, contiene la impulsividad y posterga la gratifi icacion.
La APTITUD MAGISTRAL es un estado de flujo, ese estado ideal emocional, en
que una actitud desafia a la persona a desarrollar el maximo de sus capacida-
des, a medida que sus habilidades aumentan la entrada en el estado de flujo
supone un desafio mas elevado. La realizacion envicia...

- Debe ser MOTIVADOR, para despertar inquietud y preparar a los receptores
cognitivos para lograr aprendizajes significativos. =

- Debe ser profesional en el manejo del conocimiento, debe ser analista simboli-
co, debe producir jerarquizacion del mismo conocimiento.

- Debe interrogar o evaluar los saberes previos del estudiante, crear, en la
interactividad, el ambiente propicio para la construccion dialogada y argumentativa
del saber.
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- Debe prepararse para fortalecer en el estudiante las operaciones intelectuales
que le permitan procesar la informacidn, en esta sociedad del conocimiento de
TOFFLER, en la que disciplinas como la Medicina, cada tres anos duplica el
conocimiento y su profundidad.

- Debe ser investigador permanente, lector critico de toda la informacién presen-
tada. Tanta explosion de literatura nos lleva a adquirir una actitud de duda per-
manente. En Medicina, todo docente debe ser experto en la evidencia, debe
manejarla, debe saber aplicar los estudios de investigacion de comunidades a
casos particulares y, como tal, el estudiante debe adquirirla como disciplina que
lo llevara a la autoformacion y crecimiento con una mente abierta, inquieta, sin
paradigmas en la busqueda de la verdad no terminada; debe dudar de si mismo,
desconfiar de las verdades reveladas.

- Debe ser exitoso y formar estudiantes exitosos con habilidades cognitivas, habi-
lidades creativas y habilidades sociales, en las que la comunicacion VERBAL y NO
VERBAL 0 gestual ocupe un papel fundamental en esta sociedad en crisis de
valores y en crisis de identidad.

- Debe ser INTEGRAL y formar estudiantes integrales que manejen coherentemen-
te y en forma equilibrada la competencia disciplinaria psicosocial.

- El docente debe sentirse orgulloso de su tarea como tal, debe sentirse orgulloso
por ser docente y debe sentirse sublime cuando sus discipulos los consideren
como TAL, como el MAESTRO.

- Debe SER LIBRE, debe amar la libertad, como la define Kristamurthi: “La liber-
tad es adquirir la conciencia de atemporalidad y ausencia de limites. Es
sentir el ser total identificado con el universo mismo. Individuo resultado de
lo TOTAL".

- Debe conocer, aplicar y retroalimentar el PEl y el plan de estudios de su Facultad
en particular. Debe dominar la teoria a sus alcances. Debe convertirse en docen-
te-investigador de sus competencias.

- El docente de la UNAB debe ser una persona consciente de su libertad, cons-
ciente de su autoconcepto y poseedor del autodominio y de una aptitud magis-
tral, consciente de la duda permanente, de sus capacidades y sus potencialida-
des y defectos, en su tarea socializadora, desequilibrante y motivadora, de crear
espacios para su crecimiento para la reflexién, para la investigacion, para la
evaluacion, en la formacién de ciudadanos integrales, reflexivos y exitosos. Debe
tener pensamiento sistémico, integral, ser trascendental, interactivo e investiga-
dor, sentirse especialmente orgulloso de pertenecer a esta familia UNAB en cons-
truccion, en la evaluacion y discusion del PEI, la INTERDISCIPLINARIEDAD y hacer
realidad los nticleos de integracion, como puntos de encuentro, de reflexion para
construir a partir del pluralismo razonable y a partir de una ética de minimos, la
sociedad futura que tanto sofiamos.




