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1. OBIJETO

Este manual enuncia la Politica de PROMIORIENTE como directriz de su Sistema de
Gestion de la Energia NTC-ISO 50001:2011, y describe los procesos e interacciones
dentro del ciclo de mejora continua PHVA, necesarios para cumplir con los requisitos
especificados por las partes interesadas.

Mediante este Manual y su documentacién se establecen los sistemas y procedimientos
requeridos para la gestion sistematica de la energia y el mejoramiento del desempefiio
energético de PROMIORIENTE.

2. ALCANCE

En este Manual se describen las disposiciones adoptadas por la organizacidon para
cumplir los requisitos exigidos por la Norma NTC-ISO 50001:2011, en sus versiones
vigentes. Su objetivo general es establecer los procedimientos requeridos para el
mejoramiento del desempeiio energético de la organizacién, incluyendo la eficiencia
energética, el uso y el consumo de la energia mediante una gestidon sistematica de la
energia.

El Manual del Sistema de Gestidon de la Energia y su documentacién contienen los
requisitos sefialados en la Norma NTC-ISO 50001:2011, asi como las directrices sobre los
asuntos relacionados con los aspectos de la gestion de |la energia de PROMIORIENTE.

3. PRESENTACION DE LA EMPRESA

3.1. Historia e Infraestructura

PROMIORIENTE, se creé mediante Escritura Publica No. 654 del 24 de marzo de 1994.
Para efectos regulatorios y tarifarios, el Sistema de Transporte propiedad de
PROMIORIENTE, actualmente se rige por las disposiciones de la CREG estipuladas en las
Resoluciones 195 de 2014 y 111 y 195 de 2011.

PROMIORIENTE cuenta con dos Sistemas de Transporte los cuales se definen como:

- Gasoducto Barrancabermeja-Payoa-Bucaramanga, comprendido entre el Centro
Operacional de Gas de Barrancabermeja-COGB, la Estacién Compresora los Pinos y
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la Estacidn de Puerta de Ciudad (city gate) El Palenque, ubicada en la zona industrial
de Chimita en Bucaramanga.

- Gasoducto Gibraltar-Bucaramanga, comprendido entre la Estacion de Produccién de
Gas de Gibraltar, ubicada en limites entre los departamentos de Boyaca y Norte de
Santander y la estacién de puerta de ciudad (city gate) El Palenque, ubicada en la
zona industrial de Chimitd en Bucaramanga.

Los gasoductos integrados tienen la funcidn principal de transportar gas natural
suministrado por el Campo Gibraltar para el consumo de Bucaramanga y su Area
Metropolitana, y el gas remanente llevarlo hasta Barrancabermeja para ser inyectado al
Sistema Nacional de Transporte - SNT.

Adicionalmente, el sistema cuenta con funcionalidad en contraflujo lo que permite que
en casos de emergencia se transporte gas desde Barrancabermeja para el consumo de
Bucaramanga y su Area Metropolitana, lo que se constituye en una garantia de
suministro para el Area de Bucaramanga.

3.2. Misidny Vision
3.2.1. Mision

Brindar servicio de transporte de gas natural en forma eficiente, segura y confiable,
aportando al desarrollo de las zonas nororiente y centro del pais y generando valor
sostenible para nuestros grupos de interés.

3.2.2. Vision

Afianzar el liderazgo tecnoldgico en el servicio de transporte de gas natural y ampliar la
participaciéon en proyectos regionales y nacionales que incrementan el valor de la
empresa y aporten al desarrollo sostenible de las zonas donde operemos.

3.3. Ambito Geografico

PROMIORIENTE es una empresa que participa en el transporte de gas natural por medio
de dos sistemas que forman parte del Sistema Nacional de Transporte de Gas Natural,
Gasoducto Barrancabermeja-Payoa-Bucaramanga y Gasoducto Gibraltar-Bucaramanga,
los cuales atraviesan los municipios de Toledo, Labateca, Chitagd y Silos en el
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departamento de Norte de Santander y Tona, Piedecuesta, Floridablanca, Girdn, Lebrija,
Sabana de Torres, Puerto Wilches y Barrancabermeja en el departamento de Santander.

3.4. Organizacion Funcional de PROMIORIENTE

PROMIORIENTE cuenta con la mdxima autoridad que es la Asamblea de Accionistas, la
cual elige a los miembros de la Junta Directiva, ésta a su vez designa al Gerente General,
como Representante Legal de la firma, responde por la ejecucién de todos los programas
que atafien a la actividad de la organizacion.

3.5. Alcance del Sistema de Gestion de la Energia

El Sistema de Gestion de la Energia se aplica al sistema de transporte de gas natural de
PROMIORIENTE, delimitado en la Estacion Compresora Los Pinos y a su sistema de
compresion.

4. DEFINICIONES

Los términos mds importantes empleados en este manual se especifican en este
capitulo. Las definiciones estan basadas en la Norma NTC-ISO 50001.

Consumo de Energia: Cantidad de energia utilizada.

Desempeiio Energético: Resultados medibles relacionados con la eficiencia energética,
el uso de la energia y el consumo de la energia.

Eficiencia Energética: Proporcidon u otra relacidon cuantitativa entre el resultado en
términos de desempeno, de servicios, de bienes o de energia y la entrada de energia.

Energia: Electricidad, combustibles, vapor, calor, aire comprimido y otros similares.

Estacion de Entrega: Estacion que regula la presion de una linea a la de entrega pactada
con el usuario.

Estacion de Recibo (City Gate): Estacion que regula la presién entre la linea de
transporte y la red de distribucion.

Indicador de Desempefio Energético (IDEn): Valor cuantitativo o medida del
desempeiio energético tal como lo defina la organizacion.
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Infraestructura de Transporte o Infraestructura: todas las instalaciones fisicas a través
de las cuales se transporta gas natural, incluyendo tubos, valvulas, accesorios de tubos,
estaciones medidoras, estaciones reguladoras, y cualquier otro accesorio.

Linea De Base Energética: Referencia cuantitativa que proporciona la base de
comparacion del desempefio energético.

Meta Energética: Requisito detallado y cuantificable del desempefio energético,
aplicable a la organizacion o parte de ella, que tiene origen en los objetivos energéticos
Yy que es necesario establecer y cumplir para alcanzar dichos objetivos.

Objetivo Energético: Resultado o logro especificado para cumplir con la politica
energética de la organizacién y relacionado con la mejora del desempefio energético.

Parte Interesada: persona o grupo que tenga un interés en el desempefio o éxito de una
organizacién, por ejemplo, clientes, propietarios, empleados, autoridades,
comunidades, accionistas, proveedores, entre otros.

Parte Interesada (Energia): Persona o grupo que tiene interés, o esta afectado por, el
desempefiio energético de la organizacion.

Politica Energética: Declaracidon por parte de la organizacidén de sus intenciones y
direccién globales en relaciéon con su desempeiio energético, formalmente expresada
por la alta direccidn.

PROMIORIENTE: Sociedad Transportadora de Gas del Oriente S.A. E.S.P.

Proyecto de Mejora: Accién o proyecto emprendido para potencializar una oportunidad
de mejora.

Punto de Salida: Punto en el cual el Remitente toma el Gas Natural del Sistema Nacional
de Transporte y cesa la custodia del gas por parte del Transportador. El Punto de Salida
incluye la valvula de conexién y la T u otro accesorio de derivacién.

Revision Energética: Determinacion del desempefo energético de la organizacidon
basada en datos y otro tipo de informacidn, orientada a la identificacion de
oportunidades de mejora.
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SGEn - Sistema de Gestidn de la Energia: Conjunto de elementos interrelacionados
mutuamente o que interactlan para establecer una politica y objetivos energéticos, y
los procesos y procedimientos necesarios para alcanzar dichos objetivos.

Uso de la Energia: Forma o tipo de aplicacion de la energia.

Uso Significativo de la Energia: Uso de la energia que ocasiona un consumo sustancial
de energia y/o que ofrece un potencial considerable para la mejora del desempefio
energético.

5. REQUISITOS DEL SISTEMA DE GESTION DE LA ENERGIA

5.1. Requisitos generales

PROMIORIENTE ha establecido, documentado, implementado y mantenido un Sistema
de Gestidn de la Energia de acuerdo con los requisitos de la Norma Internacional NTC
ISO 50001:2011.

PROMIORIENTE ha definido y documentado el alcance y los limites de su SGEn y ha
determinado cdémo cumplira los requisitos de la Norma Internacional con el fin de lograr
una mejora continua de su desempeno energético y de su SGEn.

La Norma ISO 50001 se basa en el ciclo de mejora continua Planificar — Hacer — Verificar
— Actuar (PHVA) e incorpora la gestion de la energia a las practicas habituales de la
organizacion.

En el contexto de la gestidn de la energia, el enfoque PHVA puede resumirse la manera
siguiente:

e Planificar: llevar a cabo la revisidon energética y establecer la linea de base, los
indicadores de desempefio energético (IDEn), los objetivos, las metas y los
planes de acciéon necesarios para lograr los resultados que mejoraran el
desempefiio energético de acuerdo con la politica energética de la organizacién;

e Hacer: implementar los planes de accidn de gestidon de la energia;

e Verificar: realizar el seguimiento y la medicidon de los procesos y de las
caracteristicas clave de las operaciones que determinan el desempefio
energético en relacion con las politicas y objetivos energéticos e informar sobre
los resultados;
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e Actuar: tomar acciones para mejorar en forma continua el desempefio
energético y el SGEn.

Mejora
continua
> Politica energética
Planificacion
energética
Revision por
la direccion
Implementacion
y operacion
__Seguimiento, medicion
y analisis
Verificacion

- \\
~ N
.-/-‘. -‘\z

No conformidad, correccion,
accion correctiva
y accion preventiva

Auditorias internas
del SGEn

Figura 1. Modelo de Sistema de Gestién de la Energia para la Norma I1SO 50001

5.2. Responsabilidad de la Direccién
5.2.1. Responsabilidades del Gerente General

La Alta Direccién de PROMIORIENTE se encuentra en cabeza del Gerente General, quien
tendra las siguientes responsabilidades con el Sistema de Gestion de la Energia:

e Definir, establecer, implementar y mantener una politica energética.
e Designar un representante de la direccién y aprobar la creacidon de un equipo de
gestion de la energia.
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e Suministrar los recursos necesarios para establecer, implementar, mantener y
mejorar el SGEn y el desempefio energético resultante.

e |dentificar el alcance y los limites a ser cubiertos por el SGEn.

e Comunicar la importancia de la gestion de la energia dentro de la organizacion.

e Asegurar que se establecen los objetivos y metas energéticas.

e Asegurar que los IDEns son apropiados para la organizacién.

e Considerar el desempefio energético en una planificacion a largo plazo.

e Asegurar que los resultados se miden y se informa de ellos a intervalos
determinados.

e Llevar a cabo las revisiones por la direccion.

5.2.2. Responsabilidades del Representante de la Direccién

Se ha designado a la Gerente Técnica como la Representante de la Direccién, quien
tendra la autoridad y las responsabilidades para:

e Asegurarse que el SGEn se establece, se implementa, se mantiene y se mejora
continuamente de acuerdo con los requisitos de la norma ISO 50001.

e |dentificar a las personas, con la autorizacidén por parte del nivel apropiado de la
direccién, para trabajar en el apoyo a las actividades de gestién de la energia.

e Informar sobre el desempefio energético y del SGEn a la alta direccién.

e Asegurar que la planificacidén de las actividades de gestién de la energia se disefia
para apoyar la politica energética de la organizacién.

e Definir y comunicar responsabilidades y autoridades con el fin de facilitar la
gestion eficaz de la energia.

e Determinar los criterios y métodos necesarios para asegurar que tanto la
operacion como el control del SGEn sean eficaces.

e Promover la toma de conciencia de la politica energética y de los objetivos en
todos los niveles de la organizacién.

e Liderar la revision y analisis energético, para establecer la linea de base
energética, los indicadores de desempefio energético y los objetivos y metas
energéticas y los planes de accidn para la gestidn de la energia.

e Aprobar el Plan de Formaciéon para la concientizacién, sensibilizaciéon, las
necesidades de formacién y de comunicacién en lo que tiene que ver con el
Sistema de Gestion de la Energia.
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e Liderar las actividades relacionadas con el control operacional, disefio y
adquisicion de servicios de energia, productos, equipos y energia.

e Gestionar la verificacion del desempefio energético y su andlisis e informar a la
Direccién.

5.2.3. Responsabilidades del Profesional HSEQ

Como Secretario del Equipo de Gestion de la Energia, tendrd las siguientes
responsabilidades:

e Realizar la convocatoria a sesiones del Equipo.

e Ejercer las funciones del Representante de la Direccidon cuando éste se ausente.

e Gestionar las comunicaciones y la documentacidn, registros e informes a los
miembros del Equipo.

e Elaborar las minutas y actas de las sesiones.

5.2.4. Equipo de Gestion de la Energia

El Equipo de Gestion de la Energia estard conformado por los siguientes perfiles de la
organizacion:

e Coordinador Financiero y Administrativo

e Coordinador Operacién y Mantenimiento

e Profesional de Integridad

e Profesional de la Compresién

e Profesional Planeacion del Mantenimiento

e Profesional Recursos Humanos y Servicios Generales
e Profesional HSEQ
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Gerente General

A A
Representante de Equipo de Gestién
la Direccién de la Energia
A,
Gerente
Técnico
Profesional
Coordinador Coordinador . Profesional Profesional Recursos )
Financiero y Operacion y Prlc:‘fte:;r:izgldde de la Planeacion del Humanos y PrngsElgnal
Administrativo Mantenimiento Compresion Mantenimiento Servicios
Generales

Figura 2. Equipo de Gestidn de la Energia

Los miembros del Equipo de Gestion de la Energia tendran las siguientes
responsabilidades:

e Participar en la definicion de la Politica Energética.

e |dentificar y cumplir con los requisitos legales y otros requisitos aplicables a los
procesos o actividades que desempefian en PROMIORIENTE.

e |dentificar el uso y consumo de energia de PROMIORIENTE, para su posterior
evaluacidon vy priorizaciéon para oportunidades de mejora del desempefio
energético, asi como en su actualizacion.

e Formular objetivos y metas energéticas, y los planes de accién para alcanzarlos.

e Participar en lo relacionado con la gestion de la energia en PROMIORIENTE, en
lo que respecta a las funciones de su cargo.

e Realizar seguimiento y medicion del desempefio energético de la organizacion,
de acuerdo con el procedimiento y a partir de la identificacién de los IDEns.

e Establecer las estrategias de control operacional y los criterios operacionales
para la eficiente operacién y mantenimiento de instalaciones, procesos, sistemas
y equipos que afecten los usos significativos de la energia.

e Hacer seguimiento y medicién a los criterios de control operacional, en
intervalos previamente definidos.
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¢ Identificar necesidades de concientizacidn y/o sensibilizacion en lo que tiene que
ver con el Sistema de Gestidn de la Energia.

e |dentificar las necesidades de formacidn relacionadas con el uso el control de los
usos significativos de la energia y la operacidn del SGEn.

5.3. Politica Energética

El Gerente General de PROMIORIENTE, con responsabilidad ejecutiva, define la Politica
Energética, orientada para alcanzar una mejora en el desempefio energético y garantiza
la implementacién, mantenimiento y divulgacidon de esta. La Politica Energética de
PROMIORIENTE es la siguiente:

“Orientamos nuestros esfuerzos y recursos econémicos, técnicos y humanos para garantizar el
mejoramiento continuo del Sistema de Gestion de la Energia y del desempefio energético de
Promioriente, el cumplimiento de los requisitos legales aplicables y otros requisitos relacionados
con el uso y el consumo y eficiencia energética, de nuestros clientes y otros aplicables. Esto nos
impulsa a trabajar para establecer y revisar continuamente los objetivos y las metas energéticas
y asegurar la disponibilidad de informacion y de los recursos necesarios para alcanzarlos.
Nuestro compromiso con el Sistema de Gestion de la Energia nos promueve a adquirir productos
y servicios energéticamente eficientes y establecer criterios de disefio para mejorar el
desempefio energético. Esta Politica Energética serd documentada y comunicada a todos los
niveles de la organizacion, asi como revisada y actualizada cuando sea necesario.”

6. PLANIFICACION ENERGETICA

PROMIORIENTE documenta el proceso de planificacion energética de tal manera que
sea coherente con la politica energética y que sea conducente a la mejora continua del
desempefiio energético de la empresa.

El proceso de planificacion energética debe estructurarse de acuerdo al esquema
mostrado a continuacion:
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Figura 3. Esquema del proceso de planificacidén energética

6.1. Requisitos legales y otros requisitos

Se establecié un procedimiento que determina las directrices, responsabilidades y
metodologia a seguir para asegurar que PROMIORIENTE identifique, tenga acceso,
evalle y pueda revisar los requisitos legales relacionados con su uso y consumo de la
energia, y su eficiencia energética y de otra indole, aplicables a los aspectos energéticos
de los procesos y actividades desarrollados por la organizacion (POT-P-019_6
Procedimiento Requisitos Legales).

Semestralmente se revisa y evalla el grado de cumplimiento con la legislacidon
relacionada con su uso y consumo de la energia, y su eficiencia energética. Las
actualizaciones a los requisitos legales las realiza el Profesional HSEQ, registrando los
cambios en la Matriz de Requisitos Legales (POT-F-055-17). En el caso de no efectuarse
modificacidn en un periodo de un afio, se confirman formalmente los registros mediante
el acta generada por la revisidn gerencial. Analizada y clasificada la informacién, el
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Profesional HSEQ, procede a comunicar al personal que estd actualizada la Matriz de
Requisitos Legales (POT-F-055-17). El envio de la informacién se hace a través del correo
electrénico interno.

Los requisitos legales y otros requisitos aplicables se tienen en cuenta para en cuenta al
establecer, implementar y mantener el SGEn en la organizacion.

6.2. Revision energética

Se ha realizado una revisién energética inicial sobre las fuentes de energia, los usos y
consumos de energia de la organizacion. La revisién energética serd actualizada cada
afo o cuando se presenten cambios mayores en las instalaciones, equipamiento,
sistemas o procesos en la organizacion. Los aspectos energéticos que se consideran en
la revisién energética son los siguientes:

e |dentificacion de las fuentes de energia actuales y evaluacién del uso y consumo
pasadosy presentes de la energia, basandose en mediciones y otro tipo de datos;

o |dentificacidn de las dreas de uso significativo de la energia;

e |dentificacién de las instalaciones, equipamiento, sistemas, procesos y personal
gue trabaja para, o en nombre de, la organizacidn que afecten significativamente
al uso y al consumo de la energia;

o |dentificacién de las variables pertinentes que afectan a los usos significativos de
la energia;

o Determinacién del desempefio energético actual de las instalaciones,
equipamiento, sistemas y procesos relacionados con el uso significativo de la
energia;

e Estimacién del uso y consumo futuros de energia;

e |dentificacién, priorizacién y registro de oportunidades para mejorar el
desempefio energético.

Se ha establecido un procedimiento para la revision energética POT-P-XX Procedimiento
Revisidon energética SGEn y se mantienen los registros de la revision energética inicial
(POT-F-XX Revisidon Energética Inicial — SGEn) y las oportunidades para el mejoramiento
del desempeno energético de la organizacion (POT-F-XX Registro de Oportunidades de
Mejora).
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6.3. Linea de base energética

PROMIORIENTE establece una linea de base energética utilizando la informacién de Ia
Revision energética inicial (POT-F-XX Revisién Energética Inicial — SGEn), siendo la
referencia para la implementacion del Sistema de Gestion de la Energia, las
oportunidades de mejora y los cambios en el desempefio energético. Para establecer la
linea de base energética, se debe considerar un periodo de recoleccién de datos de
forma mensual, diaria u horaria, dependiendo del area o proceso sobre el cual se haga
la medicién sobre el uso y el consumo de la energia de PROMIORIENTE. Con los datos
obtenidos, se obtiene el indice de consumo, la produccidn critica y la linea meta.

Debido a la importancia de la linea de base para la medicién del desempefio energético,
debe ser actualizada cuando los IDEns ya no reflejan el uso y el consumo de energia de
PROMIORIENTE o se hayan realizado cambios importantes en los procesos, patrones de
operacion, o sistemas de energia.

Los registros de la linea de base energética se documentan en el POT-F-XX Linea de Base
Energética.

6.4. Indicadores de desempeiio energético (IDEns)

Los indicadores de desempefio energético (IDEns) son valores cuantitativos o medidas
del desempefo energético. Deben ser apropiados para realizar el seguimiento y la
medicion del desempefiio energético de PROMIORIENTE.

El procedimiento para determinar y actualizar los IDEns debera revisarse cada afio. Asi
mismo. Los IDEns deberdn revisarse cada afio, junto con la metodologia y compararse
con la linea de base energética.

El desempeno energético comprende los resultados medibles relacionados con la
eficiencia energética, el uso de la energia y el consumo de la energia. Su representacion
conceptual se muestra a continuacion:
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Figura 4. Representacién conceptual del desempeiio energético

El procedimiento establecido para identificar los IDEns estd incorporado POT-P-XX
Procedimiento Indicadores de Desempeno Energético y el registro en el POT-F-XX
Indicadores de Desempefio Energético.

Los IDEns identificados en el SGE de PROMIORIENTE son los siguientes:

Instalacién Indicadores de Desempefio Energético
Unidad uUcC-
nidades compresoras Consumo de gas natural.por caudal de gas KBTU/KPC
12000y UC-12001 comprimido

Tabla 1. Indicadores de Desempefio Energético

Cuando los indicadores de desempefio energético se encuentren fuera de los valores de
las desviaciones aceptables, deben analizarse las causas.

6.5. Objetivos energéticos, metas energéticas y planes de accion para la gestion de
la energia

PROMIORIENTE establece, implementa y mantiene objetivos energéticos y metas
energéticas documentados correspondientes a las funciones, niveles, procesos o
instalaciones pertinentes dentro de la organizacion. Los objetivos y metas energéticas
se estableceran anualmente y deberan guardar coherencia con la politica energética.
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Los objetivos energéticos y metas energéticas seran establecidos y revisados teniendo
en cuenta los requisitos legales y otros requisitos, los usos significativos de la energia y
las oportunidades de mejora del desempeiio energético, identificados en la revisién
energética. Asi mismo, deberdn considerarse las condiciones financieras, operacionales,
comerciales, las opciones tecnoldgicas y las opiniones de las partes interesadas.

Por cada objetivo y metas energéticas se estableceran los planes de accién, los cuales
incluiran la designacion de responsabilidades, los medios y plazos previstos para lograr
las metas individuales, el método para verificar la mejora del desempeiio energético y
los resultados. Los planes de accion establecidos deberan actualizarse anualmente.

El procedimiento para establecer los objetivos y metas energéticos se encuentra
documentado en POT-P-XX Procedimiento Objetivos energéticos, metas energéticas y
planes de accidn SGEn y su registro en el POT-F-XX Objetivos, Metas y Planes de accién.

7. IMPLEMENTACION Y OPERACION

7.1. Competencia, formacién y toma de conciencia

PROMIORIENTE se asegura de que cualquier persona que realice tareas para ella o en su
nombre, relacionada con usos significativos de la energia, sea competente tomando
como base una educacién, formacidn, habilidades o experiencia adecuadas.
PROMIORIENTE identifica las necesidades de formacidn relacionadas con el control de
sus usos de energia significativos y con la operacién de su Sistema de Gestion de la
Energia.

La organizacion proporciona la formacidn necesaria y toma otras acciones para
satisfacer estas necesidades, mediante la aplicacién del procedimiento para
documentado en el POT-P-146_3 Procedimiento Toma de Conciencia.

PROMIORIENTE se asegura de que su personal y todas las personas que trabajan en su
nombre sean conscientes de:

a) la importancia de la conformidad con la politica energética, los procedimientos y los
requisitos del SGEn;

b) sus funciones, responsabilidades y autoridades para cumplir con los requisitos del
SGEn;

c) los beneficios de la mejora del desempefio energético; y
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d) el impacto, real o potencial, con respecto al uso y consumo de la energia, de sus
actividades y cédmo sus actividades y su comportamiento contribuyen a alcanzar los
objetivos energéticos y las metas energéticas y las consecuencias potenciales de
desviarse de los procedimientos especificados.

En el POT-F-XX Competencia, formacion y toma de conciencia, se identificaron los
perfiles, roles y la capacitacién requerida. También se establecié un plan de formacidn
de acuerdo con las necesidades de formacidn identificadas y se determinaron los
mecanismos para la toma de conciencia.

7.2. Comunicacion

La organizacién establece e implementa un procedimiento para la comunicacion interna
relacionada con el desempeiio energético y del Sistema de Gestidn de la Energia, de
manera apropiada al tamafio de la organizacién; asi mismo, se establece e implementa
el procedimiento por el cual toda persona que trabaje para, o en nombre de,
PROMIORIENTE pueda hacer comentarios o sugerencias para la mejora del SGEn.

El procedimiento de comunicacién esta documentado en POT-PL-019_2 Plan Gestion de
Comunicaciones.

PROMIORIENTE ha decidido comunicar externamente su Politica Energética a las partes
interesadas. La organizacidon decide no comunicar externamente el desempefo del
SGEn, el desempefio energético ni sus aspectos significativos de energia a las partes
interesadas.

7.3. Documentacion del SGEn

Los documentos establecidos por PROMIORIENTE del Sistema de Gestidn de la Energia
son los que a continuacién se relacionan:

e Manual del Sistema de Gestion de la Energia: contiene las disposiciones
adoptadas por la empresa para cumplir los requisitos exigidos por la Norma NTC-
ISO 50001:2011, en sus versiones vigentes. En este Manual se establecen el
alcance y los limites del SGEn, los procedimientos requeridos para el
mejoramiento del desempefio energético de PROMIORIENTE, incluyendo la
eficiencia energética, el uso y el consumo de la energia mediante una gestion
sistematica de la energia.
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7.4.

Procedimientos del Sistema de Gestion de la Energia: Procedimientos
requeridos por la Norma NTC-ISO 50001:2011 y complementan el Manual del
SGEn. Dentro de los procedimientos se identifican las actividades, los
responsables y las funciones relacionados con los requisitos de la norma I1SO
50001.

Programa Ahorro y Uso Eficiente de Energia (POT-P-129): Programa elaborado
por la organizacién que contiene el conjunto de actividades a desarrollar para
minimizar el consumo de energia eléctrica dentro de PROMIORIENTE,
planteando como punto inicial el anadlisis de los registros de consumos
mensuales anteriores de acuerdo con las actividades que se realizaban vy al
personal que laboraba en las instalaciones.

Registros: Recopilaciéon que suministra evidencia objetiva de las actividades
efectuadas o de los resultados alcanzados. Contiene los registros requeridos por
la Norma NTC-ISO 50001:2011, como evidencia de la gestion de la energia, cuya
estructura estd definida por los formatos.

Formatos: Documentos normalizado bajo un esquema especifico para la
clasificacién de informacién Técnica y/o Administrativa, de manera que se
facilite la obtenciéon de datos estadisticos. Los formatos se encuentran
relacionados con el Manual y con los Procedimientos del SGEn.

Documentacién de origen externo

Control de los documentos

Los documentos requeridos por la Norma ISO 50001:2011 y por el SGEn deben
controlarse. Para ello, PROMIORIENTE establecié el procedimiento dentro de la
documentacién POT-P-009 6 Norma para la Administracion de Documentos, con la
finalidad de:

aprobar los documentos con relacién a su adecuacion antes de su emision;
revisar y actualizar periédicamente los documentos segln sea necesario;
asegurarse de que se identifican los cambios y el estado de revisién actual de los
documentos;

asegurarse de que las versiones pertinentes de los documentos aplicables se
encuentran disponibles en los puntos de uso;
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e asegurarse de que los documentos permanecen legibles y facilmente
identificables;

e asegurarse de que se identifican y se controla la distribucién de los documentos
de origen externo que PROMIORIENTE determina que son necesarios para la
planificacion y la operacidn del SGEn; y

e prevenir el uso no intencionado de documentos obsoletos, y aplicarles una
identificacion adecuada en el caso de que se mantengan por cualquier razén.

7.5. Control operacional

PROMIORIENTE identifica y planifica aquellas operaciones vy actividades de
mantenimiento que estén relacionadas con el uso significativo de la energia y que son
coherentes con su politica energética, objetivos, metas y planes de accién, con el objeto
de asegurarse de que se efectian bajo condiciones especificadas, mediante:

e El establecimiento y fijacion de criterios para la eficaz operacion vy
mantenimiento de los usos significativos de la energia, cuando su ausencia
pueda llevar a desviaciones significativas de un eficaz desempefio energético.

e Laoperacidn y mantenimiento de instalaciones, procesos, sistemasy equipos, de
acuerdo con los criterios operacionales.

e La comunicacion apropiada de los controles operacionales al personal que
trabaja para, o en nombre de, la organizacién.

Los criterios operacionales y de mantenimiento, deben ser medidos en los intervalos
definidos en el POT-F-XXX Control operacional.

7.5.1. Criterios operacionales

Los criterios operacionales se encuentran definidos en la Tabla 2 y su formato es el POT-
F-XXX Control operacional.

CRITERIOS OPERACIONALES DE CONTROL OPERACIONAL
ACTIVIDAD DE PARAMETRO DESVIACION  POSIBLES CAUSAS  ALTERNATIVAS DE SOLUCION

OPERACION ESTANDAR PERMITIDA DE DESVIACION
Temperatura 174 °F 171°F-177  Relacién de Ajustar la relacién de
del cilindro 1 °F compresién mayor  compresién, aumentando la
a2,96 presién de succion en la

primera etapa




—_~—
- Manual del Sistema de Gestion de la Energia

PROMI
Versién: Cddigo: POT-M-XXX Fecha: Estado:
Elabord: Mervin Uriel |Revisé: Mervin  Uriel |Aprobd: Isabel  Cristina
Villamizar Rivera Villamizar Rivera Galvez Gomez

Cargo: Profesional HSEQ Cargo: Profesional HSEQ Cargo: Gerente Técnica

CRITERIOS OPERACIONALES DE CONTROL OPERACIONAL

ACTIVIDAD DE PARAMETRO DESVIACION  POSIBLES CAUSAS  ALTERNATIVAS DE SOLUCION

OPERACION ESTANDAR PERMITIDA  DE DESVIACION

Temperatura 174 °F 171°F-177  Relacion de Ajustar la relacion de

del cilindro 3 °F compresién mayor  compresién, aumentando la
a 2,96 presién de succion en la

primera etapa

Presion succidn 406 psi 400 psi- 410 Relacién de Ajustar la relacién de

primera etapa psi compresién mayor  compresién, aumentando la
a 2,96 presién de succion en la

primera etapa

Caudal de gas Mayor a 12250 12250 KPCD  Falla del control de  Revisar y ajustar el control del
comprimido KPCD - 13000 caudal de gas caudal de gas comprimido
KPCD comprimido

Tabla 2. Criterios operacionales del control operacional

7.5.2. Criterios de mantenimiento

Los criterios de mantenimiento son los establecidos dentro del POT-PL-021_1 Plan
General de Mantenimiento Estacion Compresora, en lo correspondiente al
mantenimiento predictivo de los motores de combustidn interna WAUKESHA L5794GSI
y los compresores ARIEL JGT/4 y las unidades compresoras, asi como el mantenimiento
preventivo para las unidades compresoras. Su formato es el POT-F-XXX Control
operacional.

7.6. Diseno

La organizacion considera las oportunidades de mejora del desempefio energético y del
control operacional en el disefio de instalaciones nuevas, modificadas o renovadas, de
equipos, de sistemas y de procesos que pueden tener un impacto significativo en su
desempefiio energético.

Los resultados de la evaluacién del desempefio energético deben incorporarse al disefio,
las especificaciones y las actividades de compras de los proyectos pertinentes.
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7.6.1. Criterios de Disefio

Se contemplan los siguientes criterios de disefo:

A. Pardametros de operacién de las instalaciones nuevas de equipos, sistemas o
procesos

e Considerar las oportunidades de mejora aprobadas por PROMIORIENTE, basadas
en la revisidn energética, y los resultados del control operacional.

e Definir los pardmetros tedricos de temperatura, presién y caudal de gas
comprimido, de las nuevas instalaciones del sistema de compresién (unidades
compresoras adicionales)

e Considerar las mediciones de energia y de los pardmetros obtenidos mediante la
tecnologia emPact, incorporada en los motores WAUKESHA L5794GSI

e Estudios técnicos y de ingenieria para los nuevos sistemas de compresion.

e Estudios de viabilidad para el aprovechamiento del calor residual de los motores
de combustion interna WAUKESHA L5794GSI de las unidades compresoras UC-
12000 y UC-12001, mediante la instalacién de recuperadores de calor residual o
turbinas para gas residual, para el aprovechamiento de la energia de los gases
de la combustién, ya sea para el calentamiento del gas combustible o para
generar energia eléctrica en algun proceso de la estacién compresora o para las
unidades compresoras adicionales.

B. Equipos eficientes energéticamente

e Considerar la adquisicion de motores eléctricos tipo explosion proof para
proporcionar el trabajo requerido por los compresores reciprocantes de gas
seleccionados.

e Normatividad aplicable a los motores y generadores explosion proof y las
instalaciones eléctricas para ATMOSFERAS EXPLOSIVAS CLASE | (Gases y vapores)

NORMA TECNICA INTERNACIONAL
NEMA - National Electrical Manufacturers Association
MG1, Motor and Generators
MG2, Safety Standard for Construction and guide for Selection, Installation and Use
of electric Motors and Generators.

ANSI - American National Standard Institute
ANSI 9, Load rating and Fatigue Life Ball Bearings
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ANSI 11, Load rating and Fatigue Life Roller Bearings
ANSI C 50, General Requirements for Synchronous Machines
IEC, International Electrotechnical Commission
IEC 34, Rotating Electrical Machines.
IEC 72, Dimensions and Output Series for Rotating Electrical Machines.
IEC 85, Recommendations for the classification of Materials for the Insulators of
Electrical Machinery and apparatus in Relation to their Thermal Stability in Service.
APl American Petroleum Institute
RP 541, Form Wound Squirrel Cage induction Motors — 250 Horsepower and Larger.
RP 546, Form Wound Brushless Synchronous Motors
UL

UL 1203 Standard for Explosion-Proof and Dust-Ignition-Proof Electrical Equipment for
Use in Hazardous (Classified) Locations

Tabla 3. Normas internacionales aplicables a motores eléctricos explosion proof

C. Disefios para ampliacion de la potencia instalada en la estacion compresora Los
Pinos

e Evaluar las ampliaciones de la potencia instalada con la ESSA E.S.P., para la
entrada en funcionamiento de motores eléctricos tipo explosion proof.

e Evaluarlosresultados de los estudios de viabilidad para la generacién de energia
eléctrica con los gases de la combustiéon de las unidades compresoras UC-12000
y UC-12001, para ser considerados como fuente de energia para las unidades
compresoras adicionales.

D. Garantias de los fabricantes y/o proveedores

e El| fabricante y/o Proveedor debe garantizar la aplicacion de normas
internacionales en la fabricacidn de motores eléctricos tipo explosion proof.

e Elfabricante y/o proveedor debe proporcionar garantia de un afio de operacion
normal o de 18 meses a partir del despacho.

E. Especificaciones técnicas de los equipos, sistemas o procesos

o PROMIORIENTE documentarad las especificaciones técnicas minimas que deben
cumplir los equipos que se van a adquirir, acorde con la normatividad técnica
aplicable.
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7.7. Adquisicion de servicios de energia, productos, equipos y energia

PROMIORIENTE informa a los proveedores que las compras serdn en parte evaluadas
sobre la base del desempefio energético, al momento de adquirir servicios de energia,
productos y equipos que tengan, o puedan tener, un impacto en el uso significativo de
la energia.

Asi mismo, la empresa establece e implementa criterios para evaluar el uso y consumo
de la energia, asi como la eficiencia de la energia durante la vida util planificada o
esperada al adquirir productos, equipos y servicios que usen energia que puedan tener
un impacto significativo en el desempefio energético de PROMIORIENTE.

7.7.1. Criterios de evaluacion
A. Adquisicion de equipos

e Los equipos seran evaluados de acuerdo con la forma de energia, consumo de
energia, costos de energia, inicial y de operacién y mantenimiento.

e La evaluacion debera ser realizada para la vida util planificada o esperada del
equipo, mediante un cuadro comparativo con la informacién suministrada por
los fabricantes y/o proveedores.

e Se debera incorporar una evaluacién sobre las potenciales emisiones de
contaminantes atmosféricos y sus costos, para ser analizados en conjunto con
los demas criterios.

e Para la seleccién de equipos, se tendran en cuenta, ademads, los criterios
establecidos para el Diseiio contenido en el numeral 7.6. de este Manual.

e Se tendrd el formato POT-F-XXX Adquisiciones, para la evaluacidon de los
criterios.

B. Adquisicion de energia

e Seleccionar la forma de energia que se va a contratar (eléctrica, combustibles
fosiles, etc.)
e Para la compra de energia eléctrica, se deben considerar los requisitos para ser
usuario no regulado y la contratacion con generadores y/o comercializadores la
venta de la energia. Se debe realizar una evaluacion con los generadores y/o
comercializadores que ofrezcan sus servicios.
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e Para la compra de gas natural, se realizard de acuerdo con los criterios ya
establecidos para el sistema de compresion.
e Setendrd el formato POT-F-XXX Adquisiciones, para la evaluacién de los criterios.

8. VERIFICACION

8.1. Seguimiento, medicion y analisis

PROMIORIENTE asegura que las caracteristicas clave de sus operaciones que
determinan el desempeiio energético se sigan, se midan y se analicen a intervalos
planificados.

Las caracteristicas clave deben incluyen:

e Los usos significativos de la energia y otros elementos resultantes de la revisién
energética

e Las variables pertinentes relacionadas con los usos significativos de la energia

e Los Indicadores de Desempeiio Energético

e La eficacia de los planes de accién para alcanzar los objetivos y las metas

e La evaluacidn del consumo energético real contra el esperado

La organizacion establece un Plan de medicidn energética, teniendo en cuenta su
tamafio, complejidad y su equipamiento de seguimiento y medicion.

El Profesional de Integridad es responsable por el establecimiento y ejecucion de los
programas de calibracion de dispositivos de seguimiento y medicion incluidos en el Plan
de Aseguramiento y Mantenimiento Metrolégico POT-PL-008. En este Plan se
encuentran las frecuencias de las calibraciones o comprobaciones para los dispositivos
de seguimiento y medicién. Los registros para cada tipo de calibracién estén indicados
en el procedimiento de calibracién correspondiente. Las calibraciones pueden ser
realizadas por proveedores de servicio. El Plan de Aseguramiento y Mantenimiento
Metroldgico POT-PL-008 y la caracterizacidon de Metrologia establecen las disposiciones
para el control de los instrumentos patrones y criticos.

Los resultados del seguimiento y medicién de las caracteristicas principales son
registrados.
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8.2.  Evaluacion del cumplimiento de los requisitos legales y de otros requisitos

La empresa evallia el cumplimiento de los requisitos legales y otros requisitos suscritos
de forma voluntaria por PROMIORIENTE, relacionados con su uso y consumo de la
energia. Esta evaluacion serd realizada semestralmente y de conformidad con el
procedimiento establecido en el POT-P-019_6 Procedimiento Requisitos Legales.

8.3. Auditoria interna del SGEn

Las Auditorias Internas del Sistema de Gestion de la Energia se realiza para:

e Verificar que el Sistema de Gestion de la Energia cumple con las disposiciones
planificadas para la gestién de la energia, incluyendo los requisitos de la Norma
ISO 50001.

e Cumple con los objetivos y metas energéticas establecidos.

e Se implementa y se mantiene eficazmente, y mejora el desempefiio energético.

El profesional HSEQ de PROMIORIENTE, en conjunto con el Profesional de Calidad de
Promigas son los responsables de elaborar el Programa Anual de Auditorias utilizando
el formato Programa Anual de Auditorias Internas POT-F-090, como minimo con un ciclo
anual de auditorias al Sistema de Gestidn de la Energia, considerando el estado y la
importancia de los procesos y las dreas a auditar, asi como los resultados de auditorias
previas.

Para estas auditorias, Promigas contrata con auditores externos que cuenten con las
competencias en el Sistema de Gestion de la Energia, buscando garantizar la objetividad
e imparcialidad del proceso de auditoria.

Para la realizacion de las auditorias internas del Sistema de Gestién de la Energia, se
aplicara la metodologia adoptada mediante el POT-M-001_10 Manual del Sistema de
Gestion de PROMIORIENTE y el proceso de Auditorias Internas documentado en el
Procedimiento para Auditorias Internas del Sistema de Gestion POT-P-041 vy la
Caracterizacién de Auditoria Interna POT-PR-011.

Los hallazgos de la auditoria deben ser redactados en forma tal que se permita la
trazabilidad del incumplimiento y se registran en el formato Hallazgo de Auditoria
Interna POT-F-092. Los hallazgos de los ciclos de auditorias al Sistema de Gestién de la
Energia se constituyen en informacion de entrada para el proceso de Revisién por la
Direccion del Sistema de Gestion de la Energia.
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El Profesional HSEQ es el responsable por su correcta aplicacion, la verificacion de su
efectividad y el control de los registros que de él se derivan.

8.4. No conformidades, correccidn, accidn correctiva y accion preventiva

PROMIORIENTE tiene establecido e implementado Procedimiento de Control de No
Conformidades y No Conformes, en el cual se definen las responsabilidades para
investigar las no conformidades reales y potenciales detectadas y desarrollar las
acciones de mejora, correctivas y preventivas, incluyendo las siguientes:

e Revisién de no conformidades reales o potenciales

e Determinacién de las causas de las no conformidades reales o potenciales

e Evaluacién de la necesidad de acciones para asegurar que las no conformidades
no ocurran o no vuelvan a ocurrir

e Determinacién e implementacién de la accidn apropiada necesaria

e Mantenimiento de registros de acciones correctivas y acciones preventivas

e Revisién de la eficacia de las acciones correctivas o de las acciones preventivas
tomadas

Las acciones correctivas y las acciones preventivas deben ser apropiadas para la
magnitud de los problemas reales o potenciales encontrados y a las consecuencias en el
desempefiio energético.

El seguimiento al cierre de las No Conformidades, al avance de las acciones de mejora
emprendidas y su eficacia, es realizado por el responsable del proceso donde se
encontré el incumplimiento. La organizacion se asegura la incorporacion de cambios
necesarios al Sistema de Gestidon de la Energia.

8.5. Control de los registros

La organizacion establece y mantiene los registros necesarios para demostrar la
conformidad con los requisitos del SGEn y de la Norma ISO 50001, y para demostrar los
resultados logrados en el desempeiio energético. Dentro de la documentacién del
Sistema de Gestion de la Energia de PROMIORIENTE, se han determinado los registros
necesarios.

El Centro de Administracién de Documentos de Promigas establece las directrices para
la recepciodn, codificacién, manejo y almacenamiento de los registros, aplicables tanto al
archivo central, como a los archivos descentralizados. Las responsabilidades de custodia
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y archivo estan repartidas entre la profesional del Centro de Administracion de
Documentos de Promigas y la Profesional de Recursos Humanos y Servicios Generales
de PROMIORIENTE.

Los documentos que se reciben en PROMIORIENTE, de acuerdo a su importancia son
enviados por correo electrénico a los empleados responsables de cada area. El original
de los documentos es enviado a través de correo fisico periédicamente para su
almacenamiento al Centro de Administracién Documental de Promigas. Los registros se
clasifican para asegurar su integridad, acceso, uso y requisitos de respaldo. Segun la
naturaleza del registro éste se ubica en archivadores codificados con las condiciones
atmosféricas apropiadas para garantizar su conservacion fisica y recuperacion oportuna.

La secuencia de las actividades de este subproceso se encuentra definido en el
procedimiento GNA-002-S2 Control de Documentos externos, el GMA-026 Manual de
Recibo y Despacho de Correspondencia Interna y Externa y la politica de retencidn
documental GNA-912.

9. REVISION POR LA DIRECCION

El Gerente General de PROMIORIENTE revisa anualmente el Sistema de Gestién de la
Energia, de acuerdo con el Proceso de Revisién por la Direccién establecido, para
mantener la mejora continua del Sistema.

9.1. Generalidades

La revision del Sistema de Gestion de la Energia por el Gerente General de
PROMIORIENTE, se debe realizar a intervalos planificados para asegurar su
conveniencia, adecuacién y eficacia continuas. Deben mantenerse registros de las
revisiones por el Gerente General.

9.2. Informacion de entrada para la revision por la direccién

La informacién de entrada para la revisién por la direccidon debe incluir:

e Las acciones de seguimiento de revisiones por la direccion previas

e La revisién de la politica energética

e La revision del desempefio energético y de los IDEns relacionados

e Los resultados de la evaluacion del cumplimiento de los requisitos legales y
cambios en los requisitos legales y otros requisitos suscritos por PROMIORIENTE
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e Elgrado de cumplimiento de los objetivos y metas energéticas
e Los resultados de auditorias del SGEn

o El estado de las acciones correctivas y preventivas

e El desempefio energético proyectado para el préximo periodo
e Las recomendaciones para la mejora

9.3. Resultados de la revision por la direccién

Los resultados de la revision por el Gerente General deben incluir todas las decisiones y
acciones relacionadas con:

a) cambios en el desempefio energético de PROMIORIENTE

b) cambios en la politica energética

c) cambios en los IDEns

d) cambios en los objetivos, metas u otros elementos del Sistema de Gestién de la
Energia, coherentes con el compromiso PROMIORIENTE con la mejora continua

e) cambios en la asignacidn de recursos



