A voyage for nireneotor, an experience
of learning across a virtual environ-
ment

Abstrac

The research project “A virtual environment for teacher
training based on the systematization of the training ex-
perience acquired in the years of 2004-2005 under the pro-
ject of “Computers for educating the North-East Region-
UNAB” aims at investigating how the virtual learning con-
tributes to the development of the information culture that
is offered to teachers of different education background
who are teaching in different areas of the country, espe-
cially to those who live in rural areas that geographically
isolated form the mainstream communication. The pro-
ject also aims at introducing the new IT tools, qualitative
investigation tools and the tools of analysing their own
experience so that the results obtained could be used to
improve their teaching environment and their role in the
educational institution. ;

The theoretical foundations underlying the proposal
are: the Conexiones model, the latest achievements descri-
bed in literature on virtual learning environment, the for-
mative investigation results and the theoretical principles
developed by UNAB - Virtual.

The project belongs to the investigations of qualitative
type and is done in accordance with the methodological
principles of the Experience Systematization. The target
audience has heen selected on the basis of the sample cha-
racteristics.

Key words: Cualitative research, Virtual Learning Envi-
ronment, formation of teachers on line, systematization of
experiences.
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Resumen

El proyecto de investigacién “Un ambiente virtual para
formacién de maestros a partir de la sistematizacion de la
experiencia en el proceso de formacién construido duran-
te los afios 2004-2005 en el proyecto Computadores para
Educar Regién nororiente-UNAB” le apuesta a la investi-
gacién por medio de un Ambiente Virtual de Aprendizaje
para avanzar en la construccién de una cultura informdtica
que ponga al servicio de distintas poblaciones de docentes,
especialmente aquellas que se encuentran mas distantes
de los nucleos urbanos.

De la misma manera busca brindar herramientas pro-
pias de las Nuevas Tecnologias de la Informacién y la Co-
municacién, herramientas de investigacién cualitativa y la
reflexién sobre su practica, de manera que estos aspectos
incidan en la resignificacién de su contexto y de los distin-
tos roles que se desarrollan en la institucion educativa.

Los ejes tedricos que sustentan la propuesta son: el mo-
delo conexiones, las tendencias en la literatura sobre Am-
bientes Virtuales de Aprendizaje, los aportes desde la in-
vestigacion formativa y los desarrollos teéricos de UNAB-
Virtual.

El proyecto se inscribe en una investigacién de tipo cua-
litativo y retoma las herramientas metodolégicas propues-
tas por la Sistematizacién de Experiencias para ser desa-
rrollado con una poblacién objetivo, seleccionada a partiv
de un muestreo con un propésito.

Palabras clave: investigaciéon cualitativa, ambientes
virtuales de aprendizaje, formacién de macstros on line,
sistematizacion de experiencias.
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Travesia por nireneotor: una experiencia de
aprendizaje por medio de un ambiente virtual
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Este articulo da cuenta de los avances y construc-
ciones desarrolladas en un proyecto de investigacion
que indaga por nuevas maneras de adelantar proce-
sos de formacién y contribuir en la disminucién de
la brecha digital. Se presenta bajo la estructura de
informe de avance con la finalidad de que los lectores
puedan conocer el proceso mismo desde la rigurosi-
dad exigida por la universidad y puedan desde alli
construir sus propias conclusiones.

El proyecto es una apuesta por reconocer los
Ambientes Virtuales de Aprendizaje como espacios
para el desarrollo de procesos de formacién, especial-
mente con aquellos grupos que por sus condiciones
geograficas y sociales, se encuentran al margen de
la informacién y el conocimiento. Es decir se busca
comprender la manera como se puede contribuir a
disminuir la mencionada “brecha digital” por medio
de los ambientes virtuales de Aprendizaje.

El proyecto busca potenciar y dar continuidad a
los procesos de formacién y aprendizaje que se vienen
desarrollando desde el proyecto Computadores para
Educar coordinado por la Universidad Auténoma de
Bucaramanga a partir del afio 2004 en el Noreste
del pais. De la misma manera, busca juntar y apro-
vechar las potencialidades, tanto del proyecto CPE
_TUNAB - RNO, como la trayectoria e infraestructu-
ra tecnolbgica propuestas por la Universidad, para
dar continuidad y garantizar sostenibilidad de modo
virtual al proceso de formacién de docentes iniciado
de manera presencial, en 10 de las instituciones que
han participado de la experiencia CPE — RNO. Se es-
pera que el proyecto aporte en la construccién de una
cultura informética a partir de la incorporacion de
NTIC en las acciones educativas de cada una de las

instituciones y aporte comprensiones macro en torno
de los AVA como escenarios propicios para la dismi-
nucién de la brecha digital en nuestro pais.

Desde las consideraciones expuestas, la pregunta
que se formulé es ;De qué manera garantizar conti-
nuidad en el proceso de formacién de un grupo de
maestros de 10 instituciones educativas participan-
tes en el proyecto CPE-UNAB-RNO durante los afios
2004 y 2005 sobre la incorporacién de NTIC en sus
préacticas educativas?

La presente investigacién se edifica sobre cuatro
pilares fundamentales: los aportes tedricos y metodo-
16gicos del Modelo Conexiones, los aportes de varias
investigaciones en torno de Ambientes virtuales de
aprendizaje, algunas construcciones sobre investiga-
cién formativa de docentes, los desarrollos teéricos
del modelo pedagégico de UNAB Virtual, y desde
alli, las apuestas de UNAB — Virtual en términos del
desarrollo de Ambientes Virtuales de Aprendizaje.
Cada uno de estos aportes tedricos y metodolégico
ayudan en la comprensién del proceso de investiga-
cién que se desarrolla.

Los lineamientos fundamentales de los pilares se-
fialados son los siguientes:

Del Modelo Conexiones (Zea, Castafion [et al]
2000) toman los principios pedagégicos que desarro-
llan una manera de incorporar las NTICs en practi-
cas educativas para transformar los espacios educa-
tivos; estos principios son:

Primero: En un ambiente de aprendizaje con TIC
es pedagégicamente recomendable incluir como con-
tenido y objetivos, las habilidades necesarias para
aprender con eficiencia.
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Segundo: Es deseable que los estudiantes partici-
pen en la concrecién de los objetivos, con la intencién
de que los hagan propios.

‘Tercero: Un ambiente de aprendizaje con TIC
debe permitir al profesor y al alumno elegir secuen-
cias alternativas y tiempos flexibles para abordar las
actividades de aprendizaje.

Cuarto: Un ambiente de aprendizaje con TIC debe
reunir las tres condiciones necesarias para el apren-
dizaje significativo (Ausubel 1976): significatividad
légica, significatividad psicolégica y disposicién para
aprender significativamente,

Quinto: Un ambiente de aprendizaje con TICs
debe propiciar la contrastacién de ideas y la colabo-
racién constructiva entre los alumnos y el profesor.

Sexto: Debe atribuir al alumno un papel activo en
las actividades de aprendizaje.

Séptimo: Los aprendizajes propuestos deben ser
funcionales.

Octavo: La evaluacién debe permitir al estudian-
te: comprender los objetivos; anticipar las acciones
necesarias para alcanzarlos y hacer propios los cri-
terios con los que pueda juzgar, él y otros, los resulta-
dos de su aprendizaje, sobre todo durante el proceso.

Noveno: La integracién de TIC en un ambiente de
aprendizaje facilita la regulacién del aprendizaje.

La interaccién entre los principios se traduce en
una nueva relacién pedagégica que confiere al am-
biente de aprendizaje una dindmica propia, sobre
todo cuando esas tecnologias de la informacién y la
comunicacién dejan de ser una herramienta que se
incorpora, para convertirse en un escenario de desa-
rrollo.

Lo anterior muestra el paso de ambientes de
aprendizaje a ambientes virtuales de aprendizaje.

‘Sobre Ambientes Virtuales de Aprendizaje Merchén,

C., Salazar, C. (2003) proponen la siguiente defini-
cién:

“Se entiende por Ambiente Virtual de Aprendi-
zaje (AVA) la relacién pedagégica y telemética que
establece un usuario con un conjunto de elementos
instruccionales, tutoriales y tecnolégicos que le po-
sibilitan construir, adquirir y modificar su conoci-
miento y sus estructuras de conocimiento de manera
auténoma y flexible”. (p. 49)

En este mismo sentido, una revisién a la literatu-
ra especializada muestra que son dos las tendencias

a partir de las cuales se aborda el tema de los Am-
bientes Virtuales de Aprendizaje:

_ 1. Desde una mirada a los componentes: Para
Avila, P, y Bosco, M. (2001) éstos son: el estudiante,
el asesor, los contenidos educativos, la evaluacién y
los medios de informacién y comunicacién. Por su
parte Merchan, C., y Salazar, C. (2003) consideran
que los elementos fundamentales de un AVA son: los
agentes, las actividades, el entorno virtual, la retroa-
limentacion y la intencionalidad.

2. A partir del reconocimiento de un cambio
en el paradigma educativo: Los anteriores auto-
res coinciden en que asistimos a un cambio en el pa-
radigma educativo:

Para Avila, P., y Bosco, M., este cambio se pro-
duce porque las NTIC rebasaron al entorno escolar
tradicional.

Para Fernandez, R., [et al] (2001), “Estamos ha-
blando entonces de un cambio de paradigma en la
educacion donde el aprovechamiento pedagégico de
las nuevas tecnologias demanda nuevas formas de
atencién, manejo de nuevos lenguajes, creacién de
nuevos espacios donde se requiere que el alumno
tenga autonomia e independencia, para que él pueda
administrar su tiempo, disefiar una metodologia de
estudio”,

Para Merchan, C. y Salazar C, (2003), “El para-
digma de la escuela estd siendo revalidado frente a la
aparatosa y veloz avalancha tecnoldgica y de las te-
lecomunicaciones (TICs), imponiéndose como moda-
lidad de educacién no formal que supera el arquetipo
del aula de clases y la asincronia de la formacién a
distancia. Con la aparicién de Internet, y el mejora-
miento paulatino pero constante de las plataformas
y los programas computarizados, la formacién a dis-
tancia asincrénica ha derivado en una formacién te-
lematica sincrénica, dada en tiempo real, inmediato
y en espacio virtual”. (p46)

Este cambio, sin lugar a dudas, transforma los es-
cenarios de aprendizaje, en tanto que propone unas
dindmicas distintas de las de la escuela generando,
entre otras, las siguientes transformaciones:

1. En los procesos ensefianza aprendizaje

Avila, P., y Bosco, M (2001). brindan pistas respecto
de los procesos de ensefianza aprendizaje por medio
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de AVA. Para ellas, los medios son una herramienta

‘que apoya los procesos de aprendizaje, pero no son

garantia de los mismos. Con estos planteamientos
coinciden Fernandez, R., y otros, (2001) quienes afir-
man que, si bien mediante las Nuevas tecnologias se
tiene acceso a la informacién, no necesariamente se
logra el conocimiento; por ello afirman que el desafio
se debe centrar en la propuesta educativa dentro de
la que éste estd inmerso, asi como la calidad de los
aprendizajes por abordar. Entonces, no es la tecno-
logia sino el uso didactico combinado con la practica
con/sobre medios lo que puede lograr el desarrollo de
procesos de aprendizaje asertivos.

Precisamente, las tecnologias citadas han ayuda-
do a rediseniar las practicas de ensefianza, a repensar
préacticas convencionales-presenciales y sustituirlas
por pricticas que evolucionan hacia la ensefianza
flexible y el aprendizaje abierto (Salinas 1999-2003)
propios de la educacién on line (Harasim 1990).

En este contexto, la ensefianza entendida como
espacio para impartir la cdtedra magistral a tra-
vés de diversas estrategias didacticas, adquiere otra
connotacién: la de docencia virtual (ensefianza on
line) que se puede definir como “la accién que ejer-
ce el maestro, de acompafiamiento y orientacién al
proceso de aprendizaje de sus estudiantes a partir de
la gestién de personas y grupos y la gestién de cono-
cimiento en un aula virtual que integra servicios de
informacién y comunicacién. La primera, gestion de
personas y grupos, fundamentada en principios de
Interaccién y aprendizaje colaborativo; la segunda,
a partir de acciones como preguntar, sugerir, con-
versar, retroalimentar, propiciar. Dicha accidn, se ve
enriquecida mediante la practica del hilvanado y la
metacomunicacién”.

Hablar de ensefianza On line requiere tomar otro
concepto, aprendizaje abierto, que se asume como un
proceso que se caracteriza porque:

+ Reconoce al estudiante como interlocutor valido.

+ Se acomoda a la forma en que la gente aprende.

+  Ofrece multiples opciones al estudiante.

+ Presenta al estudiante diversas alternativas de
control del proceso.

« Promueve la interaccién.

Bl usuario se atribuye el mérito del aprendizaje.

+ Resalta la competencia personal.

+ Posibilita el aprendizaje descentralizado.
+ Fortalece la autonomia.

Desde esta perspectiva, segin Prieto (1995), la
accién docente en la ensefianza flexible abre nuevos
horizontes que obligan al docente a modificar la dis-
tancia requerida para mantener la tensién (tensién
promotora del crecimiento tanto del estudiante como
del docente) adecuada entre la tradicién y la revo-
lucién, el contenido conceptual y la informacidn, lo
conocido y lo desconocido, la realidad de los estudian-
tes y la realidad del docente, la voz del docente y la
voz del estudiante y el ambiente mismo.

2. Resignificacion de roles; de maestro y de es-
tudiante

Cada vez més las propuestas en el &mbito educativo
estdn encaminadas a que el sujeto, de manera indivi-
dual, sea quien acceda al conocimiento dependiendo
de sus necesidades e intereses, sin la mediacién de
otros; es decir, sin la mediacién del docente como po-
seedor del conocimiento, menos desde una relacién
de cardcter vertical y mas bien mediante un ejercicio
horizontal de ‘co-construccién’ de conocimiento. Esto
da cuenta de la tendencia hacia propuestas centra-
das en los estudiantes, mds que en los docentes. Sin
embargo, se requiere el desarrollo de una serie de
caracteristicas en los estudiantes para que esto sea
posible. Fernandez, R., [et al], (2001), hablan de ma-
yor autonomia, responsabilidad, e independencia; es
decir, de un aprendizaje autogestivo, donde el estu-
diante se conoce en sus maneras de aprender y se
potencia. Eso implica ademds, claridad en las metas,
manejo de las NTIC, despliegue de las propias comu-
nicaciones multimedia para presentar sus produccio-
nes.

En este contexto, surge la pregunta por el papel
del docente, pues parece cada vez menos necesario
y borroso en los ambientes virtuales de aprendizaje;
algunos autores le apuntan a la consolidaciéon de un
nuevo rol de docente. Fernandez, R., y otros, (2001),
por ejemplo, proponen un docente que oriente y pro-
mueva la interaccién, que brinde pistas al estudiante
para lograr el desarrollo de su autonomia a partir de
estos aspectos: como organizarse, como trabajar con
otros, como evaluarse. De la misma manera, estos
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autores consideran que los maestros pueden ser los
planeadores y generadores de nuevos AVA,; es decir,
maestros que posibilitan que el estudiante se apropie
de su proceso de aprendizaje.

Asi, el docente virtual tendra que guiar, aconse-
jar y evaluar el trabajo de sus estudiantes en los
ambientes virtuales de aprendizaje que se han dis-
puesto.

De otra parte, Weil, J. (1998), en su disertacién:
“La Universidad Virtual, la ensefianza no presencial
y el nuevo paradigma educativo’, plantea, que un
componente esencial de la ensefianza on line es un
nuevo tipo de educador; éste es la piedra angular del
proceso ensefianza-aprendizaje, es quien abre cami-
no para la nueva misién de ensefiar y aprender; debe
convertirse cada vez mas en un especialista tematico
en condiciones de integrar la tecnologia para el desa-
rrollo de metodologias especificas para cada area de
conocimiento. El maestro debe desarrollar compe-
tencias para analizar grandes flujos de informacién
con un enfoque educativo. De esta manera propiciara
un estilo de ensefianza menos jerarquizada, menos
vertical y directiva.

También llama la atencién y es valido recuperar

la apreciacién de Tedesco, J. (1998) en su conferen-
cia: “La Educacién y las nuevas tecnologias de la in-
formacién” en que afirma que “a partir de la pareja
experto-novicio, el papel del docente se define como
el de un acompaiiante cognitivo, dedicado a desa-
rrollar una bateria de actividades destinadas a ha-
cer explicitos los comportamientos implicitos de los
expertos para que el estudiante pueda observarlos,
compararlos con sus propios modos de pensar, y evi-
denciar otras miradas”
" Desde los planteamientos expuestos se infiere que
el docente virtual: es quien sugiere, conversa, pro-
picia, pregunta (Unigarro, 2001) acciones tendentes
a abrir el espacio para la formacién y realizar una
educacién con sentido. De esta manera, permite a
los estudiantes construir su propia identidad, para
lo cual, en su rol, debe dominar tres elementos: el
saber qué enseiia, la teoria y practica de los medios,
la tecnologia que usa para comunicarse con sus es-
tudiantes y los procesos de ensefianza para el apren-
dizaje abierto, en su rol de maestro organizativo,
social e intelectual.
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3. El aprendizaje colaborativo

Distintos autores coinciden en que si bien los proce-
sos de formacién mediados por las NTIC requieren
del desarrollo de una gran autonomia del sujeto y de
enormes habilidades de auto-aprendizaje y autorre-
gulacién, estos desarrollos no se quedan en el sujeto
sino que, por el contrario, cada vez mas se avanza
en la construccién de relaciones de tipo colaborativo,
basadas en el intercambio de significados, la cons-
truccién de soluciones de manera colectiva a los pro-
blemas bien sea individuales o colectivos.

En ese mismo sentido, Sudrez (2002), habla del
trabajo colaborativo en términos de interaccién, la
cual ve como principal herramienta para el aprendi-
zaje en la red. Suérez plantea que la red es un medio
y no el recurso para aprender. Es decir, la herra-
mienta real de la red para el aprendizaje y para la
pedagogia es “la calidad de la interacciones que se
pueden desarrollar entre los diferentes agentes edu-
cativos a través de sus hilos”. Replantea entonces la
nocién de red, de una visién plenamente instrumen-
tal que la caracteriza como un conjunto de puertos y
conexiones electrénicas, a una visién social, de inte-
raccién entre agentes.

Parafraseando a Sudrez (2002): “... nuestra pre-
tensién pedagdégica consiste en enriquecer los contex-
tos y procesos de interaccién entre personas a través
de la potencialidad tecnolégica de hoy, conformando
para ello, redes de aprendizaje entre alumnos, vale
decir, hacer invisible la tecnologia para asi dar prota-
gonismo a los procesos de interaccién social”.

En este sentido, y sin descuidar que se estd ha-
blando de un aprendizaje a través de internet, Sud-
rez afirma que las formas de interaccién se dan entre
el usuario y el medio tecnolégico: persona - maquina
y persona—méquina-persona. Esta dltima, implica
la interaccién social a través de una méaquina. Tal
como él lo dice, permite un intercambio, la réplica, la
interdependencia y un trabajo compartido.

Otro aspecto importante que se considera en este
proceso es la investigacién formativa, en tanto que
busca brindar a los docentes participantes en el pro-
yecto, herramientas de cardcter investigativo que les
permitan recoger, mirar y analizar la experiencia
vivida a propésito del proyecto Computadores para
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Educar- UNAB - Regién Noreste en los afios 2004
-2005.

Las investigaciones realizadas en el escenario
educativo con la participacién activa de los docentes
han mostrado importantes transformaciones en sus
practicas.

El principal valor, como propuesta formativa de
este tipo de investigaciones, tiene que ver con que no
se hacen ejercicios ficticios de investigacion, sino que
corresponden a procesos aplicados, por ende reales,
en los que los docentes revisan su realidad a partir
de las categorias determinadas para el estudio y la
analizan para comprenderla y proponer y/o desarro-
llar transformaciones.

En este ejercicio ocurren varios procesos:

- Empoderamiento del docente. Se trata de brin-
darle al maestro las herramientas para que sea
é] mismo quien investigue su contexto educativo.
Ello implica claridad y sencillez en el lenguaje téc-
nico propio de la investigacion, para que se sienta
tranquilo en el ejercicio, utilizando instrumentos
investigativos no tan complejos que se conviertan
en un obstaculo para el desarrollo de la investiga-
cién. De la misma manera el docente debe sentir-
se y saberse un sujeto activo, capaz de recoger la
informacién pero también de tener cierto nivel de
analisis sobre ella.

+ Desestigmatizacién de la investigacién. Por otro
lado, se debe mostrar a los docentes, cémo la inves-
tigacién no es un proceso exclusivo para expertos
aislados del mundo, en grandes laboratorios cien-
tificos. Han de entender que ellos también pueden
hacer investigacién en sus instituciones educati-
vas. La responsabilidad social de los docentes en
este tipo de procesos es grande, por cuanto son
los encargados de la formacién académica de las
nuevas generaciones.

. Descontextualizacién del docente. Si bien esto
suena paradéjico, se refiere al devenir del docente
de su escenario cotidiano hacia el exterior y vi-
ceversa, para convertirlo en un observador de su
practica. Lo cual quiere decir que no queda fuera
por mucho tiempo, sino que sale para cambiar sus
lentes, es decir enriquecer su mirada a partir de
las construcciones teéricas para volver a su esce-
nario, leerlo, reinterpretarlo, pues es él quien lo
conoce generalmente en profundidad.

« Reconocimiento de la experticia del docente. Por
otro lado tiene que ver con que el investigador
debe reconocer que es el maestro quien conoce el
entorno en el que se desempefia. En esa medida,
4] es el experto en su contexto, pues es quien esta
al tanto de la comunidad educativa en general,
asi como de las dindmicas que alli se desarrollan.
Este crédito debe entregérsele al docente, quien
junto con las herramientas antes mencionadas,
indaga su realidad.

Una revisién documental, realizada por Restrepo, B.
(1999) sobre investigacién formativa afirma que
en torno de este topico se encuentran tres descrip-
tores en estrecha relacion; estos son:

+ TInvestigacién exploratoria: “cuyo proposito es lle-
var a cabo un sondeo en articulos, documentos,
investigaciones terminadas, para plantear pro-
blemas relevantes y pertinentes o sopesar expli-
caciones tentativas de los mismos”. la tendencia
de esta es mas hacia la definicién de la investiga-
cion.

. Formacién en y para la investigacion:

“Una segunda acepcién del término Investigacion
Formativa es la de “formar” en y para la investi-
gacién a través de actividades que no hacen parte
necesariamente de un proyecto concreto de inves-
tigacién. Su intencién es familiarizar con la inves-
tigacién, con su naturaleza como busqueda, con
sus fases y funcionamiento. Segiin esta acepcién
se trata de la “formacién” del estudiante, no de
dar forma al proyecto de investigacion. La funcién
insita en esta acepcién es la de aprender (formar
en) la légica y actividades propias de la investiga-
cién cientifica”.

. Investigacién para la transformacién en la accién
o préctica. “aquella investigacién realizada para
aplicar sus hallazgos sobre la marcha, para afinar
y mejorar los programas mientras estédn siendo
desarrollados, para servir a los interesados como
medio de reflexién y aprendizaje sobre sus progra-
mas y sus usuarios”.

El Gltimo descriptor recoge con mas precision las

intencionalidades de este proyecto.
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Ademas de los desarrollos mencionados, en este
proceso la practica investigativa se pone en escena
en un espacio virtual, lo que genera unas nuevas
ganancias para los docentes porque conlleva al desa-
rrollo de una serie de competencias que integran de
manera armonica lo tecnoldgico y lo investigativo. De
alli que la buisqueda de informacién, la organizacién
y el anélisis de la misma, su clasificacién, la capaci-
dad de seleccién de manera critica de acuerdo con las
necesidades, se consolidan desde el ejercicio. De la
misma manera, los docentes desarrollan habilidades
para la socializacién de sus hallazgos, que les permi-
ten integrar diferentes formatos.

Como se trata de un ambiente para el desarrollo
de procesos educativos, se sustenta en el marco de
un modelo pedagdgico, para este caso es el de UNAB
— Virtual.

En dicho modelo se propone una definicién de “lo
virtual” y del papel de la Nuevas Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacién como herramientas
de formacion. '

Lo ‘virtual’ hace referencia a la posibilidad de
escindir el cuerpo, el tiempo y el espacio. Gracias
a los avances de las tecnologias de la informacién y
la comunicacién, ya no es necesario que estos tres
componentes se conjuguen para lograr establecer el
encuentro dialégico. En efecto, es perfectamente po-
sible establecer una relacién interpersonal de carac-
ter educativo sin que se dé el encuentro cara a cara
entre maestro y discipulo; puede haber encuentro
dialégico en un mismo lugar, pero en tiempos distin-
tos; igualmente, las personas pueden encontrarse al
mismo tiempo, pero en lugares diferentes. Lo virtual
admite lo asincrénico y lo sincrénico.

El modelo se desarrolla a partir de la interaccién
entre los siguientes elementos:

* Educacion: se concibe como una accién determi-
nada por el acto conciente del sujeto quien “sabe
lo que hace y desea hacerlo”.

° Estudiante: el modelo educativo de UNAB Vir-
tual se centra en el estudiante. Se le concibe como
un sujeto auténomo, con intereses personales y
profesionales definidos, capaz de aceptar y asu-
mir las exigencias de una formacién de cardcter
no presencial. Con el desarrollo de una serie de
habilidades como abstraccién, pensamiento sisté-

mico, experimentacién, comprensién y colabora-
cién, ademés de andlisis, conceptualizacion, cri-
tica, creatividad, entre otras, que le ayudaran a
progresar en un proceso virtual.

e Aprendizaje abierto: este concepto va de la
mano con la ensefianza flexible. En el aprendizaje
abierto, es el estudiante quien asume su proceso
de conocimiento de manera clara y toma una serie
de decisiones sobre lo que quiere aprender, como
aprenderlo, dénde aprender, cudndo aprender, a
quién recurrir para aprender.

¢ Maestro: una propuesta como la anterior requie-
re un maestro con unas caracteristicas centradas
en el conocimiento del proceso que adelanta, lo
que le brinda la flexibilidad para acomparfiar al
estudiante en su caminar.

e Curriculo: desde el modelo de la UNAB, el curri-
culo opera como traductor, articulador y proyec-
tor. Como traductor pone en acciones contenidos,
relaciones y modos de hacer las aspiraciones de
un proyecto educativo. Como articulador: posibi-
lita la relacién clara y fluida de los elementos que
componen el modelo. Como proyector: brinda cla-
ridad sobre el horizonte hacia el cual se dirige.

e Método: mecanica que se sigue para llegar a los
ideales de formacion. Parte de los ejes eficiencia y
eficacia y se nutre de la comunicacién educativa,
basada en el didlogo entre los participantes a par-
tir del uso de las TIC.

¢ Evaluacion: se concibe como la accién mediante
la cual se observa la evolucién del sujeto en tér-
minos de los aprendizajes propuestos, con el fin
de hacer los ajustes necesarios en el proceso para
que este logre sus objetivos.

e Medios y tecnologias: se refiere al uso con sen-
tido de las Nuevas Tecnologias de la Informacion
y la Comunicacién en el acto educativo. Medios
que operan como puentes entre los estudiantes,
los maestros y el conocimiento.

En el Modelo Pedagégico de UNAB Virtual, se
hace una apuesta por la formacién de maestros. En
ese sentido Villafane, C. (2004), ha recogido los si-
guientes postulados, como base para la formacion:

¢ La formacién de maestros, en modalidad virtual,
abre nuevas opciones para la formacién de los do-
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centes universitarios. Lo anterior construye un

- puente importante para la formacién de docentes
que se encuentran en sus regiones, aunque estos
no sean necesariamente universitarios, en tanto
que, como ella plantea:

“,..les permite no sélo construir los conceptos y
apropiar las temdticas referidas a la formacién peda-
gbgica y diddctica necesaria para ejercer su rol, sino
que también posibilita una relacién directa de estos
con la tecnologia como medio que promueve procesos
de ensefianza- aprendizaje abiertos y dindmicos, ello
le permite al participante visualizar nuevas formas
de entender su propio rol, redimensionar sus concep-
tos sobre la ensefianza, el aprendizaje y su labor en
el fomento de competencias necesarias para respon-
der a las sociedades contemporaneas”.

+ El maestro se piensa como un sujeto integral que
debe ser potenciado en sus diferentes dimensio-
nes; por ello, mediante la formacién se le apunta
a: “Saber conocer: Conceptos y estrategias cogni-
tivas, el Saber hacer: Habilidades, capacidades,
estrategias y procedimientos, Saber ser: Valores,
actitudes y practicas de convivencia mediante el
trabajo colaborativo”.

+ Los contenidos de la formacién docente requieren
articularse a partir del saber pedagégico. En esa
medida se reconoce que el docente tiene un saber,
un campo de experticia desde el cual articula y
resignifica los saberes de otras disciplinas.

+ Las estrategias metodoldégicas que se disefian, re-
quieren llevar al maestro a pensar en su practica
diaria para aprender de ella y confrontarla con
otras experiencias similares.

A partir de estas premisas, el Modelo Pedagégico
de UNAB Virtual sugiere una propuesta didactica
(Villafaiie, C. 2004) para los cursos o ambientes vir-
tuales; busca que cada uno de ellos:

- Surja y se disefie a partir de una intencionalidad
especifica y manifiesta.

« Posea una estructura coherente de contenidos
y unas formas de presentacién y representacion
de los mismos que permitan ser apropiados por
todos los participantes.

+ Plantee unas estrategias didacticas que posibili-
tan el logro de las intencionalidades para las que
fue creado.

+ Prevea el uso con sentido de los medios y recursos
tecnoldgicos de informacién y comunicacion.

+ Proponga dindmicas de funcionamiento, y unos
particulares roles para los diferentes actores que
intervienen en el proceso.

+ Prevea un sistema de evaluacién del aprendizaje
coherente con los propésitos de formacién y con la
naturaleza del contenido por aprender.

De la misma manera, los cursos y ambientes vir-
tuales requieren una serie de acciones y recursos
para el desarrollo de los procesos de aprendizaje,
muchos de los cuales serdn de suma utilidad para
la investigacién, tales como la asesoria y acomparia-
miento permanente al docente; la organizacién de los
cursos por medio de temas o contenidos; herramien-
tas de induccién por medio de las cuales se capta la
atencién, se ubica y se motiva al docente; la profun-
dizacién y ampliacién de conocimientos; la fijacién de
estos, su articulacién por medio de las conversacio-
nes entre los participantes, el contacto con las fuen-
tes de informacién, el intercambio de argumentos, la
construccién colectiva, la socializacién, el intercam-
bio de informacién grafica, la retroalimentacién, los
exdmenes, cuestionarios y tareas, la orientacién, la
integracién, la organizacién y planeacion, el estudio
personal y la contextualizacién.,

En este escenario, la investigacién se propone los
siguientes objetivos:

Objetivo General:

Caracterizar un ambiente virtual de aprendiza-
je para dar continuidad al proceso de formacién
iniciado en  la fase de profundizacion del pro-
yecto de Computadores para Educar , a partir de
la sistematizacién de la experiencia de formacion
vivida durante los anos 2004 y 2005 por maestros
de 10 instituciones educativas participantes en el
proyecto CPE-UNAB-RNO.

Objetivos especificos

. Disefiar y desarrollar un ambiente virtual de
aprendizaje que permita la sistematizacién de la
experiencia de formacién desarrollada durante
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los afios 2004-2005 por CPE-UNAB-RNO, en 10
instituciones educativas participantes en el pro-
yecto.

+ Identificar los elementos que posibilitan la conti-
nuidad de los procesos de formacién CPE-UNAB,
desde una experiencia de acompanamiento vir-
tual.

+ Evidenciar, desde la sistematizacion orientada
bajo la modalidad virtual, la manera como se
realizé en cada una de estas instituciones la in-
corporacién de nuevas tecnologias a partir de la
experiencia CPE-UNAB.

* Identificar, desde la sistematizacién orientada
bajo la modalidad virtual, de qué manera se afec-
t6 el rol del maestro en las 10 instituciones edu-
cativas.

+ Identificar, desde la sistematizacién orientada
bajo la modalidad virtual, como se afectaron los
procesos de ensefianza — aprendizaje en estas ins-
tituciones.

Metodologia

El proyecto se inscribe en una investigacién de tipo
cualitativo y desde alli retoma las herramientas pro-
puestas por la Sistematizacién de Experiencias para
ser desarrollado con una poblacién objetivo, seleccio-
nada a partir de un muestreo con un propdésito.

El trabajo supone la participacién constante de
un grupo de 10 docentes vinculados al proyecto CPE-
UNAB durante los afios 2004 y 2005. Tales docen-
tes que cumplen con las siguientes caracteristicas:
vivieron el acompafamiento educativo del proyec-
to CPE-UNAB, viven en los departamentos en los
cuales se desarrolld el acomparfiamiento educativo de
CPE-UNAB, se manifestaron muy activos durante
el desarrollo del mismo, haciendo evidente su lider-
zago en la institucién educativa.

En este proceso metodolégico, es importante re-
tomar los planteamientos de Jara, O. (1994), quien
reconoce que la riqueza de la sistematizacién radica
en que, al ser procesos humanos, estén llenos de sen-
tido y en esa medida son inéditos.

“Estamos hablando, pues, de experiencias vita-
les, cargadas de una enorme riqueza acumulada de
elementos que, en cada caso, representan procesos
inéditos e irrepetibles. De alli que sea tan apasionan-

te, como exigente, la tarea de comprenderlas, extraer
sus ensefianzas y comunicarlas”. (p. 18)

Son multiples las maneras de desarrollar proce-
sos de sistematizacién. Si bien los diversos autores
coinciden en que se trata de la reflexién de la expe-
riencia, hay puntos de vista divergentes sobre los én-
fasis en ese proceso. Por ejemplo, este mismo autor
plantea que, para muchos investigadores, el centro
del proceso estd en la reconstruccién ordenada de la
experiencia; para otros, en conceptualizar la practi-
ca, para darle coherencia a todos sus elementos, 0 en
hacer de esta experiencia un proceso participativo.

La sistematizacion se desarrollard en dos lineas;
por una parte, se llevara a cabo un seguimiento de-
tallado del Ambiente Virtual de Aprendizaje y, por
otra, desde el acompafiamiento a cada uno de los do-
centes en la sistematizacion de su experiencia,

El ambiente Virtual lleva consigo un compo-
nente participativo; se avanzarid con un grupo de
docentes en la revisién de las comprensiones sobre
el desarrollo del proyecto en CPE — UNAB — RNO
en sus instituciones durante los afios 2004 - 2005,
para llegar a una construccion colectiva acerca de las
principales implicaciones del desarrollo del proyec-
to en lo relacionado con la incorporacién de Nuevas
Tecnologias y las movilizaciones en el rol del maestro
y en los procesos de ensefianza aprendizaje, a partir
de esta incorporacién. De la misma manera, retoma
elementos de caricter cronoldgico, pues seguira orde-
nadamente la experiencia para dar cuenta de ella en
cada una de sus fases. Por otro lado, brindara pistas
a la comunidad de investigadores sobre una forma de
desarrollar experiencias de investigaciéon por medio
de ambientes virtuales de aprendizaje.

En el caso de las experiencias de los docen-
tes el proyecto busca dar continuidad al proceso de
formacién en incorporacién de NTIC iniciado en el
proyecto, ademas de colocarse como observadores de
su experiencia; es decir, como sujetos externos a ella
que entraran a mirarla, a leerla, reconstruirla, ana-
lizarla y resignificarla,

De la misma manera, se busca el desarrollo de un
proyecto de caracter tanto individual, como colectivo,
ya que al interior de la institucién se puede desa-
rrollar con los compafieros, asi como con docentes de
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otras instituciones y de otros Municipios, dentro del

ambiente virtual.
El proceso investigativo comprende fundamental-

mente tres momentos: la bisqueda; la organizacién
y sistematizacién de la informacién (formalizacion)
y, la explicacién (interpretacién), entendida como la
lectura realizada por las investigadores.

En la siguiente tabla se presenta una descripcion
general del proceso investigativo.
1. Bisqueda

Disefio del AVA materiales Web

Guias de disefio

Actividades Técnica/método Instrumento | Entregable
Estudio de los documentos fundamentales Revisién documental RAES Resumen de avance del marco tedrico
de CPE-UNAB
Revision de fuentes bibliograficas Busqueda bibliografica RAES Resumen de avance del marco tedrico
2. Formalizacion
Actividades Técnica/método Instrumento Entregable
| Disefio y produccion de AVA

Puesta en escena del AVA Desarrollo del AVA

AVA on line

* Seleccion de la muestra

Muestra con un proposito

Poblacién objetivo informada

* Definicion del cronograma de actividades de
desarrollo del AVA

Cronograma de actividades del
AVA

* Desarrollo de las fases y actividades propu-

estas en el cronograma experiencia

Sistematizacion de la

Instrumentos de registro

Guias de trabajo disefiadas para
el desarrollo de las actividades
de aprendizaje

Técnicas de recoleccion de
informacion cualitativa

Informe parcial de avances del
proceso de investigacion

Informe parcial de avances del

. Matrices de conglomera- ; : ' N
Organizacion de la informacion obtenida s conceptualegs Software Atlas Ti proceso de investigacion
3. Interpretacion
Actividades Técnica/método Instrumento Entregable
Documento con resultados,

Andlisis de la informacién obtenida Analisis de contenido

conclusiones y discusion,

Elaboracién del informe final Normas APA

Documento
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Estado actual y conclusiones

A la fecha se cuenta con el AVA, centrado en la me-
tafora de un viaje. Esta metafora se construye recu-
rriendo a la literatura por medio de la cual se crea un
territorio llamado Nireneotor, en el que se realiza un
viaje que involucra a los participantes.

Desde el punto de vista del disefio, el ambiente in-
tegra varias dimensiones, entre las que se resaltan
el disefio grafico que traduce y plasma la metafora y
el disefio pedagdgico.

El desarrollo del disefio grafico requiere el reco-
nocimiento de la interaccién comunicativa, supone
la percepcién del entorno del Ambiente Virtual de
Aprendizaje por parte del estudiante y del docente
como un ejercicio de retroalimentacién dado por el
intercambio de informacién (estimulo de los sentidos
-por parte del docente-, respuesta ante el estimulo

Zravesia or

— por parte del estudiante, y viceversa). Gracias al
disefio visual, como una de las manifestaciones del
Ambiente, se generan entonces reacciones indivi-
duales, ayudando a conformar un tejido flexible pero
concreto, que envuelve con imigenes el Ambiente
Virtual de Aprendizaje, ubicandolo asi en un espacio
con caracteristicas de color, forma y sensaciones co-
munes. (figura 1)

Elementos graficos del ambiente

De otra parte, en el disefio pedagdgico se incluyen
unas herramientas de: comunicacién, organizacion y
apoyo, contenidos, evaluacion y actividades de apren-
dizaje, para configurar las condiciones ideales para
el logro de los aprendizajes propuestos, retomando
los desarrollos pilares conceptuales mencionados an-
teriormente.

irencotor:

una experiencia de aprendizaje

Figura 1.

5
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Interfaz de inicio del ambiente. Interfaz que muestra uno de los espa-

cios de trabajo

2} Travesia por Nireneotor, una experiencia

Travesia por Rirengotor, una experiencia de aprendizaje.

Inicio » Gufa del curso

Para tener en cuenta:

£l viajo comienza con |3 entrada a Ajugair-Tierra
de 1a preparacién, pnmer territorio  de
Mirenesrotor. Alli pedran hacerse una idea de todos
las territorios, para gque sepan Cofo avanzar con
sequridad y no se pierdan.

En cada uno de sus lugares encontrardn: en los
tugubres, una lupa para buscar en el interior de
cada uno los conocimisntos y presaberss con los que
arrancan el viaje y pistas para exploracién del
territorio. En los lugares Misteriosos encontrardn ef
Itinerario del visje, para hscerse una idea de los
territorios por los que pasardn y de las actividades a

ejomplos de otros viajes similares que las servirén
para guiarse por la experiencia de otros caminantes,
En los lugares Literarios existen documentos de
viajeros antiguos que se perdieron y antes de
enloquecer dejaron ascritos con diversos astilos
literarios en los que describfan sus vivencias.

El ttempo de p ia en este terr es
de una semana,

ACTIVIDADES

Las actividades propusstas en este primer territorio
buscan Ia organizacién de los viajeros, asi como 13
preparacion de su malats para el Jesarmllo del
visje. Como parte del equipaje se espera que fos
visjeros identi ¥ P sus ctati
frents al viaje,

1.Resuelya el reto de viaie para esta primera parte
del recorrido,

2,Realica 13 exploracion de cads uno de los lugares
que conforman el territorio Ajugair de acuerde con
1as indicaci que se pi a i i
Recuerda que [a ides de esta primera semana es
que nNos yay liarizando con la del
ambiente y que adelantemos una primera reflexion,
Es muy importante darle una mirada general al
ambiente, visitar todo lo que lo compone, con elfo
obtanamos un panoramade lo que se plantea.Se
trata de navegarlo con atencién. Es posible que
surjan algunas inquietudes ai respecto, no dude en
consultar.

o Resuelva el cuestionario que indaga por los
saberes previos con los que inicia el
recorrido, ubicado en Test.

Estudie cuidadosamente el itinerario de visje
que sncuentra en &l lugar Misterioso,
Participe del recorrido por el ambiente, qua se
encuentra en Ligubre.

Compare &l terntorio que estamos explorando
(Hirensctor) ¥ sus lugares con fa “La
pachamama®  ubicada en el lugar
Alucinantes,

Finalmente, en Lilerarios, revise el texto
que presenta un viaje por una zond de
nuestro Pais,

A partir de la exploracién anterier,comparts,
con los viajeros, en el "Foro expectativas
surgidas” las ideas en torno a: ‘gué cree
que pueds suceder en el viaje? dqud s
gustaria que sucediers en el viaje que inicia?
‘cdmo crea que va & aprendar en oste viaje.

Figura 2,

realizar; en los lugares Alucinantes ubicardn

-Uevar al “Foro asesorfa”
'y al"Chat semanal” todas
sus dudss , inquistudes 7
js:&ennclcs sobre ol tema ¥
£
‘que desarrolla, Estos son los
L aspaciosen los que usted
puade solicitar ayuda, o
‘brindaria 3 alguien qus lo
requiera. Es convenients
visitarlos con frecuendia,

pues pueds encontrar luces -

‘para el estudio personal, los

‘ejarcicios individuales y los

(farbs,

Estudiar el material de
apoyo sugendo para cada
recorrido.

‘-Consultar el Cronograma

que le ayuda s organizar su

‘tiempo.

vidades de aprendizaje

)

|
|
|
i
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Como primera fase del proceso de investigacién
por medio del AVA, las investigadoras consideraron
relevante para los docentes participantes, la viven-
cia de una experiencia previa de trabajo con un am-
biente virtual dispuesto en la plataforma de WebCT
, puesto que el AVA con el que se desarrolla el tra-
bajo fue montado en dicha plataforma. Para ello se
propicié su participacién en un curso de induccién a
la modalidad virtual. Este curso tuvo una duracién
de dos semanas. En él, cada uno de los participantes
cont6 con diversos tipos de herramientas de comu-
nicacién, de organizacién y apoyo, de trabajo y de
evaluacién, entre otros, que permitieron a los parti-
cipantes mayor comprension en torno a un proceso
educativo en escenarios virtuales.

El curso tuvo un desarrollo progresivo, de tal for-
ma que al inicio el ingreso de los participantes fue
lento, asi como el ejercicio de lectura de las activi-
dades y la comunicacién con el maestro. Parecia
que ingresaban, permanecian poco tiempo y salian
de la plataforma, pero no se percibia ningin tipo
de trabajo y/o acceso a los materiales, dato que se
obtuvo del seguimiento realizado, con el apoyo de la
herramienta dispuesta por WebCt para monitorear
los procesos.

En general, se puede concluir que este primer
acercamiento de los docentes a la modalidad educa-
tiva virtual resulté muy interesante y enriquecedor
para los estudiantes que participaron, aunque no
se manifest6 una entrega total, permanente y con-
tinuada, sino esporadica, lo que fue evidente en la
respuesta a correos, foros, tareas y en general a los
trabajos propuestos. Es asi como de un total de 14
estudiantes inscritos inicialmente, 10 (el 71%) asu-

‘mieron el proceso asi: 8 (el 80%) estuvieron muy

activos y respondieron a casi todas las actividades,
el resto (2 de ellos), 20% fue bastante timido en sus
ingresos. El 29% no asumid el proceso de trabajo.

La dinédmica frente a las herramientas dispues-
tas fue la siguiente:

Para promover la participacién fue necesario con-
tactar telefénicamente a los docentes y enviar repeti-
dos mensajes de correo que motivaran y propiciaran
su respuesta. Se enviaron varios recursos de caracter
Iadico (un rompecabezas, dibujos curiosos), se cred
un café virtual en donde se colocaron chistes o vi-
deos graciosos, mensajes cémicos o que invitaban a

reir y creaban acercamientos de carécter informal,
propicios para la creacién de un ambiente afectuoso
y cercano.

Igualmente, en el curso de induccién se presenté
el propésito general, el cronograma de actividades,
las cuales a su vez se describieron detalladamente y,
en forma repetida, se mencionaron los compromisos
del mismo, por medio de las herramientas de comu-
nicacién y organizacioén que ofrecia el curso.

En los mensajes de los foros, se resalté la parti-
cipacién de quienes estaban activos y se destacé el
trabajo realizado invitando a otros. A la vez se mo-
tivé a los estudiantes activos para que convocaran
a sus compaferos a trabajar en el curso, lo cual se
considera un indicio positivo para la construccion
de aprendizajes colaborativos y la interaccion en red
que se espera construir con el ambiente objeto de la
experiencia.

Por otro lado, la dificultad més frecuente en todos
los estudiantes fue el manejo del correo, pues veian
el mensaje pero no lo respondian, como suele suce-
der en alguien ya acostumbrado al trabajo en entor-
nos virtuales..

En cuanto a los foros, las conversaciones no ma-
nifestaban hilo conductor, sino rupturas y giros que
daban paso a nuevos rumbos, dejando de lado el in-
terés inicial.

Otra dificultad se manifest6 en aspectos técnicos
relacionados con el envio de tareas; se pudo apreciar
que los correos eran remitidos sin los archivos solici-
tados o enviaban el mismo archivo varias veces o se
equivocaban en el envio cambiando el archivo.

Sumado a lo anterior, se pudo inferir una dificul-
tad relacionada con la familiaridad con este nuevo
escenario de aprendizaje, en tanto no se seguian las
indicaciones en forma precisa; se preguntaba mas
de una vez por la misma actividad o se realizaba de
forma incompleta o incorrecta generando la percep-
cién de no lectura de los materiales propuestos en
el curso.

Sin embargo, es importante resaltar que los nive-
les de lectura y de comprensién fueron aumentando
con el avance en el curso puesto que se desarrollaban
las actividades con mayor agilidad y consistencia y
los mensajes y textos expuestos mostraban mas se-
guridad.

Travesia por nireneolor: una experiencia de aprendizaje por medio de un ambiente virtual

Se infiere que el aprendizaje ha sido complejo
para los docentes, pues ademds de las dificultades
anteriores, tienen limitantes a nivel de la conexién a
Internet, fluido eléctrico y disponibilidad de equipos
en la institucién educativa en donde se encuentran.

Finalmente, se puede sefialar que este proceso de
induccién fue un acierto dentro de la investigacion,
puesto que les permitié a los docentes familiarizar-
se con las herramientas que alli se van a manejar
y comprender la estructura de un ambiente virtual
de aprendizaje en la plataforma de WebCT para, de
esta manera, posibilitar un mejor desempefio en el
desarrollo de las actividades dentro del ambiente.
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The Scientific Competitions in the
process of formation of the school

children

Abstract

When speaking of competition it is emphasized in the
importance that it has for the education, the life and the
world of the work not only the knowledge but, first of all,
the knowledge to do, but without leaving the contents the-
matic. It supposes that educational and the students deve-
lop knowledge, abilities, skills and attitudes to dominate
and to include/understand the different competitions. One
is not to compete! One is which besides to have knowledge,
they know how to use them and to apply them in the ac-
complishment of actions or the solution of problems of the
daily life..

The intention of this article is to promote a reflection
on the development of the scientific competitions. In order
to facilitate it part of the concept of competition and the
relation between knowing, to do and to know. Later the
characteristics of some abilities of thought are mentioned
briefly and finally some directions are mentioned on as the
teacher can orvient the development of the seientific com-
petitions.

Key words: Competition, performance(discharge), mental
skills, critical thought, cognitive tools

Resumen

Al hablar de competencia se enfatiza en la importancia que
tiene para la educacién, la vida y el mundo del trabajo, no
s6lo el saber sino, ante todo, el saber hacer, pero sin dejar
los contenidos tematicos. Ello supone que los docentes y
estudiantes desarrollen unos conocimientos, habilidades,
destrezas y actitudes para dominar y comprender las dis-
tintas competencias. No se trata de competir! Se trata de
que ademas de tener conocimientos, sepan cémo utilizarlos
y aplicarlos en la realizacién de acciones o en la solucién de
problemas de la vida diaria.

El propésito de este articulo es promover una reflexion
sobre el desarrollo de las competencias cientificas. Para
facilitarlo se parte del concepto de competencia y de la
relacién entre saber, hacer y conocer. Posteriormente se
mencionan brevemente las caracteristicas de algunas ha-
bilidades de pensamiento y finalmente se trazan algunas
orientaciones sobre como el maestro puede orientar el de-
sarrollo de las competencias cientificas.

Palabras clave: competencia, desempeno, habilidades
mentales, pensamiento critico, herramientas cognitivas
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L.as Competencias Cientificas en el
proceso de formacioén de los escolares

Maria Piedad Acuiia Agudelo

La tendencia actual en la educacion es promover en
el estudiante el desarrollo de habilidades para traba-
jar en equipo, comunicarse y construir competencias.
Ello implica partir de unos presaberes para realizay
actividades de una manera eficiente y efectiva.

Segin Tobén S. (2004) Una competencia se defi-
ne como la actuacién idénea que emerge en una ta-
rea concreta y en un contexto con sentido. Exige por
una parte establecer relaciones entre el conocimiento
particular puesto en escena y el entorno sobre el cual
se actia y por otra, un dominio de la accién de inte-
grar con sentido.

En 1998, en la Conferencia Mundial sobre la Edu-
cacién, celebrada en la sede de la UNESCO, se ex-
presé que es necesario propiciar el aprendizaje per-
manente y la construccién de las competencias ade-
cuadas para contribuir al desarrollo cultural, social y
econémico de la Sociedad de la informacién.

La UNESCO (1999) define competencia como el
conjunto de comportamientos socio-afectivos y habi-
lidades cognoscitivas psicolégicas, sensoriales y mo-
toras que permiten llevar a cabo adecuadamente un
desempefio, una funcién, una actividad o una tarea.

Mé4s que un conjunto de conocimientos alma-
cenados en la memoria, las competencias también se
definen como “ un saber hacer en contexto”. En otras
palabras, evalian la capacidad de los individuos de
poner en practica habilidades para desenvolverse en
situaciones que se le presenten en la vida.

El saber SER, como lo afirma Tobén S. (2004),
comprende actitudes necesarias para tener desem-
pefios idéneos. Tiene como base la autonomia, la au-
toestima y el proyecto ético de vida de las personas.

El saber HACER constituye el conjunto de pro-
cedimientos necesarios para el desempefio de una
determinada actividad o tarea. Tiene como base la

utilizacién de materiales, equipos y diferentes tipos
de herramientas.

El saber CONOCER est4 conformado por infor-
macién especifica e instrumentos cognitivos relacio-
nados con los diferentes criterios de desemperio.

La competencia estd siempre asociada a un campo
del saber, pues se es competente cuando el saber se
pone en juego, y se lleva a la préactica . Asi, trabajar
en competencias implica pensar en la formacién de
ciudadanos idéneos para el mundo de la vida, quie-
nes asumirdn una actitud critica, un andlisis y deci-
sién responsable y libre y una educacién auténoma,

Niveles de competencia

Con relacién a las Ciencias Naturales determinan
los siguientes niveles ( generales ) de competencia y
sus desempenos.

Nivel 1. Se refiere al reconocimiento y distincién
de los elementos, objetos o cédigos propios de cada
4rea o sistema de significacién. Implica:

» Apropiacién de un conjunto minimo de conoci-

mientos.

« Distincién clara de lo que es propio de un area.

Est4 asociado a los procesos de abstraccion, con-
ceptualizacion y simbolizacién que realiza el ser
humano; por ejemplo, en quimica se considera fun-
damental el conocimiento de los simbolos de los ele-
mentos.

Nivel 2. Relacionado con el uso comprensivo de
los objetos o elementos de un sistema de significa-
cién. Es més exigente e implica:
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