The learning: two different
perspectives from the same process

Abstract

The subject matter to approach in this article is based on
the conception that we have over what implies the lea rning
as itself and how each one of the paradigms of the learning
and the principal theories of each one of them contribute
elements that allow us to obtain a more precise definition
of it, and of the role that we have to recover as educators

when we adopt the definition that fix better to our forms
of teaching.
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Resumen

La temadtica que se trata en este artic
concepeidn que se tiene
como tal y cé6mo cad
zaje y las teorias principales de cada uno d
elementos que nos permiten obtener una
precisa sobre el mismo, y del rol que nos corresponde des-
empeniar como educadores al adoptar la definicién que se
adecue mejor a nuestras formas de ensefianza.

e ellos, aportan
definicién més
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a uno de los paradigmas del aprendi-

El aprendizaje: dos perspectivas
diferentes del mismo proceso
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uccion
%)l:tsxc‘i(:edla antigiiedad el hombredse h:lzrzﬁzusiag: 1()1(;1:
i ué manera aprende; par ' '

gfirzlls :lnegtudio de este proceso, entendiendo tellmsls-
mo como uno de los componentes fundamen : (;ioz
definitorios del desarrollo hur.nano. Much(?sdgs u :
se han hecho y han surgifio Fhferentes pal'a‘ 1gmaerz
teorias acerca del aprenfh,za]fa, pero la_ mejgl me:;rll1 i
en que éste se da seguira siendo ob]et:odei es -y
para muchos todavia. D.e hecho, esta in elerrlguda-
cién sobre cudl es el objeto de estudio de la imo
gogia, ha dificultado siempre su comprension ¢ .
Ciencia. Los educadores nos seguimos cuestlonandi-
cudl sera el mejor método para lograr un aprenSto
zaje efectivo en nuestros a}lt%mnos. Con ese dre%;;1 s
por la objetividad metodologlca,' tan apremat a 2
postmodernidad, atin creemos mgenuan’letzi _c:,i 'ex;ica
posibilidad de instaurar una metodologia i ‘ac e
exitosa para cualquier estudiante, en cua gluleti pa; e
del mundo. De hecho, atin no se hg’ esta dem 0 =
ramente si el objetivo de la educacién ha etser q1 &
nuestros estudiantes aprendan, o que nosotros,

s ensenemos. _
doc]?)r;tits)’sl?iiferentes paradigmas que h'fm surg1$cs>
para explicar los procesos de apre.ndlzgge, foni sal-
respectivas teorias, se pueden distinguir pngc ptis-
mente dos enfoques o modelos: €l enfoque conduc
ta y el enfoque cognitivista.

El tema por abordar en este articulo esta .basa'do
en la concepcién que se tiene acerca de lo que implica
el aprendizaje como tal y cémo cada uno de. los pa-
radigmas y las teorias anteriormente mencionadas
aportan elementos que nos permiten obtener una de-
finicién mas precisa sobre el mismo, y del rol que nos
toca desempefiar como educadores al adoptar la defi-
nicién que se adecue mejor a nuestras forma§ de en-
sefianza, a nuestros objetivos y deseos educativos. De
esta manera, se pretende colaborar con el qlo'ce'znte, a
lograr una concepcién més clara de las posibilidades
que ofrece cada perspectiva. =

A continuacién se mencionan algunas definiciones
de aprendizaje que nos van a permitir adentrarnos
en el tema por analizar.

Desde la perspectiva Conductista.

“Aprendizaje es un cambio relativamente perma-
nente en la potencialidad de la conducta qu’e,s ocurre
como consecuencia de la practica reforzada”, (Kim-

le, 1967).
5 :‘El ap)rendizaje es el cambio duradero en lqs me-
canismos de conducta, resultado de la experiencia
con los acontecimientos ambientales”. (Domjan y
Burkard, 1996). - _

“Se entiende por aprendizaje, el proceso en vir-
tud del cual una actividad se origina o cambia por
la reaccién a una situacién dada, de modo que las
caracteristicas del cambio en la actividad no pueden
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explicarse mediante tendencias innatas de respues-
ta, maduracién o estados transitorios del organismo
(por ejemplo, fatiga, drogas, etc.)”. (Hilgard y Coger,
2000).

“Aprender no es lo mismo que hacer; es modificar
la forma de hacer” (Skinner, 1987).

Desde la perspectiva cognoscitivista o cognitiva.

“El desarrollo de conocimiento es un proceso es-
pontaneo, ligado al proceso global de la ontogéne-
sis...El aprendizaje representa el caso opuesto. El
aprendizaje es provocado por situaciones: por un ex-
perimentador psicolégico; o por el profesor respecto
a algtn aspecto did4ctico; o por la situacién externa”
(Piaget, 1964)

“El aprendizaje es aquella actividad mental del
organismo por la que se alcanza un nuevo estado
cognitivo, de cardcter estable, a partir de un estado
inicial a través de la interaccién con el medio” (Gar-
cia Albea, 1993)

El paradigma conductista y sus teorias

El conductismo es la escuela psicolégica que se basa
en el estudio objetivo y experimental de la conducta;
siendo su objeto de estudio la conducta observable,
en la que el medio ambiente es el factor determinan-
te para que ésta se dé de manera simple o compleja,
también los sucesos contextuales son importantes
para los rasgos de la personalidad y para las apti-
tudes. '

La corriente conductista supuso una auténtica
revolucién en la Psicologia, y que supuso un cam-
bio paradigmético del psiquismo humano. A finales
del siglo XIX, en Europa se concebia la psicologia
como el estudio de las funciones mentales y el in-
trospeccionismo era lo que dominaba la psicologia,
en los Estados Unidos el conductismo cambia ese en-
foque, al considerar que lo que ha de tener aquella
en cuenta es la conducta humana observable, y que
la conciencia hay que dejarla de lado. Desarrolla un
modo diferente de entender la psicologia, basandose
en la observacién objetiva de los hechos. En definiti-
va, planteaban que si la Psicologia aspira a ser una
ciencia, tiene que desechar absolutamente todos los
procesos internos de la mente humana, pues son in-
observables, inmedibles e incuantificables, y ha de

: l :

concentrarse en todas las conductas observables del
organismo.

Se fundamenta teéricamente en el esquema esti-
mulo respuesta, siendo esta el resultado de la inte-
raccién del entorno (presenta el estimulo) con el or-
ganismo (que da la respuesta).

La paternidad del conductismo se le atribuye a
Watson, que en el afio 1913 presenté el manifiesto
conductista. Watson entendia que si la Psicologia as-
piraba a ser una ciencia, debia ser objetiva, y no uti-
lizar més la introspeccién, ya que no habia manera
de medir los resultados de esta, ya era subjetivo. La
conducta debe ser comportamiento externo y visible.
Conducta son todas las reacciones motrices (fisicas) y
glandulares (fisiolégicas) del organismo y estas son,
segun el conductismo, resultado del conocimiento, y
sobre todo del aprendizaje.

Aun considerando a Watson el padre del conduc-
tismo, estaba influenciado por Pavlov, quien conside-
raba que los actos de la vida no eran més que refle-
jos, y por Betcherev, que se interesaba especialmente
por los reflejos musculares. Asi, el condicionamiento
de las conductas cobra vital importancia para la co-
rriente conductista.

El condicionamiento nace del supuesto de que en
los organismos animales, incluido el ser humano,
existen respuestas incondicionadas ante determina-
das situaciones. Adem4s, se pueden reducir algunos
estimulos concretos que generan respuestas muy
precisas del organismo, de manera que se refleja me-
jor la interaccién del ambiente en el organismo. De
esa manera, los comportamientos humanos, mucho
méas complejos que los de los animales, son el resul-
tado de un ciimulo de condicionamientos, tanto cl4-
sicos como operantes. Siendo esto asi, el aprendizaje
del ser humano, desde su infancia es el eje conductor
de las conductas humanas. A partir de esta circuns-
tancia surgen muchas teorias entre 1920 y 1960, que
tratan de explicar el aprendizaje desde esta corriente
conductista, siendo las de Thorndike , Hull, Skinner,
Watson y Guthrie, Tolman, Wolpe, Bandura,... las
mas relevantes.

Para Pavlov el aprendizaje se produce por el con-
dicionamiento cldsico, por la asociacién, en un mo-
mento y en un lugar concretos, de un estimulo con
una respuesta. Plantea una asociacién en el tiempo
y en el espacio, entre dos estimulos diferentes, con-

El aprendizaje: dos perspectivas diferentes del mismo proceso

siguiendo que el organismo reaccione ante un esti-

‘mulo determinado, de manera condicionada, como

reacciona a un estimulo determinado de manera
incondicionada. Observé que existen estimulos que
generaban reacciones esponténeas, incondicionadas
en el organismo, y el que utilizé para sus investiga-
ciones fue la salivacién que se produce de manera
involuntaria cuando se acerca alimento, el estimu-
lo incondicionado, a la boca, Descubrié que esa re-
accion de salivacién se podia presentar tras un es-
timulo cualquiera, siempre que el organismo asocie
ese estimulo con el estimulo que originalmente si
produce esa reaccién. En el caso de Pavlov, consigui6
que unos perros asociaran el sonido de una campana
anunciando la comida, con la comida, por lo que no
era necesaria la aparicién de la carne para que los
perros salivaran, con el sélo sonido de la campana,
los perros reaccionaban salivando. Pavlov consigue
que los perros conviertan un estimulo que produce
una respuesta neutra, en este caso la campana, en
un estimulo condicionado, ya que genera, después de
asociarse temporal y espacialmente, una respuesta
condicionada, igual a la incondicionada que genera
la comida. Ademés, esta asociacién se puede hacer
desaparecer, al no presentar durante un tiempo el
estimulo incondicionado después del condicionado.
Es decir, que se puede llegar a desaprender una aso-
ciacion entre estimulos previamente aprendida.
Posteriormente, Thorndike introdujo el aprendi-
zaje por ensayo-error, y también el término ‘refiaer-
co’, y considera que el aprendizaje se da cuando, a
partir de una respuesta instrumental, se obtiene un
estimulo o logro gratificante o satisfactorio. De las
aportaciones de Thorndike, Hern4dndez (1991) afirma
que se puede deducir que no hay que confundir “prac-
tica con simple repeticién, tantas veces empleada por
los profesores tradicionales (“copiar 100 veces...”) y
no llevarla a cabo sin garantizar que la respuesta co-
rrecta vaya seguida de algtn tipo de recompensa (ley
del ejercicio)’’. Asimismo, considera que no se puede
forzar un aprendizaje sin antes cerciorarse de que
son posibles las respuestas y no hay que esperar que
alguien aprenda o haga algo sin ser recompensado

1 Hernandez, P. (1991). Psicologia de la Educacién. México. Editorial Trillas. P. 100

2 Ibid.. P. 108
3 Ibid. p. 103

(ley del efecto). Hull, propuso el conduc'tismo mole-
cular, pues opinaba que no era necesario que haya
respuesta para que se hable de aprend{‘za]e. En su
hipétesis de la continuidad, propone que El aprendi-
zaje es continuo y acumulativo... de? r_rfanera que de-
bemos seguir reforzando cada aparicién de respues-
ta, en la confianza de que la conducta finalmente se
fortalece™. . .

El maximo representante de'l condu‘ctlsmo, Skin-
ner, establecié un condicionamiento dlfgrer}te al de
Pavlov, que denominé operante, y que d1fer12/1 del de
Pavlov en que las acciones del organismo e‘fl fzst_e son
voluntarias. En el aprendizaje, Skinner dls.tmgue
entre refuerzos positivos y negativos. Los primeros
incrementan la frecuencia de 1‘espu§stas ape'atltl_v‘as
y los segundos, las respuestas de huida o evitacion.
Los refuerzos negativos pueden emplearse como cas-
tigos”s. Explicé el aprendizaje analizando e_l compor-
tamiento, y como este puede .llegar a variar por la
aplicacién de refuerzos o castigos. De esta manera,
Skinner conseguia modelar las (-:onductas ,de lo§ or-
ganismos. Hizo estudios en una jaula que él creo, en
el que la rata al apoyarse en una palanca, logra uri
poco de comida, siendo ese apoyo una respuesta a
refuerzo que supone la comida, logr'ando que la rata
accione la palanca cada vez que quiera comida, Ob-
viamente, si no se da esta respuesta en la rata, no
hay comida, o sea, no hay refuerzo, dejando la res-
ponsabilidad del logro del refuerzo en la Irata, ya que
si no acciona la palanca, no logra 1?1 comida. En este
caso, el refuerzo es consecuencia directa del compor-
tamiento del organismo., De esta manera, Skinner
puede controlar los comportamientqs de las ratas a
través de las consecuencias de las'mlsmas, y esta es
la relacién bésica del condicionamiento .operant?. 'En
definitiva, por medio de su plapteamlento tedrico,
Skinner conseguia que los organismos aumentaran
la frecuencia de los comportamientos deseados, e in-

ibi deseados.
hlbllfé ?:sl::o??as de Skinner na'cié la Ensefianza Pro-
gramada, que tomé su calificativo de la palabrz;1 pr;-
grama, porque la idea central es que el alurymo a de
ejecutar secuencialmente una serie de acciones que
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estan previamente estructuradas. Es decir, ha de se-

guir un programa, de forma que al final del mismo

haya aprendido lo que se pretendia.

Tal como se mencioné anteriormente, surgen mul-
tiples teorias conductistas tratando de explicar estos
procesos de aprendizaje desde el paradigma conduc-
tista, siendo Tolman un claro exponente de ese pro-
ceso: “La mayor aportacién de Tolman, dentro de un
panorama conductista, mecanista y atomista, es la
consideracién de la conducta como propositiva y del
aprendizaje como significativo”™ .

Surgen después las corrientes neoconductistas
postkinnerianas que incorporan otros muchos ele-
mentos a su estructura conceptual, rayando en el
eclecticismo. Destaca entre ellos Bandura y su teo-
ria del aprendizaje social, que tanto ha influido en el
area educativa, y que fue el primer reconocimiento
del conductismo moderno o neoconductismo, a la im-
portancia de factores internos para explicar el apren-
dizaje humano.

A la idea conductista del refuerzo, Bloom (1976)
afnadi6é un feedback correctivo en el caso de las res-
puestas no deseadas. Afiade también el concepto del
“tiexgpo” necesario para que el estudiante llegue a
dominar el objetivo, que puede variar notablemente
de un individuo a otro.

: En definitiva, el cardcter reduccionista del conduc-
t1sm9 es sumamente claro, ya que “reduce el objeto de
la psicologia, desplazando los procesos mentales, y se
centra en la conducta, entendida como las respuestas
que reaccionan ante los estimulos ambientales”.

Por tanto, el conductismo es la escuela psicoldgi-
ca que se basa en el estudio objetivo y experimental
de la conducta; siendo su objeto de estudio la con-
ducta observable, en la que el medio ambiente es el
'fgctor determinante para que ésta se dé de manera
mmple o compleja, también los sucesos contextuales
son 1mportantes para los rasgos de la personalidad y
para las aptitudes.

Ep_el conductismo el aprendizaje se basa en el
condl(.:lonamiento y deja todos los procesos mentales
superiores de lado. Es por esta razén que el conduc-
tismo entra en crisis en los afios cincuentas aunado
a la aparicién de las tecnologias cibernéticas, resul-
tado de la evolucién industrial y de las teorias de la

4 Ibid. p. 109
5 Ibid. p. 97

comun_icacién, y de las fallas empiricas que por su
evolucién el paradigma conductista habia creado. Es
el momento del desbancamiento del paradigma con-
ductista, y la toma de poder del paradigma cognitivo,
con revolucionarias teorias explicativas del desarro-
llo y del aprendizaje.

Al’m.asi, no se pueden despreciar los avances y
aportacmnes que se han derivado de este paradigma,
ni su validez, en algunos aspectos, empiricamente de-
mostrado, pero queda claro que es insuficiente para
explicar todos los procesos de aprendizaje que lleva a
cabo el ser humano, para una vida mejor.

El paradigma cognitivo y sus teorias

Ya se han comentado previamente las razones de la
aparicién de un nuevo paradigma del aprendizaje,
que tratara de dar respuesta a los vacios que refleja-
ba el conductismo.

Segﬁn Bower (1978) el enfoque cognitivo presen-
ta cinco principios fundamentales, que lo diferencian
claramente de cualquier perspectiva anterior:

1- Las caracteristicas perceptivas del problema pre-
septado son condiciones importantes del aprendi-
zaje.

2- La organizacién del conocimiento debe ser una
preocupacién primordial del docente.

3- El aprendizaje unido a la comprensién es més du-
radero. '

4- El feedback cognitivo subraya la correcta adqui-
sicién del conocimiento y corrige un aprendizaje
defectuoso.

5- La fijacién de objetivos supone una fuerte motiva-
cién para aprender.

Son obvias las diferencias que plantea el paradig-
ma cognitivo, frente al conductista. Es una inversién
absoluta de sus principios, donde se recupera la con-
ciencia, el inconsciente, las motivaciones internas,...
y donde la influencia del entorno, basica y fundamen-
tal en el conductismo, pasa a un segundo plano, y se
habla de interaccién entre el organismo y el entorno,
fara el aprendizaje y la construccién del conocimien-
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La primera teoria que se deriva del paradigma
cognitivo, aunque de una manera muy heterodoxa es
la Teoria de la Gestalt.

Wertheimer, Kofka, Kélhler, Wheeles y Lewin
afirman que cuando registramos nuestros pensa-
mientos sobre nuestras sensaciones en el primer mo-
mento no nos fijamos en los detalles, pero después
los colocamos en nuestra mente formando parte de
entidades o patrones organizados y con significado.
De esta manera, cada persona elabora en su men-
te sus propias estructuras y patrones cognitivos del
conocimiento que va adquiriendo. Al querer resolver
un problema piensa y especula comparando patrones
diferentes, a partir de los patrones de resolucion del
problema que tiene almacenados en su mente, y que
va comparando entre si.

La Gestalt traslada del campo de la fisica al terre-
no de la psicopedagogia el “concepto de campo”, que
define como el mundo psicolégico total en que opera la
persona en un momento determinado. Este conjunto
de fuerzas, que interactian alrededor del individuo,
es el responsable de los procesos de aprendizaje.

De todos modos, si ha existido alguna teoria cla-
ramente distintiva y abanderada del paradigma cog-
nitivo, ha sido sin duda la Teoria Epistemolégica Ge-
nética de Jean Piaget.

Para Piaget el pensamiento es la base en que se
asienta el aprendizaje. El aprendizaje consiste en el
conjunto de mecanismos que el organismo pone en
movimiento para adaptarse al medio ambiente. Es
decir, que para Piaget, aprender es conocer, y cono-
cer es simplemente, un proceso adaptativo que el
organismo lleva a cabo, para sobrevivir de la mejor
manera posible a los problemas que le genera el en-
torno donde se desenvuelve.

Piaget afirma que el aprendizaje se efectia me-
diante dos movimientos simultdneos o integrados,
pero de sentido contrario: la asimilacién y la aco-
modacién. Los denominé mecanismos de desarrollo,
mecanismos genéticos ademés, pues se activan en el
momento en el que el organismo entra en desequili-
brio, cuando hay un problema de equilibracién entre
lo que el entorno exige al organismo, y lo que el orga-
nismo puede resolver de ese problema del entorno a
partir de los esquemas de sus estructuras mentales.

Por la asimilacién, el organismo explora el am-
biente y toma partes de éste, las cuales transforma e
incorpora a si mismo. Para ello la mente tiene esque-
mas de asimilacién: acciones previamente realizadas,
conceptos previamente aprendidos que configuran
esquemas mentales, que permiten asimilar nuevos
conceptos. Es decir, consiste en la interiorizacién del
nuevo conocimiento que va a servirle al organismo
para solucionar ese problema de adaptacién que le
planted el entorno.

Por la acomodacién, el organismo transforma su
propia estructura para adecuarse a la naturaleza de
los objetos que seran aprendidos. Por la acomodacién,
la mente acepta las imposiciones de la realidad. Es
decir, que la acomodacién es el proceso de reorgani-
zacién que el organismo realiza, en el &mbito mental,
entre el nuevo conocimiento asimilado, y los conoci-
mientos previos que se encuentran en la estructura
mental del organismo.

La vinculacién entre aprendizaje y desarrollo lle-
va al concepto de nivel de competencia ya que Piaget
considera que para que el organismo sea capaz de
dar una respuesta es necesario suponer un grado de
sensibilidad especifica a las incitaciones diversas del
medio. Este grado de sensibilidad o nivel de compe-
tencia se constituye en el curso del desarrollo del in-
dividuo. Obsérvese que el planteamiento de interac-
cién que se presenta, es del organismo con respecto
al entorno, y no viceversa, que es lo planteado por el
paradigma conductista.

Con Piaget culmina la primacia de la acci6n, pero
una accién orientada, organizada, evolutiva, y pro-
fundamente voluntaria por parte del sujeto, lo que
nos lleva a reconocer al organismo como activo, por si
mismo, genéticamente, y no pasivo ni reactivo a los
estimulos del entorno, como lo planteaba el paradig-
ma conductista.

Como teoria cognitiva importante, sobre todo para
la docencia, por su orientacién especifica a los proce-
sos que se llevan a cabo en el aula, culminamos con
la presentacién de la Teoria del aprendizaje verbal
significativo de Ausubel.

El aprendizaje significativo se opone al aprendi-
zaje mecanico, memoristico, repetitivo, tan desgra-
ciadamente ponderado en la educacién tradicional.
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Ausubel (1978), segtin Hernandez (1991) destaca
dos dimensiones del material potencialmente signi-
ficativo:

1- Significatividad légica (coherencia en la estructu-
ra interna).

2- Significatividad sicolégica (contenidos comprensi-
bles desde la estructura cognitiva del sujeto).

La planificacién diddctica de todo proceso de
aprendizaje significativo debe comenzar por conocer
la estructura mental del sujeto que ha de aprender,
es decir, que hay que conocer si la estructura mental
del sujeto estd preparada para asumir ese nuevo co-
nocimiento,

Pero también, tal como queda demostrado desde
las dimensiones del material, este ha de ser poten-
cialmente significativo para el alumno, es decir, el
alumno debe verlo como vélido para su aprendizaje,
y ademds, no se le debe dificultar relacionarlo con
los contenidos que ya se encuentran en su estructura
mental.

Un aprendizaje significativo se asimila y se retie-
ne con facilidad, con base en organizadores o esque-
mas previos que jerarquizan y clasifican los nuevos
conceptos. También favorece la transferencia y apli-
cabilidad de los conocimientos.

Tal como hemos planteado previamente, des-
de la perspectiva ausubeliana, para que se dé el
aprendizaje significativo deben superarse tres con-
diciones:

1- La materia de aprendizaje debe ser potencialmen-
te significativa, es decir, debe estar estructurada
conformando un todo organizado en el que las re-
laciones entre las partes han de ser significativas
ellas mismas.

2- Puesto que la significatividad del aprendizaje su-
pone una relacién sustantiva entre lo ya conocido
y aquello por conocer, las estructuras previas que
ya posee el sujeto deben contar con la existencia
de ideas inclusoras que actiien como elementos in-
tegradores de los nuevos conocimientos.

3- Finalmente, “el aprendizaje significativo no se
concibe como algo que sucede espontdneamente y

de modo autom4tico; requiere un esfuerzo impor-
tante por parte del sujeto que aprende™,

A partir de lo expuesto hasta este momento, es
légico asociar automaticamente el aprendizaje con la
adquisicién de una conducta nueva, y realizando efec-
tivamente esa conducta. El aprendizaje, obviamente,
se identifica y se demuestra por la aparicién de una
nueva respuesta en el repertorio del organismo. Por
ejemplo, aprender a leer, a manejar un automévil o a
tocar un instrumento musical, Sin embargo, el cam-
bio de conducta implicado en el aprendizaje puede,
también en algunos casos, y sélo desde el paradigma
cognitivo, consistir en la disminucién o pérdida de
una conducta del repertorio del organismo. Por ejem-
plo, aprender a no cruzar la calle cuando est4 el se-
méforo en rojo, a no tomar comida del plato de otro,
0 a no hacer ruido ni chillar cuando alguien est4 in-
tentando echarse una siesta,.. Aprender a contener
respuestas es tan importante como aprender a dar
respuestas, y el hecho de que ciertas conductas no se
lleven a la préctica, o a la realidad, no necesariamen-
te implica que el organismo las desconoce ¥y que no
las ha aprendido.

Continuamente pensamos en el aprendizaje como
un proceso complejo que requiere una préctica espe-
cializada, y que da lugar a formas de conductas so-
fisticadas y llamativas. Hay muchos ejemplos de este
tipo de aprendizaje. Aprender célculo, patinaje artis-
tico, natacién de competicién o una lengua extranjera
conlleva una extensa practica especializada y capaci-
ta a la persona para actuar de una forma que resulta
sorprendente para todos aquellos que carecen de esas
habilidades. Pero hay sistemas de respuestas mucho
més simples en los que el aprendizaje también est4
involucrado. Los investigadores del aprendizaje han
dedicado gran parte de su esfuerzo a estudiar los me-
canismos de aprendizaje de sistemas de respuesta
simples, con la esperanza de que el conocimiento obte-
nido de tales investigaciones les lleve a la formulacién
de principios generales de aprendizaje.

También se espera que la investigacién de siste-
mas de respuesta simples proporcione la informacién
bésica necesaria para el estudio de formas méds com-
plejas de aprendizaje.
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En realidad no existe una definicién del aprendi-
zaje aceptada universalmente. Sin embargo', muchos
aspectos esenciales del concepto de aprendlzg]e_we-
nen recogidos en la siguiente frase: el aprendizaje es
un cambio duradero en los mecanismos de conducta,
resultado de la experiencia con los acontecimientos
ambientales. Son importantes varios aspectos de
esta definicién. Primero, se dice que el aprendizaje
es un cambio en los mecanismos de la conducta, no
un cambio en la conducta misma. ;Por qué definimos
el aprendizaje como un cambio en los mecanismos de
la conducta? La razén principal es que la conducta
est4d determinada por muchos factores ademés del
aprendizaje. Piénsese, por ejemplo, en el acto de co-
mer. Uno come algo segiin el hambre que tenga, el
esfuerzo que haya de realizar para conseguir la} co-
mida, lo que le guste la comida, y si sabe o no d01"1de
estd. De todos estos factores sélo el ultimo implica,
necesariamente, aprendizaje. Este ejemplo ilusfcra la
importancia de la distincién entre el aprendizaje y la
actuacion.

Por actuacién nos referimos a las acciones de un
organismo en un momento concreto. Que un organis-
mo haga una cosa u otra (su actuacién) depende de
muchas cosas. Incluso la realizacién de una respues-
ta simple, como empujar el carro de la compra por un
pasillo, esté determinada por multitud de factores.

Que uno dé o no esta respuesta depe.ende de que
haya un carro disponible, de la motivacién que uno
tenga para usar un carro, de la habilidad para suje-
tar el carro, de la capacidad fisica para empujarlo, de
la capacidad para ver lo que hay delante del carro, y
del conocimiento aprendido sobre cémo funcionan los
carros de la compra. La actuacién estd determinada
por la oportunidad, la motivacién y las capac'idades
sensoriales y motoras, ademads del aprendizaje. Por
tanto, no puede considerarse automaticamente que
un cambio en la actuacién refleje aprendizaje.

La definicién enunciada arriba identifica el
aprendizaje como un cambio en los mecanismos de
conducta para hacer hincapié en la distincion er.xtre
aprendizaje y actuacién. Sin embargo, los investiga-
dores no pueden observar directamente estos meca-
nismos. Lo que ocurre es que a partir de cambios en

la conducta se infiere un cambio en los mecanismos
de conducta. Asi pues, la conducta de un organismo
(su actuacién) se usa para proporcionar pruebas de
que existe aprendizaje. Sin embargo, debido a que
la actuacién estd determinada por muchos factores
aparte del aprendizaje, se debe tener mucho cuidado
al decidir si un aspecto concreto de la actuacién refle-
ja o no refleja aprendizaje. A veces no se pueden te-
ner pruebas de que ha habido aprendizaje hasta que
se establecen procedimientos con test especiales. Por
ejemplo, los nifios aprenden mucho sobre la conduc-
cién de un coche simplemente viendo a otros condu-
cir, pero este aprendizaje no se hace evidente hasta
que se les permite ponerse al volante. En otros casos
se observa en seguida un cambio en la conducta pero
no puede atribuirse al aprendizaje, “bien porque no
dura lo suficiente, bien porque no es producto de la
experiencia con los acontecimientos ambientales”.”
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