EL otro rostro

El enemigo fantasma

* ..Ahora tenemos esta nueva guerra anomala, sin un adversario, sin declaraciones , sin
ejércitos y sin arbitros reconocidos. Pero es guerra. Es necesario entender que el terrorismo
es el nuevo enemigo de occidente, porque es el enemigo de la democracia, que debe ser
combatido sin ambiguedades y sin reticencias para defender las sociedades democraticas
en las que vivimos. Esta guerra es anomala hasta el punto de que no sabemos quién es el
enemigo, donde atacara mafana, qué terreno elegira para el enfrentamiento, qué arma, qué
blanco. Sabemos tnicamente que la democracia es mas fuerte mientras siga siendo ella
misma. Por esto queremos defenderla.”

Stephen king, escritor de ciencia ficcion
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Resumen:

En los procesos eduactivos que desarrolla la Univesidad
Auténoma de Bucaramanga, con un PEI que apunta a la
formacion, se empieza a hablar con insistencia de compe-
tencias, desarrollar competencias, formar en competencias
.. evaluar por competencias. El presente articulo recoge
anotaciones generales en torno al concepto de competen-
cias y su relacién con una propuesta de aprendizaje integral
cuyo propésito es el desarrollo humano.

Palabras claves: Competencia, Aprendizaje, Desarrollo hu-
mano, Dimensiones.

THE COMPETENCES AT UNAB: An esthetic articulation with
concepts of Human Development and Learning.

Abstract:

The Universidad Auténoma de Bucaramanga develops some
educational processes through an institutional educational
project that aims to formation. It is an imperative to talk
about performance: develop performance-based education
and performance-based assessment. The present article
gathers general annotations around the concept of perfor-
mance and its relation with a proposal of integral learning
whose intention is the human development.
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Las competencias en la UNAB:

Una articulacion estética con los conceptos

Desarrollo Humano y Aprendizaje

Margarita Gomez Gamboa
Claudia Patricia Salazar Blanco
Armando Sarmiento Cipagauta

En los documentos del Proyecto Educativo Institucional
- UNAB se expresa claramente el Desarrollo Humano como
proposito. Esto implica que los curriculos de sus programas
deben estar dirigidos a la creacion de condiciones tales
que favorezcan en los estudiantes el desarrollo arménico y
equilibrado de las dimensiones afectiva, intelectual, moraly
fisico - sensible en el contexto de su profesion; por lo tanto
se rechaza de plano el privilegio o sesgo hacia alguna de
ellas y, en su lugar, se organiza y pone en marcha una dina-
mica particular que apoya dicho propdsito. La concepcion de
competencias y, especificamente, de un curriculo centrado
en competencias es fundamental en esa dindmica.

Una apuesta de esa magnitud implica, entre otras co-
sas, optar por ciertos y determinados enfoques coherentes
con la propuesta, para dejar definitivamente aquellos tra-
dicionales que la entorpecen y construir una opcidn insti-
tucional propia, abierta siempre al debate y a la discusion
al interior y al exterior de la comunidad como garantia de
precision y pertinencia.

Es muy importante entonces, en el contexto de la comu-
nidad universitaria UNAB, continuar la tarea de fundamen-
tar seria y cuidadosamente la concepcion de competencias
Y, por ese mismo camino, precisar también la perspectiva
de aprendizaje con la cual se enlaza.

Este texto pretende dar continuidad a la tarea de po-
ner en comin propuestas que se estan desarrollando en la
Institucion y que se ofrecen a la contradiccion y a la pre-
gunta de la comunidad académica para su cuestionamiento,
enriquecimiento y consolidacion. Se abordard, en primer
lugar, el acercamiento a una perspectiva del aprendizaje
integrada a las dimensiones humanas y posteriormente se

' POZO, José Ignacio. Teorias del Aprendizaje. p. 60

mostrard una concepcién de competencia coherente con
esa perspectiva de aprendizaje.

1. El concepto de Aprendizaje

1.1 El origen del conocimiento y las teorias
del Aprendizaje:

Para los propésitos de esta propuesta es importante iden-
tificar, en primer término, las perspectivas del aprendizaje
en el contexto de tres enfoques sobre el origen del conoci-
miento: Racionalismo, Empirismo y Constructivismo.

En el primer enfoque es evidente la irrelevancia del
aprendizaje por cuanto desde esa perspectiva se considera
al pensamiento como la Gnica fuente de conocimiento,
mientras que la experiencia no es fundamental para el
proceso, puesto que el individuo lo que hace es reflexionar,
usar la razon, para descubrir los conocimientos innatos que
yacen dentro de si.

Por su parte el Empirismo constituye la antitesis del
anterior enfoque al plantear la experiencia como (nica
fuente del conocimiento humano. En este sentido el factor
aprendizaje es determinante y se constituye en el lugar del
nacimiento de las teorias del aprendizaje por asociacién :
“[En ésta perspectiva] nuestro conocimiento es solo el re-
flejo de la estructura del ambiente y aprender es reproducir
la informacion que recibimos”.!

Una de las teorias del aprendizaje mas conocida y que
se deriva de la perspectiva epistemolégica Empirista, es el
Conductismo. El principio de correspondencia y el principio

Cuestiones - Revista de la Escuela de Ciencias Sociales, Humanidades y Artes 6-7




Las competencias en la UNAB: Una articulacion estética con los conceptos Desarrollo Humano y Aprendizaje

de equipotencialidad (Cf. Pozo?) son algunos de sus pilares
basicos en los cuales se sustenta. EL primero nos dice que
lo que conocemos es un fiel reflejo de la realidad, por tanto
aprender es reproducir la estructura de esa realidad; de lo
cual se deduce que la ensefianza se limita a presentar de la
mejor manera posible esa realidad para que sea reproducida
por el estudiante; el segundo afirma que los procesos de
aprendizaje son universales sin distingo de tareas, perso-
nas o especies.

Muchos maestros estan adn convencidos de que los
estudiantes aprenden sdlo lo que reciben de ellos y especi-
ficamente en el espacio de encuentro que tiene lugar en el
aula de clase; tanto que, muy preocupados, siempre estén
solicitando aumento de la intensidad horaria para garan-
tizar que el estudiante ‘aprenda mas’. Lo anterior es una
evidencia de como este enfoque esta “vivo” en el ambito
académico de la educacion formal. Este aprendizaje por
asociacién o reproductivo predomina, puesto que se con-
sidera que el origen del cambio es externo y cuantitativo.
Lo que importa es el aprendizaje de memoria, mecanico,
particular, las respuestas definidas, es decir, la inclusion
de nuevos datos al “banco de memoria”,

Por su parte, el enfoque Constructivista, que da origen
a las teorias del aprendizaje por reestructuracion, reconoce
el papel de la experiencia al igual que el del pensamiento
(la razén) en el proceso. De acuerdo con Pozo® éste para-
digma sitdia al aprendizaje en una posicion intermedia a la
de los enfoques anteriores, al presentarlo como producto
de la experiencia, pero tamhbién como reconstruccion. En
éste paradigma el origen del cambio es interno y cualitati-
vo, por cuanto la transformacion tiene lugar en la estruc-
tura del que aprende.

En el enfoque empirista del aprendizaje, el estudiante,
como resultado del contacto con la informacion, acumula
mayor conocimiento (datos) sobre la tematica correspon-
diente, lo cual hace que se amplie su mapa mental; es decir,
conoce mas. En el enfoque constructivista, ademas de ello,
gracias al ejercicio de contacto con el saber, cualifica sus
habilidades y posibilidades como aprendiz, es decir, cambia
su propia estructura.

No hay preocupacion o afan por identificarnos o ‘matri-
cularnos’ en la que algunos denominan ‘moda constructi-
vista’, pero si nos parece importante que se tenga claro que
la perspectiva de aprendizaje en la UNAB, en coherencia

2|BID. p.56

con su Proyecto educativo, definitivamente se aparta del
aprendizaje reproductivo o por asociacién y se acerca a las
teorias del aprendizaje por reestructuracion al comprender-
lo como modificacion de estructuras.

1.2 Un concepto de Aprendizaje en coherencia con el
PEI - UNAB ;

Una definicién de aprendizaje de esas caracteristicas debe
convocar al “movimiento integral” que implica el concepto,
por lo tanto debe hacer alusion a los complejos procesos
que respaldan el desarrollo humano; porque también desde
la perspectiva del Proyecto Educativo UNAB se reconoce
que aprender algo va mucho mas alla de repetir el discurso
impreso en un texto o dicho por el maestro y que la persona
es el principio potenciador de la gestion de aprendizaje,
nocion que humaniza el conocimiento y la educacién en
procura de un ser integral.

Tomamos el aprendizaje como el proceso de construc-
cién de sentidos que permite integrar nuevos saberes e
informacion a los ya existentes, lo cual conlleva una re-
construccién, una re - acomodacién, una re - organizacién
no sdlo en el terreno intelectual, sino también en las demas
dimensiones que integran al ser humano: afectiva, moral y
fisico-sensible.

El aprendizaje, asi entendido, es el fundamento de toda
educacion, porque potencia y orienta el desarrollo de la
persona en todos los campos; es la capacidad especifica-
mente humana de abandonar percepciones no apropiadas y
desarrollar otras mas validas en consonancia con las cir-
cunstancias espacio-temporales del conocimiento. Implica
abrir la mente, el espiritu y los sentidos a las experiencias
para lograr la capacidad de operar sobre el mundo natural y
social desde vivencias individuales en un proceso permann-
te de confrontacion y valoracion de logros.

En consonancia con ello, cuando se presenta un de-
terminado objeto de conocimiento nuestras dimensiones
entran a interactuar:

La afectividad asociada a la tarea se expresa en una
actitud que puede ir desde el rechazo (con lo cual la po-
sibilidad de aprendizaje se desvanece) hasta el agrado o
aceptacion (con lo cual se gana buena parte del proceso de
Aprendizaje, cosa que a veces extrafiamos muchos docen-

3IBID. p. 61. Para nuestro caso las modificaciones o cambios tienen lugar en las dimensiones del ser humano.
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tes). Las experiencias previas de agrado y desagrado, en
relacion con un saber especifico o con el saber en general,
estan respaldando también esa postura actitudinal y, por
lo tanto, nivel motivacional particular.

La Dimensién Moral ya hace rato esta evaluando la tarea
a partir de nuestra escala de valores y, dependiendo de esa
comparacion, le adjudica un valor que puede responder a
un contexto heteronomo (“tengo que hacerlo”) hasta uno
auténomo (“es importante para mi hacerlo”).

La Dimension Intelectual interpreta, desde el saber pre-
vio, el objeto de conacimiento explorando los elementos
que presenta y sus rel.ciones, y comienza todo un juego de
re - interpretacion.

Finalmente, la Dimension fisico - sensible estd presen-
te desde la percepcién de los primeros datos relativos al
objeto de conocimiento; de manera que la receptividad,
la escucha ya estén filtrando el mensaje, luego la habili-
dad lectora lo precisa descubriendo cddigos y relaciones;
posteriormente serd en la expresion oral, en la expresion
escrita y, en general, en la actuacion del estudiante que se
traduce la calidad del aprendizaje.

Asi, cada vez que el ser humano aprende algo, en el sen-
tido estricto del término, hay un ejercicio del pensamiento
que produce un cambio en sus contenidos (reorganizacion
del “mapa” de relaciones entre los conceptos implicados);
también hay un ejercicio de los afectos y los valores que
conducen a modificaciones en la actitud al tornarse impor-
tantes positiva o negativamente los elementos o concep-
tos nuevos y, al integrarlos, adquieren un nuevo valor, un
nuevo sentido; de la misma manera hay una transformacion
en las acciones asociadas al objeto de aprendizaje (desde
expresar de viva voz nuevas relaciones entre conceptos
hasta mostrar productos y acciones que muestran los nue-
vos alcances conceptuales).

Como consecuencia de la confluencia de estas dimen-
siones en el aprendizaje se obtendran, potencialmente,
resultados como los que se expresan a continuacion, de-
pendiendo siempre del grado de relacion entre ellas y la
tarea especifica:

En la Dimensién afectiva nuevas y sucesivas tonali-
dades que van marcando intereses y motivaciones hacia
determinados segmentos del aprendizaje en el contexto del
alcance del conocimiento; también, en ese contexto, el re-
conocimiento de la propia valia dada la la calidad del ejer-
cicio de conocerse; en la Dimension Moral la consolidacién
de la escala de valores o, su replanteamiento para nuevas
posibilidades de desarrollo; en la Dimensién Intelectual

son tanto los nuevos conceptos como las ampliaciones de
los ya existentes y su integracion a la red previa de rela-
ciones; finalmente, en la Dimension fisico - sensible, este
resultado se evidencia en una mayor receptividad, una afi-
nacién de la escucha, un desarrollo de la habilidad lectora,
de la expresion oral y escrita, y de la capacidad expresiva
en general; todo lo cual posibilita mayor permeabilidad al
entorno y, desde alli, mayores posibilidades para la creati-
vidad y la produccién.

Es preciso aclarar aqui que las caracteristicas de la
“tarea” o del tipo especifico de material sobre el cual tie-
ne lugar el ejercicio de aprendizaje, determinan la mayor
participacion de algunas dimensiones sobre otras; es decir,
todas participan en el proceso de aprendizaje, sélo que
algunas de ellas se muestran con mayor fuerza y probable-
mente otras se “ocultan”:

Si la tarea o material de estudio se centra en contenidos
éticos (principios, valores, desarrollo moral) salta a la vista
la participacion de la Dimension moral y nadie dudaria de
la presencia también de la Dimensién Afectiva e incluso
de la Intelectual, porque el interés o el gusto asi como la
comprension de las ideas, respectivamente, son elementos
que inevitablemente se reconocen como apoyos del proceso
de aprendizaje. No ocurre lo mismo con la Dimension Fisico
- sensible, por cuanto su “‘compromiso’, cuando se mira de
soslayo, deviene sutil y tenue; sin embargo, una mirada
mas rigurosa llevara a reconocer la importancia de su par-
ticipacion en términos de sensibilidad, atencion, escucha
y, en general, de “postura organica” para el aprendizaje.

Ahora, si el ejercicio de aprendizaje se centra en acti-
vidades de tipo fisico (movimientos que acompaian una
secuencia de pasos en una danza o un baile, la secuencia
de movimientos necesaria para dibujar un plano a escala
0 para operar una maquina sofisticada, por ejemplo), se
reconoce, por supuesto, una evidente participacion de la
Dimension fisico — sensible y es relativamente facil reco-
nocer la participacion de la Dimension Afectiva; no ocurre
lo mismo con la Intelectual y, tal vez, se intuye con mayor
recelo, la contribucion de la Dimensién Moral. Sin embargo,
hay unos elementos de interpretacion y de memorizacion
(de la secuencia de pasos, por ejemplo) que estan presen-
tes y, de igual manera, un componente especifico que le
asigna un valor a ese aprendizaje.

Con esa aclaracion continuamos afirmando que sélo si
tiene lugar ese “movimiento” integral podemos hablar de
que “se ha hecho nuestro” un objeto de conocimiento, es
decir, se ha aprendido. Estas son las condiciones que se

Cuestiones - Revista de la Escuela de Ciencias Sociales, Humanidades y Artes




30

L

Las competencias en la UNAB: Una articulacion estética con los conceptos Desarrollo Humano y Aprendizaje

requieren para que se pueda hablar de aprendizaje en sen-
tido estricto.

2. La Competencia: una oportunidad de integracion

EL concepto de competencia se ha interpretado como sinéni-
mo de capacidad o destreza en un contexto especifico y fren-
te a una tarea concreta; también como punto de encuentro
de capacidades, habilidades y conocimientos que participan
mancomunadamente a la hora de abordar, asimilar y expresar
un contenido en circunstancias determinadas.

La importancia del concepto y la actualidad que ha
cobrado en los @mbitos académicos han permitido explorar
algunas versiones, cercanas a las caracteristicas de nuestro
proyecto, que han alimentado la nuestra. Veamos:

“Una actuacion idonea que emerge en una tarea
concreta, en un contexto con sentido [...] la com-
petencia esta siempre asociada con algin campo
del saber, pues se es competente idéneo en cir-
cunstancias en las que el saber (6 los saberes que
convergen) se pone(n) en juego. [...] Trabajar en
competencia implica pensar en la formacion de ciu-
dadanos idéneos para el mundo de la vida, quienes
asumiran una actitud critica ante cada situacion,
un anélisis y una decision responsable y libre y una
idea de educacion autdonoma, permanente, profun-
dizando en aquellos aspectos que ellos mismos
determinen”.*

“Conjunto de condiciones necesarias para compren-
der las reglas y las estructuras de un conocimiento
especifico y poder interpretarlo, aplicarlo y trans-
formarlo” °.

Si aceptamos, como se afirmé arriba, que en la competencia
participan mancomunadamente las dimensiones afectiva,
intelectual, moral y fisico - sensible, para captar, percibir
y asimilar determinado objeto de conocimiento, en circuns-
tancias determinadas y en el contexto de la revision de las
anteriores versiones, podemos afrimar que “el despliegue
armoénico de dichas dimensiones se logra, para el caso

de la UNAB, mediante el curriculo que la Universidad ha
propuesto en competencias de formacion, entendida estas
como la aptitud para ejecutar una actividad determinada
(PEI - UNAB, p. 21) y, para el caso del disefio curricular
considerados en cinco etapas: De entrada, Ser Ciudadano,
Ser Disciplinado y Ser profesional.” ¢

Esta concepcion concuerda con la de aprendizaje inte-
gral antes presentada; puesto que son las competencias las
que ponen en juego estudiantes, docentes, investigadores,
etc. para aprender; asi sea desde una sencilla secuencia
de movimientos hasta el complejo tramado conceptual
que constituye una disciplina o parte de ella. Es decir, nos
apoyamos en la competencia, expresion del nivel de desa-
rrollo de las dimensiones, y como resultado del ejercicio de
aprendizaje, las desarrollamos.

3. Las competencias en el curriculo UNAB

Ahora, ;como se relaciona la perpectiva anterior con las
competencias Ser Ciudadano (Ser), Ser Disciplinado (Saber)
y Ser Profesional (Saber hacer), que se convierten en una
propuesta de recorrido, en el pregrado, para el estudiante
y para la academia, de acuerdo con el P.E.I UNAB?

La competencia de entrada permite diagnosticar las
habilidades y destrezas del estudiante que ingresa para
determinar su nivel de formacion y disefar las estrategias
educativas que garanticen su desarrollo.

La competencia Ser Ciudadano, tiene que ver con la
ubicacion del estudiante respecto a su propia vida, la uni-
versidad y el mundo; es el espacio en el que el estudiante
interactdia consigo mismo, con la institucion, con su profe-
sion y con el mundo como punto de entrada a lo que sera su
proceso de formacion, del cual es responsable.

La competencia Ser Disciplinado, privilegia el desarrollo
disciplinar con el fin de sustentar la fundamentacion cien-
tifica y técnica que convergen en su profesion.

La competencia Ser Profesional, cierra el ciclo de for-
macion para propiciar el saber hacer en la produccion, la
gestion, la investigacion y la fundamentacién conceptual
sobre la cual se construye su accién en la sociedad

Estas competencias constituyen una propuesta de
acompafiamiento a la evolucion del estudiante a lo largo

4 BOGOYA M., Daniel et al. Competencias y proyecto pedagégico. p. 9-11
5 GONZALEZ AGUDELO, Elvia Maria. Conferencista invitada al encuentro interfacultades

$ Documento interno Linea de Expresion, Junio 14, 2002
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de su formacion. Implica que el curriculo cree condiciones
tales que constribuyan a su desarrollo.

La clave para comprender el alcance de cada una de las
competencias y el conjunto que ellas forman, esté en la fle-
xibilidad y complejidad de su articulacion: no se refieren a
una construccion lineal. Simplemente su aparicion por nive-
les marca el énfasis que se realiza en algiin momento de la
formacion del profesional en cada una de ellas, sin que ello
implique dejar de incentivar el desarrollo de las siguentes.

En otras palabras, la competencia en esos niveles se
da en términos de énfasis y no de absoluto. No se trata de
que, después de los primeros semestres, el ser ciudadano
(Ser) se abandone, ni que se entienda que este proceso
ya esta acabado en el estudiante; simplemente, dados los
contenidos y los propésitos del plan de estudios, el énfasis
se sitlia en otra competencia. Igual ocurre con las demas.

Veamos como se articula el concepto de competencia
que se viene manejando, desde el inicio de este documen-
to, con estas tres competencias (Ser Ciudadano, Ser Disci-
plinario, Ser Profesional):

La competencia Ser Ciudadano “situada” en los primeros
semestres se apoya, como todas las demés, en las dimen-
siones intelectual, afectiva, valorativa y fisico - sensible;
se “especializa” en la mirada hacia si mismo, en el auto
- conocimiento, en la ubicacion del estudiante en la vida,
en el mundo de la universidad y en el de la profesion; por
lo tanto, reclama con mayor medida, y sin excluir a las
demas, a las dimensiones afectiva y valorativa. En sintesis
esta competencia enfatiza en la autonomia afectiva, moral
e intelectual de la persona.

A su vez, en estos mismos semestres, se encontraran te-
mas que corresponden a las competencias que se enfatizan
mas adelante (disciplinarios y profesionales); entre otras

se justifica su presencia en estos primeros niveles porque
“alimenta” esa ubicacién inicial del estudiante, fundamen-
tal para el proceso que sigue. 2 S,

Por su parte la competencia Ser disciplinario se “es-
pecializa” en la mirada “hacia afuera”, hacia el entorno,
especificamente hacia el saber propio de las disciplinas que
convergen en su profesién; por lo tanto convoca en mayor
medida, nunca con exclusividad, a la dimension intelec-
tual. De la misma manera que en la anterior competencia,
los temas ciudadanos y profesionales que se “cruzan” en
ésta etapa media contribuyen a alimentar el sentido y la
importancia del rigor disciplinario.

En los Gltimos semestres del proceso de formacion en
pregrado, la competencia Ser Profesional concentra su mi-
rada en la calidad de la produccion, en el manejo de las
estrategias, instrumentos y herramientas que confluyen
en el “actuar” profesional. Convocaria por tanto en mayor
medida la dimension fisico - sensible. En el mismo sentido
que las competencias anteriores, los temas disciplinarios y
“ciudadanos” que se articulen aqui alimentarian y contri-
buirian al sentido y a la calidad de ese actuar.

Para culminar,-en el contexto del Proyecto Educativo y
para los propésitos de formacion del pregrado, comprende-
mos las competencias como la actuacion o el desempefio
creativo y pertinente de la persona en la resolucion de una
situacion determinada en un contexto especifico y que es
la expresion del grado de desarrollo de las dimensiones
afectiva, intelectual, moral y fisico - sensible que respalda
una calidad del ser (competencia ser ciudadano), del saber
(competencia ser disciplinado) y del saber hacer (compe-
tencia ser profesional). De ese desempefio se pueden prefi-
gurar los indicadores que los equipos docentes tendran en
cuenta para evaluar las competencias.
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