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PREFACIO

El programa de Comunicacién Social de La UNAB presenta a consideracién de los lectores
una compilacién de contenidos teméticos de especial interés y actualidad social y
politica, propuestos como resultado del trabajo investigativo que como tesis de grado en
2010, realizaron los alumnos de los énfasis de Periodismo y Comunicacién Organizacional.

A través de “Cuadernos de Comunicacién” reafirmamos nuestra voluntad de realizar y
difundir el hecho investigativo que desde las aulas y con el acompaniamiento docente Lo
promovemos en los estudiantes como condicion de rigurosidad en su formacién y como
un importante ingrediente de vinculacién de la Universidad con La sociedad.

Es pertinente sefialar que en nuestra labor de formacién profesional y en la generacion de
conocimiento, reconocemos basicamente dos tipos de investigacion: La formativa y La investigacidn
en sentido estricto, y por ello reiteramos el papel de ambas formas de averiguacién como uno
de los ejes fundamentales del Proyecto Educativo Institucional de la UNAB.

En los primeros 15 afios de nuestro programa de Comunicacién Social, que dio origen a la actual facultad de
Comunicacion y Artes Audiovisuales, el hecho investigativo fue asumido a partir de los trabajos de grado que
integraron una actividad conjunta de docentes y estudiantes, y que motivaron un permanente andlisis de los
fenémenos sociales que afectaron La regién y el pafs, desde La mirada de la comunicacién.

Las continuas exigencias y estandares de calidad en la formacién de La acreditacion nacional en 2002
profesionales de La comunicacién en Colombia definieron, posteriormente convocéd la  autoevaluacion del
como imperativo nuestro, el establecimiento de lineas de programa y permitié determinar la
investigacion, tales como Comunicacién y Ciudad, Comunicacién y necesidad de hacer mayores esfuerzos,
Educacién, y Comunicacién Organizacional, como rutas bésicas de tanto en la investigacién formativa
indagacién. Estas lineas fueron regentadas por las asignaturas de como en la encauzada al nuevo
Anteproyecto de Produccién y Taller de Produccién |, 1l y 111 conocimiento en sentido estricto.

Surgieron tres espacios curriculares fundamentales aln vigentes: néicleos integradores, lineas
de investigacion y semilleros de investigacién. En los primeros, Los estudiantes llevan a cabo, en
cada semestre, ejercicios de investigacion disefiados y acompafiados por equipos docentes del
ciclo correspondiente. En los segundos se elaboran trabajos de grado de cardcter investigativo
que se desarrollan en los cursos secuenciales como son Proyecto en Comunicacién | a IV, en
los niveles sexto a noveno. Una tercera opcién La constituyen los semilleros de investigacién,
que promueven en los alumnos su formacién investigativa de manera voluntaria, acompafiando
nuestros procesos de investigacion en sentido estricto.




Este trabajo, cumplido con alta exigencia bajo supervisién
docente y con pardmetros de rigurosidad académica, ha sido
un hecho que nos diferencia y califica en los contextos
nacional e internacional, y nos ha permitido obtener la
acreditacién como un especial reconocimiento, tanto del
Ministerio de Educacién Nacional como del Consejo
Latinoamericano de Acreditacion de la Educacion en Estudios
de Periodismo (Claep), filial de la Sociedad Interamericana de

"»o

En cuanto a la investigacién en sentido
estricto, se formulan proyectos cuya
pretension es realizar un andlisis de los
fendmenos e impactos de la comunicacién
en esta parte del pais. Las propuestas
responden a tres lineas de investigacion:
Organizaciones, Medios y Conflicto. En la
primera se analiza el papel de la

INTRODUCCION

por JAVIER AUGUSTO FERREIRA JIMENEZ’

En el marco de la catedra de formacién en investigacién, el programa de Comunicacion
Social de la UNAB promueve la realizacién de proyectos de investigacion como

Prensa (SIP). comunicacién en el desenvolvimiento de

organizaciones privadas y pUblicas, en la

segunda, el papel de los medios en procesos sociales y en entidades de diverso orden;

y en la tercera, un entendimiento de la cultura como campo de batalla por el sentido,

y se ocupa tanto del conflicto armado colombiano como de conflictos no armados
propios de los procesos sociales de comunicacion.

En los dltimos cuatro afos, con el apoyo de La Direccién de Investigaciones UNAB, se ha
realizado un permanente trabajo de observacion ala funcién que los medios de comunicacion
cumplen en la produccion de significaciones y en la construccién y reconstruccion de
identidades culturales regionales. Se destacan como buenos resultados los trabajos:
‘Historia de la televisién: aproximacion a la comprension de La television plblica en
Colombia (1953 - 1957)", realizada por el profesor Julio Eduardo Benavides Campos. Asf
mismo, “Benditos y adorados sean los mi-dios de comunicacién: re-configuraciones de Lo
sagrado en la sociedad colombiana’, del profesor Roberto Sancho Larrafaga y el
Observatorio Regional de Medios de Informacién y Comunicacién (Ormic), con la
coordinacion del profesor Manfry Gémez Ditta.

Gracias a la constancia en nuestra labor de formacion en investigacién, en 2010
tuvimos el honor de ser exaltados con el Premio Nacional de Periodismo del Circulo
de Periodistas de Bogota (CPB) en Lla modalidad Mejor Tesis de Grado, concedido por
el trabajo “EL cambio del lenguaje impreso a digital en Vanguardia Liberal”, de las
estudiantes Laura Luna, Catalina Ramirez, Laura Rojas y Adriana Serrano.

Serd prioritario en los contenidos de los proximos nlmeros de nuestra publicacién
‘Cuadernos de Comunicacién” la presentacion de contenidos teméticos resultantes
de la labor de indagacién habitual de nuestros docentes y alumnos, que buscan,
esencialmente, aportar al mejoramiento social de nuestra regién y del pafs, y
también a la construccién de diagndsticos y nuevos escenarios de conocimiento
desde el infinito universo de la comunicacion social.

IVAN DARIO MONTOYA OSORIO
Decano Facultad de Comunicacién
y Artes Audiovisuales

componente del desarrollo de las competencias de sus estudiantes en este campo,
tanto del énfasis Organizacional como el de Periodismo. En las asignaturas Proyecto de
Investigacién en Comunicacién L, 1L, 11l y IV los estudiantes comienzan desde la
presentacién de una idea que pretende dar solucién o explicacion a alglin problema
comunicativo, pasan por La elaboracién de un anteproyecto hasta llegar a la consolidacion
de una investigacién que trae como resultado un documento que ademas de presentar
dicha problemética propone soluciones y escenarios de incidencia desde el campo
comunicativo. Es, de esta manera, una oportunidad para pasar de la academia a la
extension, con proyectos aplicables en el contexto.

Para este némero de "Cuadernos de Comunicacion’
se presentan los resultados de tres tesis de
grado sustentadas en el primer semestre
académico de 2010. La primera de ellas es un
anélisis de discurso del politico santandereano
Luis Carlos Galan Sarmiento, en el cual se
buscan los valores que el lider plasmaba en sus
pronunciamientos realizados al comienzo de su
carrera, interrumpida el 18 de agosto de 1989,
cuando fue victima de un atentado en la plaza
principal de Soacha (Cundinamarca). En segundo
lugar se presenta el anélisis realizado a la obra
de la artista plastica colombiana Beatriz
Salcedo, como una forma de representacién del
conflicto colombiano y a partir de allf, del arte
como otra manera de comunicar la realidad
nacional. La tercera tesis que comprende estos
‘Cuadernos de Comunicaciéon’ es la de la
experiencia Ponte en mi Lugar, que hizo parte de
la tesis ‘Discapacidad en Bucaramanga ¢Cémo
son vistos? ¢Cémo se ven?', que explora la vida de

las personas en condicion de discapacidad motriz en
una ciudad como Bucaramanga, en la que el acceso es
muchas veces restringido y excluyente para las
personas que no tienen como movilizarse por sus
propios medios.

Esta seleccién también hace notar como la investigacion
en el campo de la comunicacién permite indagar y
'curiosear’ todo tipo de teméticas y problemas
comunicativos, méas alla de los propuestos desde los
medios tradicionales, y que va a la exploracion de los
fendmenos comunicativos en todas Las manifestaciones
y entornos.

De esta manera el programa de Comunicacién Social.
a través de su catedra, hace un aporte importante
para el desarrollo de la investigacion en la Universidad
y en el departamento, a la vez que mediante este tipo
de proyectos de grado, cuyos resultados son una
propuesta a la comunidad para que sean tenidos en
cuenta y para que se generen el didlogo y la accidn
acerca de las teméticas propuestas, hace aportes a la
interaccion entre Lla academia y su entorno.

1 Comunicador Social-Periodista, docente de los programas de Comunicacién Social, y de Artes Audiovisuales de la UNAB.
Magister en Desarrollo Educativo y Social (UPN-CINDE). Director de las tesis presentadas en estos “Cuadernos de Comunicacion™.
Para este ejemplar se cont con la colaboracién de la estudiante Daniela Puentes Rueda, quien apoyé6 la labor de compilacién
de los textos “El arte como representacién del conflicto colombiano” y “Ponte en mi lugar. Discapacidad en Bucaramanga.

{C6mo son vistos? ;Como se ven?”.
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CAPITULO 1

POLITICA Y VALORES:
EL DISCURSO POLITICO

DE LUIS CARLOS
GALAN SARMIENTO

RESUMEN

Una mirada, desde el anélisis de discurso y la
semiotica, a los valores y al significado que
ellos tenfan a la luz del discurso del politico
santandereano Luis Carlos Galdn Sarmiento,
asesinado el 18 de agosto de 1989 en Soacha
(Cundinamarca), permite este texto, en el que
se explora el concepto de sociedad ideal desde
la mirada galanista. Sus primeros discursos al
lanzarse a la vida polftica, en la década del 70
son analizados para definir este concepto de
"sociedad ideal” en una mirada a la politica en
beneficio de La sociedad.

PALABRAS CLAVES

Valores, sociedad, discurso, politica



CHAPTER 1

POLITICS AND VALUES:
LUIS CARLOS

GALAN SARMIENTO'S
POLITICAL SPEECH

ABSTRACT:

This research examines Luis Carlos Galan Sarmiento’s
proposal about social values and their meaning
embedded through his political discourse as a
Santanderean political lider from Semiotics and
Discourse Analysis stand point. Galan Sarmiento was
killed in August 18th 1989 in Soacha (Cundinamarca,
Colombia). The current article characterizes the
concept of values to define a notion of an ‘ideal”
human being and society from Galan Sarmiento’s
perspective. Results came out from the analysis of
some of his first public speeches during the 70’s by
applying a discourse analysis method to develop a
concept of ‘ideal society” built from this Colombian
lider and his attempted to help society.

KEY WORDS:

Values, society, discourse, politics.

POLITICA Y VALORES:
EL DISCURSO POLITICO
DF LUIS, CARLOS

GALAN SARMIENTO

SERGIO AUGUSTO SANCHEZ MURILLO
MELISSA GARCIA NEIRA
LINA MARIA RUEDA SANCHEZ®

“.. Hay otra cosa mas fecunda, otra manera mas grande, otros medios mas
nobles, otros caminos mas puros de trabajar por el triunfo de los ideales que
no sirven para alcanzar batallas de eficacia transitoria, pero que se dirigen a
procurar la sanidad colectiva en beneficio futuro de la nacionalidad.”*

Veinte afos después del magnicidio del politico
santandereano Luis Carlos Galan Sarmiento, y en un
momento en el que el pais vive el final de una de las
épocas mas bochomosas para el legislativo (los
congresos de los ocho afos de uribismo terminaron en
escéndalos de contratacién, parapolitica y abusos de
poder), pues la corrupcion superd Las * justas proporciones”
de las que hablara alguna vez el expresidente Julio
César Turbay Ayala, a tal punto que llegara a considerarse
al parlamento de 2006 a 2010 como “uno de los menos

legitimos de la historia” * .

Precisamente, es en un momento asi, en la
oscuridad profunda que antecede al alba,
cuando la Academia y en especial la Comunicacion
Social deben volver a escuchar a Galan, pues los
tiempos que corren no son sino un resultado de
todos Los vicios de la politica y la sociedad que
denunciara en su momento el politico liberal,
quien desde sus discursos advertfa la clase de
pais que construifamos los colombianos si
continuaban las précticas clientelistas y se
permitfa la corrupcién como pilar central de la
politica. Ahora més que nunca es pertinente

2Este texto es un resumen del proyecto de grado que lleva el mismo nombre para obtener el titulo de Comunicador Social. El
trabajo de grado surgié como resultado del semillero de investigacién Discurso Politico, adscrito al grupo de estudios
culturales “Transdiciplinariedad, Cultura y Politica” de la Facultad de Comunicacién Social y Artes Audiovisuales de la Universidad
Auténoma de Bucaramanga (UNAB), dentro la linea “Representaciones, memoria e institucionalidad”. El semillero surgi6 en el
marco del proyecto de investigacién, en sentido estricto, denominado “Sistematizacién de la trayectoria politica de Luis Carlos

Galdn Sarmiento entre 1977 y 1982”.

3 GAITAN, Jorge Eliécer. La Democracia y la Politica. En: E1 9 de abril de 1948: Una hecatombe nacional. [on-line] Citado el 8 de
noviembre de 2009. Tomado de Internet <www.lablaa.org/blaavirtual/historia/docpais/9.doc>

4 CABALLERO, Antonio. La puja electoral. En: www.Semana.com [on-line] Citado el 1 de marzo de 2010. Tomado de Internet
<http://www.semana.com/noticias-opinion/puja-electoral /135578 .aspx>



retomar la propuesta del caudilo
liberal y los valores en los que se
fundamentaba su forma de hacer
politica. La reflexién de la Academia
debe centrarse en dichos tdpicos con
el objetivo de formar desde La Universidad
una nueva sociedad civil que defienda
las buenas préacticas de hacer politica, y
que tenga la ética suficiente para
denunciar a cualquier partido o

2y

La idea de retomar los discursos de Galan y ubicar los valores
en el marco de su pensamiento politico surgié en momentos en
los que el pals atravesaba uno de sus mayores periodos de
decadencia politica, con un Congreso altamente cuestionado e
investigado, al que ‘llegan los més inescrupulosos, los més
tramposos, los més venales (...) Ex presidiarios, futuros presidiarios,
ladrones, asesinos. EL que menos, esté siendo investigado por
doble militancia...””, por eso se vuelve necesario escuchar a
Galéan, estudiar su discurso, su mensaje y hacer honor a un
hombre que confib en sus conciudadanos y en el efecto que sus

encuestas para 1989°¢.

personaje gue incurra en acciones
nocivas que lesionen el desarrollo de La

democracia del pafs.

5 Ibidem

palabras pudieran tener sobre un pueblo al que siempre le
profesé un amor incondicional.

LA FIGURA
DE GALAN

Luis Carlos Galan Sarmiento, sin duda alguna, es uno de los personajes més
importantes de la politica colombiana del siglo XX. Su aporte a la democracia se
hace evidente en cada uno de los puntos de la Constitucién de 1991 que se forj6
después de su muerte y se basé en los fundamentos del Nuevo Liberalismo, partido
con el que se pretendia no sélo reivindicar al Partido Liberal sino renovar la forma de
hacer politica en Colombia.

Galan personifict los deseos del pueblo, un pueblo cansado del Frente Nacional
manchado por la corrupcion y La falta de participacion, esperanzado en una Colombia
democrética que rompiera el esquema de exclusion y vinculara en su forma de gobernar
a ese pais olvidado pero que reclamaba la atencién de los gobernantes desde hacfa
mucho tiempo. Para esto, el Nuevo Liberalismo proponia la educacién como pilar
principal en la formacién de La ciudadania y mencionaba la necesidad de renovar los
dos partidos politicos tradicionales (Liberal y Conservador).

EL Nuevo Liberalismo se sustentaba en las ideas de Luis Carlos Galén Sarmiento y la forma
como llevarfa a cabo su plan de gobierno, que més alld de cifras y estadfsticas, estaba
ligado a una interpretacién de sociedad y de cambio basada en los valores que consideraba
habfan desaparecido y era fundamental recuperar. Entender la forma como estos valores
fueron interpretados por Galan permite adentrarnos al contexto en el cual vivid y determinar
por qué se volvié esencial en la politica nacional, e incluso aln hoy su nombre v el legado
del Nuevo Liberalismo se recuerdan diariamente.

Hasta el momento, en Colombia la atencién de La Academia, los periodistas y los escritores se ha centrado
en los ltimos afios de La vida de Luis Carlos Galén: su retorno al Partido Liberal tradicional, su campafa por
ser el Unico candidato a la presidencia por dicho partido en las elecciones de 1990, su asesinato y Las fuerzas
oscuras que estuvieron detras del mismo. Debido a esto, se omite gran parte de la vida y obra del politico
y los pasos que lo llevaron a convertirse en el fenémeno politico que lo daba como seguro ganador en Las

Una de las partes méas importantes de su carrera politica se desarrollé en el
departamento de Santander, con la campafia que llevd a cabo para salir electo
como senador de la replblica en 1978. De dicho periodo apareci6 la preocupacion
que sirve de guia a este trabajo de investigacién, pues desde ese momento, el
discurso de Luis Carlos Galén se presenté como una alternativa de renovacién de
las formas de hacer y participar en la politica colombiana. La pregunta central que
orienta este texto tiene que ver con “¢Qué tipo de ciudadano, politica y sociedad
se forman a partir de los valores en el ideario politico de Luis Carlos Galén
Sarmiento?”. Una vez resuelto este problema, podré captarse ademas de la esencia
del discurso galanista el alcance renovador de su propuesta. Ahora bien, no se
pueden dejar a un lado algunas preguntas secundarias que surgen de la central,
dcudles eran dichos valores presentes en el discurso de Luis Carlos Galan
Sarmiento?, ¢qué significado tenfan dichos valores dentro del discurso?, y ¢cuél era
la importancia de esos valores en la propuesta ideolégica de Galan y su efecto en
la ciudadanfa, La politica y la sociedad?

HACIA EL CAMBIO SOCIAL POR INTERMEDIO

DEL DISCURSO

Un hombre nuevo requiere una sociedad diferente en la que puedan vivir todos los hijos de
aquella renovacién, Los que planea unir a su causa. Para 1977, Luis Carlos Galan Sarmiento, de 34
anos, ya habfa sido Ministro de Educacién y embajador de Colombia en ltalia, a su regreso
comenz6 a trabajar con el expresidente Carlos Lleras Restrepo como codirector del semanario
“‘Nueva Frontera”. Fue por esos dfas que Lleras Restrepo quiso aspirar nuevamente a la presidencia
de a repUblica, y Galan estuvo ahi para apoyarlo. Fueron precisamente los afios en que retorné
a Santander a hacer politica, pues ya tenfa formada su idea de pais y empezaba a ver madurar
su propio proyecto politico.

En un pafs como Colombia, con una historia tragica, con tantos problemas
politicos y sociales, qué hace a Galén particular? ¢Por qué su figura logra
trascender en el tiempo, en la historia del pais? La razén de suimportancia radica
no en el politico, sino en el hombre.

6 IDe Primera. Periédico El Tiempo, p. 84, 17 de agosto de 1989, col.1-4



Probablemente sus valores, su espiritu, su conciencia de sociedad y de humanidad
fueron Las que Le permitieron a ese hombre de clase media, pero que todos crefan rico’,
acomnodarse en La memoria de una nacién. En un campo social, que la tradicion popular
toma de antemano por corrupto, como es el caso de la politica colombiana, y en una
época dificil para un pafs cuyos valores estaban desgastados por afos de violencia
partidista, Luis Carlos Galan surge como una nueva clase de politico ya olvidado por
una democracia desgastada por el Frente Nacional. Su discurso, ademés de ‘una
renovacién politica, propone una renovacion espiritual de La nacidn, una reconstruccién

de los valores necesarios para vivir en sociedad.

Este fendmeno no se habia sentido con tanta fuerza
en el escenario politico colombiano desde mediados
del siglo XX, cuando las banderas del liberalismo y
La preocupacion por construir un pais digno reposaba
en las manos de Jorge Eliécer Gaitdn, caudillo
asesinado el 9 de abril de 1948 en un episodio que
quedaria registrado en los anales de la historia como
‘El Bogotazo'. ¢Desde cuando comienza Luis Carlos
Galén a preocuparse por el espiritu y la grandeza
ética del ser humano para vivir en sociedad? De
acuerdo con Mario Galan Gomez, su padre, serfa
desde el inicio de su formacién, desde sus épocas de
colegio forjarfa el ideal de una sociedad comprometida
con los valores y de una politica sana®. Esa
preocupacion de Galan por crear conciencia de las
cosas en todos los campos de la vida y en especial
de la politica, lo acompaniaria siempre.

7SANTAMARIA, German. Y no es como lo pintan, El Tiempo, 23 de marzo de 1980, En: Fundacién Luis Carlos Galan, iNi un paso
atrds, siempre adelante!, Bogota, Editorial Nomos, 1991, p.39
8 GALAN, Mario. El esplendor de una conciencia. . En: Fundacién Luis Carlos Galdn, jNi un paso atras, siempre adelante!, Bogotd,

Editorial Nomos, 1991, p.23
9 VALDIVIESO, Alfonso. Entrevista, 12 de marzo de 2009
19 AZUERO, Gilda. Entrevista, 5 de abril de 2009

1 Revista Nueva Frontera, Conclusiones del encuentro liberal, p. 30

Vivir la vida de acuerdo con un eje de valores y
principios le permitirian entender la politica bajo
esa misma lente; de hecho, su visién de Liberalismo
se marcaba por la blsqueda de “una sociedad
mucho més abierta, amplia, més participativa, mas a
favor de la gente més necesitada’, asi mismo que
se identificara no con los intereses del establecimiento
politico y empresarial, sino de mayores espacios,
una mentalidad més abierta®.

“Yo creo que eso fue lo que encantd de él,
porque habia un pais dormido que no habia
tenido la oportunidad de escuchar y de palpar
de cerca esa esperanza, y éllada...” *°,

LA POLITICA EN COLOMBIA EN ,

TIEMPOS DE GALAN

En cuanto a la vida politica de la época se puede hablar de una politica en crisis. En
1978 el Liberalismo estaba en crisis. No habia unidad jerérquica niideolégica y se hablaba
de la necesidad de que las nuevas generaciones salvaran al partido. “Para el Liberalismo
no podia seguir siendo un tabd el analisis critico y cientffico de la realidad nacional

#11

El liberalismo para entonces no
tenfa recursos propios y en las
elecciones el partido siempre cala
en vicios politicos a razon de la
falta de recursos. Esto inquietaba a
Galén, quien como  solucibén
planteaba la autofinanciacion del
partido con el dinero de los
miembros para evitar asi que
quienes se postularan entraran a

jugar con Las presiones econdémicas.

El punto critico y donde los
militantes liberales empezaban a
pagar favores siempre se gestaba
en las elecciones, pues el dinero
nunca alcanzaba para costear a
totalidad la campafa y los
aportes de particulares siempre se
pagaban con favores en el gjercicio
politico, situacién que incluso hoy
se repite de la misma forma. Esta
crisis econdmica era un sintoma
general. Los salarios reales y la
participacién del trabajo en el
Producto Interno Bruto (PIB) habfan
disminuido, la expansién de la
demanda era superior a las
capacidades de produccion y el
déficit  fiscal estaba siendo
cubierto por crédito externo,
circunstancia que afectaba todos
los dmbitos de la vida nacional.
Debido a esto, Galan planted
como alternativa dos reformas:
agraria y de educacién, para una
solucién como se explicd de
forma detallada en los pérrafos
anteriores.

Para Galan Sarmiento la mayor critica a la politica se da al final del
gobierno de Belisario Betancur Cuartas, momento que lo sefiala de
clientelista y corrupto. Considera que “la administracion piblica no es
neutral en Las elecciones y que los partidos se hallan aprisionados por
los sistemas clientelistas, por lo cual han perdido capacidad para
debatir y solucionar los problemas nacionales”*2 Denuncia un monopolio
politico de la televisién, considerando que el Presidente de la
RepUblica hace “intervenciones abusivas” en las campafias electorales.

Es en aquellos dfas en los que el santandereano fundamenta sus diez
objetivos principales con el fin de modificar la forma de hacer politica
que se estaba desarrollando hasta el momento: la paz interna, la
reconstruccién del Estado, La renovacién del Congreso y la promocién
de elecciones Libres, la reforma de los articulos 28 (miles de personas
fueron juzgadas injustamente e interrogadas por personas diferentes a
los jueces) y 121 (era fundamental establecer la diferencia entre
Estado de emergencia y de sitio), la descentralizacion de los
departamentos y municipios, el bienestar del pueblo, la neutralidad
electoral, la defensa de la produccién nacional y La erradicacion de La
economfa de especulacién, una politica exterior con espiritu
Latinoamericano, La educacién politica, la reorganizacion del liberalismo,
el didlogo leal y eficaz y por Ultimo la extensién del didlogo con los
otros pafses de América Latina. Todos estos fueron los objetivos no
sélo del Nuevo Liberalismo sino de su futura campana presidencial.
Galan reclamaba en su discurso justicia, dignidad, respeto, responsabilidad,
transparencia, lealtad, honradez, entusiasmo, valor, pero sobre todo,
compromiso con un pais que él consideraba que desde mucho
tiempo atrés merecfa una nueva forma de ver y concebir la
democracia.

Para poder formar una sociedad idénea y una nueva democracia
era fundamental la educacién, otro de sus mayores esfuerzos
en el transcurso que tuvo por la vida plblica nacional. Para
Galén “la educacién politica no se limita a buscar el voto
ciudadano, sino que persigue arraigar Los valores democraticos
en la conciencia colectiva de los colombianos"®. Lograr la
educacién conllevarfa a la “"entrada en la politica de los
campesinos, los obreros, Las poblaciones urbanas marginales y
de todas las categorfas sociales [..] “*, lo que era, segin
Galén, deberes prioritarios para formar una politica popular.

12 Documentos Nuevo Liberalismo. Oigamos a Galdn (principales discursos: 1978-1985, 1995), p. 15
13 GALAN, Juan. El rojo de Galan. Bogoté: Planeta, 1998, p. 55

1bid., p. 58
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LOS VALORES

LA PIEZA FALTANTE

En épocas en que la corrupcidn y el narcotréafico eran el pan de cada dfa, hablar de valores en
la sociedad se hacfa fundamental para cambiar dichas conductas que perjudicaban al pafs.
Muchas de las ideas que Luis Carlos Galan planteaba en sus discursos se basaban en los
valores que le hacfan falta a la sociedad. Para él era relevante inculcar La moralidad, sobre todo
en los jovenes, ya que eran ellos Los constructores de Lo que se podia decir un nuevo pueblo.

Galén se preocupd por la importancia de la educacion politica en la ciudadania, buscando asf
transformar Las ideologias mediante valores democraticos que llevarfan al progreso del pafs. Su lucha
se centraba en la anti-corrupcion ya que debido a conceptos como La politiqueria, entendiéndose
como las falsas promesas, Las personas no crefan en el poder de la democracia y se abstenian de la
participacidn en procesos como Las elecciones, dejando asf el pafs en manos de dirigentes a los que

no les interesaba realmente el bienestar de la comunidad.

La intencién de Los valores que movian a Galén, era sacudir la
conciencia de la colectividad para lograr alcanzar la paz que
desde hace muchos afios Colombia buscaba. La tarea que se
propuso este lider se fundamentaba en la transformacion
social del pueblo para conseguir una nueva perspectiva de
nacién, no sélo cambiando factores como el desempleo, la
pobreza o la violencia, sino entrando en la mente de la
sociedad para reformar La idea de instituciones comprometidas
con el desarrollo, y reorganizando el Estado para que se
encontrara al servicio de los ciudadanos y no al de un
pequefio porcentaje con poder.

Devolverle la credibilidad a la democracia no era tarea facil,
sobre todo en un pals como Colombia que afo tras afio
muestra a sus ciudadanos hechos de corrupcién y desinterés
por parte de la clase politica. Galén se empend en
mostrarle a su plblico que realmente existian personas con
mentalidades diferentes, es decir, buscaba con sus discursos
dirigir la atencién hacia el movimiento que él representaba,
esperando una mayor participacién electoral que diera una
oportunidad de cambiar el sistema politico que -a su juicio-
los ciudadanos detestaban. “A partir de la renovacion del
partido liberal estamos dispuestos a coordinar nuestros
esfuerzos con quienes, en otros sectores y en los nicleos
independientes, crean en la posbilidad y la necesidad de
construir Lla Nueva Colombia” *.

Justicia, promulgaba Luis Carlos Galéan a
través de su oratoria. Justicia para los
ciudadanos cansados de un pafs que no los
tenfa en cuenta en ninguna de sus
decisiones. Justicia para un pueblo corrofdo
por el narcotrafico. Justicia para una
sociedad sedienta de cambio. ‘La realidad
del ejercicio profesional, su madurez
intelectual, y la evolucién de propia vida
les ha demostrado a estas generaciones
que deben comprometerse y que nada
tiene tanta trascendencia como la
organizacion de una sociedad justa" .

Galén hablaba de la sinceridad que le hacfa
falta a los gobernantes, de la confianza
que esperaban los electores, del
compromiso con la transformacion social,
de la igualdad en los sectores de la
sociedad, y de la responsabilidad que él
crefa tener con el pafs. Todos estos valores
le daban significado a su discurso politico
centrandose en la educacién no sélo
democrética sino también moral y ética,

haciendo La diferencia en el debate politico.

15 GALAN, Luis. Nuestra pasién es Colombia En: Fundacién ‘Luis Carlos Galan’. Op. Cit., p.119

1 bid., p. 18

para el caudillo, la renovacion politica y transformaciéon social iban atadas a los
valores éticos ya que sin ellos no habrfa un cémo lograrlo. “Queremos cambiar la
sociedad colombiana para (legar a una verdadera democracia” Y Muchos de sus discursos
politicos, independiente del piblico al que iban dirigidos, se centraban en la modificacion
de Las instituciones y en el cambio de la mentalidad ciudadana buscando una mayor
participacion en las decisiones estatales. Colombia presentaba un panorama con
problemas econdmicos, politicos y sociales cuyas bases eran la corrupcion, el
narcotrafico, la desigualdad y una violencia que surgfa de la combinacién de los
anteriores factores. Galan Sarmiento buscaba reconfigurar La sociedad ensefiando a Las
personas la verdadera democracia, el verdadero poder del pueblo, llamando a la
participacion, esperando que con La eleccién de lideres capaces, la nacién volviera a

funcionar.

Su padre, Mario Galdn Gémez, habla de su tenacidad y su
perseverancia para cumplir con sus propésitos, su necesidad
de estar informado y de conocer las necesidades de su
pueblo, “su curiosidad era insaciable y nada de lo humano le
era indiferente”® . Galan no pensaba para sf mismo, pensaba
para el colectivo, porque siempre observé en él un ente
transformador. Sus cambios siempre fueron encaminados
hacia La eliminacién de La corrupcién y La reconstruccién del
liberalismo, “propugnaba por la ‘restauracién moral de la
Replblica’, que empezaba a caer en las garras del
clientelismo, La corrupcién y el abuso de poder por parte de
los detentadores del mismo”

17 1bid,, p. 115
18 [bid,, p. 23
2 1bid., p. 21
201bid., p. 16
2 1bid., p. 28

EL DISCURSO ALREDEDOR DE
LUIS CARLOS GALAN

De Luis Carlos Gal4n se han dicho muchas cosas. Se habla del hijo, del padre, del
estudiante, del periodista, del santandereano y del politico. EL comin de todas
las apreciaciones es la sensibilidad por la gente y la conciencia sobre que la
democracia no funcionaba, que habfa una ola de corrupcién que era fundamental
replantear. ‘Esta preocupacién por crear conciencia de las cosas no solamente
en el campo politico sino el filoséfico, moral y espiritual del hombre y la
sociedad, era en él una especie de urgencia primordial"**.

Por otra parte, Fernando Garavito, amigo y
acompanante de grandes luchas de Galan,
se refiere a él como una especie de Juan
Cristébal Krafft del siglo XX. “Leal, Lcido,
brillante, estudioso, profundo, capaz y con
un temperamento que no se arredra,
cordial cuando debe ser cordial y firme
cuando debe serlo, sobre su cabeza
podrfan acumularse toda suerte de
adjetivos, ninguno de ellos un punto
menos que elogioso” .




En muchas ocasiones se hablé de él como un
hombre adinerado y esa critica basté a sus
contrincantes para afirmar que no tenfa
autoridad moral para encabezar la defensa por
laigualdad cuando él no sabia qué era realmente
la pobreza. Germén Santamarfa publica en EL
Tempo un articulo con relacién a este tema
donde refuta esos argumentos, que se tituld: “Y
no es como lo pintan’. Santamarfa explica la
forma como Galén Wlegd a convertirse en el
candidato presidencial con mayor popularidad
antes de ser asesinado. Sin influencias, sin
facilidades, sin amistades, sino sélo siendo bueno
en lo que hacfa, ejerciendo con orgullo su carrera
y cumpliendo con todas las responsabilidades que
aparecian en el camino.

IR

Su muerte es la parte a la que han dedicado més
tiempo quienes han hablado de él. aquellos mismos
que han escrito que Galan qued en deuda con la
historia y que Colombia se merecfa un presidente con
sus valores, inteligencia, capacidad comunicativa y
caracter.
A
Colombia, un pais chato y
miope, para comenzar se dio el
lujo de asesinarlo y ahora lo
compara en los discursos
presidenciales y otros documentos
con varios protagonistas de
nuestra tragedia, cuando quienes
lo conocieron bien saben que él
es incomparable, que su proyecto
vital no tiene parangon en la
historia®.

LOS DISCURSOS,

DE GALAN

EL trabajo de campo empez6 con la seleccién de quince discursos pronunciados en
el tiempo que transcurre entre 1977 a 1982; este periodo fue seleccionado debido a
que es el inicio de Luis Carlos Galan Sarmiento en la politica, cuando el santandereano
se postula y crea la imagen de politico que se volvera fundamental, méas adelante,
en la historia de Colombia. Luego de leer y analizar los discursos seleccionados se
redujo la seleccién a cuatro que, ademés de encajar en el tiempo requerido para el
anélisis, se acomodaban -en contenido- a los objetivos planteados al inicio de este
trabajo de investigacién. Los discursos seleccionados para ello fueron: “Agoniza un
ciclo histérico” (1978), “Los diez objetivos” (1980), ‘La candidatura presidencial”
(1981) y ‘“La leccidén de los comuneros” (1982). Estos son todos pronunciados en
escenarios diferentes que generan un enfoque distinto y especializado del discurso.

Ahora bien, teniendo en cuenta que el objetivo principal era el anélisis de los discursos a la
luz de los valores que plantea el enunciador desde el contenido y determinar el concepto
de hombre, sociedad y politica que se plantean en el discurso, se pasé a elaborar unas
rejillas que permitieron determinar finalmente dos discursos para analizar.

221bid., p. 34.

Las rejillas consistfan en establecer mediante tablas
los valores que contiene cada discurso. Al analizar
cada uno de ellos frase por frase, se encontrd que
Galén Sarmiento planteaba los valores a través de
la enunciacion de antivalores; para el liberal, estos
(ltimos abundaban en la sociedad: la injusticia, la
corrupcion, la desigualdad, el irrespeto, la
irresponsabilidad y la mentira eran algunos de los
grandes problemas que conllevaban al enunciador a
pensar en una renovacion del liberalismo en la cual
la justicia, la igualdad, la responsabilidad y el
respeto fueran las banderas de cada uno de los
ciudadanos.

Asl, Las rejillas de andlisis mostraran en su mayoria
los antivalores que conllevaron a determinar cuéles
eran los valores que el enunciador procuraba (Ver
Figura No.1). Luego de este proceso, de los cuatro
discursos se seleccionaron dos: “Agoniza un ciclo
histérico’, que fue pronunciado en la Sociedad
Econdémica de Amigos del Pafs (Seap) y que supone
una reflexién entre Los miembros de La organizacién
liberal, sobre el momento histérico que sera
renovado por el Nuevo Liberalismo (que para el

momento no es otra cosa que la corriente ‘llerista’).

LAS CONFIGURACIONES DE )
LOS SUJETOS DE ENUNCIACION

En el caso de esta investigacién, y en el corpus de trabajo descrito con anterioridad,
la enunciacién serd tomada como una instancia propiamente linglifstica o semi6tica
en la que se estudia el enunciado y las huellas que éste va indicando por medio del
andlisis del discurso. La exploracién se dirige hacia Las descripciones, argumentos y
meta-descripciones que Luis Carlos Galan Sarmiento utiliza para La configuracion de
sumundo. Se parte de la afirmacién de Courtés que dice que:

En este discurso los valores de la generosidad, la
responsabilidad, la lucha, el fervor y la honradez
son Las principales razones que plantea el enunciador
y que ponen en evidencia al enunciatario para
generar un cambio. EL discurso se construye y se
desarrolla alrededor de estos valores que se
establecen como una responsabilidad del enunciatario
de asumirlos. EL otro discurso seleccionado para el
anélisis fue el titulado “Los diez objetivos”, valioso
para esta investigacion porque ademas de contener
toda la propuesta politica del Nuevo Liberalismo,
es un discurso en el que los antivalores enunciados
definen la forma en que se habia venido manejando
la politica y los valores planteados por Galén
Sarmiento que pretenden renovarla.

Estos dos textos representativos son el modelo
por el cual el enunciador, armado con una serie de
valores, busca generar procesos de cambio social e
institucionalizar las politicas de un partido basado
en La renovacion. Para el anélisis de estos discursos
se tomd como sustento el modelo planteado por
Joseph Courtés?. Los discursos son los siguientes:
*Agoniza un ciclo histérico” y “Los diez objetivos'”.

... un relato dado presenta, por ejemplo, en el nivel de su manifestacion
textual, dos aspectos complementarios: de una parte la historia alli
contada, que identificaremos con lo que llamamos el enunciado enunciado;
de otra, la manera segun la cual esta historia nos es presentada y que
designaremos como enunciacion enunciada®.

2 Cfr. COURTES, Joseph. Andlisis Semitico del Discurso, Madrid: Gredos, 1997

2 1bid., p. 355



FIGURA 1

Esquema de la enunciacién

ENUNCIADO. ¢

En este esquema se plantean los actantes de la
enunciacion de acuerdo con Courtés, un i
enunciado enunciado que estd dentro de la ENUNC'AC’ON ENUNC'ADA
enunciacidén enunciada, y es ahfl donde se dan los
roles enunciativos, que son desarrollados por un
enunciador (quien enuncia) y un enunciatario (a ENUNCIADO UNCIADO
quien se enuncia). Una vez en este punto, es \

menester presentar el andlisis del proceso de

enunciacion que se produce en el discurso de Luis e —— —

Carlos Galan, en sus estrategias de persuasién a la

ciudadania colombiana de pensamiento liberal, en

su bsqueda de una nueva sociedad que se base en 1. Los procesos de enunciacién a partir de Las figuraciones
una serie de valores y en la denuncia de los de ciudadania y sociedad en el discurso escrito: “Agoniza
antivalores que en su momento imperaban en el pafs. un ciclo histérico”

LA ENUNCIACION

ENUNCIADA

En el primer discurso (D1) que corresponde a un fenémeno comunicativo,
aparecen dos actantes de la enunciacion o del discurso, el enunciador (o
destinador) y el enunciatario (o destinarario). Ambos tienen elementos
distintos que los caracterizan. Dichos elementos se muestran como
huellas discursivas claras que Los definen a los dos. Para el caso de D1, en
un primer nivel puede afirmarse que lingisticamente el enunciador es Luis
Carlos Galan Sarmiento y el enunciatario son los miembros de la Sociedad
Econdmica de Amigos del Pafs (Seap).

Para 1978, afo de pronunciacién de DI, en el liberalismo colombiano estaba presente
el Consenso de San Carlos, acuerdo por el que se vieron enfrentados Carlos Lleras
Restrepo y Julio César Turbay Ayala para definir quién obtendrfa el aval del Liberalismo
para las elecciones presidenciales de ese afio . Galan Sarmiento formaba parte del
erismo’ y era uno de sus mas jévenes exponentes y de la Seap, organizacién
fundada, entre otros, por Carlos Lleras Restrepo y a la que asistfan los Liberales
identificados con sus ideas 2.

25 TOCANCIPA, Luz. Julio César Turbay Ayala. [on-line] Citado el 1 de mayo de 2010. Tomado de Internet
<http://www.lablaa.org/blaavirtual/biografias/turbjuli.htm>
26 Cfr. <http://www.seapcolombia.org>

CONFIGURACION DEL

ENUNCIADOR
"HENUNCIATARIO

En el caso de D1, el enunciador se muestra en dos momentos diferentes, en uno habla a
titulo personal, es decir, utilizando La primera persona del singular, yo, accion con la que
empieza a mostrar su compromiso con Lo que esta diciendo:

[...] El uso del ‘yo’ en publico deviene de un uso comprometido, arriesgado.
Con su uso, el locutor no s6lo se responsabiliza del contenido de lo enunciado
sino que al mismo tiempo se impone a los demas. Por esta razon se justifica
que la autorreferencia se exprese con otras personas gramaticales [...]”.

En otro momento, utilizara la primera persona del plural, nosotros, para El otro actante del discurso, la
actuar como un sujeto colectivo. Para el caso de D1, la colectividad a la colectividad de la cual Galdn
que representara sera al ‘llerismo’ y lo que éste significa en cuanto a Sarmiento es vocero, corresponde
posturas ideoldgicas y decisiones politicas. al auditorio que le atiende cuando
. o el D1 es pronunciado: los miembros
La identificacion de la persona que habla y asistentes a la Seap, liberales
conla primera persona del plural incorpora particularmente  inclinados hacia
al locutor a un grupo. Es el grupo, las ideas de Carlos Lleras Restrepo.
entonces, el que proporciona al locutor la Puede verse, entonces, que el
responsabilidad del enunciado; por eso enunciatario se configura también
hay un uso genérico del nosotros para cuando el enunciador se nombra a
representar al locutor que ocupa un lugar sf mismo dentro de un nosotros v
en un colectivo (empresa, institucion, le atrbuye una serie de valores

organizacion, comunidad, gobierno) %, compartidos.

ESTRATEGIAS

DE PERSUASION

En palabras del semidlogo brasilerio Luiz Tatit, en la enunciacion se establece un contrato
entre los actantes del discurso, alli se presenta el fendmeno comunicativo que se muestra
en la relacién enunciador-enunciatario®. Dentro de La semidtica, el enunciador tiene como
papel principal persuadir al enunciatario, ganar su confianza, por ello utiliza estrategias de
persuasion dirigidas a hacer creer en la enunciacion enunciada que luego buscan hacer hacer,
cuando hablamos ya del enunciado enunciado.

27 CALSAMIGLIA, Helena y TUSON, Amparo. Las cosas del decir. Manual de anélisis del discurso. Barcelona: Ariel, 1999, p., 139.

Cfr. <http://www.seapcolombia.org>
2 Ibidem
2> TATIT, Luiz. Musicando a semiética. Sao Paulo: Anablume, 1998, p. 80



FIGURA 2

Esquema enunciador-enunciatario

De este modo, en la descripcion
semidtica se verd cémo Galén
Sarmiento busca hacer creer a su
auditorio en algo, su discurso, para
luego hacer que ese auditorio haga un
cambio en la sociedad, adoptando unos
lineamientos que el  enunciador
propone y viviendo bajo una serie de
valores y hechos que el orador iré
mostrando en su discurso como
estrategia de persuasion (hacer hacer).

Empero, si se tiene en cuenta que en la mayorfa de discursos
‘galanistas’ posteriores a su eleccién como senador por
Santander a finales de la década de los setenta, Luis Carlos
Galan comienza su relato apelando a los hechos y haciendo
un recuento histérico del pafs (estrategias de proyeccion
cognitiva). En el caso de “Agoniza un ciclo histérico”, Galan
Sarmiento hace hincapié en los valores (estrategias de proyeccion
axiolégica) de Carlos Lleras Restrepo, correspondientes a los
suyos propios y a los que debe tener cada liberal alli presente
si pretende hacer el cambio dentro del partido, La ciudadanfa y
la sociedad colombiana. De modo que a continuacién se mostrara
cbémo operan dichas estrategias discursivas.

ENUNCIACION

ENUNCIADOR  ENUNCIATORIO  ENUNCIADO
GALAN PUBLICODE  DISCURSO
PENSAMIENTO ~ DE GALAN
LIBERAL

ESTRATEGIAS DE
PROYECCION ,

AXIOLOGICA

En La primera parte del discurso, Galén Sarmiento comienza a nombrar una serie de valores
que Lo caracterizan como ser humano: cortesfa, objetividad y humildad. Estos valores sirven
para caracterizarlo como enunciador en el discurso que quiere que los presentes en la Seap
crean. De modo que apela a la cortesfa para definir también al destinatario, Liberales que
han querido rendirle homenaje a su trabajo por el ‘llerismo’: *... Las ilustres personas que me
han precedido, en forma excesivamente generosa quisieron darle carécter de homenaje a lo
que es sencillarente un acto politico” (D1, 1. 7-9).

De esta forma, la cortesia y el respeto
que muestra hacia el enunciatario se
concibe como una primera forma de
acercamiento @ ganarse su confianza
para luego persuadirlos: ‘La cortesfa se
concbe cominmente  como  ‘un
conjunto de normas sociales establecidas
por cada sociedad, que regulan el
comportamiento  adecuado de sus
miembros, prohibiendo algunas formas
de conducta y favoreciendo otras”*.

Continuando con su estrategia, habla de
la objetividad como uno de sus deseos a
la hora de comunicarse con el auditorio
(DL, 1. 9), En este sentido, si tomamos la
objetividad como la cualidad de alguien
imparcial”, es posible afirmar que en ese
momento se plantea a su auditorio
como un ser objetivo para acercarlos
cada vez més a sf y para sustentar la
veracidad de lo que diré a continuacion.
Finalmente demuestra que tiene
presente el valor de la humildad
(entendida como la virtud de conocer
sus propias limitaciones) % cuando se
refiere al homenaje y afirma: “... no he
hecho nada verdaderamente digno de un
reconocimiento como éste en nuestra
comunidad’ (D1, 1. 15-16), planteamiento
que habla bien de la relacién
enunciador-enunciatario, ~ pues el
primero se encuentra alli para ser
reconocido  ptblicamente  por el
segundo.

Pero la estrategia de persuasién continCia cuando Galén
Sarmiento habla de sus Labores dentro del partido, porque no es
sélo la humildad que demuestra ante el reconocimiento del
auditorio sino que incluye al destinatario cuando habla de que su
Labor es también La Labor de otros liberales y menciona que Los
valores de Carlos Lleras Restrepo son los correctos en cuanto a
la moral, la sociedad y la patria. Para el enunciador, ser el
mensajero de dichos valores significa un deber que en sus
palabras cumple con pasion:

Simplemente me ocupo de una tarea semejante a la que
realizan numerosas personas en Santander y en toda
Colombia para conseguir que la nacion elija al mejor
gobernante en 1978 y al mismo tiempo el partido liberal
se identifique, en forma mayoritaria, con el estilo
politico, los valores morales, la concepcion de la sociedad
ylos sentimientos patridticos que caracterizan al Doctor
Carlos Lleras Restrepo. Estoy cumpliendo con mi deber.
Me apasiona hacerlo (D1, 1. 16-26).

Estos valores caracterizan no sélo al enunciador, sino que hablan
también del enunciatario que precisamente quiere (en el
momento en que el discurso es pronunciado) homenajear al
orador por su Labor. De modo que la humildad y el servicio a una
idea de liberalismo (la de Carlos Lleras Restrepo) constituyen
caracteristicas que comparten ambos actantes del discurso.

Ahora bien, cuando Galdn se presenta como sujeto
colectivo, como se explicé anteriormente, menciona las
caracteristicas del enunciatario. De modo que dentro de
las estrategias axioldgicas esta el reconocimiento de
valores como la inteligencia y La responsabilidad de Los
liberales ‘lleristas”: “(..) A la inteligencia y al sentido de
la responsabilidad de Los colombianos apelamos desde
el primer episodio de nuestro movimiento y no nos
sentimos defraudados “(D1, 3. 59-62). En este caso. la
inteligencia y La responsabilidad son valores ciudadanos
compartidos por el enunciador y el enunciatario,
ciudadanos que comprenden su realidad y sienten una
obligacién moral hacia La misma™.

30 ESCANDELL, Victoria. Introduccién a la pragmética, En: CALSAMIGLIA, Helena y TUSON, Amparo. Op. Cit., p.161

31 Cfr. <http://www.rae.es/objetividad>
32 Cfr, <http://www.rae.es/humildad>

* Esto se puede afirmar de acuerdo con las definiciones de la Real Academia Espafiola para inteligencia y responsabilidad...

Ver <http://www.rae.es/inteligencia>



ESTRATEGIAS DE ,
PROYECCION COGNITIVA

De acuerdo con la teorfa de la argumentacién expuesta por Chafm Perelman® los
argumentos cognitivos son aquellos que apelan a los hechos, en este caso, Galan
Sarmiento aprovecha su formacién como periodista y empleado piblico para acudir a
hechos concretos de la historia del pafs e intentar manipular a su auditorio desde alli. En
este caso, los argumentos son racionales y persuaden desde la narracién de los hechos
hasta la ejemplificacion de teorfa fundada en Lo real.

En este sentido, Las marcas lingiifsticas del discurso, muestran que Galén
continda hablando en primera persona cuando se refiere a hechos o
acciones propias que se proyectan a futuro y se le atribuyen al nuevo
ciudadano que empieza a aparecer en su discurso y que no es otra cosa que
un nuevo liberal, un liberal formado en los valores de Carlos Lleras
Restrepo a quien reconoce como gufa de este proceso:

[...] me ocupo de una tarea semejante a la que realizan numerosas
personas en Santander y en toda Colombia para conseguir que la
nacion elija al mejor gobernante en 1978 y al mismo tiempo el

Y nuevamente Galan aparece
como  sujeto  colectivo
cuando hace referencia a las

partido liberal se identifique, en forma mayoritaria, con el estilo
politico, los valores morales, la concepcion de la sociedad y los
sentimientos patrioticos que caracterizan al Doctor Carlos Lleras
Restrepo (D1, 1. 16-26).

acciones que tomen esos

liberales que comparten los

valores del ‘llerismo”: “En las elecciones vamos a
definir qué clase de partido deseamos y, por lo
mismo, qué dimensiones morales, intelectuales y
cientificas tendrd la politica colombiana” (D1, 2.
43-46). En este sentido es importante rescatar que
Galan Sarmiento también da por hecho que es el
Partido Liberal la representacién de la fuerza que
dirige los caminos de Colombia, pues Lo considera su
estructura mas fuerte para hablar de democracia:

La columna vertebral de la democracia
colombiana, ciertamente, la constituye el
partidoliberal. Cuanto en él suceda determinara
los caminos que habra de recorrer la Nacion
durante la proxima década. En las
elecciones vamos a definir qué clase de
partido deseamos y, por lo mismo, qué
dimensiones morales, intelectuales y
cientificas tendra la politica colombiana
(D1, 2. 39-45).

Con esta marca histdrica, Galan Sarmiento no sélo hace referencia a la
importancia del partido sino a la necesidad de que se participe masivamente
en las elecciones para hacer de Lleras Restrepo y sus ideas el préximo
candidato presidencial de acuerdo con el acuerdo de San Carlos.

33 PERELMAN, Chaim. El Imperio Retdrico. Bogota: Editorial Norma, 1997, p. 20

Sy S——

Més adelante, La marca histérica haré clara referencia a
la revolucién de los comuneros de 1781* cuando el
discurso recuerde parte de estos hechos unidos a los
hechos recientes, el que Galan haya regresado a su
tierra natal (se apela también al valor de la tradicién)
para hacer campafia por el ‘llerismo’ no es sélo una
muestra de hechos concretos sino de estrategias para
persuadir a un pdblico santandereano y hacer que se

identifique con él:

Me he ido a Santander. A mi tierra natal y a la de
mis mayores. Desde alli me llaman responsabilidades
que comenzaron hace dos szjglos y que generacion
tras generacion los santandereanos tratamos de
servir con profundo orgullo por nuestro pueblo y
con el interés de asegurar su presencia en las
grandes decisiones nacionales (D1, 4. 66-73).

purificacién” (D1, 7. 174-177).

De modo que el autor centra la responsabilidad
del pueblo santandereano dos siglos atrés,
cuando era José Antonio Galdn quien
encabezaba una revolucién que buscaba un
remezon de las instituciones que regfan al
Nuevo Reino de Granada, territorio que ahora
se conoce como Colombia. Pero, continuando
con los hechos, Luis Carlos Galén reconoce
la rebeldfa del pueblo santandereano que
aunque renuncié a la forma violenta de la
revolucion no ha dejado a un lado los ideales
de rebeldfa (D1, 4. 78-80). Galan hace énfasis,
nombrandose como sujeto colectivo, en la
responsabilidad que tiene el Lliberalismo
(lerista’ para preparar a Santander y renovar
su fe en la justicia social, que segdn él “sigue
siendo la inspiracion esencial de la rebeldia
santandereana” (D1, 4. 84-85).

Ahora bien, el Ultimo argumento racional que conforma la estrategia de proyeccion
cognitiva de suma relevancia en este discurso, se refiere a la accién que deben tomar los
liberales: purificarse como partido, compartir realmente los valores y denunciar Los
antivalores expuestos por Galan, para asf poder hacerse cargo de La responsabilidad que
implica ser la columna vertebral de la democracia: “EL liberalismo sélo puede atender La
inmensa responsabilidad que se avecina si se purifica y se despoja de los vacios
clientelistas y mezquindades que frustran su capacidad creadora. No es facil esa

LA MANIPULACION
ENUNCIATIVA

Courtés dice que al analizar los discursos hay que identificar La manera como se da la manipulacién
enunciativa. El analista debe percatarse de los medios a los que recurre el enunciador para lograr
sus objetivos. Por tanto, debe dar cuenta de La manera como se enuncia el sujeto, el lugar al que
pertenece y el tiempo que transcurre:

El punto de partida y conforme a la ensefianza lingiiistica mas segura, se puede
concebir la instancia de la enunciacion como el sincretismo de tres factores: yo
-aqui- ahora. El acto de enunciacion propiamente dicho consistia, pues, por
medio del procedimiento de desembrague, en abandonar, en negar la instancia
fundadora de la enunciacion y en hacer seguir, a contragolpe, un enunciado
cuya articulacion actancial, espacial y temporal guarde como memoria, de
modo negativo, la estructura misma del “ego, hic et nunc” original ®.

34 PERELMAN, Chaim. El Imperio Retérico. Bogota: Editorial Norma, 1997, p. 20
% COURTES, Joseph. Op. Cit., p. 368
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En ese sentido, se debe estudiar la manera como el enunciador, en este caso Luis Carlos
Galén Sarmiento, se muestra como un sujeto que hace parte de un lugar y de un tiempo.

ENUNCIADO
EMBRAGUE WM EMBRAGUE W'EMBRAGUE

HORA DE
VALORES PARTIDO CRISIS

FIGURA 3

Embrague enunciativo D1

EL embrague actorial se hace presente cuando
Galéan Sarmiento expresa que “proseguiremos la
lucha" (D1, 1. 31) o cuando dice “consideramos
que la victoria de nuestra causa y el hombre
que la representa” (D1, 2. 46). Asi, se logra
embragar en este nivel cuando afirma que
“vamos a definir qué clase de partido deseamos’
(D1, 2. 44). Desde la lingiistica se identifica el
embrague por la forma en que conjuga los
verbos, incluyéndose en el discurso como un
sujeto colectivo. Los aspectos que Galéan
menciona como enunciador son probleméticos
y requieren un cambio en la conciencia, tanto
para él (que representa dicho cambio) como
para los liberales (enunciatario) que estan
[lamados a hacer de ese cambio una realidad.

e eeee———————————

' ENUNCIACION

En un segundo momento, el embrague espacial se da con la ubicacion del lugar al que pertenece. Tanto el enunciador
como el auditorio se ubican en Colombia, Galan habla de su regreso al pais (D1, 1. 11-12) y de su ocupacién principal
que se desarrolla “en toda Colombia para conseguir que La nacién elija al mejor gobernante en 1978" (D1, 1. 20-21).
Ese es el lugar comdn, el area determinada en la que el discurso de Galén Sarmiento tiene cabida, el punto de
encuentro con el que se identifican Los actores de la enunciacién: Colombia, La patria, el pas.

Finalmente, aparece el embrague enunciativo, que se realiza con La emisién

De ahi se da el embrague
del discurso, donde busca hacerle saber a los liberales no sélo laimportancia

temporal, no sélo con la

referencia temporal basica de
‘la consulta popular del 26
de febrero préximo” (D1, 2. 39)
sino con la constante ‘hora
de crisis e incertidumbre” a la
que se refiere Galan para
situar al liberalismo en uno de
sus momentos criticos. De
modo que el embrague
temporal habla del ahora

como una posibilidad de cambio.

del lugar al que pertenecen y los valores de Lleras Restrepo y del
lerismo’ como opcién Liberal. Galan Sarmiento quiere mover al auditorio
para que cambien el presente hacia un futuro mejor, hacia una purificacion
del liberalismo que parte desde el ciudadano que basa su actuar y su
actuar politico en los valores del ‘llerismo” y que denuncia los antivalores
que este movimiento rechaza (politiquerfa, trampas, clientelismo, etc.).
Para ello, los liberales deben ejercer la ciudadanfa y participar en las
elecciones populares para definir el futuro del partido, la patria y la
nacién: “La Patria ha llegado demasiado cerca del abismo. Creemos que asf
lo ha comprendido la Nacion. A la inteligencia y al sentido de la
responsabilidad de los colombianos apelamos desde el primer episodio de
nuestro movimiento y no nos sentimos defraudados” (D1, 3. 57-61).

De modo que el enunciatario ubica su discurso en la posbilidad de cambio basada en
el ejercicio de la ciudadanfa “En las elecciones vamos a definir qué clase de partido
deseamos vy, por lo mismo, qué dimensiones morales, intelectuales y cientfficas
tendré la politica colombiana” (D1, 2. 43-46).

ENUNCIADO

TIEMPO DE
CRISIS

_—
FIGURA 4

Embrague enunciativo D2

El embrague actorial aparece cuando Galan
expresa que ‘tenemos mdlltiples razones para
reunimos” (D2. 2, 14) o cuando dice "hemos
advertido desde hace algunos afos” (D2. 3, 24).
De igual forma, se embraga en este nivel al
afirmar que “vivimos una democracia restringida”
(D2, 5. 55). Lingtilsticamente se puede identificar
el embrague por la manera como conjuga los
verbos. Al hacerlo estéd presente, de manera
permanente durante el discurso, de la primera -
persona del plural. Como ya se dijo, apela a la
colectividad para hacer sentir al enunciatario
que las preocupaciones del enunciador también
son suyas. Los aspectos que Galan enuncia
como probleméticos, entonces, son también
problema para los demés liberales.

TENEMOS COLOMBIANOS

~ ENUNCIACION

Por su parte, el embrague espacial se da con la ubicacién que hacen del lugar al que pertenece. Esté en
un &rea geogréfica identificada como Colombia, un pals que ‘ha llegado a una encrucijada”. Es un lugar
cargado de probleméticas sociales, politicas y econdmicas, entre otras. Al dar las caracteristicas de este

lugar, Galén intenta lLlamar La atencion sobre aspectos que son lugar comdn.

El embrague temporal se da con la permanente alusién al tiempo que atraviesan.
Galén sefiala que ese pafs, al que él y su colectividad pertenecen, esta en un
momento especial. Es una época de transito, un tiempo de cambios, de crisis. Es
un momento especial, en el que los ciudadanos deben entender cudl es su rol y
cumplirlo cabalmente:

En la presente encrucijada colombiana el primer camino que debemos analizar es el que ha
propuesto el actual gobierno. Cuando faltan pocos dias para llegar a los 21 meses del actual
mandato politico, de los cuales el gobierno ha perdido cerca de la mitad por diversas
circunstancias, tenemos un balance que no ofrece mayores esperanzas. El gobierno del
Presidente Turbay Ayala ha extinguido con la burocratizacion y el clientelismo el escaso
vigor ideoldgico que les quedaba a los partidos. No hay verdadera libertad politica en estos
momentos (D2, 9. 122-130).

oo
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MTHIBCA VAL ADEC V CUINANANMIA
DISCURSO, VALCRES Y CIUDADANIA

Cuando Galén emite este discurso realiza un
embrague enunciativo, donde se da un simulacro
discursivo que busca no sélo hacerle saber a los
liberales que son habitantes de un lugar especifico
en este mundo, un sitio con mdltiples problemas
que deben ser resueltos.

También quiere hacer que ellos se muevan y hagan
algo por cambiar esas circunstancias. ‘Este pafs,
tiene un sistema electoral con mdltiples deficiencias.
La administracion publica no es neutral en las
elecciones y los partidos se hallan aprisionados por
los sistemas clientelistas” (D2, 6. 60-62). Hace un
llamado para que los enunciatarios cumplan con
sus funciones de ciudadanos.

Como lo plantea Adela Cortina® estas funciones se
dan en los planos juridico, piblico y ético.

En el primero se confiere a los individuos un conjunto
de derechos y deberes garantizados institucional y
constitucionalmente por el Estado; en el sequndo los
ciudadanos adquieren una competencia politica, para
la toma de decisiones, La fiscalizacion, la exigencia, La
demanda y la ejecucién de acciones que los lleve a
defender sus intereses como miembros de una
colectividad; y en el tercero, un conjunto de
cualidades morales y civicas necesarias para definir a
alguien como ‘buen ciudadano’; “por tanto, este
momento ético estd enlazado con el buen
desemperio de los derechos y responsabilidades en
los espacios pdblicos” ™.

Entonces, el (Llamado que hace Galén apunta a generar una dindmica de conciencia
colectiva alrededor de la ciudadanfa, la cual debe ser entendida de manera
distinta a como La plantea el régimen politico de la época, que segln sus propias
palabras ha propiciado desigualdad social y generado ‘“frustracién y la
inconformidad” (02, 8. 116) de la gran mayoria de habitantes, por lo cual ‘ya
comienzan a multiplicarse los signos de desesperacion” (D2, 8. 116-117)

EL ENUNCIADO
ENUNCIADO

En la primera parte del anédlisis se estableci6 la relacién enunciador-enunciatario y las
estrategias de persuasién a Las que acudio Luis Carlos Galan para entenderse con el piblico
de la Seap. En esta parte se busca profundizar en lo que narra el politico en el discurso. En
*Agoniza un ciclo histérico”, Galén habla de La pasion y el empefio que tiene puesto en que
los liberales se identifiquen con el discurso de Carlos Lleras Restrepo, lo que representa
como ciudadano, politico y como opcién de renovacion del partido y por ende la sociedad.
Para llegar a Lleras, es necesario que los liberales voten en las elecciones por los candidatos
‘eristas” y asi contribuir a construir una nueva sociedad desde el liberalismo. Esta
distribucién podria expresarse asf:

36 CORTINA, Adela. Ciudadanos del mundo: hacia una teorfa de la ciudadania. Madrid: Alianza, 1997, p. 255.

37 Ibid., p. 255.

FIGURA 5
Sintaxis D1
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Existe un orden especifico, en un primer hacer (=H1) el sujeto
enunciador (=S1), Luis Carlos Galan Sarmiento, busca que el
enunciatario (=52), el auditorio de pensamiento liberal, esté en
conjuncién con un objeto determinado (=O1): los valores que
representa Carlos Lleras Restrepo (=O1), que son los de un
ciudadano y politico nuevo que necesita el partido liberal para
formar una nueva sociedad. En el segundo hacer (=H2), la
comunicacion presente entre S1y S2 mediante el discurso y
sus estrategias persuasivas, ambos (S1 y S2) estarén en conjuncién
con O1, es decir, con un nuevo partido basado en los valores
de Lleras y el nuevo tipo de politico y ciudadano que
representa: ‘lque] el partido Liberal se identifique, en forma
mayoritaria, con el estilo politico, los valores morales, la
concepcién de la sociedad y los sentimientos patriticos que
caracterizan al doctor Carlos Lleras Restrepo” (D1, 1. 21-25).

FIGURA 6

El cambio de estado D1

ESTADO 1

(LIBERALISMO VICIADO)

mang @ang

NUEVA SOCIEDAD

A raiz de este discurso, el enunciador busca
que el enunciatario se constituya en sujeto
de deseo que busca estar en conjuncién
con un nuevo partido basado en los valores
que caracterizan al ‘llerismo’, partido que se
lograré con La participacién de Los liberales
en los comicios y la aceptacién del
contrato con dichos valores. S1 busca un
cambio de estado, del viejo liberalismo
viciado y que necesita purificarse, a un
liberalismo de corte ‘llerista’ basado en
otra forma de ejercer la politica.

ESTADO 2

(LIBERALISMO DE LLERAS)
BASADO EN VALORES

/i

—

NUEVA SOCIEDAD

\
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Con el paso del estado 1 (inicial) al estado 2 (final). S1 esta en disyuncién con un objeto. De manera que Galéan
es enfético cuando afirma que el nuevo liberalismo y, por ende, la nueva sociedad sé alcanzan siempre y
cuando el partido se purifique de sus vicios clientelistas y mezquindades (D1, 7. 173-177). Se debe lograr estar
en conjuncién con el objeto, por ello S1 debe persuadir a S2 para que se logre el nuevo panorama.

FIGURA 7

Los valores de Lleras son los -““‘“ - .
t/atores que persigue Gglén Len n
a reestructuracion de las -
calidades del Partido Liberal y m - { n m}
en la bdsqueda de una nueva —
sociedad. EL liberalismo esté4 R —

en crisis de acuerdo a las

palabras del enunciador, de

modo que el enunciatario (Los Liberales) tendrén que acoger La propuesta de valores para conseguir el objetivo

de un liberalismo ‘llerista’ que forje esa nueva sociedad, apelando a la responsabilidad y compromiso que

tienen con Colombia.

LIBERALISMO EN CRISIS LIBERALES

LIBERALISMO “LLERISTA"

S

= NUEVO LIBERALISMO / NUEVA SOCIEDAD
NUEVO LIBERALISMO / NUEVA SOCIEDAD

DPA = LIBERALES u

FIGURA 8

Esquema de la bisqueda D1

= LIBERALISMO EN CRISIS

N = LIBERALISMO
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Asf las cosas, Luis Carlos Galan habla a los liberales para que generen conciencia del estado critico
en el que se encuentra el partido y la necesidad de que se purifique. No es s6lo apoyar a Carlos
Lleras Restrepo para que salga victorioso del Consenso de San Carlos, sino apropiarse de una serie
de valores que gufen a la sociedad desde el gobierno ejercido por un partido renovado vy, asimismo,
se denuncien los vicios y antivalores presentes en el partido, la politica y la sociedad. Todo esto,
porque tanto para Galdn como para su auditorio, el eje de la vida nacional es el Partido Liberal, esto
se reivindica en el discurso cuando afirma que: “La columna vertebral de la democracia colombiana,
ciertamente, la constituye el partido liberal. Cuanto en él suceda determinara los caminos que

habré de recorrer la Nacién durante la proxima década...” (D1, 2. 39-42).

2. Los procesos de enunciacion a partir de las figuraciones de ciudadania y sociedad en

el discurso escrito: “Los diez objetivos”.

LA ENUNCIACION
ENUNCIADA

En el proceso de enunciacién presente en el discurso de Luis Carlos Galan Sarmiento se
pueden percibir Las huellas de un pensamiento que buscaba generar cambios en La sociedad
colombiana. En este andlisis se explord el objeto (el discurso Los diez objetivos) para
encontrar la historia all{ contada, La manera como esa historia es narrada, Las descripciones,
meta-descripciones y argumentos que utiliza el lider. En dltimas, se miré la manera como
configuré un mundo desde su perspectiva. Seglin Courtés, en todo relato hay dos niveles
narrativos. Por un lado, se perciben las relaciones que establecen el narrador con su auditorio
y, por otro, la manera como la historia es contada, en la blsqueda de una persuasion. Para
el caso del discurso Los diez objetivos, el presente anélisis empieza por entender la manera
como se dan la relacién entre el enunciador y el enunciatario, o lo que los tedricos del
anélisis semidtico del discurso (laman la enunciacién enunciada **.

En el discurso el enunciador (Luis Carlos Gal&n Sarmiento) muestra unas marcas lingtifsticas que permiten
identificar su talante. Desde un principio se muestra como un sujeto que hace parte de un colectivo: ‘Esta
noche tenemos multiples razones” (D2, 2. 14), “tal como lo hemos advertido” (D2. 3, 24). Galén apela al
embrague actancial, es decir, a la conjugacién del verbo en primera persona del plural, con La intencién de
generar un vinculo con su auditorio. Allf hay un primer intento por establecer un contrato o un acuerdo de
comunicacién con el enunciatario. EL enunciador se muestra como un colectivo que mira hacia adelante,
que identifica problemas y soluciones para un pafs en crisis.

Para Courtés, en este proceso se puede ver la manera
como se da el fendmeno de la comunicacion entre el
enunciador y el enunciatario. Es una relacién donde se
identifica un contrato entre los actantes. Tatit dice que

,287), hace una clara referencia a su “de ahi Llaimportancia de las estrategias persuasivas y
auditorio, que en este caso son los de las conquistas fiduciarias”. En ese sentido es vital
miembros del liberalismo que identificar las formas como el enunciador busca no
constituyen sus seguidores. El enunciatario s6lo hacer creer, sino también hacer-hacer al enuncia-

es identificado aca como los nuevos tario. Allf surgen unas estrategias de persuasion que
liberales. pueden ligar aspectos axioldgicos y cognitivos.

Cuando el enunciador dice: “Los
liberales no podemos” (D2. 17 ,264) o
“no tenemos otra posibilidad los
liberales que la de insistir” (D2. 18

Galén busca que los liberales se pongan en movimiento y avancen hacia un objeto del que
carecen. Quiere que esos enunciatarios se constituyan a su vez en sujetos del deseo y
busquen ... la construccion de una verdadera democracia politica, social y econémica” (D2,
18. 287-289). Para lograr su objetivo, el enunciador se basa en dos tipos de estrategias, unas
de proyeccién cognitiva y otras de proyeccion axioldgica.

38 COURTES, Joseph. Op. Cit., p. 355.
3% TATIT, Luiz. Op. Cit., p. 80



PROYECCION COGNITIVA

En un primer intento por persuadir a su auditorio, el enunciador recurre a los hechos. Hace
un andlisis historico de la situacién del pafs para generar una reaccién: “Colombia ha legado
auna encrucijada” (D2, 3. 25-26), ‘Desde hace 22 afos y medio, el pueblo colombiano eligié
la ruta del Frente Nacional” (D2, 4. 37-38); “Vivimos 'en una democracia restringida donde
se limita La participacién del pueblo en el manejo de su destino” (D2, 5. 55-57), “Tenemos un
sistema social de vida injusto” (D2, 6. 66-67), “La nacién esté paralizada por el escepticismo
y en este momento el descrédito de los dirigentes politicos es alarmante” (D2, 7. 79-81);

Estos argumentos, fundados en la estructura de lo real,
permiten al enunciador sostenerse sobre un piso histérico,
un pals que tiene un panorama diffcil. En sus propias
palabras: “... En Colombia numerosos compatriotas
consideran un privilegio tener oportunidad de comer, de
trabajar y de educarse’ (D2, 6. 67-69). En ese sentido,
genera un escenario de posibles respuestas del auditorio.
Como lo plantea Chaim Pérelman, en algunos casos el
orador recurre a los hechos como una manera de
adaptarse a su auditorio. Parte de tesis que puedan ser
admitidas porque parte de verdades, presunciones “... y
aquellos que se refieren a lo preferble: los valores, las
jerarquias y Los lugares comunes de Lo preferible”*’

Galén cree que los liberales, en este caso los que integran el
Nuevo Liberalismo, deben constituirse como un nuevo cuerpo de
ciudadanos que construya una sociedad libre de Los problemas que
generd el acuerdo denominado Frente Nacional, donde los partidos
Liberal y Conservador altermnaron el poder durante més de cinco
lustros, como una salida a los problemas de violencia politica
generada en el pafs después del asesinato de Jorge Eliécer Gaitan.

40 PERELMAN, Chaim. Op. Cit., p. 20.

No hay verdadera libertad politica en estos momentos” (D2, 9. 30).

Segln el enunciador, este acuerdo, més que
favorecer, perjudicé el proceso democratico
de Colombia, generando problemas tan
graves como la violencia, la corrupcién
administrativa,  exclusién,  limitada
participacion, entre otros.

Al cabo de casi 25 anos seguimos
en las formulas de transicion hacia
la democracia sin restricciones, la
cual, por estos caminos se ha
vuelto inalcanzable. La Nacion
esta paralizada por el escepticismo
y en este momento el descrédito
de los dirigentes politicos es
alarmante. No se cree en su lealtad
con la Nacion, porque los ejemplos
de servilismo e incondicionalidad
con el gobierno omnipotente se
han vuelto cotidianos

(D2, 7.77-83).

t

Para Galan el gran problema no esta sélo en La clase politica, que acomodd a sus practicas
actitudes consideradas por él como perjudiciales para la democracia. Los ciudadanos
también tienen bajo su tutela situaciones que en nada benefician sus propios intereses.

Este sistema politico aplicado bajo un largo periodo, deja a las grandes
masas sin influjo alguno sobre el destino de su pais y sin ninguna figura
independiente aparte de las clases oficiales. Un sistema como éste no
tiene nada que ver con la democracia y quienes emplean esa palabra para
designar nuestra organizacion politica simplemente estan apelando a la
falsificacion de las denominaciones (D2, 14. 223-220).

LO QUE DICE GALAN

EN SU DISCURSO

En Las lineas anteriores el anélisis se centré en La forma como establecen la
relacion los sujetos de La enunciacion (enunciador-enunciatario) y Las estrategias
de persuasién utilizadas. En los parrafos que siguen, se abordara lo que narra
el politico en sus discursos. Luis Carlos Galén, en “Los diez objetivos”, busca
(Lamar La atencién de los nuevos liberales para que se percaten de que en
nuestro pals no existe una sociedad democratica. En ese sentido busca que
ellos se constituyan en sujetos que carecen de un objeto, y que esa carencia
los obliga a desplazarse e iniciar una blsqueda. Esta situacion puede tener la
distribucién sintactica de La siguiente forma:

PROYECCION
AXIOLOGICA

Ademés de las estrategias de proyeccioén cognitiva, que apelan a los
hechos y la estructura de lo real, Galan también recurre a los
argumentos que se fundan en los valores para generar la adhesion
del auditorio. En ellos busca, a partir de los principios morales de Los
enunciatarios, despertar los sentimientos pasionales.



En primer momento habla de la paz como un
valor fundamental del Estado. Considera que
no hay necesidad mas apremiante, ni valor mas
importante para cada sociedad que la paz. Sobre
el particular dice: ‘Es ése nuestro primer
objetivo. En Colombia mueren cada afio més de
400 compatriotas por razones de orden publico
y la cifra real puede ser mucho mas altasiaella
agregamos  las  mltiples manifestaciones

contemporéneas de violencia” (D2, 19. 333-336).

Entonces, para el enunciatario, la paz es un valor fundamental
que debe estar en el marco de los valores de todos los
colombianos, sobre todo en un tiempo en el que los problemas
sociales agobian a los habitantes y los lleva a enfrentarse.
Otro valor al que apela es el de La inclusién, entendida como
esa posbilidad de que haya alternativas para todos los
ciudadanos, especialmente para los mas jovenes. Dentro de
los objetivos, cree que los intelectuales y nuevos profesionales
deben ingresar a la politica y con ello renovar las précticas
dentro de La misma. Sobre ello dice:

Ha llegado el momento de conseguir el
ingreso de toda esa generacion a la
politica nacional frente a la cual mis
contemporﬁneos han tenido sentimientos
y criterios tan disimiles en estos veinte
afios porque no se sabia qué predominaba
entre los estudiantes de los anos
cincuenta (D2, 20. 383-388).

Por otro lado, expresa que ‘s6lo podemos
descifrar nuestro propio destino si Lo involucramos
en este patrimonio colectivo formado por el
sacrificio y la contribucion de muchas
generaciones” (02, 20. 40-404). Cuando Galan
habla de inclusién, Lo hace con la intencién de
generar un reconocimiento en aquellos que se
sienten por fuera de los procesos del Estado,
los cuales han permanecido en las manos de

una clase politica retardataria.

Al mismo tiernpo, el enunciador habla de la necesidad de incluir dentro de Las propuestas
para la nueva politica el didlogo y la lealtad como dos valores impostergables y
determinantes en Las relaciones entre los colombianos. Para Galén, la democracia se
logra al establecer unas relaciones entre los individuos, en un marco de contacto
permanente, basado en las posbilidades de entender las diferencias y coincidencias.
“Creemos que Colombia evoluciona hacia un nuevo pacto social en el que no puede
ser marginado nadie que de buena fe desee construir otras condiciones econdmicas,

sociales y politicas para que vivamos en una auténtica democracia” (D2, 40. 854-858).

FIGURA 9
Sintaxis D2

En el primer hacer (=H1) el sujeto enunciador (=S1), Luis Es indudable que el Frente Nacional permitio

Carlos Galan Sarmiento busca que el enunciatario (=52) superar esos niveles de barbarie; sin embargo,
esté en conjuncién con un objeto determinado (=01) para buena parte de sus objetivos no se han
generar en él (=52) un segundo hacer (H2), segin el cual cumplido si bien ya estamos proximos a
debe conjuntar al enunciador (=S1) con el objeto de valor completar un cuarto de siglo dentro del marco
(O1), es decir, una sociedad democrética. S1 le hace saber histérico  frentencionalista. ~ Vivimos — una
algoaS2. y eso quelle hace saber es que habita un pais con democracia restringida, donde se limita la
grandes dificultades, fruto de un manejo administrativo y participacién del pueblo en el manejo de su
politico deficiente y corrupto. destino (D.2 51-57).

Con el discurso, Galdn quiere que su auditorio se constituya en sujeto de deseo,
que busca estar en conjuncién con una sociedad democrética, La cual se logra
sélo si se generan espacios de participacién en todos los sectores. S1 busca
cambiar de estado, pasar de un estado de restricciones en todos los campos, a un

= estado de participacién permanente.

FIGURA 10

El cambio de estado D2

ESTADO | ESTADO 2

(DEMOCRACIA RESTRINGIDA) (SOCIEDAD DEMOCRATICA




La transformacién se da con el paso del estado 1 (inicial) al estado 2 (final). EL S1 est4 en
disyuncién con un objeto. Por tanto, Galan expresa que no tienen “otra posibilidad los liberales
que La de insistir en La construccién de una verdadera democracia politica, social y econdmica”
(D2, 17. 287-289). Deben buscar estar en conjuncién con una sociedad més democrética y
participativa. Para ello, los pasos implican la incorporacion de unos valores ciudadanos.

FIGURA 11

Embrague enunciativo D2

En el anterior programa
narrativo se ve la manera como
el enunciador logra que el
enunciatario entre en conjuncién
con unos valores ciudadanos,
fundamentales  para el
desarrollo de la democracia.
Estos valores estan inmersos
en los diez objetivos planteados

( o |
-0 {68 B a;

£l enunciador, entonces, Llama La atencién de los
nuevos liberales para que percaten que el pafs
est4 en una situacién en la que no queda otra
salida que La inclusién de lideres con un talante
acorde con los valores del respeto, el didlogo, la
lealtad y libertad. Slo asf se podré llegar a una
sociedad democrética y participativa.

No se trata de un objetivo nuevo, pero si de
una voluntad nueva y auténtica de
realizarlo. Colombia no quiere ni dictadura
de derecha nila de izquierda. No somos una
Nacion que acepte gobiernos totalitarios y
cualquier salida nacional es preciso
buscarla con el consentimiento de todos los
colombianos (D2, 17. 289-294).

Los nuevos liberales deben ser esos ciudadanos que
cumplan con unas competencias modales que se
manifiesten no s6lo en el plano virtual con el querer y
el deber de estar en conjuncién con el objeto, sino que
también practiquen en la actualizacion, un poder vy
saber hacer frente a la accidn de estar en una sociedad
democratica y participativa. En consecuencia, los
nuevos liberales deben ser esos ciudadanos que definen
su rol dentro de los parémetros en los que se incluye
tomar una postura frente al mundo y ejercer, a partir de
esa actitud, unas acciones que estan en concordancia
con unos valores ciudadanos. Ellos, como sujetos de
valores, se deben caracterizar por unas competencias
modales donde existen deseos, pero también deberes.
Esos deberes estén conectados con esa posibilidad de
interpelar su realidad y modificarla. Pasa por un querer-
ser y un deber-ser.

por Galén en su discurso, como una manera de contribuir al fortalecimiento del régimen administrativo
colombiano. Ellos tienen que ver con el logro de la paz interna, el ingreso de los intelectuales y
profesionales en la politica, la reconstruccién del Estado, elecciones libres, descentralizacién
administrativa, bienestar del pueblo, neutralidad de los entes estatales, fortalecimiento de la economfa,
educacién para la participacion ciudadana y didlogo en todos los niveles.

- PAIS EN CRISIS NUEVOS LIBERALES
FIGURA 12 ’
Esquema de la bdsqueda D1 m
= PAIS EN CRISIS LIBERALES CON VALORES
N = LIBERALES CON VALORES CIUDADANOS

= SOCIEDAD PARTICIPATIVA SOCIEDAD PARTICIPATIVA

D2

NUEVOS LIBERALES

Luis Carlos Galan hace un llamado a los nuevos liberales para que se percaten de la situacion
que vive el pals, donde la gestién administrativa, luego del denominado Frente Nacional, no ha
generado las posibilidades de desarrollo social, econdmico y politico. Las consecuencias se
reflejan en La falta de oportunidades para las nuevas generaciones, el recrudecimiento de la
violencia, la corrupcién administrativa y el descrédito de La clase politica.

Ellos deben querer ser responsables con la realidad que se vive y sentir el deber de ser
ciudadanos que toman decisiones que beneficien a todo el palis. Pero no se pueden quedar
ahf, deben superar el nivel virtual y demostrar que saben-ser y pueden-ser ciudadanos, a
través del ejercicio del didlogo, la interaccién con los demés ciudadanos, la inclusion, La

lealtad y la préctica de la Libertad.

EL DEBER-SER Y EL DEBER-HACER
EN LA COMPETENCIA MODAL

DEL SUETO CIUDADANO

En un primer momento se puede creer que Galan lLama La atencién sobre Las necesidades
de generar un proyecto del hacer, es decir, de propiciar acciones ciudadanas entorno
a una nueva democracia. Pero, al estudiar detalladamente su discurso, el analista se
puede percatar que el interés del lider va méas alla, se inscribe en la posibilidad de
blsqueda, principalmente, de modalizaciones del ser.

Los ciudadanos tienen que generar cambios en el ser para lograr acciones que
repercutan en la realidad nacional. Cuando Los nuevos liberales se motiven y sientan
un querer hacer, esa competencia surge desde un deber ser. Por tanto, la ciudadania
descansa sobre la base de una decision que se toma desde el nivel virtual, donde el
ciudadano entiende su rol y siente no sélo el deber de ser ciudadano, sino también
el querer alcanzar dicho estatus. Sin embargo, estos dispositivos deben ser sustentados
con un saber ser y poder ser que les permita actuar como ciudadanos auténomos y

dotados de valores.




Esto se refleja en las palabras de Galan:

En esta encrucijada nacional no pretendemos sex
los duefios de la verdad aun cuando si estamos
resueltos a consagrar todas nuestra energias a la
realizacion de nuestros ideales. Reconocemos
buena fe y credibilidad a muchos sectores politicos
y sociales cuya presencia en los procesos de los
proximos anos es indispensable. Queremos
contribuir a las reflexiones colectivas con una
clasificacién de nuestros objetivos, no solo con el
4nimo de hacer una lista exhaustiva de nuestras
preocupaciones y criterios sino con el deseo de
sefalar los puntos que para nosotros tienen
especial trascendencia (D2, 18. 310-319).

I

Asi las cosas, la blsqueda de la ciudadanfa esté
construida bajo Las modalidades del deber ser, que
act(ia como dispositivo para que el sujeto entre en
conjuncién con una sociedad democratica y
participativa, donde haya condiciones de vida digna
para todos los colombianos y posiilidades de
expresion colectiva, torna de decisiones, suenos y
esperanzas. EL entorno de crisis que se vive en el pais
es el detonante para que los nuevos liberales se
constituyan como sujetos que emprenden una
bésqueda de un objeto de valor, que en este caso es
una sociedad més participativa. EL querer hacer surge
por un clima de intranquilidad, de pocas oportunidades,
de exclusién social y politica que genera odios y
tensiones entre los habitantes. Asf, la ciudadania
implica un trabajo en comunidad, con unos valores
claramente definidos.

CONCLUSIONES EN BUSCA
DEL NUEVO LIBERALISMO

Después de un recorrido por el discurso de Luis Carlos
Gal4n Sarmiento, después de ver reflejada en sus palabras
parte de la historia de Colombia y de escuchar ‘de su
boca’ el vaticinio de Lo que le esperarfa a su pals si no se
tomaba otro norte y se corregfa la ruta, se llega a un
puNto que Mas que marcar un final, se convierte en un
punto de partida para recuperar dicho camino. Encontrarse
con el discurso de Galén es encontrarse con un NUEvo
liberalismo, un recuento cognitivo (que apela ala historia)
que resulta en una propuesta axiolégica (que toma como
base los valores) desde la forma como el caudilo
entiende ala sociedad, a los ciudadanos que La conforman
y a lo que significa ser liberal, que no es otra cosa que
llevar una vida legal pensada en el bien colectivo que
debe verse expresada en una forma sana de hacer politica.

A lo largo del analisis se examind la construccién de las
ideas de Galén y se tuvieron en cuenta para ello las
estrategias de persuasion que empled para consolidar el
acto comunicativo con su auditorio.

En resumen, este proceso de comunicacion se dio
de la siguiente forma: en primer lugar, en la
estrategia cognitiva, se denunciaron una serie de
males, antivalores presentes en La sociedad y en la
politica colombianas; de dichos antivalores se
infieren los valores que deberén estar presentes en
dicha sociedad; en segundo lugar. en la estrategia
axiolégica se plantean directamente los valores
que Galén ve en Carlos Lleras, en sf mismo y en su
auditorio, valores que deben estar presentes en el
ciudadano, La sociedad y La politica.

En el primer discurso, Galén se dirige al ciudadano,
ensefia desde la historia los antivalores que se
deben combatir, La corrupcién, el clientelismo, la
conducta ilegal; y, por otra parte, los valores que
debe tener ese ciudadano: humildad, servicio,
responsabilidad, inteligencia, lucha, lealtad. Con
ese cambio de pensamiento en el ciudadano de
ideas liberales, se esté pidiendo un nuevo liberalismo,
una “purificacién del partido”.

£n el segundo discurso, con La disidencia
establecida, los valores apuntan al
didlogo, a la democracia, al debate
abierto y libre de las ideas en pro de la
paz y de una anhelada justicia social, el
paso de una democracia restringida a
una democracia participativa.

Este trabajo no pretende explicar lo
*que hubiera pasado si’ acerca del tema
de Galén y su legado politico; sin
embargo, no puede desconocerse que
los resultados de las ideas de su
discurso (La generosa opcién que tenfa el
candidato de ser el proximo presidente
de Colombia al momento de ser
asesinado) permiten hablar de a posbilidad
de construir desde argumentos axiolbgicos
un discurso efectivo que pueda persuadir
5 toda una nacién, de practicar la
politica desde otro tipo de estrategias
comunicativas gque se mantengan por
dentro de la ley y aporten de forma
pedagdgica al desenvolvimiento de una
sociedad.

La visién de ciudadano que ensefaba
Galdn en su discurso era la de un
hombre liberal cargado de valores,
dispuesto a dar La lucha “por la libertad,
por la justicia, por la democracia, por la
paz' * ; para expresarlo en términos de
la semidtica, el hacer creer ba dirigido a
un pueblo en el que confiaba para que
hiciera, y en ese hacer, generar una nueva
sociedad: “Porque nosotros no buscamos
unas curdles ni buscamos, apenas, la
presidencia de la reptblica. Nuestra
ambicién es mayor, mucho mayor.
Nosotros buscamos es una nueva
sociedad"

Después de su asesinato en 1989, y con los liberales en la
Presidencia en cabeza de César Gaviria Trujillo, Colombia hizo un
alto en el camino y llamd a una Asamblea Nacional Constituyente
de donde surgié La Constitucién Nacional del 91. Alli, en el papel
esté escrito parte del legado de Luis Carlos Galan Sarmiento y
las ideas del Nuevo Liberalismo: descentralizacién del poder,
eleccién popular de La mayoria de Los cargos plblicos de relevancia
para las decisiones de Colombia, entre otros. Las ideas de Galan
siguen vivas y en el pafs muchos ciudadanos contindan viviendo
bajo los valores que promulgaba el Nuevo Liberalismo.

No obstante, los vicios siguen presentes cOmo mencionaba
Antonio Caballero en Las citas introductorias a este trabajo y que
en palabras del caudilo liberal asesinado se expresaron as:

La Nacion esta paralizada por el escepticismo y en este
momento el descrédito de los dirigentes politicos es
alarmante. No se cree en su lealtad con la Nacion,
porque los ejemplos de servilismo e incondicionalidad
con el gobierno omnipotente se han vuelto cosa cotidiana
(D2, 7. 79-83).

Otra muestra més de que hay algo podrido, de que las
cosas en ocasiones no logran hacerse bien. Este trabajo
coincidié en sus inicios con momentos histéricos para el
pafs y el tema de Galén: la conmemoracién de los veinte
afios de su asesinato y La impunidad de dicho crimen. y la
finalizacién de ocho afos de gobierno de Alvaro Uribe
Vélez que, para algunos, debilitaron la ética del pais por
el uso de estrategias de ‘moral flexible’ (como son los
casos de los falsos positivos o las interceptaciones
ilegales del Departamento Administrativo de Sequridad,
para nombrar algunos) indiferentemente de los logros

que se hayan obtenido con Las mismas:

41 GALAN, Luis Carlos. jSiempre adelante! En: www.Galanvive.com [on-line] Citado el 1 de abril de 2010. Tomado de Internet
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[...] Ocho afios de adoctrinamiento han dejado huella: de resultados en la guerra, si, qué
bueno, pero también de envilecimiento porque permitimos que nos rasaran por lo peor: si
los ilegales mataban inocentes por recompensas, los legales mataban inocentes por
“incentivos”. Si alld secuestraban al enemigo, acd lo aniquilabamos a punta de miedo,
seguimientos y desprestigio. Si alld mentian, aca fuimos maestros del engano. Si alla
robaban, aqui competimos en corrupcion . .

Ahora bien, cuando concluye este trabajo de investigacion, Colombia se prepara para las
elecciones presidenciales més lamativas de su historia reciente. EL grupo de aspirantes
al cargo pUblico es un ejemplo de los avances en el sistema democréatico del pafs porque
demuestra que ha calado algo de esa visién de ciudadano y sociedad ‘galanistas’, pues
se ven enfrentadas distintas corrientes politicas dentro de un marco de debate y de
didlogo y porque a pesar de los gustos y disgustos que generen los candidatos en el
pueblo colombiano, los caracteriza la exposicién razonable de sus argumentos y planes
de gobierno. Por eso se advierte que este texto es sélo el principio del camino que
deberd ser seguido en busca del nuevo Liberalismo de Galén, el que busca el bien colectivo
sobre el particular, la justicia social, la democracia y el didlogo, la paz y las acciones
legales.

“Hay algo que tenemos en comun y es que no aceptamos la violencia, creemos en
la razén, en el derecho de nuestro pueblo a buscar su destino por las vias de la

razon” *,

*

Por (ltimo, este texto muestra que se puede tener un discurso de cambio, de
renovacion politica y social desde los valores humanos, sin necesidad de
volver la politica una servidora de intereses mezquinos o una productora de
discursos encaminados a manipular con el miedo que, en ocasiones, no es
otra cosa que el mismo miedo al cambio. Colombia es un pais sin memoria
histérica y mientras no se evidencie el vacio con relacién a los valores y se
replanteen en la politica y la ciudadanfa, las situaciones se seguirén
repitiendo en todos los gobiernos, como de hecho se ha venido haciendo
desde siempre.

43 OROZCO, Cecilia. Gracias, sefior Presidente En: Opini6n. Periédico El Espectador, p.22, 7 de abril de 2010, col.1-3
# GALAN, Luis Carlos. Creemos en la razén En: www.Galanvive.com [on-line] Citado el 1 de mayo de 2010. Tomado de Internet
<http://www.youtube.com/watch?v=A0B_FFPLQlc>
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CAPITULO 2
EL ARTE COMO
REPRESENTACION
DEL CONFLICTO
COLOMBIANO

RESUMEN

Las maneras que los seres humanos tienen para
comunicarse son diversas. Ademas de los
medios masivos, el arte es una de ellas. Fue de
las primeras formas de expresion, desde las
pinturas rupestres plasmadas en las cavernas
hasta las obras de arte como esculturas y
pinturas, reflejan las inquietudes de una
sociedad. EL conflicto colombiano no es ajeno a
esta representacién mediante el arte, y la
colombiana Doris Salcedo es una de sus
exponentes mdas reconocidas en el ambito
internacional. En este texto se hace un anélisis
de su vision del conflicto y del arte como una
forma de mostrar el dolor que éste causa en el
pafs. Mediante el anélisis de discurso y la
observacién se hace un acercamiento a las PALABRAS CLAVES
intenciones y a las manifestaciones desde la
comunicacién a través del arte pléstico.

ANGEILA HERNANDEZ LEON
JULIAN IGNACIO ESPINOSA ROJAS
VIVIANA ANDREA VEGA RODRIGUEZ

Arte, representaciones, cultura, conflicto armado.




CHAPTER 2

THE ART LIKE
REPRESENTATION
OF THE COLOMBIAN
CONFLICT

ABSTRACT:

People have several ways to communicate.
Besides mass media, art is one of those
manners. Art was one of the first expressive
forms since cave paintings to more sophisticated
art work such as sculptures and paintings. Art
reflects society’s concerns. As a result,
Colombian conflict offers opportunities for art
representations, which is the major motives of
inspiration for a Colombian plastic artist, Doris
Salcedo, who is well known in  international
contexts because of her way to expressed
conflict and human suffering through art. This
article pointed out an analysis of some of her
art work about Colombian’s political and
armed conflict and its impact in people.
Techniques from  Discourse Analysis and
observation are applied as methods to get an
approach about Salcedo’s insight of conflict
and human pain. There is an approach to her
style, intentions and original expression as an
artist who communicates to the world a
particular point of view about Colombian’s
armed conflict.

KEY WORDS:

Art, representations, culture, armed conflict.

Labor social que implica
el quehacer de su profesion. Las preguntas surgieron
al indagar sobre el arte como una forma de
comunicacién, un modo de representacién y, en
ecial, de cémo éste podfa mostrar, con una
inmensa paleta cromatica, el azote de més de 50
afios de La violencia en Colombia.

Seducidos por el mundo de arte y sus mdltiples
impactos en Las realidades colectivas, emprendimos
nuestro trabajo de grado para analizar la estrecha y
poco estudiada relacién entre el campo del arte
~plagado de belleza- y el campo de la violencia
infestado de muerte~. La ausencia de aportes
‘tedricos en este 4mbito ha sido determinante en la
demarcacién de nuestro problema comunicativo en
el que, ante la oferta de propuestas artisticas que
generan  transformaciones sociales, se hace
evidente La presencia invisble de la academia y su
intromision en el estudio sobre Las relaciones colectivas
y sus formas de plasmar su entendimiento de la
realidad. Por esta razén se demarc el horizonte
investigativo en la disyuntiva arte-violencia para
comprender alternativas de comunicacién que no
responden a los medios tradicionales.

Es asi como se comenzd con esta investigacion,
cuando en el pafs se realizaba un proceso de
desmovilizacién de grupos paramilitares el impacto
medidtico que generaron las  liberaciones de
secuestrados politicos que estaban retenidos como
prisioneros de guerra por parte de las Fuerzas Armadas
Revolucionarias de Colombia (FARC), ademés del
desarrollo y aplicacién de la Ley de Justicia y Paz. y
declaraciones de lideres paramilitares que confesaron
crimenes de atentaron los Derechos Humanos en

poblaciones remotas y distanciadas de La fuerza publica.

INTRODUCCION

El siquiente proyecto de investigacién del Programa de Comunicacion Social de la
Universidad Auténoma de Bucaramanga, UNAB, es el producto de un arduo proceso
investigativo que comprendié dos afios de realizacion. “EL arte como representacion del
conflicto colombiano” nace de Las inquietudes cornunes de tres estudiantes interesados
por comprender las L6gicas de la representacion, y seriamente comprometidos con la

Ante este panorama medidtico decidimos, al
culminar nuestro  proceso  de  formacién
profesional en Comunicacion Social dentro del
ambiente de la violencia que vive el pafs,
aprovechar para buscar la manera de visibilizar
cbmo hasta el arte untd sus pinceles
—simbélicamente- con la sangre derramada en
cada brote de violencia dentro del territorio
nacional. Las atrocidades que atentaron contra
poblaciones enteras pronto se iban olvidando, y
los artistas no querfan esto: Las victimas se iban
desmigajando de La mernoria colectiva, el olvido
arrasaba con su presencia como las balas y
motosierras que les quitaron Las vidas.

De esta manera emprendimos un camino de
investigaciéon que requerirfa distanciarnos un
poco de la apologfa al mundo de los medios de
comunicacién y su potencial dinamizador en Las
formas de representar las LGgicas de mundo,
para visualizar al arte como un medio alterno y
critico que también constituye parte de éstas.
Casi como pioneros, comenzamos un camino
que tiene pocos antecedentes en su estructura
metodolégica y conceptual en el pafs. No habfa
muchos mapas sobre cémo hacerlo; la (nica
certeza era que se tendrfa que "hacer camino al
andar”.

La primera dificultad que se intentd superar fue
la de definir la estructura investigativa que se
debfa realizar en aras de aportar un
contundente  documento  tedrico  que
contribuyera a la escasa esfera investigativa de
la dupla arte-violencia.

45 Estudiantes de Comunicacién Social. Proyecto presentado en julio de 2010.



Es diffcil clasificar La investigacién social dentro de alguna categorfa que puedan definir la realidad social
como si se tratara de una férmula magica para entender el mundo; empero, comprendemos que la realidad
esté dada por la percepcién humana y es tan variable como la misma. Por tal razén encontramos infinidad
de opciones para establecer un ‘mapa de mundo’, una lupa de entendimiento o una visién que nos ayudara a
comprender Los fenémenos por los que vivimos en el recorrido del pensamiento social.

En el primer capitulo se hizo un detallado
sefalamiento  del problema comunicativo en
cuestion. ¢Por qué el arte puede ser el tema central
de una tesis de comunicacion? Es aqui donde
partimos para mostrar que el arte es simbélico, de la
misma forma que todo proceso comunicativo se
media en lo simbdlico. La relacién de un espectador
con las obras implica un intercambio de significados,
de interpretaciones, y una reconstruccion de
sentidos. No obstante, los cédigos del arte cambian
y el contexto del acto comunicativo es diferente. La
idea entonces es entender cémo ese contexto y
esos codigos que maneja el arte condicionan el
mensaje que los artistas intentan mostrar; cémo
cambia el proceso de comunicacion, el entorno en el
cual se da y el espectador frente a la cbra.

EL arte es una forma de relacién simbédlica, de
interpretacién de la realidad, y el conflicto
colombiano, una guerra que ha moldeado nuestras
vidas, que nos ha acostumbrado a convivir con la
violencia desde que nacemos. El arte es otra forma
de entender el conflicto, de manera que podamos
vivirlo més all4 del frenesf con el que nos matamos.
Los artistas buscan poner sus voces en contra del
mismo, vy llamar la atencién a quienes llevamos
tanto tiempo acostumbrados a éste que ya
extrafiamos que no haya un muerto més en cada
noticiero.

En el segundo capfitulo se dejo ver detalladamente
el por qué la artista Doris Salcedo se convierte en
el caso perfecto para estudiar La relacién del arte y
la violencia. No es s6lo un capricho del grupo de
investigacién: aqui justificamos la razén de su
importancia.

L}

Esta artista es una representante destacada del
arte colombiano, que no es muy conocida en el
dmbito nacional por su propia decisién. No
obstante, el reconocimiento internacional la
ratifica como una decisién acertada para
observar, a través de su obra, La relacién entre el
arte y la violencia.

Finalmente, el tercer capftulo recopila el anélisis
del texto seleccionado, dividido por estructuras
de significados que permitan la comprension
general del discurso de la artista. En este andlisis
se realiza un didlogo continuo entre el marco
tedrico de la investigacion, la metodologia
escogida y el objeto de estudio escogido. A
partir de esto, se responden los objetivos
especificos planteados, enfocados en cada uno
de los temas tocados en el discurso de la artista.
Se presentaran alusiones breves a las obras de la
artista, de manera ilustrativa.

De esta manera esperamos responder a las
inquietudes sobre la representacion, el arte y
la violencia. EL proceso de creacion de
representaciones sociales es aln mas
complejo, pero esperamos aportar un primer
paso en este tema, un intento lo més certero
posible en la investigacion social. Cabe
nombrar que el arte nos ha apasionado y
esperamos que el lector encuentre en este
texto una muestra del entusiasmo que este
tema nos causa. Abogamos, finalmente,
porque estas memorias de nuestra investigacion
no sean enterradas en el ball del olvido, del
mismo modo que las voces de las victimas de la
violencia aln viven en las obras de arte, tratando
de tocar a las audiencias desde su silencio.

|

Este publico, familiarizado en mayor medida con el hecho
periodistico, olvida répidamente. Nos interesa conocer
qué representaciones de violencia tienen estos
pectadores. Si los discursos son producciones

culturales, articulados histérica y comunicativamente,

capaces de moldear la accién, nos encontramos en una
sociedad de Lo effmero y del olvido. Aqui la importancia
de indagar y ofr otras voces como las de Doris Salcedo,
una artista que pretende no olvidar ni dejar olvidar, pero

sobre todo, provocar sensaciones, despertar y sacudir

espectadores; sanar y reconstruir tejidos sociales.

Nos interesé esta artista en especifico por su trayectoria
y. reconocimiento en el campo del arte y violencia.
Realizamos un andlisis discursivo partiendo de
categorfas claves como arte, violencia, politica, entre
otras. Esto con el fin de acceder a las representaciones
que tiene Doris Salcedo del espacio, el cuerpo, la
violencia y las victimas, elementos altamente comunicativos
y simbdlicos en el arte como en la sociedad. Simultaneo
a este andlisis, indagamos en las mismas categorias
generadas por los medios. Encontrar diferencias,
respetando el arte y reconociendo la labor informativa
de los medios, pero teniendo en cuenta cémo se
construye sociedad desde dos miradas.

JUSTIFICACION

En un pafs donde se aprende a vivir en conflicto y se olvidan las victimas, absortos en
imagenes mediaticas parcializadas por intereses del mismo conflicto o relegadas a ser la
noticia del momento, Doris Salcedo pretende dejar huella, y recordar cada victima o
familiar afectado por la violencia. EL arte, desde una funcién comunicativa, trasmite y
expresa en sus propios c4digos y lenguajes. Actualmente se presentan nuevos movimientos
en el arte, nuevas formas de presentarse, las cuales estan cargadas de simbolismo y
mensajes que buscan intervenir, sacudir o dejar huella frente a una situacién especifica.
Artistas contemporaneos exploran las artes plésticas, los performance y las instalaciones
como medios y producto de sus obras. Sin embargo, en el arte, a pesar de sus nuevas
formas y su fluidez, sigue existiendo una barrera para su acercamiento, su comprensién o
incomprensién por parte del pdblico corriente. Estos dos (iltimos elementos vienen de la
percepcion que se tiene del arte, ignorando que éste no necesariamente debe ser entendido
de una manera estéandar, sino que debe generar preguntas, reflexiones y sensaciones en
los espectadores més que respuestas.

Quisimos rescatar en parte el asunto relegado del
arte. Este siempre ha sido parte de lo que se llama
‘cultura’, desde un punto de vista elitista, en el
que sélo los ilustrados acceden a ella. De esta
manera, las personas de a pie, las que viven el
conflicto por las pantallas (y pocas veces a través
de las letras), las que se encuentran inmersas en
éste, desconocen las mdltiples sensibilidades del
arte. Proponemos una mirada critica a ese papel
que podria cumplir el comunicador social como
mediador entre el pblico y el arte, cémo podria
ser el curador de estas representaciones y derribar
la barrera invisible que se interpone entre el
espectador y La obra.

Los conceptos tedricos, los postulados de otros
autores y las referencias cognoscitivas son
indispensables a la hora de emprender el camino
de la investigacién. Hay un gran camino de
investigacion, de indagaciones y postulados en
cualquier campo, y esto no se puede dejar de Lado.
No venimos a crear conceptos nuevos, sino a
identificar los mismos respecto a un caso particular
que nos interesa en demasia.



Consideramos pertinente para nuestra investigacion en desarrollo de varios conceptos
claves que son el punto de partida de nuestra Labor investigativa. Los hemos agrupado en
tres fragmentos, donde los que evaluamos los diferentes enfoques que se han dado al
mismo y el desarrollo histérico de éste. Empero, existe uno de los postulados sobre el
concepto que satisface nuestras necesidades respecto a la presente tesis y que sera el
que enmarque, en cada caso, nuestro quehacer como sjévenes investigadores. Las nociones
claves en nuestro proyecto son, sobre todo, la representacion, el arte y La violencia. No
obstante, hemos desarrollado también conceptos semibticos como apoyo a la
interpretacién del discurso de la artista, y el de mediacién, como apoyo al. componente
comunicativo de sus obras.

Sociedad, como componente no sélo de un grupo limitado y local donde se genera el discurso; también la
<ociedad como un elemento macro, con sus estructuras globales de interaccion y sus grupos representativos

actuando en el discurso.

“EL ACD no nos brinda un enfoque ya hecho que nos indique cémo hacer el analisis social,
sino que subraya que para cada estudio debe procederse al completo andlisis tedrico de
una cuestién social, de forma que seamos capaces de seleccionar qué discurso y qué
estructuras sociales hemos de analizar y seleccionar®. La metodologla no es
esquemética, como ya se menciond, y el mismo autor reclama por Lla multidisciplinariedad.
Sus pautas no deben ser sequidas al pie de la letra, no son mapas escalados de cémo
legar a dénde, sino consejos en la ruta de la realizacién de ACD.

Este método est4 escalonado en varios niveles de andlisis, que nosotros interpretamos

METODOLOGIA

No existe investigacién viable que no tenga un curso de accion y una qufa del proceso. Sin embargo, al buscar un
método de investigacién no nos estamos cifiendo especificamente a un esquema sin posibilidad de ajustes o
sugerencias. Las ciencias sociales permiten buscar diferentes caminos para llegar a un fin. No existe una sola forma
de llegar al saber, no hay una sola manera de resolver la ecuacién de lo que es la sociedad.

Precisamente, al ser esta una tesis propuesta en el
marco de la interdisciplinariedad, nuestro método
de investigacién esté ajustado a nuestras propias
necesidades vy al rea especifica de la comunicacién.”
No somos lingtistas ni sociélogos. No somos
antropdlogos o filésofos. Somos estudiosos del
proceso de comunicacion, eso que permea todas Las
demés 4reas como el fluido que mueve Lo social.

Después de hacer una revision de los estudios del
discurso hemos especificado la corriente del mismo
que requerimos para realizar al analisis con éxito. Por
su enfoque especifico de revisién de Las relaciones
de poder en los discursos, el Anélisis Critico del
Discurso propuesto por Teun Van Dik fue nuestra
eleccién para el andlisis de nuestro objeto de
estudio. “EL ACD (Anélisis Critico del Discurso) es
més bien una perspectiva, critica, sobre la realizacion
del saber: es, por asf decirlo, un anélisis del discurso
efectuado 'con una actitud. Se centra en los problemas
sociales, y en especial en el papel del discurso enla
produccién del abuso del poder o de la
dominacién”.

Este enfoque nos permitié revisar no sélo las
representaciones de violencia que se crean a
través de la obra de Doris Salcedo -basandonos
en su intencionalidad-, sino también ver qué
funciones cumplen en Las relaciones de poder que
rigen el conflicto armado interno colombiano.

Nos interesa observar especfficamente cudl es el
rol del arte como una forma de comunicar el
conflicto, entendiendo que el lenguaje es poder y
la comunicacion su vehiculo para ejercerlo.

Subrayamos la relevancia de enmarcar el ACD en
la triada discurso-cognicién-sociedad. Discurso,
definido aquf como 'acontecimiento comunicativo’,
que implique todo lo que signifique algo, que
comunique algo. Cognicién, no sélo como el
conjunto de conocimientos avalados socialmente
sino los conocimientos personales que dan la
experiencia y el pertenecer a una cultura especifica:
la memoria que haya intervenido en la creacion e
interpretacién del discurso.

como tres:

PRIMER NIVEL DE ANALISIS

Compone el primer nivel de interpretacién, donde prima el aspecto lingtifstico y seméntico. EL
autor propone algunos aspectos de anélisis, que compondran parcialmente el ACD, y que
nosotros tormaremos como pasos de aplicacién a nuestro objeto e investigacion. Destacaremos

brevemente cada uno de estos.
- ,
TEMAS: MACROESTRUCTURAS SEMANTICAS

Se realiza, primero, una clasificacion del discurso en temas
centrales, que conforman la estructura de su significado. Precisamente,
se nombran como macroestructuras semanticas pues agrupan
conjuntos de significados en  tdpicos establecidos, como
categorfas de anélisis del texto. En nuestro caso, Las categorfas
principales fueron desarrolladas bajo los conceptos de violencia-

conflicto, arte, medios de comunicacién y victimas.

A partir de esto, obtendremos la primera idea de o que tiene el
discurso, y una clasificacién del corpus que nos permitira manejar
adecuadamente el anélisis.

=
SIGNIFICADOS LOCALES

“Los significados locales son el tipo de informacién que (sometida
al control de los temas globales) méas directamente influye en
los modelos, y, por tanto, en Las opiniones y en Las actitudes de
los destinatarios"™’. Por esto se debe hacer una revision de palabras
claves como simbolizacién de implicaciones ideolégicas, es decir,

identificar figuras que contengan significados implicitos o indirectos.

ESTRUCTURAS FORMALES
SUTILES

Se identifican estructuras semanticas
que denotan intencionalidad en la
composicion de las oraciones. Es un
andlisis més estructural del discurso,
de tipo sintéctico si lo nombraramos
desde el campo lingtifstico. La intencién
en el discurso se muestra a través de
composiciones repetitivas que usen de
voz pasiva, el orden y primacia de la
estructura de oraciones, y las
relaciones pronominales del texto. “(..)
Estos aspectos formales y de
significado del discurso dominante no
s6lo expresan y ejercen poder, sino que
se adaptan a la construccién de los
modelos mentales y Las representaciones
deseados, esto es, se proponen influ,
manipular o controlar la mente™*®

46 Van Dijk, Teun. La multidisciplinareidad del andlisis critico del discurso: un relato a favor de la diversidad. En: WODAK, Ruth
y MEYER, Michael. Métodos de andlisis critico del discurso. Barcelona: Ed. Gedisa, 143-177
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MODELOS CONTEXTUALES

“Los modelos contextuales son las representaciones mentales
que controlan muchas de las propiedades de la produccién y la
comprensién de discursos, como Las variedades discursivas, La
eleccién de temas, Los significados locales y la coherencia, por
un Lado, y también los actos de habla, el estilo y La retdrica, por
otro™’ En este aspecto, entonces, se deben identificar los
macro-discursos de referencia para el discurso: su contexto
discursivo.

De esta forma, se toman en cuenta las ideas generales
compartidas que se toman como contexto de edificacién del
discurso. Los contextos globales estan definidos por las
estructuras sociales, politicas, culturales e histéricas en Las que
tienen lugar los acontecimientos comunicativos; definen la
l6gica critica y explicativa del discurso. EL contexto local
contiene Las propiedades de la situacién inmediata y comunicativa
en la que tiene lugar el acontecimiento comunicativo.

MODELOS DE ACONTECIMIENTOS

En este aspecto se determina la
coherencia de los hechos mencionados
en el dscurso con los modelos
mentales de los actores del discurso.
“No son sélo los hechos los que definen
la coherencia, sino que ésta se define
mas bien por las formas en que son
definidos o interpretados Los hechos por
Los usuarios del lenguaje en los modelos
mentales que tienen de esos hechos”’
Es decir, prevalecen en el discurso como
ordenan los hechos los actores del
mismo, lo que delata una jerarquia entre
éstos al margen de la coherencia real de

los hechos.

SEGUNDO NIVEL DE ANALISIS

Al terminar este estadio del andlisis, nos vimos enfrentados a otra etapa méas compleja y
critica del ACD. Esta enfocada en La cognicién social, es decir, el conjunto de saberes
compartidos por las colectividades, que influyen en la creacién e interpretacion del
discurso. Se analiza la influencia de grupos. organizaciones e instituciones en las
representaciones sociales transversales al discurso en cuestién y los discursos de
contexto. De esta manera, la interaccion del conocimiento propio y el conocimiento
general se condensa en las representaciones sociales del discurso.

A partir de esto nos aproximamos al cémo los grupos y poseedores del poder lo ejercen a
través de Las representaciones sociales y modelos mentales, es decir, a los ejemplos especificos
de estas representaciones sociales. Van Dijk expone algunas formas de representacion que se

hallan implicadas:

CONOCIMIENTO

Existen varias clases de conocimiento, como el personal (expresado en modelos mentales sobre acontecimientos
personales especificos), grupal (conocimiento compartido por grupos especificos), y cultural (conocimiento
compartido por una sociedad o cultura, que codifica todas Las practicas y los discursos sociales). ‘Los discursos son

como icebergs, ya que sélo se expresan algunas de sus formas especificas de conocimiento (contextualmente
relevante), pese a que una gran masa de conocimiento presupuesto forme parte del fundamento sociocultural comdn™:

41
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#S1

IDEOLOGIAS

Aqui se sefialan Las representaciones sociales bésicas de los
grupos sociales. Las ideologfas se encuentran en la base del
conocimiento y de las actitudes de los grupos como los
socialistas, los neoliberales, los ecologistas, Las feministas, y
también las antifeministas.

“Probablemente
‘esquematica que representa la propia imagen de cada grupo,
que incluye los dispositivos de pertenencia, los objetivos,
s actividades, las normas y los recursos de cada grupo”. De
a forma, las ideologias se constituyen como principios
sicos de organizacién para Las actitudes de cada grupo

ACTITUDES

En este aspecto, el autor se refiere a
opiniones  socialmente  compartidas,
usualmente complejas, sobre algln tema
en especifico (como la inmigracion, el
aborto y la energla nuclear). Estén
compuestas de conjuntos de proposiciones
de valoracién, que aparecen en los
modelos mentales explicitos en el
discurso. Se sefialan como opiniones
particulares del emisor sobre X o Y tema,
y que ejercen una influencia en quién
interpreta el discurso.

ellos tienen una estructura

TERCER NIVEL DE ANALISIS

Esta es la etapa culminante, en La cual predomina La relacion discurso y sociedad. Van Dijk
sugiere el andlisis de la sociedad desde dos puntos: uno local -el plano de la interaccidn
y de las situaciones- y otro global -el plano de los grupos, las organizaciones y las

instituciones-. Este Ultimo aspecto es complejo. Se relacionan con el discurso de dos
formas: primero, mediante Las representaciones sociales que los miembros de la sociedad
tienen de esas estructuras sociales; y segundo, mediante la encarnacién de las estructuras
sociales (como grupos y organizaciones) a través de los actores sociales, las interacciones
y las situaciones en el plano local.

Hay tres puntos de estudio al respecto:

2
SITUACIONES SOCIALES

[ E— >
ACCION

“El discurso se define con frecuencia como
un acontecimiento comunicativo que
ucede en una situacién social, presenta
un escenario, tiene participantes que
desempenan distintos roles, determina
unas acciones, etcétera™. Por esto es
importante realizar la reconstruccién de
la situacién comunicativa del discurso, que
condiciona al mismo.
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En este punto se requiere la comprensién del discurso dentro
de un macro de acciones que se ejecutan en el entorno social.
Es decir, para entender qué sucede en el discurso se debe
considerar una parte de muchas formas de accién transversales
en distintos planos del andlisis social y politico. “EL ACD no se
interesa Unicamente en los actos de habla, sino también en
otras muchas acciones, interacciones y practicas sociales que
se verifican por medio del discurso, o que representan
condiciones o consecuencias del texto y la conversacion (...)"*

-
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ACTORES

Al ser el discurso un acto comunicativo tiene unos
actores que desempenan roles comunicativos
explicitos, que son parte del proceso de comunicacién.
Se constituyen en categorfas constitutivas de las
situaciones sociales, en agentes de transformacién
del discurso.

ESTRUCTURAS SOCIETALES

Como (iltimo punto de anélisis, Van Dik propone
en su método el estudio de la mediacién entre
Las estructuras del discurso vy las estructuras de
La sociedad. Estos vinculos no son directos: “(..)
Las representaciones sociales -incluyendo las
actitudes y las ideologfas- necesitan con
frecuencia la mediacién de los modelos

mentales con el fin de manifestarse claramente en el discurso, y ese discurso sélo tiene
efectos sociales y sélo resulta operativo cuando, a su vez, contribuye a la formacién o a la
confirmacién de las actitudes y las ideologfas sociales”. De esta manera, Las representaciones
que implican dominacién de un grupo a otro se expresan en la aceptacién de Las mismas en Las

précticas comunicativas estudiadas.

Por (iltimo, destacamos una observacion final del autor respecto a este método que adoptamos
para el estudio del arte como representacion de conflicto. “La mera observacién y anélisis de
la desigualdad social con elevados niveles de abstraccién es un ejercicio propio de Las ciencias
sociales, y el simple estudio de la gramética discursiva, la seméntica, los actos de habla o las
iniciativas conversacionales es una tarea general que corresponde a los lingtistas, asf como a
los analistas del discurso y la conversacion. Los anélisis de Los discursos sociales y politicos
estéan especificamente enfocados hacia la detallada explicacién de La relacién entre ambas
cuestiones, una explicacion que sigue Las pautas que hemos esquematizado (...)">

CONCLUSIONES

perpetuadas cruzadas simbélicas.

55 fbid. P.175

Este proyecto de grado identificd cémo el arte intenta ser un escenario més de
transmision de mensajes mas all& del imaginario estereotipado de la belleza y su
frivolidad. Temas como la violencia y una profunda reflexién teérica, constituyen un
discurso cuidadosarnente elaborado con una marcada intencionalidad, que segin lo
expres6 Doris Salcedo, recobrarfa vida propia y hablarfa directamente con el espectador.
Entonces, el esquema que diferenciaba el querer decir frente al mensaje y la comprension
del receptor, se verfa claramente replanteado debido a que los objetos, aunque
fisicamente son palpables, encontrables, no serfan descifrables sino continuamente
moldeados por las identidades individuales y colectivas que generan un campo
comunicativo invisible, pero que da pistas para comprender que se generan batallas de
resignificacion de sentidos en donde el hombre atin no ha entrado a estudiar por las

diar los diversos campos de la
unicacién significa emprender un
plejo camino de estudio en el que
o estad dicho pero poco puede ser
ifrado con exactitud. La ambigtiedad
con lo insoluble no permite una
n sobre los rastros simbdlicos
de un discurso. No obstante, la
conceptual que puede ser
ndida en un andlisis a este campo
un continuo interés para continuar
o sobre la importancia de estudiar
el mundo de La comunicacién, que
da de mundo tiene y sf de universo
nder.

ncia es tema obligatorio en el dfa a
olombia. Es real y por eso mismo
portancia para comprender cémo
portamos y c6mo nos comunicamos
a esa informacién. Por tanto, la
cia, sea cual sea la nocién que se
a o el escenario que se emplee para
arla y reconfigurarla (arte, medios),
convertido en un agente que converge
dades y deseos de las individualidades
adas en un solo mensaje.

onstruccion de cédigos culturales.

nocimos en el discurso de Doris Salcedo que emplea
mas del conflicto armado colombiano en sus obras
fin de estructurar la representacién de una realidad

alcedo emplea la imagen de La victima, su historia, sus
S, sus deseos, miedos y necesidades y las comprime
uevas estructuras comunicativas de argumentacion
sentativa. Mas alléd del querer hablar de violencia,
do convoca a las victimas y su entorno para concentrar
rso que entablarfa representaciones sociales.

Para legar a esta postura reconocié que en el discurso
hegeménico referente a la violencia no se involucran
los efectos colaterales, Las victimas o los desaparecidos.
Estos agentes se convertifan en protagonistas
elementales del complejo representativo.

Evidenciamos que un complejo entramado de
intencionalidades establece un campo de interaccién
entre el mensaje que se intenta trasmitir, los objetos,
relatos y las representaciones que conformarfan la
obra, ante un espectador que decodificarfa el mensaje.
Debido a la alta carga simbélica que las obras tienen
en sf, el espectador debe dejar fluir un presaber que
sera asociado en lo establecido. La comprensién de
cddigos culturales demarcarfa el complejo proceso de
deconstruccion de las representaciones. Su trabajo
recopila historias que implican unos ‘requisitos”
minimos, que irfan desde los aportes culturales,
sociales, hasta los artfsticos. El estudio de la
comunicacién es un compromiso de entendimiento de
un proceso complejo que tiene diversas formas de
mostrarse. En este caso el arte y los medios de
comunicacion serfan dos escenarios aparentemente
diferentes, pero que coinciden al requerir procesos de
construccién de sentidos. Estos aparecen paralelamente
en el esquema comunicativo al que se refiere Salcedo.
Si bien se conoce el dfa a dia de La 'realidad"
por los noticieros, en cualquier obra se
resumen, con elementos de uso cotidiano,
una serie de episodios, protagonistas y
acciones para contarle también a las masas
lo que sucede en el pafs.

EL arte es, entonces, el escenario de un
campo de comunicacién en donde convergen
discursos que, conflictivamente, reconstruyen
las Légicas de representacién de realidad.




PONTE EN MI LUGAR
DISCAPACIDAD EN BUCARAMANGA:

;COMO SON VISTOS?
;COMO SE VEN?
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CAPITULO 3

PONTE EN MI LUGAR

DISCAPACIDAD EN BUCARAMANGA:

;COMO SON VISTOS?
‘COMO SE VEN?

RESUMEN ’

Las personas en condicion de discapacidad
afrontan en su diario vivir una serie de
discriminaciones, por parte de quienes
interactGan con ellos, al verlos con lastima
como cuando sienten, y viven, la ausencia de
espacios para su Libre transito con implementos
como silla de ruedas o caminador. Mediante el
anélisis de discurso de entrevistas estructuradas,
semiestrucuradas y a profundidad, esta
investigacién explora el mundo de las
personas con discapacidad en Bucaramanga
(Santander), cémo se ven ellos en este
escenario social y también cémo son vistos
por aquellas personas que no tienen algin tipo
de discapacidad. Este proyecto ademas estuvo
acompaniado de una campafia de sensibilizacion
a la comunidad bumanguesa a través de
estrategias organizacionales.

PALABRAS CLAVES

discapacidad, percepciones, movilidad, prejuicios,

capacidades, reconocimiento.

A\PTER 3

(OURSELF IN MY SHOES

ple have to deal with discrimination
They are discriminate not only by
ring dally interactions, but the city
chitecture  design which excludes
larly by not offering appropriate
elp them to mobilize within public
research explores the experiences
sabled people in Bucaramanga
examine how do disabled people
| their condition, face discrimination
, and see non-disabled persons.
and semi-structured interviews as
-depth interviews were used to obtain
lts from this study are accompanied
ign to raise public awareness,
Bucaramanga’s citizens through
onal communicative strategies.

ITY IN BUCARAMANGA:

KEY WORDS:

disabled, mobility, perceptions, prejudices, capacities,
public awareness.



en la sociedad bumanguesa.

dentro de la comunidad.

INTRODUCCION

Esta tesis tuvo como propdsito analizar la situacién de las personas en condicién de
discapacidad ffsica en Bucaramanga donde a partir de esta percepcion sobre la d|scapa€lQad,
se identificarfa el grado de inclusién o exclusion de las personas con limitaciones fisicas

EL proyecto surgi6 de la necesidad de invéstigar una problematica so~ciaL que se .remonta
a la historia y que al pasar de los afios ha ido mejorando en pequefias proporciones. En
estamedida, las personas en condicion de discapacidad han logradp un mayor .re'conp/amler?to
y legitimidad social; sin embargo, alin persisten barreras que limitan su participacién activa

Para llevar a cabo nuestra investigacién fue necesario conocer el concepto de
discapacidad en los dltimos diez afos ya que la Real Academia Espaniola

implemento este término hacia 2000.

Para La Convencién Interamericana el término “discapacidad”
significa una deficiencia fisica, mental o sensorial, ya sea de
naturaleza permanente o temporal, que limita la capacidad
de ejercer una o més actividades esenciales de La vida diaria,
que puede ser caus;ada o agravada por el entqmo
econémico y social”". Es por esto que la comunidad
concibe la discapacidad como sinénimo de “incapacidad” o
“minusvalfa’, lo cual lleva a la exclusién de la poblacion

discapacitada.

La Organizacién Mundial de La Salud (OMS) vio la necesidad
de ajustar un concepto mas evolucionado del términc/; para
exponer los nuevos procedimientos del diagnostico
aplicado a las nuevas realidades.

’La discapacidad es toda restriccion o ausencia (debido a
una deficiencia) de la capacidad de realizar una actividad en
la forma o dentro del margen que se considera normal
para cualquier ser humano.

Se caracteriza por insuficiencias o excesos en
el desempefio y comportamiento en una
actividad rutinaria, que pueden ser temporales o
permanentes, reversibles o irreversibles y
progresivos o regresivos. Se clasifican en nueve
grupos: de la conducta, de la comunicacién,
del cuidado personal., de la locomocién, de La
disposicién del cuerpo, de la destreza, de la
situacién, de una determinada aptitud y otras
restricciones de la actividad"*

Por esta razén realizamos un diagndstico en
Bucaramanga con el fin de identificar la
concepcion del término y el grado de
exclusion o inclusién de las personas en
condicién de discapacidad. Para la obtencién de
los resultados se llevé a cabo un método
investigativo mixto (cualitativo y cuantitativo)
que definira la situacién actual.

56 Estudiantes de Comunicacién Social de la UNAB. Tesis sustentada en jun.io d'e 2'010.' L i i
57 Convencién Interamericana para la eliminacién de todas las formas de discriminacién contra las personas con discapacidad.

ST o ; = |
2000. Disponible en: http://www.oas.org/juridico/spanish/tratados/a 65.htrj1 .
58 CACERES RODRIGUEZ Celsa. Sobre el concepto de discapacidad. Una revisién de las propuestas de la OMS. Dpto. de Trabajo

Social y Servicios Sociales de la Universidad de la Laguna. Tenerife. Islas Canarias. Espafia. En:

http://www.auditio.com/revista/vol2/3/020304/.pdf

Dicho método consistié en realizar encuestas a la
poblacién que tiene todas las facultades fisicas y
personas en condicion de discapacidad de Bucaramanga;
accion participativa con el dltimo grupo mencionado y
blsquedas en la web, bibliotecas y entes gubemamentales
acerca de investigaciones similares en los &mbitos
internacional, nacional y local, para obtener informacién
pertinente a este proyecto.

Una vez realizado el andlisis de la problemética, se
realiz6 una propuesta comunicativa frente a La indiferencia
hacia las personas en condicién de discapacidad por
medio de una campania que pretendié sensibilizar a la
poblacién que posee limitaciones fisicas para generar
espacios de integracion en los &mbitos laboral,
educativo, de infraestructura y social, entre otros.

de una facultad sensorial. Al
ffsica y otras la adquieren a

Es asf como este proyecto se convirtié mas que en
un documento en una nueva perspectiva para
comprender la influencia y peso que pueden tener
los diferentes discursos (verbales y no verbales)
inmersos en la comunidad, incidiendo en la inclusién
o exclusion de Las personas que tienen algdin tipo de
limitacién ffsica.

Para concluir, comprendimos que ‘la discapacidad
surge del fracaso de un entorno social estructurado
a la hora de ajustarse a las necesidades y las
aspiraciones de los ciudadanos con carencias, més
que de a incapacidad de los individuos discapacitados
para adaptarse a las exigencias de la sociedad"®’.

JUSTIFICACION

Se considera condicién de discapacidad fisica a la situacién en que una persona
presenta pérdida de movilidad o amputacién de un miembro y/o disminucién o nulidad
gunas personas nacen con una condicién de discapacidad
lo largo de sus vidas. EL riesgo de adquirirla depende de
condiciones ambientales, fisicas, biolégicas, culturales, econdmicas y sociales que no
sélo determinan su obtencién, sino que también pueden afectar el desempefio de una
actividad individual, familiar o social en algdn momento de la vida.

Podrfamos decir que el problema no es que algunas personas estén en condicién de
discapacidad, sino La percepcién de aquellos que no la padecen y que conlleva a una
serie de imaginarios que se ven reflejados en el no respeto por la diferencia, vy, por
tanto, en una actitud consciente o inconsciente de percibir al diferente como individuo
de menor valor. De allf el término ya abolido: “minusvalido”.

Durante décadas se ha tratado a las personas
en condicién de discapacidad con palabras
despectivas y actitudes de rechazo. Palabras
como invélido, tullido, cojo, mocho, etcétera,
son usadas para definir la condicién de
discapacidad, lo que sumado a actitudes de
rechazo, dibujan el paisaje que hoy, en pleno
siglo XXI, se tiene de las personas en condicién
de discapacidad.

Por otro lado, contrapuesto a la visién exterior, encontramos
que la poblacién en condicién de discapacidad tiende a
asumir dos tipos de posturas. Una es la postura lastimera en
la que se apropian de la visién exterior, se autolimitan y se
resignan a la dependencia y al encierro. Otra es una actitud
hostil frente a la ayuda y una actitud negativa frente al
apoyo que les ofrecen. Son muy pocas las personas en
condicién de discapacidad que deciden asumir el reto de
alcanzar una vida independiente a pesar de sus limitaciones.

% HANN, Arjan. The politics of phisical differences: disability and discrimination, Journal of Social Isssues. Vol. 44, No.1: 1988.



Sumado a esto encontramos un panorama de rechazo estatal y olvido de las necesidades
especificas de esta poblacién por parte del gobierno, lo que se refleja en la falta de
infraestructura apta y falta de oportunidades laborales y educativas para esta poblacion.

METODOLOGIA

De esta manera encontramos que hay una brecha marcada entre la percepcién de
discapacidad y la realidad de ésta. Hay una asociacién inconsciente entre discapacidad e
incapacidad y se concibe al individuo discapacitado como ciudadano de segundo nivel al

ue se le limitan sus espacios de desarrollo personal y en muchos casos se les anula la
probabilidad de una vida independiente. Es precisamente alli donde se hace necesaria una
intermediacion comunicativa que permita desmontar los imaginarios de incapacidad y
establecer la visién correcta la cual se basa en que Las personas en condicién de discapacidad
adquieren una redistribucién de capacidades. Por tanto, aunque se les dificulta realizar
algunas actividades, tienen todas las demés facultades para ser personas realizadas e
independientes que asuman un rol social activo dentro de la comunidad.

La presente investigacidn se apoyé en el método cientifico. Inicialmente se formulé de manera
correcta el tema, se plante el problema, se desarrollé el objetivo general y los objetivos
especificos y se sefalaron de manera puntual Los instrumentos metodolégicos requeridos para
recolectar la informacién, se aplicaron las herramientas, se obtuvieron las respuestas a la
problematica planteada y finalmente se interpretd dando validez a los datos recopilados.

La investigacion manejé Los dos enfoques, el cuantitativo para
determinar caracteristicas generales, rasgos de un grupo
numeroso por medio de la formulacién y aplicacién de las
trescientas encuestas; y el cuantitativo basado en la IAP
(Investigacién Accion Participativa), con un corte etnogréfico,
el cual nos permitié extraer descripciones, observar La parte
gestual, verbal y escuchar a las personas, es decir, a
comprender la realidad social en referencia con el otro a
partir de seis entrevistas realizadas a Carlos José Ramon,
director de la fundacion Mi pie izquierdo; Aydeé Ramirez,
pintora en condicién de discapacidad: y Moisés Fuentes,
medallista paraolimpico, en representacién de las personas
en condicién de discapacidad fisica; a Silvia Inés Pérez Lesmes,
secretaria de Infraestructura de Bucaramanga y a Rodrigo
Fernadndez, jefe de la Oficina Asesora de Planeacién de
Bucaramanga, como representantes del gobierno; y por
Ultimo a Anabel Tarazona, esposa de Moisés Fuentes, en
representacion de las personas que no tienen discapacidad.
Finalmente, se construyd una rejilla comparativa entre
categorias para extraer lo més relevante de las mismas.

EL grupo de investigacién utilizb la etnografia
porque es Util en La identificacion, en el anélisis
y solucién de los problemas existentes en la
educacién, permitiendo resolver los problemas
que afectan su entorno. “Etimolégicamente, el
término 'etnograffa’ significa la descripcidn
(grafé) del estilo de vida de un grupo de
personas habituadas a vivir juntas (ethnos). Por
tanto el (ethnos) que serfa La unidad de anélisis
para el investigador, no sélo podria ser una
nacién, un grupo linglistico, una regién o una
comunidad, sino también cualquier grupo
humano que constituya una entidad cuyas
relaciones estén reguladas por la costumbre o
por ciertos derechos y  obligaciones
reciprocos...el enfoque etnogréfico se apoya
en la conviccién de que Las tradiciones, valores
y normas del ambiente en que se vive, se van
internalizando poco a poco y generan
regularidades que pueden explicar la conducta

individual y grupal en forma adecuada”®.

60 MARTINEZ, Miguel. La investigacién cualitativa etnografica en educacién. Santa Fé de Bogot4: Graficas Herrera Asociados,

1991. P, 27-28.

En esta investigacion se estudié cémo Las personas sin
limitaciones fisicas excluyen a las personas en
condicién de discapacidad y cémo ellas mismas se
autoexcluyen en Bucaramanga. También se estudiaron
las percepciones que se tienen sobre discapacidad y
sus relaciones con el entorno en &mbitos de
infraestructura,

_Los antecedentes estdn compuestos por
Investigaciones muy valiosas a la hora de
guiar y dar diferentes perspectivas acerca de
La problemética. Se encontraron investigaciones
sobre reacciones ante la situacién de estar
discapacitado, sentimientos alienantes de
Stokols y sentimientos emancipadores de
Wright.  Asimismo,  se encontraron
interesantes textos como: “La evolucidn del
concepto de Discapacidad” (modificado de
Salazar, 2005). Otras como “Hacia una
nueva concepcion de la discapacidad” de
Robert L. Schalock y ‘Discapacidad es el
lado oculto de la pobreza africana” por
Sophie Mitra, PhD. del Programa de
Investigacién en Discapacidad de |a
Universidad de Rutgers, y una interesante
metodologfa basada en La recopilacién de
varias investigaciones del mundo con
enfoque cualitativo.

En el marco tedrico se integraron las teorfas, estudios vy
ar?tecedentes en general que tienen relacién con el problema
a investigar, el cual se estructurd con base en los postulados
dg autores como lvan Tapia, con su escrito “EL origen de la
discapacidad”, en el que esboza documentacién histérica acerca
del tema. Ademés de esto, también se tomaron conceptos
éxpuestos por Gregorio Pecwes en sus escritos sobre
Discapacidad e igualdad’, el Departamento Administrativo
Nacional de Estadfstica (Dane), John Rawls con ‘La justicia
como equidad’, estudios de la Organizacién Mundial de la
Salud (OMS), de La Organizacién de Las Naciones Unidas (ONU),
informacién acerca de discapacidad, legalidad y accesibilidad
por el ministerio de la proteccién social, entre otros.

Posterigr aL/marco tedrico y a los antecedentes, el grupo de profesionales de La
comunicacion se enfocd en la elaboracién de una campafia de sensibilizacién denominada
Ponte en’mi Lugar’, como una propuesta comunicativa que buscaba La eliminacién de Las
bgrreras fisicas y mentales que imposibilitan la inclusién de las personas en condicién d

discapacidad en escenarios de igualdad. 3

La campafia se planificé para ejecutarse en colegios,
universidades, empresas y entidades gubernamentales;
sin embargo, la prueba piloto se realizb en la Universidad
Auténoma de Bucaramanga para poder calcular tanto
la acogida por parte de estudiantes y personas
allegadas a la universidad, como de las organizaciones
gubemamentales y privadas de Bucaramanga.

Hasta el momento, la concordancia de (as herramientas
aplicadas para el desarrollo de la investigacion y la
ejecucion de la campafia, han permitido el progreso
del proyecto. Se conffa, por tanto, en que la
metodologia aplicada ha sido la idénea y que el
modelo implementado de investigacién tanto cualitativa
como cuantitativa ha sido asertiva,




TRABAJO DE CAMPO

EL grupo investigador realizé seis entrevistas: a Silvia Inés Pérez Lesmes, secretaria de
Infraestructura de Bucaramanga y a Rodrigo Fernandez, jefe de la oficina asesora de
planeacion de Bucaramanga, como representantes del gobierno local. Las otras tres
fueron realizadas a personas en condicién de discapacidad fisica: Carlos José Ramén
Florez, director ejecutivo de la fundacion Mi pie izquierdo; Moisés Fuentes, medallista
paraolimpico y Aydeé Ramirez, pintora en condicién de discapacidad, quienes aportaron
otro punto de vista para nuestra investigacion, y finalmente a Anabel Tarazona, esposa de
Moisés Fuentes, para presentar La perspectiva de alguien que convive con una persona con
Limitaciones fisicas y que percibe su situacién en Bucaramanga.

De esta manera logramos identificar el nivel de exclusién e inclusién de las personas en
condicién de discapacidad en la ciudad, a partir de los discursos emitidos
por los entrevistados, hecho que permiti vislumbrar a Bucaramanga como
una ciudad fragmentada en lo econdmico, politico, cultural y social e hizo
visible La incapacidad del gobierno por satisfacer las necesidades bésicas de
la comunidad més vulnerable.

Este acercamiento que se tuvo con cada una de las personas mencionadas
anteriormente fue ameno y enriquecedor porque facilité conocer las
percepciones que se generan sobre Las personas en condicién de discapacidad
y que ellos tienen de si mismos, lo que posibilité la ampliacién del
horizonte de estudio y el replanteamiento de muchas hipStesis planteadas

Por otro Lado, la accién participativa
alimenté nuestras percepciones
frente al tema de la discapacidad

y facilité el intercambio de ideas con antelacion. Asimismo, permitié conocer a profundidad las percepciones
y sinceros didlogos, lo cual que se tienen sobre el tema de discapacidad en los &mbitos nacional y
contribuyd para que el trabajo de local, especificamente er Bucaramanga.

campo fuera més fructifero. Sin
lugar a dudas, la metodologia

aplicada favorecié la creacién de un ambiente armonioso un total de 300 encuestas con el fin de afirmar
y célido con las diferentes personas e instituciones o controvertir el anélisis de las entrevistas con
participantes. los resultados de las encuestas, y tener
panorama concreto frente a la situacién de las
Cabe resaltar que gracias a la implementacién de la personas en condicién de discapacidad y lo que
observacién como una herramienta de anédlisis semidtico querfamos evidenciar.
de los discursos emitidos por los entrevistados desde su
expresion verbal y gestual, La investigacién permitié hacer Las encuestas tenfan 12 preguntas, lo que
un diagnéstico detallado y profundo del comportamiento permitié una medicién exacta en los factores
de cada personaje y la importancia de la temética en sus relacionados a infraestructura, exclusion, trabajo,
vidas. actitudes y pensamientos hacia las personas en
condicion de discapacidad. Asimismo, existié una
Pasemos ahora a la segunda parte del trabajo de campo, diferenciacion entre La percepcion de la comunidad
donde se realizaron 200 encuestas a personas en general frente a la que tienen de ellos mismos y el papel

y 100 més a personas en condicién de discapacidad para que juegan los discursos en la exclusién.

En cuanto a la aplicacion de Las 100 encuestas,
no fue féacil obtener la informacién debido al
horario de trabajo del grupo de natacién de
personas en condicion de discapacidad. Lo
mismo ocurrié con los jugadores de la
seleccién de baloncesto en condicién de
discapacidad. Después de una ardua labor se
logré La aplicacidn de las encuestas. Por otro
lado, las 200 restantes se realizaron de
manera aleatoria.

Ahora  hablaremos  de la restructuracién  del trabajo
Inicialmente el grupo de investigacion notaba que existfe;
demasiada informacién que ya se conocfa en los diferentes
libros e investigaciones, pero esto cred un excelente y
denso marco tedrico que permitié que el trabajo tomara
peso y relevancia. Més adelante se analizé que el marco
tedrico no era suficiente para alcanzar los objetivos planteados,
entonces se le dio un direccionamiento totalmente comunicativo,
enfocado a la realizacién de una campana de sensibilizacién
que permitiera abarcar todos los aspectos necesarios para
contribuir al replanteamiento de las percepciones que se
tenian frente a esta problemética social.

PROCESO DE ANALISIS =
DE LA INFORMACION

El proceso de anélisis de La informacion se llevé a cabo por medio de entrevistas
a diferentes actores implicados en el tema de discapacidad, que posteriormente
fueron clasificadas en cuatro categorfas: visualizacién, percepcién de medios,
exclusién y movilidad. Estas permitieron mayor comprensién de la problemética
haciendo evidente la tendencia a tratar las categorfas de visualizacién y
exclusién que existe con mayor frecuencia por Los entrevistados.

Las cuatro categorfas hacen alusién a los temas que se desarrollan en todo el proyecto reafirmando la

situacion planteada.

Una vez realizadas las entrevistas a una muestra de personas, tanto Por su parte, la comunidad alin no
en condicién de discapacidad como quienes no tienen limitaciones conternpla L;a posibilidad de verlos
fisicas, se analizaron las respuestas para llegar a la conclusién de hébiles, como ellos se sienten para
que efectivamente quienes poseen algiin tipo de discapacidad se todo. Sin embargo, se nota un a;/ance
estén viendo afectados por el trato excluyente e indiferente de la en el reconocimiento de las capacidades

sociedad en varios sentidos.

para ejecutar algunas actividades
cotidianas que poco a poco estas

Al comenzar con la pregunta bésica acerca de cémo se ven y cémo personas han ido demostrando con
son vistos, el comin denominador en el pensamiento de las las ganas y el convencimiento que
personas en condicion de discapacidad era sentirse capaces de tienen en mente.

realizar Lo que se propongan y lograr sus metas, ya sea con la boca,

Las manos o los pies.

En cuanto alos medios de comunicacion,
se refleja la presencia del tema de

Permanecen conscientes de ser seres humanos iguales a cualquier discapacidad de manera lastimera,
Otro ya que viven, piensan, sienten, aman, suefan y desean, como sangrienta y de pobreza, mientras
todos. Consideran que La sociedad mantiene una concepcidn errada que el resto del espacio es utilizado
al pretender aportar a La situacién dificil de los discapacitados, con segln los intereses politicos del

ofrecimientos de comida o limosna.

momento.



Por esta razén, las personas en condicién de discapacidad consideran que deben producir
un sentimiento de lastima para llamar la atericién de los medios, o en el mejor de los
casos tener la oportunidad de ser reconocidos con premios de competencias paraolimpicas,
tal como es el caso de Moisés Fuentes, quien fue merecedor de la medalla de oro en
2008, Fue gracias a esto que él tuvo la oportunidad de un mayor despliegue por parte
de Los medios, de Los cuales esperan una mayor profundizacién aprovechando que ejercen
poder en las masas y, por tanto, el aporte que se genere tiene mayores resultados.

IMPLEMENTACION

Luego de concebir el marco conceptual, La forma de trabajo y los métodos de aplicacién,
se dio inicio a La implementacién de La elaboracién del material requerido para La ejecucion
de la campafa: gafas de expectativa, afiches, logo, plegables, camisetas, pasacalles,
pendones y volantes. No obstante, al conocer los gastos requeridos para su elaboracién se
llegd ala conclusion de La necesidad de encontrar entidades que patrocinaran el proyecto;
por esta razon se hizo extensiva la invitacién a empresas como Postobén S.A., Postres y
Ponqués ‘Don Jacobo', Deportivos Carvajal, Freskaleche, Posters, Maestro Mantilla
Caballero, Tatis & Tatos y Departamento de Mercadeo de la UNAB.

-

PLANEACION

Partimos de la idea de crear una campafia mediatica en que se sensibilizara a la comunidad
en general frente a la temética. Sin embargo, con el transcurso del tiempo y la
investigacién, notamos que no era suficiente presentar a la comunidad la situacién de Las
personas en condicién de discapacidad sin que ella tuviera bases sélidas, que le permitieran
vislumbrar a profundidad esta problematica social. Por tal motivo consideramos que
necesitabamos iniciar el trabajo desde cero, es decir desde la misma concepcién hasta
abarcar sus enfoques, implicaciones y demés aspectos que estén inmersos en esta

Ahora bien, la implementacion del proyecto manejé Las siguientes fases:

Campafia de expectativa "Echa Gafa": se llevé a cabo en la Universidad
Auténoma de Bucaramanga del 7 al 14 de abril de 2010. La campafia
de expectativa consistié en entregar 5000 gafas, de manera aleatoria
a la comunidad universitaria, las cuales contenfan la invitacion al
evento de inauguracion de la campafia. Para la entrega del material se
implementaron medios como mimos con globos, colaboradores en
minibikes, zanqueros y voluntarios (estudiantes de la UNAB a quienes
se retribuyd con horas libres).

Esta fase jamés fue concebida como la
més importante, sin embargo, obtuvo la
mayor acogida por parte de la comunidad,
quien se encontré altamente sorprendida
por las diferentes estrategias publicitarias
implementadas en la generacién de
impacto.

situacion.

Al establecer el. objetivo y la direccién con la que fue abordado el proyecto, concebimos el
nombre y el logo que representd visualmente la campafia. Seguidamente se establecieron Las
estrategias e impactos a través del BTL (below the line) que se realizé en la comunidad universitaria,
concluyendo que los que se aplicaron fueron los siguientes: campafa de expectativa, charlas,
conferencias, un partido de baloncesto y ‘marketing de guerrilla’ (estrategias de comunicacién).
Sin embargo, y a pesar de tener mas claro el panorama, se desconocfa en un principio la magnitud
del trabajo, por tal motivo, inicialmente pretendiamos impactar tres universidades (Universidad
Pontificia Bolivariana, Universidad Santo Toméas de Aquino y Universidad Auténoma de Bucaramanga).

Asimismo, entidades plblicas como la Alcaldfa de Bucaramanga y la Gobernacién de Santander.

Después de un andlisis de la posible cobertura,
de los recursos econdmicos, las relaciones
publicas e implicaciones que tuvo la ejecucién
de la campania en estas organizaciones, se legd
a la conclusién de reducir el campo de trabajo
y por esta razén se tomd a la Universidad
Auténoma de Bucaramanga como escenario de
la prueba piloto de “Ponte en mi lugar”.

A continuacién se presenta detalladamente el
cronograma que se establecié para trabajar del 7
al 23 de abril de 2010.

Campafia de expectativa “Echa gafa" (7
al 14 de abril), Campafia de sensibilizacién
‘Ponte en mi lugar” (14 al 23 de abril),
Inauguracién “Ponte en mi lugar” (14 de
abril), tarde cultural: “Arte, Sonido y
Color" (22 de abril), conversatorio
‘Experiencias de vida“ (23 de abril), Rueda
la bola (23 de abril).

CAMPANA

PONTE SLoGAN
EN Ml LUGAR  camslA DE GpTICA

PéNTE

EN Ml i

LUGAR




de Bucaramanga.

METODOLOGIA © /"

La metodologfa que se implement6 durante los nueve dias que duré la campana
se concentrd en la generacién de ambientes de igualdad, donde las personas
pudieran experimentar la situacién de Las personas en condicién de discapacidad
de Bucaramanga, de esta manera empezar a generar procesos en que se gestionara
la integracién incluyente y armoniosa por parte de quienes tienen algin tipo de
discapacidad fisica, para este caso en Las dinamicas de la Universidad Auténoma

Asimismo, en los diferentes escenarios de integracién se buscé conseguir un cambio en la mentalidad por parte de
los asistentes para que se consideraran agentes activos en la inclusion de Las personas en condicién de discapacidad,
sin importar el 4rea o disciplina en la cual se desempefiarén. Para el alcance de los objetivos expuestos anteriormente
se trabajé de la mano de Las fundaciones Unicornio, Carlos José Ramén, Mi Pie lzquierdo, lris y Elogios, entre otras.

ESTRATEGIAS UTILIZADAS

[
IMPLEMENTACION DE CAMPANA

La campafia de sensibilizacién denominada ‘Ponte en mi lugar’
surgié como una propuesta que inicialmente estarfa planteada
dentro del proyecto de grado, gracias a la orientacién de José
Armando Nifio Mayorga, publicista que expuso sus ideas sobre la
temética. Al continuar indagando sobre la posibilidad de ejecutar
dicha campafia en algln sector de la ciudad. se llegé a la
conclusién de comenzar por la Universidad Auténoma de
Bucaramanga. la cual ademas de brindarnos el espacio para la
ejecucion, nos apoyd con patrocinio.

Con el fin de impactar al pdblico al que nos dirigimos, se acord6
la implementacién de una promocién con BTL (Below The Line),
la cual “es reconocida como La promocién que utiliza medios o
canales diferentes a los medios masivos ™. EL objetivo era realizar
una publicidad exterior, ingeniosa y creativa que llegara
directamente al publico.

‘Lo que persigue BTL es llegar con mensajes personalizados al
receptor de los mismos. EL objetivo es crear una relacion
personalizada y directa en el receptor del mensaje, que no
pueden darla los ‘frfos’ medios tradicionales. En pocas palabras
el BTL (al igual que el marketing guerrillero) es olvidarse de las
tan repetidas leyes del mercadeo -que predican los llamados
gurlies- y comenzar a ser altamente creativo e ingenioso para
conseguir llegar al mercado objetivo, captarlo y conseguir que
compre el producto o servicio que se esta vendiendo” 2.

De esta manera podemos describir ejemplos
de este tipo de promocién no convencional
utilizada en nuestra campana: ruedas en
propalcote ubicadas en las silas de las
cafeterfas de la universidad que simularan
sillas de ruedas. Esto generd impresién en
quienes llegaban a utilizar las silas y se
cuestionaban sobre el significado implicito;
el apoyo de dos mimos que recorrian Los
diferentes campus de la universidad
repartiendo unas gafas que dictaban
‘cambia de Optica’ con el fin de sembrar
duda debido a que las gafas, que
normalmente se usan para mejorar la
vista, en este caso la limitaban logrando
que el plblico se pusiera en el lugar del
que posee una limitacion fisica. Otra de
las herramientas BTL utilizadas en la
campana hizo referencia a las minibikes
(pequefias motos) que llamaban la
atencién con su ruido y sus mensajes que
igualmente invitaban a cambiar La perspectiva
que se tiene sobre las condiciones de
discapacidad.

61 PEREIRA, Jorge. BTL Marketing Bajo la Linea [En linea] < http://www.mercadeo.com/67_btl_mktng.htm>

62 Ibid.

A este tipo de publicidad también se le conoce como
“‘marketing de guerrilla” debido a que es una propuesta
més agresiva o impactante que asegura la recepcion del
mensaje y La creatividad es su principal caracteristica.

Como apoyo a estas herramientas mencionadas también se
implementé material como afiches, vallas publicitarias,
pasacalles, plegables, volantes y stikers, como medio para dar
informacién sobre la campana que se desarrollaba y como
invitacién a los eventos a realizarse, tanto de inauguracion
como la tarde cultural, a cargo de personas en condicién de
discapacidad de diferentes fundaciones de Bucaramanga, y al
conversatorio en el cual los protagonistas eran personas con
limitaciones fisicas que trataban temas como el deporte, la
educacion, las nuevas tecnologfas en discapacidad, el ambito
social, legal y de sexualidad, entre otros.

IMPACTO

de 420 personas.

A su vez la promocién conocida como ATL
(Above the line) normalmente se refiere a
prensa, radio, cine y televisién. Se hace
referencia a este recurso ya que dentro de
la campana se utilizaron medios como
prensa, con diarios locales como Vanguardia
Liberal y Gente de Cabecera, en donde se
mencioné la labor gestionada por el
grupo. EL canal de Television Regional del
Oriente (TRO), en sus diferentes secciones
de la mafiana y la tarde, también fue un
medio de comunicacion necesario para
informar e invitar no sélo a la comunidad
universitaria sino a La poblacién bumanguesa
en general.

Como ejecutoras del proyecto fue de gran satisfaccién para nosotras La acogida de los
eventos y Las actividades que se llevaron a cabo por parte de la comunidad universitaria
y en general, e incluso a través de La red social facebook, donde se cont6 con el apoyo

Por otro lado, observar La presentacién del trabajo en los diferentes medios masivos y el interés
de estos por evidenciar su impacto en la comunidad fue agradable, por la Labor ardua por parte
del equipo de trabajo y los colaboradores. De igual manera, La solicitud por parte de entidades
gubernamentales en adquirir el proyecto y ejecutarlo en la regién dejé ver La importancia y el

impacto de esta campania en la comunidad.



CONCLUSIONES

Las personas en condicién de discapacidad
se excluyen a s/ mismas gracias al discurso
que maneja la sociedad en general en su
parte verbal y no verbal. Asimismo sucede
cuando los invaden sentimientos de
tristeza, inconformidad, resentimiento Yy
tristeza por su condicién fisica; sin
embargo la mayorfa de invitados con
limitacién fisica se sienten activos y muy
capacitados para realizar las actividades
de la vida diaria para llevar una vida
independiente.

En segundo lugar la comunidad bumanguesa excluye a las
personas en condicion de discapacidad cuando no abre
espacios de participacién en la ciudad, por ejemplo, teatros,
participacion politica, cinemas, centros comerciales, en la
religién, en todo lo relacionado a la recreacién y en los
centros educativos. También cuando la comunidad utiliza
lenguaje peyorativo y diminutivos como ‘el cieguito”, "el
mochito”. el sordito’, o no estdn actualizados con la
terminologfa pertinente para referirse al tema de discapacidad
en todos los sentidos.

Fn tercer lugar a los comunicadores sociales (periodistas y
organizacionales) como agentes multiplicadores les falta el
manejo apropiado del Lenguaje cuando van a hacer entrevistas
o cubrir un hecho noticioso donde esté una persona en
condicién de discapacidad, porque sesgan la informacién
haciendo ver a La persona con limitacién fisica, sensorial o
cognitiva como el protagonista por su misma discapacidad y
no por la noticia en sf, es la manera en que se cubre la
noticia.

En cuarto lugar se evidencié por medio de la campana de
sensibilizacién "Ponte en mi Lugar” que La comunidad universitaria,
incluyendo directivos, personal administrativo y cuerpo
docente, no tiene conocimiento de la problematica social
que se vive en Bucaramanga frente al tema de exclusién de
personas en condicion de discapacidad.

Y su participacién en los eventos no fue como
se esperaba pero se demostro por parte de
algunos de ellos su interés em querer contribuir a
disminuir La problematica.

Los estudiantes més interesados en participar de
las actividades fueron estudiantes de
educacién, comunicacion social, estudiantes de
materias institucionales y profesores de las
mismas materias.

En quinto lugar, la UNAB, al igual que otras
universidades como la UDES, no tiene
infraestructura para las personas en condicién
de discapacidad fisica. Los ascensores no
cuentan con las medidas, los bafos no son
adecuados, los parqueaderos tampoco, no
existen rampas para que puedan trasladarse
cémodamente.

Es decir, aGn no ven la necesidad de cambiar La
infraestructura para incluir en la educacién
superior a las personas en condicion de
discapacidad. Pasa lo mismo en Bucaramanga,
no existe infraestructura adecuada que permita
la movilidad, por ejemplo, en los puentes
peatonales como el de Acrépolis, centros
comerciales como La Quinta, parques como el
del agua y todo lo relacionado con el
trasporte pdblico porque los buses no tienen
rampas, no todos los taxis lLevan a personas en
condicién de discapacidad fisica, en su mayorfa
les disgusta porque tienen que bajarse ayudar a
montar a la persona y guardar la silla de
ruedas.

Si hablamos de Metrolinea, este sistema de
trasporte generé empleo a demasiadas
personas en condicion de discapacidad, e
implement6 en algunos buses rampas pero
consideramos que en Bucaramanga falta trabajo
en el tema de una ciudad mas accesible.

En sexto lugar, La propuesta comunicativa Llogrd un gran
impacto por las diferentes estrategias de comunicacién
que se utilizaron para atrapar a la comunidad, por
ejemplo, zanqueros, mimos, minibikes, marketing de
guerrilla con el uso de las silas de ruedas de papel.
afiches, vallas publicitarias, stickers, programacion, 'y
diferentes escenarios donde se levé a cabo cada una
de las actividades.

En la jornada de sensibilizacién donde se utilizaron
sillas de ruedas, muletas y vendas se evidencié cémo
los estudiantes de las diferentes carreras se sintieron
extranos al utilizar estas ayudas técnicas y vivieron por
un momento La experiencia de sentirse discapacitados.
EL principal problema que observamos es que la
poblacién necesita ser sensibilizada en que reconozcan
que no estén exentos de sufrir un accidente o que
algln familiar nazca o tenga una discapacidad, ya sea
sensorial, cognitiva o fisica que hard que necesiten
estar incluidos en todos los ambitos para sentirse con
legitimidad en La sociedad.

Se logré que los estudiantes se sensibilizaran y
pensaran que desde sus profesiones pueden
ayudar a disminuir Los imaginarios negativos que
se tiene frente al tema de discapacidad.
Asimismo, puedan generar empleos a las
personas en condicién de discapacidad y ayudar
a que la sociedad sea mas equitativa.

Cabe resaltar que Las empresas que patrocinaron
y participaron de las actividades acogieron muy
bien el proyecto mostrando interés por el tema.

La principal causa de esta problemética social es
la intolerancia, es el no aceptar que otra
persona piensa, siente y es diferente a nosotros.
EL hecho de sentirse méas que los demés, el no
reconocer que la otra persona es igual de
importante hace que estemos cayendo en la
exclusion.

Si la sociedad es vista como un sistema
equitativo de cooperacion, las personas con
discapacidad pueden desempenarse como
miembros  cooperativos.  Un  ciudadano,
entonces, es aquel que puede ser un
participante libre e igual durante toda una vida,
que puede decidir y levar adelante libremente
el plan de vida que considere mas atractivo. En
otras palabras que tengan el derecho a tener
derechos.
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