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e Metodologia Formulacion Plan de Desarrollo

e Retos y desafios a 2018

e Decisiones estratégicas

e Escenario apuesta

* Principios y valores, mision, mega, vision

e Ruta estratégica

e Mapa estratégico

* Proyectos Plan de Desarrollo 2013-2018
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PERTINENCIA, CALIDAD E
INNOVACION EN LA DOCENCIA

INTERACCION UNIVERSIDAD —
ENTORNO REGIONAL
\ INTERNACIONALIZACION

INVESTIGACION
DESARROLLO REGIONAL /
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En el 2012 seremos la universidad mas
importante del oriente colombiano, estaremos
acreditados institucionalmente Y nos
reconoceran por la excelencia en la calidad de
nuestros docentes y egresados, por nuestra
vinculaciéon activa al desarrollo regional vy
nacional y por el impacto de nuestras
investigaciones. Nuestros  programas de
formacion técnica y tecnoldgica seran parte
esencial de nuestro desarrollo y mantendremos
la imagen como la mejor universidad del pais en
programas virtuales de pregrado, posgrado vy
educacion para la vida.

Cumplimiento 94%

///\

ACREDITACION
INSTITUCIONAL
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Un detallado analisis interno, propicio para la
formulacion estratégica 2013-2018

1 Misidon y Proyecto Institucional 4.70
2 Estudiantes 4.70
3 Profesores 4.30
4 Procesos Académicos 4.40
5 Investigacion 4.50
6 Pertinencia e Impacto Social 4.30
7 Proceso de Autoevaluacion y Autorregulacion 4.50
8 Bienestar Institucional 4.50
9 Organizacion, Gestion y Administracion 4.40
10 Recursos de Apoyo Académico y Planta Fisica 4.40
11 Recursos Financieros 4.60

Promedio global de la UNAB

ponderado 4.48
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En respuesta a su orientacion filosofica, la
UNAB mediante ejercicios participativos, ha
formulado Planes de desarrollo; dos con
metodologias de planeacion estratégica y
prospectiva y a este ultimo se le incluyo la
gerencia simple, para orientar el despliegue
de la Mision, Visidon y Proyecto institucional.

J
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Proceso estratégico profundo y corto, centrado
en la organizacion, hace énfasis en la ejecucion
como generadora de valor, lo cual impone
método, seguimiento, disciplina y ritmo.
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Al
23-jul Identificacion y definicion de las estrategias claves 32
31-jul Presentacion del analisis PESTAL 73
31-jul Retos estratégicos - Junta Directiva 18
18-sep/3-oct Definicion del Escenario Apuesta 76
08-oct Diagnostico Estratégico de la UNAB, linea Base 23
19-oct Formulacion de la Estrategia UNAB 24
23-oct/29 oct Definicion de la Ruta estratégica 29
06-nov Definicidn Mapa Estratégico y Cuadro de Mando Corporativo 35
07-nov Definicidn de los Proyectos estratégicos a 2018 48
19-20 y 21 nov Formulacion de los Proyectos estratégicos 24

Construccién y definicion de un Modelo de seguimiento a la

26-nov Gestion Estratégica 35
27 y 28 nov Formulacion de los Proyectos estratégicos 14
3y 4dic Definicidn Indicadores estratégicos y Hoja de vida de indicadores 14
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26-feb Orientaciones Estratégicas hacia el 2018 - Junta Directiva 34

05-mar Revision y ajuste documento preliminar Plan de Desarrollo 2018 11

07-mar Revision y ajuste documento preliminar Plan de Desarrollo 2018 30

12-13y 14 .y : .
mar Revision y ajuste documento preliminar Plan de Desarrollo 2018 5
Revisidon y ajuste documento preliminar Plan de Desarrollo

18 y 19 mar 34
2013 - 2018

08-abr Definicidn y formulacion Indicadores estratégicos 14

15-abr Definicidn y formulacion Indicadores estratégicos 16

22-abr Definicion y formulacion Indicadores estratégicos 17

23-abr Definicién y formulacién Indicadores estratégicos 11

30-abr Validacion Metas Estratégicas y Presupuesto Plan de Desarrollo 6
2013 - 2018

6-may Presentacién y Aprobacion Junta Directiva 17
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A | >
Una Universidad referente Regional y Nacional
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e Acreditaciones de alta calidad

Fortalecer el modelo pedagdgico docencia-investigacion

e Consolidar y diferenciar la oferta educativa

e Inversion estratégica en la formacidn profesoral y de investigadores

e La internacionalizacién como una tarea misional

e Fortalecimiento de la investigacion

La responsabilidad social componente esencial de la cultura UNAB

FOSUNAB: Una apuesta a la competitividad regional y nacional

e Egresados, un desafio de relacionamiento institucional

Virtualizacidon y TIC: estrategia diferencial para ampliacién de coberturay aprendizaje

e Sostenibilidad financiera

€ EEEECCECECEK

e Visibilidad y reconocimiento institucional
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.000

Estudiantes

Estudiantes

\ Fuente: Sistema Cosmos, diciembre 31 de 2012
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Ainho 2012

Aino 2018
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M Técnicosy
tecnoldgicos
I Pregrado
Profesional
i Posgrado

Fuente: Sistema Cosmos, diciembre 31 de 2012

M Técnicosy
tecnoldgicos

LI Pregrado
Profesional

i Posgrado
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Aino 2018

Ainho 2012

LI Presencial

L Virtual

LI Presencial

L Virtual

Fuente: Sistema Cosmos, diciembre 31 de 2012
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Ano 2018

MTyT

LI Pregrado

Ano 2012

2% M Posgrado

M Investigacion
L1 Extension
Posgrado
M Investigacion

L1 Extension

Fuente: Direccion Financiera, diciembre 31 de 2012
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e La UNAB es la primera universidad privada del nororiente colombiano por su solidez e impacto,
reconocida por la calidad de su equipo humano, la consolidacidn e innovacidén permanente de
su oferta académica, la pertinencia de la investigacion y de sus servicios de extension.

e La comunidad UNAB piensa global y actua localmente, articulando la academia a las
necesidades de la regién y a los contextos nacional e internacional.

e Fortalecid y desarrollé relaciones con instituciones y empresas de los paises con los cuales
COLOMBIA firmé TLC. En ellos identificé regiones con procesos de crecimiento similares a
Santander.

* El Proyecto Educativo Institucional estd actualizado y es coherente con el ejercicio de los
principios y valores que le dieron origen a la UNAB, privilegia la formacidon ciudadana e
integral de emprendedores y empresarios, en todos los campos y niveles de formacién de la
Educacion Superior.

23
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e La UNAB cuenta con ambientes modernos de aprendizaje como un
espacio de formacion atractivo en el que la flexibilidad e
interdisciplinariedad, la incorporacion de TIC y la integracion al
mundo, lo mismo que la articulacidn entre niveles y modalidades,
posibilitan la construcciéon de proyectos de vida y carrera, en
sintonia con estandares educativos internacionales.

* La investigacion es pertinente, articulada al desarrollo académico y
a las expectativas sociales, contribuye al mejoramiento de la oferta
curricular y a la solucién de la problematica del entorno productivo
y social.

24
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e La investigacion soporta la formacidon académica en maestrias y doctorados, facilita la interaccion
con pares de comunidades cientificas nacionales e internacionales y genera resultados reconocidos
que contribuyen a la visibilidad de la UNAB en el mundo y a la participacién permanente de la
cooperacion internacional. Las alianzas internacionales son la principal fuente de financiacién para
el desarrollo de los proyectos y trabajos de investigacién de la UNAB.

e La Zona Franca permanente especial en salud, FOSUNAB, es un espacio propicio para el desarrollo
de la investigacidon, oferta de servicios especializados y ambientes académicos de alto nivel
cientifico y tecnoldgico.

e Las Acciones de Proyeccidn y Responsabilidad Social de la UNAB consolidadas afianzan su impacto
en la comunidad constituyéndose en referencia nacional por sus expresiones cientificas, artisticas,
culturales y proyectos de conservacion del medio ambiente. Asi mismo, articula la academia con el
beneficio comunitario, empresarial y organizacional.

Universidad Autonoma de Bucaramanga
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elLa comunidad universitaria respeta profundamente las diferencias, reconoce la
diversidad, interactua en un ambiente que privilegia el desarrollo humano, la
autonomia personal, la internacionalizacién del conocimiento, el bilingtiismo vy el
emprendimiento. Tiene un alto sentido de pertenencia con la institucion y
encuentra multiples escenarios para favorecer su bienestar, su permanencia vy el
uso adecuado del tiempo libre.

ela planta profesoral se distingue por su nivel de formacién en maestrias y
doctorados, su vinculacién a redes académicas y cientificas, la calidad de su
produccién y participacién en publicaciones indexadas de reconocido prestigio
nacional e internacional, fruto de las estrategias de vinculacion, formaciony
desarrollo profesoral que la UNAB ha mantenido en los ultimos afios.

e Lla UNAB ha fortalecido estrategias que favorecenla retencion estudiantil y ha
ampliado su cobertura estudiantil a comunidades internacionales. La libertad
de expresion y la participacién son valores presentes en la comunidad
estudiantil para el ejercicio de su autonomia en las relaciones que se establecen
en la vida universitaria.

26
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e El desempeno de los egresados y su vinculacion con los sectores
productivo y social 'y estrecha relacion con los proyectos
institucionales, ha facilitado la construccion de una oferta pertinentey
la integracion de la universidad con el desarrollo regional y nacional.

e El grupo de colaboradores responsables de la gestion en el quehacer
institucional se desempeiia en ambientes modernos que propician la
eficiencia y favorecen planes de vida y carrera en consonancia con la
propuesta educativa.

e La UNAB ha construido un habitat digital que impacta positivamente
tanto los procesos académicos y estrategias pedagdgicas, como las
actividades técnicas y administrativas. Ha consolidado su modelo virtual
de formacion y ha fortalecido su portafolio de programas internacionales
en linea, mediante alianzas estratégicas, con otros paises de la region

=
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e La UNAB ha consolidado su cultura de autoevaluaciéon y mejoramiento continuo, ha
renovado su acreditacion institucional y cuenta con acreditaciones nacionales de alta
calidad y registros calificados de sus programas de formacién de pregrado y posgrado
y con acreditacion internacional de un programa de pregrado y de posgrado por cada
campo de formacion.

eLa UNAB ofrece la opcion de certificacion de competencias en los programas de
pregrado y posgrados tanto para sus estudiantes y egresados. La certificacion de sus
laboratorios y de procesos certificables, le ha otorgado una posicion de privilegio

entre sus pares de la region y le han conferido altos estandares de reconocimiento y
confiabilidad.

eLa UNAB ha mantenido un crecimiento anual sostenido de su matricula incluyendo
todos los niveles y modalidades de formacion y tiene presencia en el nororiente
colombiano en ciudades como Barrancabermeja, Cucuta, San Gil, Valledupar y
Yopal, entre otras. Ha diversificado sus fuentes de ingreso en virtud de la puesta en
marcha de una agenda de cooperacidn internacional.

Universidad Autonoma de Bucaramanga
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Al
Principios Valores
» [ Incertidumbre ]
[ Creatividad e Innovacion ]
Interdependencia ]

Autodeterminacién

Honestidad

Tolerancia

Solidaridad

[ Integralidad ]
Equilibrio
[ Sensibilidad ]
30
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f “Formamos integralmente personas respetuosas
de si mismas y de los demas, con mentalidad global
y emprendedora, capaces de ejercer su autonomia
en el analisis y solucion de las necesidades de la
sociedad, apoyados en investigacion y procesos
innovadores y comprometidos éticamente con el
desarrollo sostenible.

=) Imy ey

=y
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Participamos  activamente como agente
transformador en los procesos de desarrollo del
pais y especialmente de las regiones donde
desarrollamos nuestra actividad, con un enfoque
de responsabilidad social.”

~
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“En el 2018 la UNAB sera una comunidad
educativa global y sostenible, reconocida entre las
10 primeras universidades privadas en el ambito
nacional y con visibilidad nacional e internacional
como una universidad de alta calidad”

Universidad Autonoma de Bucaramanga
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La UNAB sera una universidad acreditada de 14.000
estudiantes

La composicidn de estudiantes por nivel de formacion serd
de 60% de estudiantes de pregrado profesional, 20% de
posgrado y 20% de técnicos y tecnoldgicos

La composicidn de estudiantes por modalidad sera de 70%
de estudiantes presenciales y 30% de estudiantes virtuales

La composicidn de los ingresos sera de 60% por concepto

de matriculas de pregrado profesional, 5% matriculas de

técnicos y tecnoldgicos, 25% matriculas de posgrado, 3%
generados por investigacion y 7% por extension

33
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“En el 2018 seguiremos siendo la primera universidad privada del\
nororiente colombiano. La UNAB acreditada institucionalmente, sera
reconocida por mantener estandares de calidad y pertinencia nacional
e internacional en todos los niveles y modalidades de su oferta
educativa, innovacion en sus procesos académicos, calidad de los
productos de investigacion, aseguramiento del conocimiento e
impacto en las dindmicas del entorno regional y nacional.

Seran sus caracteristicas distintivas, la formacion integral con mentalidad global
y emprendedora de sus estudiantes, la calidad de sus profesores, las
competencias de sus colaboradores, los egresados vinculados a actividades
productivas y en estrecha relacion con la Institucion, la articulacion de la
investigacion con la docencia y la extension, la incorporacion de las TIC, la
Qostenibilidad financiera y el sentido de responsabilidad social.” J
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“En el 2018 la UNAB sera una comunidad educativa global y sostenible, reconocida entre %10
las 10 primeras universidades privadas en el ambito nacional y con visibilidad nacional e
internacional como una universidad de alta calidad”

gl
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n en redes académicas y
e conocimiento

pacidad institucional de
comunicarse con el mundo
académico

Universidad Autonoma de Bucaramanga
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La investigacion:

Componente fundamental del modelo pedagdgico
de la UNAB

Compromiso de participacién en la transformacion
y mejoramiento de las realidades de su entorno

Construccion del acervo de conocimiento en
interaccion con la comunidad global

38
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Infraestructura
modernay
funcional

Universidad Autonoma de Bucaramanga
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El desarrollo de |la
competencia de los profesores
y colaboradores, como capital

Intelectual

41
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La calidad e innovacién como caracteristicas
de identidad de |la UNAB en el entorno
regional, nacional e Internacional, un
compromiso diario y permanente

~
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La UNAB, como parte fundamental de su misidn,
en su calidad de ciudadano corporativo, asume
Sus compromisos organizacionales y contribuye
con sus grupos de referencia al desarrollo de las
comunidades que impacta

44
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@ La eficacia y eficiencia de la gestion organizacional, esta
soportada y es facilitada por sus procesos de gestion, los
cuales deben ser mejorados permanentemente para asegurar
la generacion de valor de la institucion.

© La excelencia organizacional es condicion necesaria para la
ejecucion estratégica

45
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Mapa Estratégico

Universidad Autonoma de Bucaramanga
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Temas
Estratégicos
Perspectivas

Consolidar el reconocimiento y la visibilidad Institucional Contribuir al crecimiento y desarrollo regional
Asegurar los ingresos para la Optimizar los gastos directos de la Ejecutar los recursos financieros asignados
sostenibilidad institucional Institucién a los proyectos estratégicos

Lograr la preferencia de los diferentes Asegurar una relacién de largo plazo

Lograr satisfaccién con la oferta

. .. entre los miembros de la comunidad
educativa y de servicios de la UNAB

universitaria
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grupos de Interés por la Oferta
Educativa y de Servicios de la Unab




o) fu)
3

Universidad Autonoma de Bucaramanga




Universidad Autonoma de Bucaramanga




)

@)

4 )

Consolidar el
reconocimiento y la
visibilidad Institucional

4 )

Contribuir al
crecimientoy
desarrollo regional

J
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Obijetivo

Indicador
\
Meta

Indicador
\
Meta

Asegurar los ingresos
para la sostenibilidad
institucional

/

Optimizar los gastos
directos de la
Institucion

~

-
Ejecutar los recursos
financieros asignados a
los proyectos
estratégicos

~
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N

Lograr la preferencia de los

diferentes grupos de Interés

por la Oferta Educativa y de
Servicios de la UNAB

Lograr satisfaccion
con la oferta
educativay de
servicios de la UNAB

Asegurar una relacion de
largo plazo entre los
miembros de la
comunidad universitaria
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100% de
acreditables
acreditados

Universidad Autonoma de Bucaramanga

Nuevos Doctorados: 2

Nuevas Maestrias: 15

Nuevas
Especializaciones: 25

Nuevos programas en
extension: 20

Nuevos pregrados: 5
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72% de proyectos 50% de IC Ranking
aceptados de SIMAGO
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" Avance en el proyecto
de Responsabilidad
Social

100%

Universidad Autonoma de Bucaramanga
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165

3.500

Universidad Autonoma de Bucaramanga
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4.200

100%

Universidad Autonoma de Bucaramanga

60 %
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100%

Profesores con maestria: 80%

Profesores con doctorado: 20%

Universidad Autonoma de Bucaramanga
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4 Adoptar un h
modelo de gestidn
del conocimiento

institucional

4 Desarrollar una h
cultura de cambio
orientada a
resultados

Universidad Autonoma de Bucaramanga

4 I
Gestionar la

infraestructura
fisica y tecnologica
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e Fortalecer la imagen institucional a nivel local, regional, nacional e
internacional, con el fin de asegurar la insercion de la universidad a la

comunidad global y generar asi condiciones que permitan atraer
diversos publicos de interés al desarrollo de sus actividades misionales

e Consolidar una comunidad activa de graduados

* Incrementar la tasa de retencidn institucional en los diferentes niveles
de formacién y modalidades

e Ejecutar un modelo de internacionalizacion que construya vision de
mundo y permita que el conocimiento traspase fronteras hacia la
insercion de la UNAB en la comunidad global

61
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e Homologar la estructura curricular de los programas de la UNAB en
todos los niveles y modalidades con el propdsito de ajustar la oferta
educativa

e Consolidar la oferta educativa de la UNAB en todos sus niveles y
modalidades de formacion teniendo en cuenta estrategias de gestion
curricular y pertinencia social y académica

e Acreditar nacional e internacionalmente la oferta educativa de la
UNAB, en todos los niveles y modalidades, lo mismo que buscar las
certificaciones de competencias profesionales nacionales e
internacionales de estudiantes y egresados de los programas de la
UNAB

62
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e Fortalecer la investigacidon en sentido estricto

e Consolidar las estrategias de formacion para la investigacion

e Desarrollar el componente académico e investigativo y las
unidades de negocio de responsabilidad de la UNAB, como aliado
estratégico, en la Zona Franca Permanente Especial en salud

Y-
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e Fortalecer el intercambio de informacién de los diferentes miembros de Ia
comunidad universitaria con el fin de incrementar la eficiencia en la operacion,
apoyar la toma de decisiones y aumentar los niveles de calidad de servicio

e Garantizar la funcionalidad, seguridad y confort de la Planta Fisica de la
Universidad

e Desarrollar la estructura del Campus Virtual, facilitando la participacion en la
Comunidad Educativa Global, para responder a las expectativas digitales de los
usuarios y crear nuevas oportunidades de desarrollo del quehacer universitario

64
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e Implementar el proyecto de desarrollo e innovacidn institucional, habitat
digital, que articula Educacién y TIC para fortalecer la Educacion Virtual y
la Incorporacién de TIC en los procesos académicos y administrativos de
la UNAB

65

Universidad Autonoma de Bucaramanga




e Realizar un proceso de diagndstico e intervencion que permita modelar,
experimentar e interiorizar entre los colaboradores de la UNAB, los
elementos estratégicos de la cultura institucional de SER AUTONOMO
para facilitar la apropiaciéon de los procesos de cambio y el cumplimiento
de los objetivos estratégicos

* Promover el desarrollo y las competencias estratégicas de los profesores
y colaboradores para lograr la Mega institucional al 2018, mediante
procesos pertinentes a la Gestion del Talento Humano

66
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e Adoptar un modelo de Responsabilidad Social Universitaria (RSU)

e Mejorar la calidad de vida de la comunidad UNAB mediante el
fortalecimiento de sus programas y servicios

67
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Satl;ﬁ'ceiligg gz :gsumu:gcos Sostenibilidad Sistema Integrado de
J Financiera Gestion
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Mejorar de manera continua, A | Consolidar el sistema
los niveles de satisfaccion de Segurarla integrado de gestion
nuestros publicos objetivo, en sostenibilidad institucional alineado
referencia a la experiencia de financiera de la a la estrategia
servicio y percepcién de calidad UNAB institucional
. de nuestra oferta educativa N J - ~
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Alineacion Proyectos de Mejoramiento Institucional
con Proyectos del Plan de desarrollo 2013-2018
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Homologacion vy ajuste de la estructura curricular \
Consolidacion de la oferta educativa institucional

Acreditacion de alta calidad y certificacion de competencias
profesionales

Desarrollo del componente académico, extensién e
investigacion en la Zona Franca Permanente Especial en
Salud - FOSUNAB

J

* Mejoramiento de la calidad de vida de la comunidad UNAB
‘ » Satisfaccion de los publicos objetivo de la UNAB
* Permanencia estudiantil en la UNAB

70
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Investigacion en sentido estricto
* Formacion para la investigacion
e Desarrollo del componente académico, extension e

investigacion en la Zona Franca Permanente Especial en

. Salud - FOSUNAB )

4 )

* Homologacién vy ajuste de la estructura curricular

* Consolidacion de la oferta educativa institucional

* Acreditacion de alta calidad y certificacion de
competencias profesionales

. _/

ﬂ Transformacion de la cultura y fortalecimiento de la \
gestion a partir del Talento humano

* Desarrollo del Talento humano: Profesores y
colaboradores UNAB

* Mejoramiento de la calidad de vida de la comunidad

\ UNAB J

Universidad Autbnoma de Bucaramanga il



Al

Satisfaccion de los publicos objetivo de la UNAB
Fortalecimiento del vinculo entre graduados y la
institucion
Responsabilidad social institucional )

N
Sostenibilidad financiera

J

N
Mejoramiento de la calidad de vida de la comunidad UNAB

J

‘ [- Visibilidad institucional ]

Universidad Autbnoma de Bucaramanga L2



e Conectividad del Campus

Campus virtual
Infraestructura fisica
Habitat digital

Visibilidad institucional

Internacionalizacién

Acreditacion de alta calidad y certificacion de
competencias profesionales

Responsabilidad social institucional

Sistema integrado de gestion

-
.
=
e
®
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. No se preven adiciones presupuestales significativas de gasto o
inversion en el 2013

-

A

Los Proyectos Estratégicos del Plan de Desarrollo se alinean con
, los Proyectos de Mejoramiento de la Acreditacion Institucional

J

El gasto y la inversidn de los préoximos afios se direccionaran a la
ejecucion de los Proyectos Estratégicos

El Plan de Desarrollo apalanca la Re-acreditacion Institucional

VAN
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Despliegue Estratégico

Monitoria, seguimiento y control a la ejecucion de la
estrategia

Ritmo...Ritmo

/
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